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GIRIS

Hazirda Azorbaycan Respublikast bazar iqtisadiyyati osasinda
demokratik comiyyatin yaradilmasina yonoldilmis sosial-igtisadi islahatlarin
névboti marhalesindadir. Iqtisadi miinasibatlorin qloballasmasi vo postindustrial
comiyyatin tosokkiili, elmi-texniki potensialin sosial yoniimds yenidan
istigamatlondirilmasi, birbasa insan {i¢iin, onun rifahinin yaxsilagsmasi {igiin
"islayan" texnoloji istiqgamatlorin va texnikanin nasillorinin gabaqlayict inkisafi
kimi aparic1 tendensiyalara malik olmus sivil diinya tosarriifati olagoalorine
6lkomizin inteqrasiyasi daha da giiclonir.

Moagsadli dovlet programlarimin hoyata kegirilmasi XX asrin 90-c1
illorinin  ortalarindan XXI  osrin  ikinci  onilliklorinodok  respublika
igtisadiyyatinin ohomiyyatli dorocods yiiksolisi vo saxolondirilmasini hoyata
kecirmoya imkan vermisdir. Oton 25 il arzinds sosial-igtisadi sferada dorin va
somarali dayisikliklor bas vermisdir.

Azarbaycan Prezidenti 1.8liyevin rohbarliyi ilo 61ka bir ¢ox miirakkab vo
konstruktiv vazifalari hall etmisdir. Respublikada votondaslarin maddi voziyyati
Vo psixologiyasinda ciddi doyisikliklor bas vermisdir. Olko Kkiitlovi
yoxsullugdan, galirlora gora yiiksok qiitblosmadan va kegid dovriino xas olan
digor hallardan xilas olmusdur.

Bu giin respublika ohalisinin oksariyyati basqa kateqoriyalarla diistiniir
Vo daha ¢ox orta sinfo xas olan basqa doyarlors oriyentasiyanin torofdaridir.
Artiq ohalinin bu tobagslori minimal istehlaka deyil, inkisaf etmis Slkolorin
istehlak standartlarina istigamotlonib. Rifahin yiiksaldilmasinin dovlat siyasati
sayasinda goxlar1 rahat yasayis soraiting, xaricda istirahato, miialicoys, miixtalif
tohsil miiassisalorinds usaqlarin 6danisli tohsil almasina va s. malik ola bilarlar.

Korrupsiyaya qargt miibarizonin giiclondirilmasi, bizneso daxil olma
soraitinin sadoslosdirilmasi vo onun aparilmasi imkanlarinin yaxsilagdirilmasi
sayasindo Azarbaycan votondaslarinin "saquli mobillik" imkanlar1 ciddi sokildo
yaxsilagsmisdir.

Azorbaycanin bundan sonra da qarsisinda duran sosial-iqtisadi vazifalori
holl etmok va qarsiya ¢ixan qlobal gagirislara cavab vermok iqtidarinda olmasi
ticlin yiliksok islahat templorinin saxlanmasi garokdir. Xammal artim modelinin
tiikonmoasi ilo Azarbaycan iqtisadiyyatinin asas miiqayisali iistiinliiyti yalniz
o6lkonin insan kapitalinin keyfiyyati ola bilor. Insan kapitalina isa holledici tosiri
mohz sosial siyasot gostorir. Miivafiq olaraq, o, yalniz sosial deyil, ham da
iqtisadi inkisafin osas drayveri, onun xoarclori iso dovlot investisiyalarinin an
perspektivli hissasidir.

Olkado “Azorbaycan-2030: sosial-igtisadi inkisafin milli prioritetlori”
adl1 proqram sonadi gobul edilib. Ona uygun olaraq, insan kapitalinin inkisafi ilo
bagli sektorlar {izro islahatlar miitloq prioritetlor kimi miioyyon edilmisdir. Bu,
ilk novbads, sosial sfera saholori - tohsil, sohiyys, madaniyysat,
monzil-kommunal tesarriifati, badan tarbiyasi vo idman, turizm sahaloridir.
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Elm vo innovasiyalar onlarla six baglidir. Elmi is tohsil foaliyyatino
giicli tosir gostorir. Todrisin keyfiyyoti asason elmi vo tohsil proseslarinin
birlosmasi ilo miiayyan edilir.

Tohsil vo madoaniyyat arasinda da giiclii qarsilight asililiq mdvcuddur,
¢linki sonuncu insanlarin manavi-axlaqi dayarlorinin formalasmasinda faal rol
oynayir, tohsil foaliyyati iso torbiys isinin vo sosial-madoni inkisafin torkib
hissasi kimi baxila bilar.

Sohiyys, bodon torbiyasi vo idman insanlarin fiziki potensialinin
gorunub saxlanmasina va tokmillogdirilmasine miihiim t6hfs verir. Saglamligin
qorunmast vo onun mdhkamlondirilmasi yalniz gismon tibb miiassisslorinda
iscilorin saylorindon asilidir. Saglam hoyat torzi, xoastoliklorin profilaktikasi
faktoru holledici shomiyyato malikdir. Bu osaslar1 bilmok vo onlarin praktiki
totbiqi bir ¢ox xastaliklorin qarsisini almaq, erkon marholods onlari agkar etmoya
imkan verir.

Saglam hoyat torzinin formalasmasinda ugurlar ham do sosial sferada
monzil-kommunal tesarriifati, sanatoriya-kurort xidmaoti, turizm vo rekreasiya,
ohalinin sosial xidmati kimi sahalordan va foaliyyot novlorindon asilidir.

Sosial saholori xidmot sferasinin digoar sahalori ilo birlogdiran oasaslar
movcuddur. Bu osaslar xidmatlorin universal xarakteri ilo mioyyan edilir.
Bunlar, xidmatlarin toxunusla duyulmasinin geyri-miimkiinliiyii, qeyri-maddi
xarakteri, xidmatlorin istehsali va istehlaki prosesinin qirilmazligi, xidmatlorin
keyfiyyatinin bircins olmamasi Vo doyiskonliyidir. Bununla yanasi, insan
kapitalinin v potensialinin inkigafina mithiim t6hfo veran sosial sfera xidmaotlori
geyri-maddi y1gim xiisusiyyatlorino malikdir.

Tohsil, madaniyyat vo tibb foaliyyatinin naticalori insanin &6ziinda
tocassiim olunur, ondan ayrilmasi geyri-miimkiin olur. Bu o demokdir Ki,
sosial-madani xidmatlori servis tipli Xidmatlarlo barabar tutmag olmaz.

Sosial sferanin bir ¢gox xidmatlori ictimai rifah (xalis vo qarisiq, sosial
ohomiyyatli) xiisusiyyatlorine malikdir va bununla slagadar olaraq sosial sfera
ictimai sektora aid edilir. Bu, sosial sferanin osason doévlet torofindon
maliyyoalosdirilmasina ehtiyac yaradir. Macburi vergi 6domalori mexanizmi
dovlat biidcasinin sabit golir bazasini yaradir va bununla da ohaliys 6donissiz
sosial xidmat gostarilmasini tamin edir.

Sosial sferanin bir ¢ox xidmatlarinin baslica xiisusiyyati, eyni zamanda,
tokco ictimai rifah deyil, hom do fordi istehlak rifahi olmasi, potensial "omtoo"
olaraq, bazar miinasibatlori sistemino daxil olmasidir. Belo olduqda, sosial
xidmatlarin inkisafina fordi investisiyalardan somara alds etmoak imkani yaranir.
Sosial xidmatlor bazar1 formalasir vo inkisaf edir. Bu bazar adi xidmatlor
bazarindan giiclii ictimai oriyentasiyasi ilo forglonir.

Sosial sferada hom ictimai, hom do fordi maraqglar var. Onlarin inkisaf
vektorlari heg do hamiso iist-iisto diigmiir. Fordi maraqlar 6zal maliyyslosdirma,
ictimai maraglar iso ictimai maliyyslosdirma mexanizmi vasitosilo hoyata
kegirilir.



Toqdim edilon dars vasaiti dord bélmadan ibaratdir.

Birinci bolmado biitiin sosial sfera tiglin nazari asaslar vo timumigqtisadi
problematika tosvir olunur. ikinci bdlmodo sosial sferada foaliyyatin vo
idaraetmonin iqtisadi mexanizminin xiisusiyyatlori tohlil edilir. Ugiincii bdlmado
sosial sferanin bazar (6donisli) sektorunda toSarriifat¢iligin vo idarsetmonin
xususiyyatlori nozardon kegirilir. Burada sosial sfera genis sorh olunur. Bura
tokca sosial sferanin biidca saholori deyil, ham dos bu sferanin 6donisli sahalori
torafindan toklif olunan sosial xidmatlar do daxildir.

Dordiincii bélmoads sosial siyasat masalalarinin nazori dork edilmasi,
comiyyotin ona baxislarinin tokamiilii, sosial islahatlarin naticalarinin
giymotlondirilmasi vo iqtisadi gorarlarin sosial ekspertizasi ilo bagli miiddoalar
xarakterizo olunur. Bu bolmodos miisllif sosial nozariyyenin inkisafi kimi vo
Azorbaycan dovlatinin faaliyyatinin istigamati kimi, sosial siyasst haqqinda
oxucuda konseptual tasovviir formalagdirmaga galisir.

Miiallif bu kitabin yazilmasinda avazsiz komayina gora dostu Lotifova
Hikmaot Sakir ogluna somimi minnatdarligini bildirir.
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BOLMO 1.

SOSIAL SFERANIN iQTISADIYYATININ VO IDARO EDILMOSININ
NOZORI - METODOLOJI OSASLARI

FOSIL 1. SOSIAL SFERANIN MAHIYYOTI

1.1. Sosial sferanin iqtisadiyyati

Inkisafin postindustrial marhalasinda xidmot sferas1 milli igtisadiyyatin
dominant sektoruna gevrilir. XXI asr yeni iqtisadiyyatin - asason sosial yonimlii
igtisadiyyatin asri olur.

Sosial sfera xidmot sferasinin miithiim torkib hissasidir, onun imumi
xisusiyyatlorini oks etdirir. Bununla yanasi, sosial sfera 6ziiniin xassalari vo
sosial-igtisadi funksiyalari ilo bagl spesifik xiisusiyyatlora malikdir.

Sosial sfera igtisadiyyatinin predmetinin miioyyan edilmasi metodoloji
catinliklorls tizlosir. Bu, birincisi, sosial sferaya ¢oxlu sayda miixtalif sahalorin
daxil olmasi ilo baghdir. Mixtalifliyin vohdoatini tomin edon birlogdirici
meyarlarin tapilmasinda catinliklor yaranir. ikincisi, daha miirokkob metodoloji
problem ondan ibaratdir ki, indiys gqodor miiasir imumi iqtisadi nozariyys elmi
biliklorin  biitov sistemi kimi formalasmamisdir. Ogor Umumi iqtisadi
nozariyyads iki hissoni — asas (6zok) vo periferik hissoni ayird etsok, onda
dayarlar oriyentirlorinin normativ sistemini oks etdiron birinci (nozori, osas)
hissads ilkin konseptual baxiglarda daha ¢ox fikir ayriliqlart mévcuddur.

Hal-hazirda neoklassik iqtisadi nazariyys timumi iqtisadi nazariyyada
hakim md&vqe tutur. Bu nozariyys, 6ziiniitonzimlayici bazar igtisadi sisteminin
dayamiqliligi prinsipine, onun avtomatik dmumi tarazliq qabiliyyating,
igtisadiyyata minimal dovlot miidaxilosi prinsipino, metodoloji fordilik
prinsipino vo fordin istehlak iistinliklorindon irali goalorok soxsi monfaatini
maksimuma ¢atdiran iqgtisadi insan kimi traktovkasina asaslanir.

Lakin bu konsepsiya bu giin ¢atin giinlor yasayir, ¢linki o, miiasir iqtisadi
realligin gagirislarina adekvat cavab vera bilmir. Yeni institusional nazariyys,
postkeynsgilik, ictimai sektorun iqtisadiyyatt vo sosiogtisadiyyat kimi
nozariyyalor onu avaz etmays hazirdir [138].

Bu nozoriyyalorin  doyarlor sistemi iqtisadi insanin rasionalligi
prinsipinin, bazarin imumi tarazliga vo sabitliys dogru oziintitonzimlayici
gabiliyyatinin ~ miitloglogsmasine imkan vermir. Burada institusional
tonzimloyicilor sistemindon, o ciimlodon dovlot institutlarindan miiasir bazar
sisteminin davamli foaliyyoti ticiin foal istifado edilmasinin zoruriliyi
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asaslandirilmisdir. Homginin burada miiasir istehsalin sosial amillori, bazar
iqtisadiyyatinin sosial yoniimliiliiyli, biznesin sosial masuliyyati aragdirilir.
Demoli, miiasir timumi iqtisadi nazoriyyanin osasli hissasi indiya godor
formalagsmayib va igtisad elminin konkret totbigi saholori tigiin yararh kifayot
goadar asaslandirilmis universal konseptual miiddosalar islonib hazirlanmayi1b.

Iqtisad elminin periferik (instrumental) hissosi daha cox montigi
homahangliyi ilo se¢ilir. Burada iqtisadiyyatin miixtalif istigamatlori tizra todris
kurslarinda totbiq olunan bir sira universal miiddealar islonib hazirlanmigdir.

Istonilon saholorarasi todris kursunun formalasmasinin miihiim
xiisusiyyati iqtisadiyyatin konkret sahslorinds iqtisadi ganunauygunluglarin
nozori imumilasdirilmasidir. Bu giin sahalorarasi saviyyads iqtisadi proseslarin
vo hadisalorin nozori dorkinds saha soviyyesi ilo miiqayisodo agig-aydin
gerilomo var.

Sosial sferanin iqtisadiyyatinin konkret saholorinds tosorriifat¢iligin
igtisadi ganunauygunluqglarinin va soraitinin todgiginds irsliloyis miisahido
olunur. Bunu, sosial sahadoki spesifik problemlora hasr olunmus kitablarin nosr
olunmas: siibut edir. Saholorarasi iqtisadi tohlildo sosial-madani kompleks vo
xidmot sahasi  kimi saholorin yaxin bircins komplekslorinin igtisadi
problemlarinin tadqiqi zamani1 miiayyon addimlar da atilmisdir.

Beloliklo, sosial sfera iqtisadiyyatinin iqtisad elminin predmeti kimi
tasokKkiilii, bir torofdon, imumi iqgtisadi nozariyyonin, iimumi iqtisadi praktika
ilo asaslandirilmis vo yoxlanilmis nazori miiddsalarin islonib hazirlanmasinda
nailiyyatlor ilo, digor torofdon iso sosial sferanin konkret saholori vo
komplekslorindo igtisadi qanunauygunluglarin nazori timumilogdirilmasi Vo
dork edilmasinin saviyyasi ilo miiayyanlosdirilacokdir.

Lakin, movcud nozori fikir ayriliglarina baxmayaraq, sosial sfera
igtisadiyyati {i¢lin imumetodoloji shomiyysto malik olan igtisadi nazariyyanin
bozi konseptual miiddoalarini ayird etmok olar.

Birincisi, miiasir iqtisadi sistemdo insanin aparici yeri haqqinda iqtisad
elminin konsepsiyasimi universal qobul etmok lazimdir. Insan, yalniz son
mogsad kimi deyil, hom dos iqtisadi sistemin inkisafinin foal subyekti kimi
nozordon kegirilir. Bundan basqa, insanin iqtisadi foaliyyatinin onun digor
foaliyyat novlori ilo artan qarsiligli alagasine vo bir-birini tamamlamasina digqot
yetirilir.

Ikincisi, iqtisadi nozoriyyado hami torofindon gobul edilon igtisadi
hadisalarin va proseslorin 6yranilmasi zamani miisbat Vo normativ istigamatlorin
ayrilmasidir.  Pozitiv  istigamot nozori  Soviyyado artiq segilmis vo
timumilogdirilmis faktlarin, iqtisadi hadisalorin vo meyllorin tasviri va tosdiqi ilo
mosgul olur. Basqa sozlo, artiqg movcud olanlart yranir. Bu istigamat subyektiv
giymatlondirmo Qorarlarindan azad olmaga c¢alisir vo insanlarin iqtisadi
davranist ilo baglt 6ziiniin roy Vo tosovviirlorinin obyektiv olmasina iddia edir.
Onun figiin kamiyyat tohlili metodlarindan vo iqtisadi-riyazi alotlordon genis
istifads dagiq tobii elmlar saviyyasine galxmagq tigiin saciyyavidir.
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Uciinciisii, miiasir iqtisadiyyatin sirf bazar iqtisadiyyat1 kimi deyil,
qarisiq tipli iqtisadiyyat kimi traktovkasi konsepsiyasi hamiliqla gobul edilo
bilor. Lakin onun asas xiisusiyyatlari igtisadi miinasibatlorin bazar xarakteri ilo
mioyyon edilir. Miasir iqtisadi miinasibatlorin  qarisighigt  mixtalif
sosial-igtisadi osaslarin: miilkiyyat formalarinin, tosarriifatgiliq modellarinin,
bazar vo dovlast tonzimlayici mexanizmlorin, iqtisadi vo sosial prioritetlorin
birlosmasinds 6ziinii gostarir. Bu nisbat, igtisadiyyatin miixtslif sektorlarinda,
sahalarinds vo miixtalif dovrlords miixtalif ola bilar.

Basqa bir istigamoat, golocokdo nayin bas veracayi barads insanlarin
subyektiv fikirlori ilo mosgul olan normativ istigamotidir. Bu istigamat,
mioyyan iqtisadi nazariyyslora sdykonir vo sosial-igtisadi  siyasatin
mogsadlorinin miioyyan edilmasinds, onlara nail olma marhalalarinin tayin
edilmasinds giymatlondirici miilahizalora yol verir. Basqa s6zla, normativ
istigamotdo manavi-siyasi amilin insanlarin igtisadi davranisina neca tasir etdiyi
barada subyektiv qiymatlondirici miilahizalors yol verilir.

Dérdiinciisti, noazariyyadon molum oldugu kimi, iqtisadi todgigatlar
miixtolif soviyyslordo hoyata kegirilir. Makro-, mezo- vo mikroiqgtisadi
proseslarin farglondirilmasi gobul olunmusdur.

Sosial sferada sosial-igtisadi miinasibotlor spesifik sokildo 6ziini
asagidaki kimi gostorir:

a) makrosaviyyado, sosial sferanin xalq toSorriifatinin biitiin sistemina
miinasibati ¢ar¢ivasindo;

b) sosial sferanin bir sistem kimi sahaloraras1 miinasibotlori saviyyasindo
(sosial sfera sahalori arasinda struktur xarakterli garsiligli miinasibatlor);

c) foaliyyatin xarakterino goro tosnif edilon sahoadaxili miinasibatlor
saviyyasinda (masalon, madaniyyat sahasinds madaniyyat abidslori, kitab nasri,
teatr, Kino vo s. ayrilir), miilkiyyst formasina goro (dovlet, 6zal, ictimai
togkilatlar vo s.), kommersiyalasma doracasino goéra (kommersiya vo ya
geyri-kommersiya toskilatlari);

d) mikrosaviyyado - sosial sfera saholorinin ayri-ayr1 elementlo-
rinin - miassisalarin, idaralorin, togkilatlarin igtisadiyyati ¢argivasinda.

Sosial sferada igtisad elminin asas nozori miiddoalar1 6ziinii spesifik
sokilda gostarir. Eyni zamanda, sosial sferada, yalniz onun ii¢iin xarakterik olan,
bu sahanin islomasi ligiin toskilati, texniki vo sosial-iqtisadi soraitinin xiisusi
xarakterini oks etdiran igtisadi qganunauygunluqlar mévcuddur.

Buna gors do, sosial sfera igtisadiyyatinin predmeti, elm sahasi vo todris
fonni  kimi, tokco miiasir iqtisad elminin toklif etdiyi universal nozori
miiddoalarin tozahiiriiniin spesifik formalarinin tadqiqi deyil, hom do bu sferaya,
onun komplekslorino vo saholorina xas olan iqtisadi ganunauygunluglarin
aciqlanmasadir.

Sosial sferanin iqtisadiyyati konkret sahalorarasi elm olaraq, ona daxil
olan sektorlar, altsektorlar, saho komplekslori vo ayri-ayri saholorin
iqtisadiyyatlarmin todgiq edilmasi ti¢lin imumetodoloji asas yaradir. O, sosial
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sferada bas veran iqtisadi hadisalorin vo proseslorin nazari sorhini vermak
maqsadi dastyir.

Sosial sfera miixtalif sahalorin macmusudur. Onlar1 iki imumi gaynaq
birlagdirir. Bu gaynaglardan birincisi: bu sahalor xidmat soklinds xiisusi igtisadi
rifah istehsal edirlor. Xidmatin tobistinin spesifikliyi bu sahadoki igtisadi
miinasibotlora vo tosarriifat soraitine xiisusi bir xarakter verir. Ikincisi, bu saholor
onlarin faaliyyatinin sosial yontiimliiliiyti vo insan amilinin shamiyyatli rolu ilo
secilirlor. Ogor birinci qaynaq sosial sferanin foaliyyatinin toskilati-texniki
cahatini oks etdirirss, ikincisi - sosial-igtisadi cohati saciyyslondirir.

1.2. Sosial sfera sahalarinin va faaliyyat névlarinin tasnifati

Molumdur ki, tamamils xalis ictimai hallar vo igtisadi faaliyyat névlori
yoxdur. Ona goéro do onlarin har hansi bir tosnifati qiisursuz ola bilmoz.
Miiayyan forziyyslordon va toxmini giymotlordon tamamilo qgagmaq miimkiin
deyil. Bununla yanasi, milli iqtisadiyyatda iqtisadi proseslorin vo struktur
dayisikliklorinin dinamikasi saha tosnifatinin imumi gobul edilmis statistikasina
vaxtasir1 dayisikliklorin edilmasi zorurastini yaradir vo iqtisadi foaliyyat
novlorinin detallasdirilmasini tolob edir.

Bundan basqga, miiayan tadqiqgatin moqsad va vazifalorindan, igtisadi
foaliyyat ndvlarinin sarhinds miixtalif konsepsiya ve meyarlarin istifadasindon
asil1 olaraq, sahalar iizro forqli qruplasdirmalar toklif oluna bilor.

Rasmi beynolxalq statistikanin tocriibasinds o6lko iqtisadiyyatinin ilkin
(koand va meso tosarriifati, oveuluq va baliggiliq), ikincil (emal, dag-moadon sona-
yesi, tikinti, elektrik enerjisi istehsali, su va gaz hasilati) va tigtinciil sektor (xidmat
sferas1 saholori) {izra ti¢ sektor bolgiisii meyarlart genis istifads olunur [77].

Belo tosnifata uygun olaraq, iimumi daxili mohsulun (UDM) sektorlar
tizro moasgul olanlarin bolgiisii aparilir. Bu malumatlar asasinda miiayyan bir
tarixi dovr orzindo sektorlar arasinda nisbatlorin doyismosinin dinamikasi da
miioyyon edilir. Bu, miiasir comiyyatin inkisafinin sonaye marhalosindan
postsanaye morhalasine kecid meyllarini, marhalalarini vo templorini miioyyan
etmoyo imkan verir.

Son iki yiizilliyin ictimai inkisaf praktikasi gostorir ki, aqrar dovrdo
sivilizasiyanin inkisafi {igiin ilkin sektor, senaye dovrii ii¢lin ikincil sektor,
postsanaye comiyyatin tosokkiilii dovrii ti¢lin iss tglinciil sektor iistiinliik toskil
edirdi. Lakin xidmat sferasi saholorinin miixtalif qruplart postsonaye comiyyatin
tosokkiil dinamikasini miixtalif ciir oks etdirdiyi ii¢iin, elmi odobiyyatda miiasir
sivilizasiyanin inkisafinin obyektiv xarakteristikasini vermok magsadila, xidmot
sferasinin 6ziinii ti¢ sektora bolmok toklif olunur: sirf ligiinctil (maddi istehsala
servis xidmatlori), dordiinciil sektor (ticarot, maliyys, sigorta, dasinmaz omlaka
xidmat lizra amoaliyyatlar) va besincil sektor (elmi-informasiya, tohsil, isgilizar vo
dovlot idaragiliyi tizra xidmatlor).
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Rasmi beynolxalq statistikada bu tasnifat hals tatbiq edilmir. Lakin onun
istiinliiyli ondan ibarat ola bilor ki, burada besincil sektor ayrilir. Bu sektor,
xidmat sferasi saholorinin elo bir grupunu ohato edir ki, onlarin miitaraqqi
inkisafi postsonaye comiyyatin golocok modelini miioyyan edir. Maliyys vo
sigorta xidmatlori daxil olan dordiinciil sektora goldikds iss, diinyanin inkisaf
etmis Olkalarinds onun gabaglayici inkisafi he¢ do homiso real xidmatlorin
hocminin artdigim1 géstormir. Bu, daha ¢ox maliyys bazarlarinda spekulyativ
foaliyyatin giiclii sokildo aktivlosmasini oks etdirirdi.

Diinya tocriibasindo bazar iqtisadiyyatinda toSorriifat faaliyyatinin
identifikasiyas1 tiglin BMT-nin biitiin iqtisadi faaliyyat névlarinin Beynalxalg
Sahovi Standart Tosnifatindan (BSST) genis istifado olunur. Hal-hazirda
BSST-nin 4-cii toftis edilmis versiyasi foaliyyot gostorir. Belo tosnifatin birinci
morhalasinds 21 bolma ayrilir. Onlar iqtisadiyyatin on mithiim sahoalarini tomsil
edirlor:

o kond tosorriifati, mess tosarriifati Vo baliqgiliq;
e dag-madon sonayesi vo karxanalarin iglonmasi;
e emal sonayesi;
o elektrik enerjisi, gaz, buxar va kondisionerlosdirilmis hava tochizati;
e su tochizati; kanalizasiya sistemlori, tullantilarin xaric edilmasi va otraf
miihitin barpasi todbirlori;
o tikinti;
topdan vo parakands satis, avtomobil vo motosiklet tomiri;
nagliyyat vo anbar tosarriifati;
yerlosdirms servisi va ictimai iaso;
informasiya va rabits;
maliyya va sigorta foaliyyati;
dasinmaz omlak smaliyyatlar;
pesa, elmi va texniki foaliyyat;
inzibati vo yardimg1 xidmatlor sferasinda foaliyyat;
dovlat idaragiliyi vo miidafis; icbari sosial sigorta;
tohsil;
sohiyya va sosial xidmatlor sferasinda foaliyyat;
incasanat, aylonca va istirahat sferast;
e xidmot sferasinda digor foaliyyst ndovlori (iizvlik toskilatlariin
foaliyyati, kompiiterlorin, moigot mallarinin vo soxsi istifads agyalarinin tomiri);
e eV tosarriifatlarinin faaliyyati;
e xarici orazi tabeli toskilat vo orqanlarin faaliyyati.

BSST-nin oksar sahslori xidmat sferasina, o ciimlodon sosial xidmot
sferasina aiddir. BSST-nin ikinci pillosi saho meyar: tizra igtisadi foaliyyat
novlorinin 99 sayda alt-bolmoloara gruplasdiriimasini nazards tutur. Onlarin
formalasdirilmas: tgiin istehsal olunan vo istifado olunan mallarin va

15



xidmotlorin xarakteri, istehsalin toskili, xammalin névii, emalin xarakteri vo
texnologiyas: kimi oasas olamotlordon istifade olunur. Bu zaman, iqtisadi
faaliyyat névlarin shamiyyatli bir hissasini shato edan vo atrafli sonaye tosnifati
olan BSST qurulmasi metodologiyasini doyismadon yeni foaliyyat novlarinin
daxil edilmoasinin miimkiinliiyiinii tamin etmok tiglin ehtiyat altb6lmalor nazarda
tutulur. O, 6lkenin iqtisadi inkisaf soviyyasindon asili olmayaraq, beynalxalq
Olkastinasliq miiqayisalorini aparmaga imkan verir.

"Sosial sfera" anlayisi ilo yanasi, elmi odobiyyatda tez-tez "sosial
infrastruktur" anlayisindan istifads olunur. Bir sira alimlarin fikrincs, bu anlayis
ohalinin rifahinin, xidmatlorin, hoyat keyfiyystinin miivafiq soviyyasini
bilavasito maddi istehsal sferasindan konarda tomin edan ohalinin hayat sahalori
ilo bagh todgigat vo praktiki foaliyyst sahosini daha daqiq geyd etmak cahdi
kimi ifado olunub. Yoni, sohbot geyri-istehsal sferasindan (qeyri-maddi
istehsaldan) gedir.

Rusiya iqtisadgist N.N.Nekrasov sosial infrastrukturu miisyyon orazids
ohalinin hayatinin zoruri maddi va madani-maisat soraitini tamin edon miiassiso,
qurgu vo mioassisalor kompleksi kimi miioyyan edir. Bu komplekss yasayis
fondu, elm vas incasonat, iimumi vo peso tohsili, sohiyys vo sosial tominat
miiossisalori, ticarot vo kommunal tosorriifati miiassisalori, idman-saglamliq
toyinath qurgulari, sornigin naqliyyati aid edilir.

XX osrin 90-c1 illorinin ovvallorine kimi SSRI Dévlet Statistika
Komitasinin tosnifati foaliyyot gostorirdi. Bu tosnifata uygun olaraq, maddi
istehsal sferasi 12 on iri sahoni ohato edirdi: sonaye; tikinti; kond tosorriifati;
meso tosarriifati; istehsal faaliyyati sahosinds su tosarriifati; neft vo tabii qazin
dorin kosfiyyat qazmasi sahasinds yerin tokinin geologiyasi vo Kosfiyyati; yiik
nogliyyati; istehsal sferasi miiassisalorino xidmat iizra rabito; ticarat vo ictimai
iago; maddi-texniki tominat; todariik; maddi istehsal sferasinin digor foaliyyot
novlari.

Qeyri-istehsal sferasina 2 sahalor grupu aid edilir:

1) xidmatlori comiyyatin timumi, kollektiv talobatlarini 6dayan sahoalor;
yerin tokinin geologiyasi va Kasfiyyati; su tosarriifat: (maddi istehsala aid edilon
foaliyyat novlarindon basqa); idaroetmo, elm va elmi xidmat; ictimai togkilatlar;
kreditlogsmo vo dovlat sigortast;

2) ohalinin  madoni-moisat vo sosial tolobatini  6doyan sahaloar:
monzil-kommunal tasarriifati; maisot xidmati; xalq tohsili; madaniyyat vo
incosonat; Sornisin noaqgliyyatt vo rabito (geyri-istehsal sferaya xidmot
hissasinda); sohiyys, badan torbiyasi va sosial sigorta.

Artiq qeyd edildiyi kimi, maddi istehsal sferasindan forgli olaraq,
geyri-istehsal sferasi is prosesinda maddi nemotlor yaradilmayan biitiin faaliyyot
novlarini ohato edir. Qeyri-istehsal sferasinda calisan is¢ilorin amayinin tasir
obyekti tobist vo onun qiivvelori deyil, insanin 6z vo insanlarin ictimai
miinasibatloridir. Qeyri-istehsal sferasinda maddi nemotlor yaradilmir, faydal
foaliyyat xidmat soklinds 6ziinii gostarir.
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Miiasir ~ sosial-igtisadi  odobiyyatda "sosial sfera" kateqoriyasi
geyri-istehsal sferasi anlayisini, demok olar ki, tamamilo sixigdiraraq, elmi
dovriyyays inamla daxil olmusdur.

Sosial sfera iki osas miistavido - sosial mokan ¢orgivasinds ictimai
miinasibatlor, sosial olagolor sistemi vo insanlarin tobistls, igtisadiyyatla
qarsiligl alagalori vasitasils agiglanir.

Iqtisadi kateqoriya kimi sosial sfera insanlarin sosial vo monavi
tolobatlarin1  6domok {igiin  spesifik iqgtisadi miinasibatlor sahosidir. Bu
kontekstdo sosial infrastruktur yalniz sosial mokanin togkilinin elementi kimi
cixis edir.

Sosial sahonin bu ciir sorhi onun on mithiim funksiyalarini1 miioyyan
etmoyo imkan verir. Bunlara asagidakilari aid etmoak olar (sokil 1.2.1):

Sosial sferanin asas funksiyasi1 ohalinin miixtolif tobagalorinin va
gruplarinin sosial tokrar istehsali, eloco do onlarin hoartorafli hoyat tominati
funksiyasidir. Bu funksiya comiyyatin varlig1 tigiin on vaciblorindan biridir.
Burada biitiin comiyyatin hayatini qorumaga baslica ehtiyaci, biitovliik va tarixi
inkisaf perspektivlorini reallasdirmaq zarurati 6ziinii gostarir.

Sosial tokrar istehsal prosesinin spesifikasini sosial sferanin téromo
funksiyalar1 saciyyalondirir. Bu ciir funksiya qruplarini ayirmagq tigiin miixtalif
osaslar miimkiindiir. Fikrimizca,sosial tokrar istehsalin spesifikasini asagidaki
funksiyalar tosvir edo bilar: sosiotonzimlayici, sosioadaptiv, sosiomshsuldar,
sosiomadani, sosiodinamik, sosial-miidafis.

Sosialtanzimlayici funksiya. Sosial tonzimlomo funksiyasi sosial
sferanin subyektlorinin sosial foaliyyatinin asas gostoricilorini tonzimloyir. Bu
foaliyyot sosial sferanin potensialindan istifado somoraliliyinin artirilmasina
yonalib. Bu funksiyanin galocak inkisafi ayri-ayri fardlarin va qruplarin davranig
modelinin doyismasinin real asasi olan normalar, axlagi dayarlor sistemi, habels
onlarin sosial faaliyystinin nizamlayicisi kimi toqdim edilo bilor. Bu funksiyanin
golacak inkisafi normalar va oxlaqgi dayarlar sistemi ilo tomsil oluna bilar. Bunlar
ayri-ayr1 fordlorin vo gruplarin davranis modelinin dayisdirilmasinin makro-
sosial prosesi {iglin hoaqigi osas, eyni zamanda sosial faaliyyatlorinin
tonzimlayicisi kimi ¢ixis edirlar.

Sosioadaptiv funksiya insanlarin comiyystds foaliyystinin uzlagmasina
imkan yaradir. O, fordlorin vo sosial qruplarin hor kasin potensialinin daha
somorali sokildo reallagdirilmasina yonolmis foaliyyotini stimullagdirir vo
insanin  vo ictimai qurumlarin somorali sosial foaliyystino stimullar
saciyyalondiran gostaricilarla oks olunur.

Sosiomahsuldar funksiya, comiyyatin biitiin struktur saviyyslorinds
sosial orqanizmin biitovliyii, keyfiyyati ilo tokrar istehsali ti¢iin zoruri olan,
insanlarin biitiin ehtiyaclarini 6domays imkan verir. Bu funksiya, sosial sfera
sahalorinin  xidmotlori ilo tomin olunmani xarakterizo edon obyektiv vo
subyektiv, hamg¢inin normativ va real gostaricilor sistemi ilo tasvir olunur.
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Takrar istehsal

Sosialtanzimlayici Sosioadaptiv
Sosial sfera
Sosiomahsuldar Sosial-mudafia
Sosiomadani Sosiodinamik

Sokil 1.2.1. Sosial sferanin funksiyalari

Sosiomadani funksiya insanin vo miixtalif sosial qruplarin tokrar
istehsal prosesinin monovi torofino, comiyyatin sosial-monavi potensialinin
monimsanilmasina calb edilmasi proseslorini tonzimloyir. Bu funksiya, miixtolif
subyektlorin  doyor oriyentasiyalart vo maraqlarinin, insanlarmn sosial
foaliyyatinin uzlasmasini tomin edir. O, fordin sosiallasmasinin ugurlu olmasi
ilo, konkret sosial strukturlara tolobatin olmasi ils, shalinin har hansi qruplarinin
maraqlarinin uzlagmasi soviyyasi vo sosial siyasotin somoraliliyi ilo, onlarin
ictimai islahatlara daxil edilmasi tadbirlari ila saciyyalonir.

Sosiodinamik funksiya shalinin hoyat keyfiyyotinin yaxsilasdirilmasi,
onun Yyasayi§ soraitinin yaxsilagdirilmast tocriibosinin yaradici, dinamik
xarakterinin tomin edilmosi, sosial sahonin potensialinin genislondirilmasi ilo
baglidir. Bu funksiya, comiyyatdoki sosial mobillik gostaricilori sistemi ilo
xarakteriza olunur.

Sosial-miidafio funksiyasi sosial zomanatlori vo hiiquqlari, sosial
yardim1 vo comiyyatin amok gabiliyyati olmayan vo mahrumluqda yasayan to-
bagalarina dastayi tomin edir. O, shalinin sosial miidafiasinin doracasini miioy-
yan edon gostaricilor sisteminds (yasayis minimumunun soviyyasi, yoxsullug
hoddindo olan ohalinin sayi, sosial saho subyektlorinin hoyati tolobatlarinin
odonilmasini tamin edon pulsuz xidmatlarin say1 vo keyfiyyati) ifads olunur.

Bununla bels, bu tasnifat sosial sferanin 6ziiniin goxsahaliliyini va
miirokkabliyini ifads edon digor funksiya qruplarinin ayrilmasini istisna etmir.
Bunu oasaslandirict amil sosial hoyat subyektlorinin konkret ehtiyaclari vo ya hor
bir komponentin magsadsuygun xarakter dasiyan konkret funksiyalari ola bilar.
Osas odur ki, bu funksiyalarin ahangdar tozahiirii tomin edilsin va sistem olaeaq
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sosial sferanin biitovliiyli pozulmasin.

Sirf sosial funksiya (insan icmasinin saxlanilmasi vo inkisafi funksi-
yasi). Sosial sferada, sosial mokan c¢or¢ivasindo insanlarin birbasa hoyati
ehtiyaclariin 6donilmasi va onlarin qarsiliqli alagssi bas verir;

e iqgtisadi funksiya (bu sfera gargivasindos yasayis vasitalorinin bolgiisii
Vo istehlaki bag verir);

e sosiallasma funksiyasi (sosial mokan fordlo comiyyst arasindaki
garsiligh alags sahasi, tarixi tacriibanin, ananalarin 6tiiriilmasi va s. ilo tomsil
olunur);

e kommunikativ funksiya (sosial mokan fordlo comiyyst arasinda
qarsiligl alags prosesinds malumat va enerjinin otiiriildiiyii sahadir);

e humanist funksiyasi (sosial sfera insana normal hoyat foaliyyati,
layigli hoyat torzi vo hayat keyfiyyati {iglin gorait yaradir);

e tarbiyavi funksiya (sosial miihit biitovlikds fordin comiyyatdo
davranis xarakterini miiayyon edir);

e hedonistik funksiyasi (sosial sahonin foaliyyoti, harmonik
movcudlugu vo ya sosial makanin tarazliginin pozulmasi, hayat foaliyyatinin
soraitindon mamnunluq daracasi ilo miiayyan edilir)

Struktur-funksional yanasma baximindan sosial sferanin torkibi
asagidaki kimi gostorilo bilor:

1) sosial infrastruktur — osas fondlarin arazi baximindan tosbit edilmis
passiv hissasidir, 6z mokan-miitagokkil mocmu halinda ohalinin hayat foaliyyati
mihitini formalasdirir;

2) sosial sferanin miixtalif saholorinin miiassiss, idaro vo toskilatlarinin
macmusudur;

3) onun istehsal etdiyi mohsullar tahsil, sahiyys, shaliys moaisat Xidmati
VoS,

4) sosial sferanin idaraetma organ vo institutlari;

5) ahalinin sosial davranisinin tonzimlonmasi mexanizmlari va normativ
bazasi.

Yuxarida artiq qeyd edildiyi kimi, bir ¢ox hallarda sosial sferani
sosial-madani kompleksls eynilosdirirlor ki, bu da diizgiin deyil. "Sosial-modani
sfera" anlayis1, bir qayda olaraq, yalniz sosial-madani tokrar istehsalin hoyata
kegirildiyi comiyyatin strukturlarinin sosial faaliyyatini xarakterizo etmok {igiin
istifado olunur. Buraya bu funksiya {izro ixtisaslasmis miixtolif sosial institular
daxildir.

Basqa sozlo, bu, sosial-moadani vo informasiya toyinatli mallarin vo
xidmotlorin istehsalini, bolgiisiinii, saxlanilmasini vo istehlakinin togkilini
hoyata kegiron miiossisa, idaro, toskilat va idaroetms organlarinin moacmusudur,
bununla da shalinin modoni vo informasiya talobatinin 6donilmasini tomin edir.

Sosial-madoni sferaya tohsil, madoniyyat, badon torbiyasi vo idman,
sahiyys Vo sosial tominat, kiitlovi informasiya vasitalari vo kommunikasiyalar,
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ictimai inkisafin monbayi Vo son mogsadi olan insan potensialinin inkisafi tizro
sosial faaliyyatin digor novlari va sahalari vo daxil edilir.

Sosial sferanin torkibi, yuxarida geyd edildiyi kimi, sosial rifahlarin
yalniz xidmatlor vo ya omoyin faydali tesiri soklindo deyil, ham do maddi
formada yaradan saholori vo foaliyyat novlorini ohato edir. Bu aspekt xalq
tosarriifatinin istiqamati Vo program-magsadli yanagmanin totbiqi tigiin olduqca
vacibdir, ¢iinki bu vo ya diger sferanin strukturunun irali siiriilon toloblorin
strukturuna uygunlugu haqqinda suala cavab verir. Bu sferalarin saho
strukturunun nisbatini asagidaki kimi ifado etmok olar (Cad. 1.2.1).

Cadval 1.2.1.
Qeyri-maddi istehsal sferasinin, sosial sferanin va sosial-madani
kompleksin saha strukturu

Sferalar
Sahalarin ad Qeyri-maddi | o .~ Sosial-
istehsal modani

1. Kommunal xidmatlor + +
2.9halinin maisat Xidmati + +
3. Sohiyya + + +
4.Badon torbiyasi vo idman + + +
5.Sosial tominat + +
6.Tohsil + + +
7.Madoaniyyat va incasanat + + +
8. EIm vo elmi xidmat +
9.Maliyys, kredit, sigorta +
10.Pensiya tominati + +
11. Idaroetmo +
12.Ictimai birliklor + + +
13. Turizm + + +
14.Media va informasiya texnologiyalari + + +
15.Rabito + +
16.Tabistin miihafizosi foaliyyati + +
17.1ctimai iaso + +
18.Sornigin nagliyyati + +

Sosial sahanin asas farglondirici xiisusiyyatlori asagidakilardir:

1) miirokkab struktur va zoif ifads olunan istehsal xarakteri - bu, eyni
zamanda isloyanlarin boyiik hissasinin masgul oldugu istehsal sahssidir, vo
comiyyatin, demak olar ki, biitiin tizvlori {igiin istehlak sahosidir;

2) istehsal olunan mohsulun yalniz geyri-maddi deyil, hom do maddi

formal1 xaraktert;
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3) istehsal prosesindoki is¢i qiivvasi, amok prosesinin bir elementi
olaraq, maddi istehsal sahasinds oldugundan daha ¢ox rol oynayir;

4) emal olunan maddi asyanin avazine "omok predmetina™ tasir orbitina
¢ox vaxt insanin 0zii (pasiyent; toloba, molumati vo ya signallart gabul edan)
calb edilir, yani "insanlarin insanlar torafindon emali" bas verir;

5) sosial sferada xidmatlorin istehsali vo istehlakinin sonsuzlugu,
istehsalin maddi sortlori ilo nisbaton daha az "slage" (ancaq bu, biitiin sahalor
iiciin xarakterik deyil);

6) yigilan naticolorin  macmu tobioti, sosial sahadoki istehsal
naticalorinin  toplanmasinin  tosiri  kimi giiclii  bir madaniyyst gatinin
formalasmasi. Sosial-madoani xidmoatlor bariz xarici effektlo farglonir, yani,
xtisusi ustiinliikloro malik olan rifahdir. Onlarin istehsali vo istehlaki birbasa
comiyyatin monavi dirgalisi vo iimumiyyatlo sosial toraqqi ilo baglidir;

7) amoyin vo asudo vaxtin six birlosmasi — bozilorinin amok vaxti
basqalarinin istehlak vaxti ilo st-iisto diisiir. Bundan olava, sosial sfera bir
insanin asuds vaxta gonast etmasina vo ondan rasional istifadasins birbasa tosir
gostarir.

Ictimai istehsalin digor sahslorinde oldugu kimi, sosial sferada da
mioyyan iqtisadi miinasibatlor formalasir. Bu iqtisadi miinasibatlor hom
maddi formada, hom do xidmot soklindo ¢ixis edon sosial rifahlarin tokrar
istehsal1 prosesindo formalagir.

Sosial sferanin iqtisadiyyati - istor biitovliikkds sferanin, istarss do onun
ayri-ayrt saholorinin, misal ti¢lin, monzil-kommunal tosarriifatinin iqtisadi
problemlorini 6yronmak magsadi dasiyan elmdir. Sosial saha igtisadiyyatinin
miistaqil bir elmi istigamat kimi formalasmasi tokco manzil-kommunal, madani,
tohsil, tibbi va digar sosial xidmatlorin yaxsilasdirilmasi zarurati ilo deyil, hom
do genis bir sosial-igtisadi alagalorin olmasi ilo alagadardir. Bu miinasibatlor
monzil-kommunal xidmatlar, sahiyya, madaniyyat va tohsilin goxsayli vo bahali
igtisadi resurslarin1 dovriyyaya calb etmok zarurstindan irsli galir.

Sosial sfera iqtisadiyyatinin Oyronilmasinin bilavasita predmeti bu
sferanin saholorinin idars edilmasi, planlagdirilmasi, maliyyslogdirilmasi, omak
haqq, strukturu, toskili sistemi ilo bagli nozari vo praktiki problemlordir.

Sosial sfera saholori ictimai istehsalin digar sahalorinin foaliyyati ils, 0
climlodon sosial sferan1 6z miixtalif mohsullari ilo tomin edon istehsal sferasi ilo
six baghdir. Digar torofdon, sosial sfera saholori ohalini, o ciimlodon ictimai
istehsalda isloyonlori miixtalif Xxidmatlorlo tomin etmokls, is¢i qiivvasinin
potensialina, amok gabiliyyatins, onun tahsil vo madoni saviyyasins real tasir
gostarir.

Sosial sfera iqtisadiyyati onun sahalorindo miilkiyyat problemlorini
aragdirir.  Sohbot ondan gedir ki, bazar iqtisadiyyati soraitinds tohsil,
monzil-kommunal tosorriifati, sohiyys, modaniyyat obyektlorina miilkiyyat
formalarinin  miixtalifliyi vo nisbi hiiquq barabarliyi prinsiplarinin gobul
edilmasi zoruridir. Bu giin artiq aydindir ki, demok olar ki, avvallar biitiinliiklo
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dovlat miilkiyyatins aid olan sahalor buradaki maddi, amlak, elmi-intellektual
kompleksinin  dovlst (dovlst vo boaladiyys), kollektiv-sohmdar, xiisusi
miilkiyyato boliinmasi va bu formalarin birlosmasi konsepsiyasina getdikco daha
foal istigamatlonir.

Burada geyd etmok lazimdir ki, sosial sferanin sohiyys, madaniyyat vo
incasanat, tohsil kimi sahalorinds dovlat, regional va baladiyys sifarisi, biidco
maliyyalosdirilmasi shamiyyatli paya malikdir.

Sosial sfera igtisadiyyatimin miihiim obyekti - ona daxil olan sahalorin
obyektlarinds amoyin idars olunmasi, onlarin faaliyystinin novii vo xarakteri,
xidmatin  keyfiyyati Vo naticasi nozoro alinmaqgla omoyin togkili vo
odanilmasidir.

Sosial sfera igtisadiyyatinin éyranilmasi obyekti — homginin kommer-
siya osasinda faaliyyat gostoron miiassisalorin maliyyalogdirilmasi mosalalari,
galirlarinin vo manfaatinin boliisdiiriilmasinin tarif sistemi, metodlar1 vo nor-
mativlaridir.

Sosial sfera iqtisadiyyati, eyni zamanda, sahoalarinin strukturunun, asas
fondlarinin, yenilogmao strategiyasinin, kapital qoyulusu hacmlarinin vo istifado
istigamotlorinin iglonib hazirlanmasi ilo bagli masalalari nazordon kegirir.

Digor bir istigamot sosial sfera sahalorinin xarici iqtisadi slagslorinin
oyronilmasi, eyni zamanda xarici Olkolordo oxsar strukturlarin inkisafi,
faaliyyati vo maliyyslosdirilmasinds gabageil tacriibanin tohlili va tatbigidir.

Sosial proseslor shamiyyatli sayda sosial amillari, onlarin zaman va
mokanda harakatini shats edir.

Olkomiz do daxil olmagla, hor hansi bir comiyyatdos bas veron sosial
proseslori aragdirarkon, avvalca ohalinin miixtalif sosial qruplari ti¢iin miioyyan
név xidmotlorin olgatanliq doracasini nozers almaq lazimdir. ikincisi, sosial
sferanin hazirki inkisaf saviyyasindo bu tip tolabatlarin 6donilmasinin biitiin
kompleksinin giymatlondirilmasini nozars almagq lazimdir. Ugiinciisii, gostarilon
xidmotlorin keyfiyyati do daxil olmagla fordin xidmot sektoru ilo garsiligh
olagosi prosesini nozora almaq lazimdir. Nohayat, sosial sferanin inkisaf
perspektivlorini nazars almaq lazimdir.

Sosial sferan1 iqtisadi baximdan konkret qiymotlondirmak, obyektlarin
giicii, sosial sfera saholorinin xidmot personali xiisusiyyatlori (say, kvalifika-
siyasi, kadrlarin horokoti vo s.) kimi miithiim gostoricilor barodo molumat
olmadan, praktik olaraq, geyri-miimkiindiir. Sosial sferanin resurs vo maliyya
tominat1 tohlili olmadan da miimkiin deyil.

Sosial sferada vacib rolu dovlatin vo inhisar bazarinin “ugursuzluglarini”
aradan qaldiran, comiyystdo demokratiyanin inkisafina tohfo veron vstondas
comiyyati va dovlat-ictimai torafdashiginin asaslarin1 formalagdiran geyri-kom-
mersiya toskilatlar1 oynayir.

Son onilliklords dovlat vo 6zal torafdasliq institutlari inkisaf edir. Bunlar
dovlato 6zal investisiyalari calb etmaya va sosial sferanin va togkilatlarin inkisafi
Vo somarali idara olunmasi tigiin menecmentdan istifado etmoyo imkan verir.
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Eyni zamanda, sosial-igtisadi sistemds bir sira sosial xidmatlor
kompleksi tarofindon on vacib funksiyalari yerina yetirmak ii¢iin pulsuz vo pullu
sosial xidmotlorin gostarilmasinds rasional tarazligin tamin edilmasi vacibdir.

Pulsuz xidmotlor miiasir comiyyotdo votondaslarin on vacib sosial
hiiquglarinin hoyata kegirilmasini tomin edir - hayata, tohsils, sohiyyays,
monzilo, sosial miidafiaya vo s. Bunlar ohaliya tahsil, sshiyys, madaniyyat,
bodon torbiyasi vo idman vo sosial monzil sahslorinds pulsuz xidmatlor
gostormoklo dovlat sosial tominatlari sistemindo hoyata kegirilir. Sosial
tominatlara olavo olarag sosial xidmotlor 6donisli, bazar osaslari ilo
geyri-hokumat vo kommersiya toskilatlari sistemi torafindan taqdim olunur.

Qeyd edok ki, pulsuz tohsil, sahiyya, bodon torbiyssi vo idman,
modoaniyyatin biidcodon maliyyslosdirilmasinin ¢atismazligi soraitindo sosial
sferanin dovlat vo qeyri-dovlst sektorlarinda pullu xidmoatlorin inkisafinin
miiasir gabaqlayict tendensiyalari dovlot sosial zemanatlorinin azalmasina,
pulsuz sosial xidmatlorin 6donisli xidmatlorlo tadrican avazlonmasine, genis
ohali Kkiitlesi ti¢in bu xidmatlors giymotlorin artmasi soraitindo sosial
xidmatlarin slgatanliginin azalmasina sobab olur. Bununla da bu tendensiyalar
ohalinin sosial diferensiasiyasinin artmasini, sosial sistemin
liberallagdirilmasini, sosial xidmatlorin vo vatondaslarin sosial hiiquqlarinin
paylanmasinda sosial adalst prinsipinin pozulmasini sartlondirir.

Ali vo orta peso tohsili sisteminds tohsil miiassisalorinin pullu osaslarla
tohsil alan tolobalori calb etmok ugrunda apardigi miibarizs abituriyentlora qarst
toloblorin va talimin keyfiyyotinin azalmasina sabab olur. Tohsil xidmatlori
bazarinda ohalinin talabatina yonalma, amok bazarinda perspektivli talab kifayat
godar nozars alinmadan kadr hazirligi strukturunun deformasiyasina sabab olur.
Naticods gonc miitoxassislor arasinda issizliyin artmasi miisahide olunur.
Sohiyya xidmatlari, badan torbiyasi vo idmana gora 6donis saviyyasindaki artim
onlarin olgatanligini azaldir vo bu da shalinin saglamliginin yaxsilagdirilmasina
komak etmir.

Yuxarida gostorilon  meyllor respublikanin iqtisadiyyatinin =~ va
sosial-igtisadi sisteminin davamli inkisafin1 miioyyan daracads angalloyir.
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FOSIL 2. SOSIAL SFERANIN INKISAF AMILLORI

2.1. Sosial sferanin inkisafinin asas tendensiyalari va amillari

Umumi daxili mohsul istehsali va is¢i sayr baximindan xidmot
sektorunun milli igtisadiyyatin dominant sektoruna ¢evrilmasi “servis inqilab1”
adlandirildi. Bu proseslor informasiya-texnoloji ingilabla ist-iisto diisdii.
Naticada, XX asrin sonlarinda ekstensiv tipli sonaye comiyyati intensiv inkisaf
tipli informasiya xidmati comiyyati ilo avazlanir.

Sosial sferanin inkisafi, 6z islahatlar1 prosesinds, hom biitovliikda
xidmat sektorunun inkisaf tendensiyalarina, hom do 6z meyllarine va inkisaf
amillorino tabedir.

Biitovliikde sosial sferanin  genislondirilmasindo  holledici amil
elmi-texniki toragqi naticasinds ictimai amok mohsuldarliginin artmasi vo bu
osasda insanlarin rifah halinin yiksalmasi vo hoyat keyfiyyatinin
yaxsilasdirilmasidir.

XIX oasrin sonunda alman alimi E. Engel istehlak strukturundaki
dayisikliklorin shalinin galirlorinin arttimindan statistik asililigini tasbit etdi.

E.Engelin ikinci qanununa goro, ohalinin rifah vo golir soviyyasi no
godar yiiksokdirso, istehlak¢i xarclorinin daha boyiik hissasi insan inkisafi ilo
olagali an yiiksok keyfiyyatli mallarin vo sosial xidmatlorin payina diisiir. Natico
etibarilo, ohalinin yiiksok rifah vo hayat saviyyssi ailo biidcesinds gida
xarclarinin az hissasina va xidmat Xarclorinin yiiksok hissasine uygundur. Bazar
iqtisadiyyati inkisaf etmis 6lkoalords ailo biidcasinin xarc hissasinds gida pay1
8-15%, xidmatlorin pay1 35-40% toskil edir.

XX asrin 40-c1 illorindo A.Maslou, insanin motivasiya modelina
osaslanan ehtiyaclar piramidasini toklif etdi. Insamin ehtiyaclar1 iyerarxik
gaydada yerlosir vo piramidanin pillslorini toskil edir: fizioloji ehtiyaclar,
tohliikasizlik ehtiyaclari, kimaso bagliliq ehtiyaclari, hormot ehtiyaclari, idrak
chtiyaclari, estetik ehtiyaclar, 6ziinii reallagdirma ehtiyaclari. Birinci marhalonin
ehtiyaclar1 toamin edildiyi toqdirds insanda daha yiiksok saviyyali, ali ehtiyaclari
kimi sosial ehtiyaclar meydana ¢ixir.

Sosial Inkisaf Morkazinin qurucusu S.Bergheili, Maslounun ehtiyaclar
piramidasinda diizalis etmoyi lazim bilir. O, rifah saviyyasini giymatlondirmok
vo tohlil etmok iiclin bir indeks hazirladi. Zehni vo fiziki saglamliq, isdon
momnunlug, tohsil saviyyasi, faaliyystin miixtalifliyi, hayatin vo isin monasi,
minnoatdarliq hissi vo Vo saxsi xosbaxtlik haqqinda tasavviirii daxil olmagla
momnunlug amillori toklif edilmisdir.

K&ln soharindoki Alman Iqtisadiyyatr Institutu, 28 inkisaf etmis dlkoni
miiqayiso etmoak magsadila, sosial adalati giymatlondirmanin beynolxalq reyting
sistemini toklif etdi [165]. 32 xiisusi gostaricidan istifads edildi. Bu halda, bu
sahada voziyyati an yaxsi olan 6lka 100 bal, an pis vaziyyati olan 6lks iso O bal
alirdi. Xallarin say1 na godor ¢oxdursa, adalot saviyyasi do bir 0 gqodor yiiksokdir.

24



Ohalinin maddi va sosial talobatlarinin doyma saviyyalorinin dinamikasi
sosial sferanin vo onun saholarinin inkisaf xiisusiyyatlorini dikto edirdi.

Sosial sahslordo bazar miinasibatlorinin obyektiv olaraq miioyyan
edilmis mohdudlasdirilmasi, biidco maliyyslosdirilmasinin, biitiin saviyyalorda
biidcoa golirlarinin, habelo dovlat biidcadonkenar fondlarinin, xiisuson do icbari
sosial sigorta fondlarinin vosaitindon sosial Xorclori 6domok iigiin genis
istifadasina ehtiyac yaradir, ilk névbads do sosial sfera xarclarini.

Sosial sahslorin inkisafi dovlstin biidce-vergi siyasstinin mogsadidir.
Bunlarin dinamikas1 imumi biidca galirlarinin harakatindan va ilk névbads iqti-
sadiyyatin vergi yiikii saviyyasindon, vergi galirlorinin artim tempindon vo vergi
inzibatgiligmim samaraliliyindsn asilidir. Naticados, ¢ox sey dovlatin, biznesin vo
ohalinin vergi siyasatindoki maraqlarinin optimallasdirilmasindan asilidur.

Sosial xarclorin hacmins tesir edon ciddi bir amil sosial sahslords biidco
planlasdirmasinin keyfiyyati, biidco Xarclorinin norma va limitlorinin oasaslandi-
rilmasinin va son naticaya yonalmis biidca planlagdirilmasinin miitaraqqgi metod-
larinin genis yayilmasidir. Biidco siyasati prioritetlori sisteminds dévlatin sosial
sektora ayirdigi yer, habels sosial xarclorin maliyyslosdirilmasi ti¢iin biidcodon-
konar manboalarin calb edilmasi boyiik shamiyyat kasb edir.

Miiasir comiyyatin inkisafindaki iki ziddiyyatli tendensiyanin - insanlarin
fordilogsmasi vo sosial inteqrasiyasimin qarsiliqh tosirinin dialektikas1 daha
miirokkob hala goldi. Bir torofdon, miiasir texnikanin (miniatiirlosdirma, kom-
piterlor vo video sistemlor, fordi avtomobillor vo fordi istifads {igiin moigot
texnikasi vo s.) inkisafindaki fordilosma proseslorins asaslanan insanlarin yasayis
soraitinin fordilogsdirmo proseslori bagverir. Insanin fardiliyini ifado etmoyo
komok edan tabiotlo bagl hoyat torzins olan talobati artir.

Bu baximdan inkisaf etmis 6lkolordo deurbanizasiya tendensiyasi, orta
tobagonin boyiik soharlorin yaxinliginda 6z evlorinds, miilklorinds yasamaq istoyi
aktuallagir. Gonclorin valideynlorindon ayri yasamaq niyyatlori do méhkamlonir
Va yast artdigca valideyn evindon ayrilmagq istoyi daha da artir.

Digor torofdon, inkisaf etmis bazar iqgtisadiyyati olan miasir bir comiy-
yatin hiperfordilosmasinin va pargalanmasinin qarsisin1 almaq tgiin dovlatin
hiiquqi funksiyalarinin giiclondirilmasi, miiqavils hiiququ sferasinin genislonmasi
¢ox vacibdir.

Miiasir comiyyatin "miiqavila” comiyyatino ¢evrilmasi prosesi intensiv
sokildo davam edir.

Fordi azadliq miitloq azadlig: ifado etmir. O, hiiquq ve mosuliyyatin
ganunla tasbit olunmus balansina osaslanir. Vasita¢i strukturlar fordi vo icti-
mai-kollektiv tarazligin qorunmasinda miihiim rol oynayirlar. Bunlara, ananavi
ictimai institutlar — din va ails ilo yanasi, 6ziintiidaraetms va Gziiniitogkil, asa-
gilardan baglayan demokratiya prinsiplori asasinda faaliyyst gostoron koniillii
ictimai birliklar, geyri-kommersiya toskilatlari aiddir.

Fordi azadliq miitlaq azadlig1 tomsil etmir. O, ganunla tosbit edilmis hi-
quq Vva vazifalor balansina asaslanir. Vasitagilik qurumlart fordls ictimai-kollektiv
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arasinda tarazhigin qorunmasinda miihiim rol oynayir. Bunlara ansnavi sosial
qurumlar - din va ailo ilo yanasi, konillii ictimai birliklor, 6ziintiidaroetma vo
Ozliniitoskiletma prinsiplori  osasinda foaliyyst gdstoron geyri-kommersiya
toskilatlar1 daxildir.

Comiyyat tizvlorinin sosial inteqrasiyasinin artan miirokkabliyi bir ¢ox
isgiizar xidmatlora, o climladon amlak sévdologmolorinin baglamasinda, vergi
organlar ilo miinasibatlords hiiquqi yardimlara olan talobi genislondirdi. Sosial
sferadak1 moaggullugdaki yiiksok artim, xidmat sahalarinds amak mohsuldarliginin
sonaye saholorinden daha yavas artmasi ilo izah olunur. Igtisadiyyatin digor
sektorlari ilo miiqayisada bu geriloma xidmatlorin spesifik tabiati ilo alagodardir.

Xidmat sferasinda oldugu kimi, sosial sferada da elmi-texniki toragginin
amayin ganaotedici tosiri imumiyyatlo maddi istehsal sahalorindon azdir. Xidmot
novlorinds miiasir texnologiyalarin vo gabaqcil avadanliglarin totbiqi isgilorin
ciddi sokilds ixtisarina sobab olmur, aksina, xidmatlorin keyfiyyatinin yiiksaldil-
masina Va bu sektorda isloyanlorin is soraitinin yaxsilagdiriimasina komok edo
bilar ki, bu da onun yiiksok amaktutumlulugunu sortlondirir.

Eyni zamanda, todqiqatlar gostorir ki, miixtalif xidmotlor elmi-texniki
toroqqiys forqli dorocads hassasdirlar vo buna gora amok mohsuldarligindaki
forqli artim templori do mévcuddur.

Miiasir sivilizasiyanin inkisaf qanunauygunlugu isgilorin  asudo
vaxtlarinin artmasi vo asudo vaxtimin togkili tiglin miixtalif nov sosial xidmatlora
tolobin genislonmasidir. isloyon ohali arasinda sarbast bir sokilda oldo edilo bilon
golirlorin artmasi ilo olagadar olaraq, asuds vaxt {iglin segimlorin say1 artir vo bos
vaxtdan istifado formalart daha da miixtoliflogir: idmanla maggul olmagq, madani,
saglamslagdiric1 tadbirlordo istirak etmok, soyahot, turizm, havaskar foaliyyot
(hobbi) va s.

Miiasir sivilizasiyanin inkisafi vo insanlarin hoyat keyfiyyatinin yaxsilas-
dirilmasi ilo otraf miihitin qorunmasi taloblori artir. Bu, yasillagdirma va sohor-
salma, su tochizati, kanalizasiya va zibil yigimi Giglin ananavi xidmotlorin hacmi-
nin artmasi ilo olagalondirilir. Tullantilarin idars olunmasi vo otraf miihitin
yaxsilagdirilmasi ilo bagl yeni xidmatlor nvlori ortaya ¢ixir. Mahdud manbo-
lordan rasional istifads {iglin artan istok soharlorin, gossbalarin, parklarin va s.
abadlagdirma kimi xidmaotlor yaradib.

Miiasir comiyyatds sosial-demoqrafik proseslor miirokkoblogir. Miixtolif
olkalorda ohalinin qocalma proseslari ilo alagodar olaraq sosial taminat va sshiyya
sistemi xidmatlorinin hacminds artim olmusdur. Yash vo togaiid yasinda olan bir
nofar tigiin tibbi xidmatlorin doyari bir gonca ¢akilon xarclardon 3-4 dofs ¢coxdur.

Comiyyatin sosial-igtisadi hoyatinda qadinlarin rolunun doyismasi prosesi
intensivlogir. Onlarin ictimai istehsalda istiraki genislonir. Feminizasiya prosesi
bir ¢ox is sahosino tosir etmisdir. Qadimlarin sosial-iqtisadi emansipasiyasi
owvallor evds goriilon bir ¢ox xidmato tolobin artmasi ilo miisayist olunur:
yemoyin bisirilmasi, camasir isi, manzilin tomizlonmasi va s. Kiitlovi moaisat
yoniimlii xidmatlorin gostarilmasinds ixtisaslasmis firmalara ehtiyac yarandi.
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Qeyri-hokumat togkilatlarinin (QHT) sosial xidmaotlor gdstormasi halinda
inzibati manealorin azaldilmasi {iglin dovlat vo geyri-hokumat bazar istirakgila-
rinin hiiquglarinin barabarlogdirilmasi magsadouygun sayilir. Bazar tonzimloma
prinsiplori istirak¢ilarinin togkilati vo hiiquqi formalarindan asili olmamalidir.
Sosial xidmatlor géstaron QHT-lorin sosial sferanin aparict sahalarinds (sshiyys,
tohsil vo modoaniyyat) prioritet inkisafina diqqat yetirmak lazimdir. Dovlat sosial
siyasati QHT-lorin aktual sosial problemlorin hazirlanmasi va hoyata kegirilmasi
prosesina foal sakilda calb edilmasina va sosial sferanin inkisafi tigiin tasirli mexa-
nizmlorin tapilmasina yonalib. Biitiin bunlar votondas comiyyati institutlarinin,
biznes vo hokumatin saylarini birlosdirmok meylini giiclondirmak, dovlat sosial
siyasotin yenilonmasins tohfs vermak mogsadi dastyir.

Sosial sahonin inkisafi 1990-c1 illorin Ermonistanin tocaviizii naticasindo
amak gabiliyyatli vo reproduktiv yasda ohalinin shomiyyatli doracods azalmasi vo
eyni zamanda iki problemin hall edilmoasinin zaruriliyi ilo oslageli “demografik
ucurum”un ¢agirislaria ham demografik, ham do igtisadi artimla cavab ver-
malidir.

Sosial siyasat, valideynlik va omok foaliyyatinin birlogdirilmasinds
valideynloro k6moyi on vacib todbir olaraq gobul edir. Ailo xarclorini daha yaxsi
mosgulluq saklindo kompensasiya etmoklo yanasi, usaq baximi, usaqlar vo ailo
istirahati tiglin sosial xidmatlor gostormaklos, usaq boyiitmok mosuliyyatlorini
asanlagdirmaqda dovlatin vo biznesin rolu artir. Usaql ailalora sosial xidmatlorin
inkisafina miioassisalorin calb edilmasi daxil olmagla, ailalora dastok moagsadilo
dovlot-6zal torafdagligr populyarlasir.

Inkisaf etmis 6lkalorin postinustrial marhaloys kecidinin yiiksok dinamizmi,
yeni bilik vo innovasiya iqtisadiyyatina kecid kontekstindo demografik doyisik-
liklor nasillorin yeni tiplorinin yaranmasi ilo xarakterizo olunur. XX asrin 70-ci
illorinin asas molumat vasitosi televiziya vs radio oldugu, elektron poct vo mobil
telefonlar1 olmadan boyiiyan naslin avazing, ragomsal dildo danisan Veb nasli
adlandirilan 1980-ci illor nasli goaldi [194]. Onlar ilk is giinlorindan internetdon vo
e-poctdan istifads etmoya baslayirlar. Onlar alags va ictimaiyyat ti¢iin agiqdirlar.

Veb nasli, rogomsal nasil virtual ger¢okliyi bu giiniin bir hissasi kimi gabul
edir. Bu gonclor, virtual alomin comiyyatin bir hissasi kimi dayarino, soboko
gaydalarina riayat olunmasina gora masuliyyat hiss edirlor. Bu naslin niimayan-
dolori miixtolif sosial sobokolorde istirak edirlor. Unsiyyot, kommunikasiya
ac1qlig1 onlar tiglin vacibdir. Camiyyatin tizvlari olarag, istor soxsi, istorsa do peso
hoyatinda, onlar har an bir-birlorina kémok etmays hazirdirlar.

1992-c1 il ilo 2005-ci il arasinda anadan olan novbati nasil, kompiiter vo
soboka texnologiyalari diinyasi ilo six alagadadir. Onlar {igiin virtual vo virtual
olmayan gercaklik bir-birina barabardir, bir-birindon ayrilmazdir.

Bu gonc nasillorin bacariglart milasir iqtisadiyyat torafindan tolob olunur.
Onlar golocok yaradici, kreativ iqtisadiyyat l¢lin yliksok ixtisasli kadrlarin
formalasmasinda aparici rol oynayirlar.

XXI asr naslinin maraqlart yalniz zomanatli is vo layigli galirlo miioyyon
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edilmir. Bu ganclorin oksariyyati 6z qorarlarin1 verarkon agillarini vo qabiliyyat-
larini magsadyonlii sakilds istifads etmoayas ehtiyac duyurlar. Onlar, 6z faaliyyat-
larinds daha yiiksak bir mana gérmak, imumi xeyir ti¢iin bir sey etmoak istayirlor.

Nobel miikafati laureatt D. Kahneman torofindon aparilan aragdirmalarda
gostarildiyi kimi, ailonin illik orta gsliri 60 min avrodan yiiksaok olduqda, hoyat
momnuniyyati artiq qazancdan asili deyil. Bu, hoyat keyfiyyatindoki an yiiksok
artim saviyyasidir, ¢linki alava pul galiri insan1 daha da xosboxt etmir.

Azaorbaycanda sosial sahanin miiasirlogdirilmasinin an vacib istigamatlo-
rindan biri do geyri-dovlat sektoru togkilatlarinin sosial xidmatlorin gostarilmasine
calb edilmasidir. Noticada yeni sosial xidmotlor bazari formalasir. Bu bazarda
geyri-kommersiya geyri-hokumat togkilatlart mithiim rol oynayacaqdir.

Sosial yoniimlii QHT-lor Azorbaycan dovlstindon lazimi maliyyo dosts-
yini alirlar. Indi icra hakimiyyeti orqanlarmna sosial xidmotlor iiciin dévlot sifaris-
lorini rogaboat (miisabigo) osasinda hayata kecirmoya imkan veracok xidmatlorin
siyahisinm1 (kataloqunu) tortib etmok aktuallagir. Bununla da sosial xidmatlarin
standartlagdirilmasi, onlarin keyfiyyatinin monitoringi dévlst biidco maliyyalos-
dirilmasi ilo uzlasdirilir.

Biidco vesaitlarinin xarclonmasinin somoraliliyini artirmaq ti¢iin dovlot
omlakinin idara edilmasinin méveud mexanizmi doyisdirilo bilor. Dovlot, miil-
Kiyyatei olaraq, miisyyan xidmat névlarini, autsorsing sortlari ils, geyri-kommer-
siya toskilatlarina otiirlir vo koniilliilori genis sokildo colb edir. Bu halda
dovlat-6zal torofdasliq (DOT) mexanizmi inkisaf etdirilo bilor. Eyni zamanda,
DOT sxemlarinin sosial sferada tothiq edilmasinin xiisusiyyatlori nezors almir va
onun on yaxsi tocriibalori ganuni olaraq tosdiglonir vo tokrarlanir. Sosial xidmot
gostoron QHT-lors vergi vo amlak dostayi tendensiyast miisahido olunur.

Miiasir soraitds, sosial sahonin inkisafinda miihiim bir amil, globallagma,
diinyada insanlarin sosial-modoni Vo iqtisadi hayat soraitino dair orazi
mohdudiyyatlorini aradan qaldiran bir sosial prosesdir.

Ononavi olarag, sosial xidmat miiassisalorinin aksariyyati istehlakginin
Vo ya Xidmat istehsalgisinin miioyyan yerlori ila alagelondirilmisdir. Xidmatlorin
orazi-cografi baglanmasi istehlakgilarin vo xidmat istehsalgilarinin yerdayismasi
yolu ilo, yani nogliyyat xidmotlorinin inkisafi yolu ilo aradan qaldirilir.

Xidmot sferasinin yerli (lokal) mohdudlugu istehlak¢inin tochizatgmin
yerlogdiyi yerlora golmasi ilo holl olunur. Turizm bu ciir xidmatlorin tipik bir
niimunosidir. Ohalinin galirlorinin artmasi ils, nagliyyat vasitolorinin inkisafinda
iraliloyislo, sornisin daginmasinin maya doyerinin azalmasi ils, otel xidmotindaki
inkisaf ila turizm lider yer tutdu.

2.2. Dovlat tarafindan ahaliya gostarilan sosial xidmatlar

Miiasir dovlst Xidmati anlayis1 imumiyyatlo dovlatin ' servis™ konsepsi-
yasmin bu vo ya digor dork edilmasi ilo olagoalondirilir. Bu nozoriyyays gors,
dovlatin monast vo magsadi 6z votondaslarina xidmot etmokdir. Belo bir dovlot
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konsepsiyasi inzibati prosedurlarin informasiya agigligi vo inzibati prosedurlarin
soffafligina, dovlotlo ohali arasindaki yiiksok etimada osaslanan dovlstlo
Votondaslar arasinda tamamils forgli bir keyfiyyast saviyyasinds garsiligli alageani
nozards tutur.

Azorbaycanda “dovlat xidmatlori” anlayisi inzibati islahatlarin baslangici
ilo genig totbiq olundu. Eyni zamanda, bir ¢ox olkalordo dovlet xidmatlori
vatandas, hiiquqi soxs vao hakimiyyat miinasibatlorinin asas formalarindan biridir,
Vo dovlat burada xidmatlorin tominatgist kimi gabul edilir.

Yerli vo xarici odobiyyatda “dovlst xidmatlori” anlayisiin miixtalif
traktovkalarina rast golmok olar. Cox vaxt dovlat, ictimai, sosial xidmatlor segilir
Vo bir sira mialliflor bu anlayislart eynilogdirirlor.

Qanunvericilikda, xidmot gostarmak salahiyyatinoe sahib olan organdan
asili olaraq dovlat va baladiyyas xidmatlarina boliinma goabul edilir.

Genis monada demok olar ki, dévlatin vatondaslarla garsiliglt alagali hor
hans1 bir foaliyyati dévlot xidmati hesab edilo bilor. Masalon, milli miidafis,
dovlat sorhodlorinin miihafizasi, yol horokati tohliikasizliyinin tomin edilmasi,
ganunlarin iglonib hazirlanmas1 dovlet xidmatlorino aid edilo bilor. D&vlot
xidmotlorinin miivafiq tofsiri ictimai rifah vo ya ictimai xidmatlor formas: kimi
dovlat xidmatlori konsepsiyasinin ¢ar¢ivasine uygundur.

Bununla slagsli bir konsepsiya, dovlat xidmotlarinin an vacib sosial sa-
holards dovlatin timumbasari shamiyyatli bir faaliyyati olaraq basa diistilmasidir.
Bunlara oshalinin sosial miidafiasi, tahsil, sohiyya, madaniyyat sahalori aiddir.

Dovlat xidmotlarinin bir az forgli basa diistilmosi, miiraciot edonlorin
tolabi ilo togdim edilmasini nozards tutur: xidmot, dovlot orqanlarina xidmatin
gostarilmasi tigiin sifahi, yazili va ya elektron miiraciat ilo miiracist etmis fiziki vo
ya hiiquqi soxslarin talabi ilo goriilon foaliyyatdir. Beloki, qanun asagidaki toriflori
ehtiva edir:

e dovlat xidmati - dovlat icra hakimiyyati orqaninin, dévlat biidcadankanar
fondunun, habelo yerli hékumst organinin (bundan sonra dovlst xidmatlori
goOstoron organlar) ganuna osasen miioyyan dovlot salahiyyatlorinin hayata
kegirilmasi zamani onlarin funksiyalarinin reallagdirilmasi izra foaliyyatdir. Belo
bir xidmot, dévlat xidmotlari gostoron organlarin miioyyan edilmis solahiyyatlori
daxilinds miiracisat edonlorin istoyi ilo hoyata kegirilir;

* boladiyya xidmati - baladiyys xidmatlori géstoran orqanin salahiyyatlori
daxilinds miiraciot edonlorin istoyi ilo hayata kecirilon, yerli oziintiidaraetmo
organlarin (bundan sonra balodiyys Xidmatlori gostoron qurum) funksiyalarini
hoyata kecirmakla, yerli shomiyyatli mosolalari hall etmoays yonalmis faaliyyatdir.

Belo olan halda dovlst xidmati, bir gayda olarag, lisenziyalasdirma,
sertifikatlagdirma, geydiyyat, miilkiyyot geydiyyati va S. ilo alagali senadlorin
verilmasi demokdir.

Beloliklo, dovlat xidmatlorinin istehsali va togqdim edilmasi dedikdoa, dovlatin
0z funksiyalarin1 hoyata kegirmok va toskilatlarin vo vatondaslarin ehtiyaclarini
odomok tigiin zoruri olan foaliyyst basa diisiilmalidir. Dovlat xidmatlorinin
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birbasa icragilar hom dovlat, hom baladiyys organlarinin 6zlari, hom do dovlat vo
geyri-dovlst kommersiya va geyri-kommersiya togkilatlar ola bilar.

Dovlat va baladiyys xidmatlorinin gdstarilmasinin asas prinsiplori bunlardir:

o dovlat xidmotlori gostaran organlar vo baladiyys Xidmaotlori gostaran
organlar torofindon dovlst vo balodiyys xidmatlorinin géstorilmasinin, habelo
dovlat va boladiyys xidmatlorinin géstarilmasi tigiin zaruri vo macburi olan vo
ganunda gostarilon tagkilatlar tarafindan tomin edilon xidmotlorin gostarilmasinin
ganuniliyi;

o dovlat va baladiyys xidmotlorinin miiraciot qaydasinda gostarilmasi;

o dovlat xidmotlori gostaron organlar vo baladiyys Xidmaotlori gostaran
organlar torofindon dovlet vo baladiyys Xxidmotlorinin gostorilmasine goéra
0danisin, habelo dovlat vo boladiyys xidmatlorinin gostorilmasi {igiin zaruri vo
macburi olan va qanunda gostarilon tagkilatlar tarafindon tamin edilon xidmatlorin
gostarilmasi tigtin dovlat riisumu alinmasinin qanuniliyi;

e < dovlot xidmatlaori géstaran organlarin va baladiyys Xidmatlori gdstoran
qurumlarin, habelo ganunla nazards tutulmus dovlat va baladiyya xidmatlorinin
gostarilmasindas istirak edon toskilatlarin faaliyyatinin soffafligi;

o < dovlat vo baladiyys xXidmatlorinin géstarilmasi iglin miiraciatlorin vo bu
xidmatlorin togdimatinin, o ciimladan alillar tiglin xidmatlorin oslgatanligi;

e < dovlat vo balodiyys xidmatlorini ganunla qadagan edilmadiyi toqdirdo
elektron formada, habelo orizoginin se¢imi ilo ganunla nazards tutulmus diger
formalarda almaq imkani.

Dévlat va baladiyys xidmatlorinin gostarilmasinin keyfiyyatini vo tochizat-
cilarmim moasuliyyatini yaxsilasdirmaq iig¢lin bu qanun inzibati qaydalart - dovlot
Vo baladiyya xidmatlorinin gostarilmasi qaydalarini vo standartlarini miioyyan
edon normativ hiiquqi aktlar totbiq edir.

Bu xidmoatlorin gostarilmasinin somaraliliyini vo ¢evikliyini artirmaq ligin
ganunla Azorbaycan Respublikasinda dovlet xidmatlori gostormok iiglin gox-
funksiyali morkoazlorin inkisaf etdirilmoasi tosdiq edilmisdir. Bu morkozlor dovlot
va ya baladiyys qurumlarinin (o ctimladan, Publik hiiquqi soxs olaraq) toskilati vo
hiiquqi formasinda yaradilmis toskilatlardir. Bu toskilatlar, ganunla miioyyan
edilmis toloblors cavab vermalidirlor vo “bir pancara” prinsipine asasan, elektron
formali xidmatlor do daxil olmagqla, dovlet Xidmotlarinin toskili ti¢lin salahiyyat-
lidirlr.

Dovlot  xidmotlorinin -~ gostorilmasinin - asast - dovlet organlarinin
salahiyyatlari (funksiyalari), dovlat tapsirigi, dovlot Xidmaotlori gostarilmasina dair
miiqavilo (razilasma) va s. (Cadval 2.2.1).
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Cadval 2.2.1

Istehsal olunan

Dévlat xidmatlari icracilarimin xarakteristikalari
rifahin névii

Dovlat xidmatlori istehsalgisinin| - Xidmatin géstarilmasi
osast

toskilati-hiiquqi formasi

Maliyyslosdirmos formasi

Hakimiyyat orqanlarinin
foaliyyatinin tomin olunmasi
iiciin biidca ayirmalari
Dévlat mitessisaloring aid
funksiyalarin, o ctimladon

Icra hakimiyyati orqani, dévlot Salahiyyatlor '
biidcadonkanar fondu orqan, (funksiayalar), dovlot Ictimai rifah
yerli administrasiya solahiyyatlarinin verilmasi

[Bideo | Dovlotorqanlart | 70 sidmatiorinin
miiossisalori  |salahiyyatlarinin verilmasi . ST .
togdimatinin tomin edilmosi
ii¢iin biidco ayirmalari
Dévl_et Dovlat xidmotlorinin
korporasiyalart togdimati ilo bagli xarclarin
Dovlat Publik hiiquqi Dovlot tapsirigi avazlonmasi tiglin
geyri-kommers $OXS subsidiyalar
iya toskilatlart Dévlot korporasiyasinin | Faaliyyati hoyata kegirmok | Qarisiq ictimai
yaradilmasini nazardo  iigiin, amlak tohfasi soklinda rifah
tutan ganun daxil olmagla, subsidiyalar
- . . Dovlat xidmotlorinin Dévlat xidmotlorinin
Qeyri-dovlat geyri-kommersiya s ; : .o A,
) gostorilmasine dair gostorilmasi tiglin
toskilatlar .. . -
miiqavils (sazig) subsidiyalar
Mallarn, islorin, xidmatlorin
R istehsali (satis1) ilo baglt
Dovlat xidmoatlarinin xarclarin vo ya alinmamig
galirlarin avazlonmoasi Qarisiq rifah

gostarilmasine dair
miiqavils (sazis) magsadi ilo amtag, is, xidmaot]
istehsalgilarina ayrilan
subsidiyalar
Xarclorin 6donilmasi mag-
sadi ilo verilon subsidiyalar,
bu sortls ki, onlarin xarclo-
i rinin, mallarin todariikii tigtin|
Miisssisonin yaradilmasing .. 7 . . s .
. sifariglorin yerina yetirilmasi
nozerds tutan ali icra |, A . .
R ilo bagli miioassisalarin galir
hakimiyyati orqaninin .
.. Vo Xarclarinin smetalarinda
Qorarl, o ctimladan .
) nozardas tutulan xarclarin
miioyyon mallarmva |, "~ . :
. . Gdanilmoasi, dovlat ehtiyac-
xidmotlorin minimum e .
. lar1 ti¢iin iglorin goriilmasi v
giymatlorls satilmasi . S :
e xidmotlorin gostarilmasi,
mogsadi ilo s :
habels bu miisssisalarin
yaradilmasi ilo bagl
xarclorin 6danilmasi tigiin
kifayst gadar galir olmasin

Qeyri-dovlst kommersiya
toskilatlart

Daovlat unitar, o ctimladan,
biidcadan asili muiassisalor

sektorundaki xidmatlor il

Dovlot  xidmotlori igtisadiyyatin  6zal
miiqayisada bir sira xiisusiyystloro malikdir. Hor seydon ovval, 6zal sektordan

forgli olaraq, istehlak¢1 mohdud bir xidmot tominatgisi se¢imino malikdir. Bu rolu
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dovlat orqanlar1 va ya salahiyyatli togkilatlar hoyata kegirir. Bundan slavo, dovlat
torofindon gostarilon xidmotlor macburi ola bilar. Belaliklo, bu sektorda, dovlat
hakimiyyoti sahasindo bas veron resurs bolgiisiiniin geyri-bazar tisullarindan
istifado olunur.

Qanun miioyyonlosdirir ki, dovlst vo balodiyys xidmatlori alarkon
miiraciot edonlor asagidaki hiiquqlara malikdirlor:

» dovlot vo ya balodiyys xidmatlorini géstorma standartina uygun olaraq va
vaxtinda almag;

* dovlat va baladiyys xidmotlorinin géstarilmasi qaydasi haqqinda, o ctimlodon
elektron formada tam, miiasir va etibarlt molumat almag;

e dovlot vo bolodiyys Xidmatlorini ganunla gadagan edilmoadiyi toqdirdo,
arizaginin seg¢imi ils, elektron formada, habels ganunla nozards tutulmus digor
formalarda almag;

* dovlat vo (vo ya) baladiyys Xxidmatlorinin alinmasi prosesindo sikayatlora
mohkamadan avval (mahkamodankanar) baxilmasi hiiququ.

Olka rohborliyinin gerarlarma oasason, sosial-igtisadi siyasotin hodofloring
¢atmaq vo ona ictimai nozarstin tomin edilmasi iigiin sosial sfera saho Vo
qurumlarinin biidcosinin formalasdirilmasi vo icrasi dovlet programlar1 asasinda
hoyata kegirilmalidir.
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FOSIL 3. SOSIAL SFERANIN RESURS POTENSIALI

Sosial sferanin formalasmasi vo inkisaf etdirilmasi imkanlar: onun sabit
resurs tominatindan asilidir. Sosial sferanin resurs bazasi bu sferanin hodaflorinin
hoyata kegirilmasi tigiin obyektiv osasdir. Eyni zamanda, hamin baza sosial
sferanin moagsad va vazifaloring, 6lkonin sosial-igtisadi inkisaf strategiyasina
uygun olaragq magsadyonlii dayisikliys maruz galir.

Sosial sferanin resurs potensiali, comiyystin milli sorvatinin ayrilmaz
hissasi olmagla, onun sosial tokrar istehsal sistemindoki iqtisadi ohomiyyati
baradoa tosovviir yaradir. Sosial sahalora calb olunan monbalorin artan hacmi,
sosial istehsalda tosorriifatlararast miinasibatlorin  inkisaf dinamikasina,
saholorlararas: vo resurs axinlarinin istigamatinin xiisusiyyatlorino shamiyyatli
daracada tasir gostorir.

Cox vaxt sosial sfera resurslari dedikdo yalniz mixtalif saviyyali
bidcalordon daxil olan, sosial sfera mioassisalorinin foaliyystine, xidmatlorin
maliyyalasdirilmasina va nagd sokilds sosial 6danislora (pensiya, miiavinatlor vo
s.) xarclonon maliyya monbolori basa distliir. Fikrimizca, sosial sferanin
resurslarina  miixtalif monbalordon olan maddi vo geyri-maddi vasaitlorin
mocmusu daxildir. Bu vosaitlor, mistorilorinin vo / vo ya ohali qruplarinin
ehtiyaclarimi 6domok {igiin, sosial toskilatlar tarafindon sosial xidmotlor gostarmak
tictin istifado olunur.

3.1. Sosial sferanin maliyys tominati

Sosial sferanin sabit va komiyyatca asaslandirilmis maliyys tominatt onun
foaliyyat géstormasinin, 6lko Votondaslarinin maddi vo digor nematlorin tam
¢esidinin alds olunmasi istiqgamotindo hor zaman on kaskin problemlardon biri
olmus vo olmaqgda davam edir.

Dovlatin konkret vozifalorinin hayata kegirilmasi tigiin maliyys monbalo-
rinin formalasdirilmasi mexanizmlari islonib hazirlanir va totbiq olunur ki, hamin
mexanizmlar gisminds biitiin soviyyslordon olan biidcalorin vo biidcadonkanar
sosial fondlarin vosaitlorindon, vatondaglarin birga maliyyslosmasindan, eloca do
iso gotiiranlorin xeyriyya vasaitlorindan istifads olunur.

Bazar miinasibotlori soraitinds sosial sfera yiiksok risk zonasi kimi doyor-
londirilmalidir. Istehsal sferasindan farqli olaraq, sosial sfera 6z miiossisalorinin
zorarsiz faaliyyatini tomin etmok igtidarinda olan mexanizmlori miistagil suratdo,
dovlat idaragilik strukturlarinin kémoyi vo miidaxilasi olmadan isloyib hazirlamaq
gabiliyyatino malik deyil. Maliyya noqteyi-nazordon miistoqil foaliyyat prosesi
yekun naticads sosial miiassisalor torafindon togdim olunan xidmatlorin ohalinin
tokca yiiksokgalirli tobagesine xidmat gostorilmasina godor daralmasina gatirib
¢ixarir.

Umumilikds, sosial sferanin resurs tominatimnin hansi saviyyodo olmasina
gora hoyata kecirilon iqtisadi siyasatinin sosial yonlandirilmasi haqqinda
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miilahizalor irali siirmok miimkiindiir.

Istonilon 6lkonin maliyys resurslari ii¢ subyekt — dovlet, miiossisolor
(sirkotlor) vo ohali (ev tosorriifatlari) arasinda comlosir vo harokot edir.
Comiyyatin hoyat foaliyystinin son doraco mithiim sferasi kimi sosial sektorun
maliyyas vosaitlori do homginin yuxarida sadaladigimiz bu ti¢ subyektin istiraki ilo
tamamlanir vo boliisdiiriiliir.

Bu mosaloya daha genis vo ohatali sokildo nozar salaq. Olke hiidudlarinda
reallagdirilan sosial siyasotin real olmasi ti¢iin onun maliyyalogmasini tamin et-
mok yaxud sosial siyasatin biidcasini formalasdirmaq lazimdir. Bu terminls sosial
siyasat cargivasinds tadbirlorin hoyata kegirilmasi, sosial islahatlarin aparilmasi
mogsadils istifads olunan maliyys manbalarinin macmusunu ifads edoacayik. Bir
sira hallarda homginin “sosial xarclor” terminindon do istifado olunacaq. Biz
homin terminlori sinonimlor kimi totbiq edacayik.

3.1.1. Sosial siyasatin biidcasinin strukturu

Umumi halda sosial siyasat biidcosi asagidaki osas elementlori (iinsiirlori)
ehtiva edir (hamin torkib hissalorin sosial moagsadlora xarclonmasi baximindan):

- morkozi hokumot bidcasini ohato edon konsolido olunmus
(birlosdirilmis) dovlat biidcasini;

- dovlatin torkibino daxil olan ayri-ayri inzibati-orazi vahidlorin
biuidcaloarini;

- sosial xarakterli dovlat budcodankanar fondlarin biidcalarini;

- markazi hokumot biidcasinin torkibindo yaradilmig digor mogsadli
fondlarin budcalorini;

- igo gotiiranlorin vasaitlorini;

- ev tosarriifatlarinin biidcalorini.

Bu elementlori nazordon kegirak.

Moarkazi hokiiumatin sosial biidcasi

Morkazi hokiimatin biidcasinda comlagon sosial sfera toyinatli vosaitlor
miivafiq xarc maddaloari {izrs, har seydon 6nca shaliys biidco xidmatlori adlanan
xidmoatlorin gostorilmasi ilo bagl sosial xarclorin maliyyslosdirilmosi mogsadilo
istifado olunur. Soziigedon bu vosaitlorin xoarclonmosi istigamatlori arasinda
asagidakilari qeyd edo bilorik:

- sosial sferanin tohsilds (masalon, dovlst todris miiassisalari), sahiyyada
(iri tibb markoazlori), modaniyyotdos (teatr, muzeylor va s.) imumddvlat shamiy-
yatli obyektlorin cari saxlanilma va asasli tomir xarclorinin maliyyslosdirilmasi;

- imumdovlat shomiyyatino malik sosial miiavinatlor (dovlot pensiyalari,
issizliya goro miiavinatlor va s.) tizra 6danislar;

- sosial xarakters malik dovlst magsadli proqramlarin tam yaxud gisman
maliyyslosmasi (agar sosial problemlarin hallina dair program-mogsadli yanagma
morkazi hokumat tarafindan totbiq edilirss);

- sosial siyasatin imumidovlat shomiyyatine malik ayri-ayri istigamatlori-
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nin maliyysloasdirilmasi (masalon, dévlstin miqrasiya siyasati).

Moarkazi hokumat bodcasinin formalagdiriimasi zamani onun sosial siya-
satin hoayata kegirilmasi tigiin nazards tutulan xarclori sosial sferanin bu vo ya di-
gor sahasinds dovlat siyasatinin aparilmasina gora cavabdehlik dasiyan dovlat
strukturlar1 arasinda boliisdiirtiliir. Bu organlar dovlat biidcasindon ayrilmis vo-
saitlor tizarinds saroncam vermok salahiyyastino malikdir vo bu vesaitlorin mag-
sadli sokildo xarclonmasina gora hokumat va ganunverici hakimiyyat garsisinda
mosuliyyat dasiyir. Bir sira hallarda sosial-modoni sferanin birbasa maliyye-
losmasi hayata kegirilir. Bu magsadlo dovlat biidcasi tarkibinds miivafiq satirlor
ayrilir.

Regional va yerli biidcalor

Dévlatin tarkibine daxil olan inzibati-orazi vahidlorinin biidcalorindan
xarclor yerino yetirilir. Bu xarclorin zoruriliyi, avvala, regional (yerli) miilkiy-
yatda sosial sferaya daxil olan obyektlorin mévcudlugu ilo miisyyan olunur.
Ikincisi, sdziigedon homin zarurat sosial ddomalar, imtiyaz vo kompensasiyalarla
miioyyan edilir ki, bunlar da dovlat saviyyasinds qiivvados olanlara slavs gisminds
yerli ganunvericilik aktlar1 vasitasilo tatbig olunur. Nohayat, ti¢iinciisii, bu, xarclor
solahiyyatlarinin qiivvads olan ayird edilma sxemi ilo miioyyanlosir.

Dévlat biidcadankanar fondlarn

Sosial sferanin maliyyologsmasinin névbati monbayi sosial xarakterli dovlst
biidcodonkonar fondlardir. Belo fondlar adston bu vo ya digar sosial 6dmalarin
hoyata kegirilmasini tamin etmak mogsadilo vasaitin comlosmasi {igilin yaradilir.

Dovlat biidcasindon maliyysloson sosial 6domalors yonoalik Xarclordan
forqli olaraq, biidcadonkonar fondlarin yaradilmasinin moqgsadi bundan ibaratdir
ki, hamin fondlara, bir gayda olaraq, sigorta edonlorin mocburi haglarindan —
sosial sigorta ilo bagli konkret hadisolorin bas vermasi hallar1 iigiin nozardo
tutulmus, hiiquqi vo fiziki soxslorin haglardan ibarst vasaitlor daxil olur. Belo
hallara, misal tiglin, pensiya yasinin ¢atmasi, xastolonmo, is yerinin itirilmasi va
bu kimi digar hallar aid edils bilor. Bels hallarda 6lkanin ganunvericiliyino uygun
olarag hamin fondlarin vasaitlorindon miivafiq sosial 6domalor hoyata kegirilir —
sadaladigimiz hallarda miivafiq olaraq dovlot pensiyalari, amok gabiliyyatinin
miivaqqati itirilmasi tizro miiavinatlor, igsizliys goro miiavinatlor.

Diqgat yetirmak lazimdir ki, 6lkanin konsolids olunmus (birlosdirilmis)
dovlat biidcasinin sosial xarclorinin timumi komiyyatinin miiayyonlosdirilmasi
ticin morkazi hokumoat bidcalarinin, inzibati-orazi vahidlorin biidcalarinin vo
dovlat biidcodonkanar fondlarinin xarclorini toplamaq kifayst deyil.

Bir sira hallarda dovlat birlogdirilmis biidconin hamin hissalori arasinda
maliyys axinlarmin yer almasi miisahids olunur.

Déovlat biidcasi tarkibinda maqgsadli sosial fondlar

Dovlat biidcadonkonar fondlarin hoatta tokco adindan goriindiyii kimi,
onlar nisbi miistagilliys malikdir, belo fondlardan forqli olaraq, dovlot biidcasi
torkibinds doévlstin sosial 6hdsliklorinin ayri-ayrt névlarinin maliyyslogdirilmasi
liglin xiisusi moagsadli fondlar da yaradila bilor. Bu ciir fondlarin tasis edilmasi
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kifayat godor konkret moagsads - dovlast torsfindon tizorino gotiirtildiiyti sosial
ohdaliklor vo onlarin maliyyologsmosi imkanlari arasinda qarsiliglt suratdo
birmonali uygunlugu tomin etmok magsadina Xidmat edir. Qeyd etdiyimiz
fondlarin movcudlugu miitloq xarakter dasimir vo sistematik hal almig maliyyo
catismazliginin yaxud dovlat torafindon shali garsisinda méveud bu vo ya digar
sosial 6hdaliklarinin (maliyyalosmoyoan “sosial mandatlar” adlanan 6hdsliklarin)
imumiyyatlo maliyyslosmomasinin qgarsisinin alinmasi baximindan, elaco do
hoyata kegirilon sosial islahatlarin konkret istiqamatlorinin siiratlondirilmasi
moqsadils tatbiq edils bilacok variantlardan biri kimi dayarlondirilmalidir.

Iso gotiiranlorin vosaitlari

Sosial siyasot biidcasinin formalagsmasinda iso gotiironlorin  vasaitlori
istirak edir. Homin vasaitlor is¢iya amok haqqinin &denilmasi, habels is¢inin
muzdla tutulmasi vo onun amak miiqavilasine daxil edilmis sortlori ilo nazards
tutulmus digor sosial tominatlarin (adston bu kimi tominatlarin gostorilmasi
moqsadils “sosial paket” mafthumu isladilir) tagdim edilmasi tigiin istifads olunur.
Iso gétiiranlar, bir qayda olaraq, asagidakilara géra masuliyyat dasiyir:

- dovlat ganuunvericiliyi torafindon nazords tutulmus is¢inin sosial sigorta
edilmasi;

- isci torafindan amok 6hdaliklarinin yerina yetirilmasi ilo alagoadar onun
oamak gabiliyyatinin tam yaxud gisman itirilmasi ilo bagli ona doyon miimkiin
zararin 6danilmasi;

- zorarli istehsal soraitino géro miiddstdonavval pensiyalarin 6donilmasi
tiglin vasaitlorin formalasdirilmasi va bozi digor sosial funksiyalar.

Ev tasarriifatlatinin biidcalari

Nohayat, sosial xarclorin monbolarindon sonuncusu ev tosorriifatlarinin
biidcaloridir. Prinsip etibarilo ev tesarriifatinin biitiin xarclori sosial xarakter
dasiyir, ¢linki onlar istehlakin miioyyan cari Saviyyasinin tominati (arzaq
mohsullarinin, uzunmiiddoatli istifado mallarinin oldo olunmasi, sosial va
monzil-kommunal xidmatlorinin &donilmasi), maddi (dasinmaz amlak) yaxud
geyri-maddi nematlars (tohsil, sahiyys) uzunmiiddatli investisiyalarin yatirilmasi
ilo baglhdir.

Dovlat torofindon hoyata kegirilon sosial siyasotdon asili olaraq, ev
tosarriifatinin biidcasinds ayri-ayr1 xorc maddslari arasinda nisbat doyisir.

Ev tosarriifatinin xarclorinin formalagmasinda iki prinsipial cohatdan forgli
strategiyalarin olmas1 miimkiindiir. Belo Ki, istehsal vasitslori tizorinds ictimai
miilkiyyot formasina osaslanan iqtisadiyyatda sosial baximdan shomiyyatli “vital”
(hayati) amtos vo xidmatlorin bdyiik oksariyyoti ohaliys azaldilmis (biidcodon
dotasiya olunan) giymatlorlo togdim edilir.

Bazar igtisadiyyatinda dotasiya olunan sosial amtaa va Xidmatlarin siyahisi
minimuma endirilir, vo shali onlar1 on azi maya dayarine uygun qiymatlorlo
6domoak macburiyystinds qalir. Bununla yanasi, bazar iqtisadiyyati shaliys pulsuz
sosial xidmotlorin — misal {igiin, tohsilin, icbari tibbi sigorta programlart tizrs tibbi
xidmatlarin va bazi digor Xidmatlorin - qorunub saxlanilmasini istisna etmir.
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Dediklorimizdon aydin olur ki, transformasiyalar dovriinde osas
problem - ev tasarriifatlarinin akSariyyati ticiin mohz bazar giymatlori iizro sosial
nemotlor va xidmatlorin 6donilmasina kegidin nisbaton agrisiz olmasinin tamin
edilmasindon ibarotdir. Homin proses kifayst godor uzunmiiddotli xarakter
dastyir, onun yekun iqtisadi naticasi gisminds iso bu va ya diger nematlor vo
xidmoatlorin 6donilmasina sorf olunan biidco Xarclorinin ev tosarriifatlarinin
xarclari ilo avazlosdirilmasi ¢ixis edir.

3.1.2. Sosial tabiatli déviat maliyya éhdaliklari

Istanilon dovlet 6z biidcasinin xarclarinin samaralosdirilmasinde marag-
lidir ki, hamin xarclorin shomiyyatli hissasi dovlot qanunverici aktlarinin miivafiq
miiddoalar ilo tosbit edilmis sosial 6hdaliklorin méveudlugu ilo sortlondirilir.
Bununla olagodar sosial siyasstin islonib hazirlanmasi vo onun biidcasinin
osaslandirilmasi zamani hansi sosial 6hdsliklorin maliyyslosmosi miitloq sokildo
hoyata kegirilmoli, hansilarin miinasibastinds iso logv edilmo yaxud onlarin
miqdarinin ixtisar edilmosi hagqinda mosalonin galdirilmasiin mogsadouygun
olmasi ilo bagl diizgiin qorarlarin gobul edilmasini dyranmok lazimdir.

Sosial xarakterli dévlet maliyys 6hdsliklori dedikdo konsolids olunmus
dovlat biidcasindon &lko ohalisi torafindon aldo olunan vo amok faaliyyati ilo
olagali olmayan pul yaxud natura (pul ekvivalentindo giymatlondirilmis)
formalarda transfertlor, habelo 6lko Konstitusiyasi ilo miioyyan edilmis vo dovlat
ganunlar ilo tosbit olunmus pulsuz biidco xidmatlori nazards tutulur. Bundan
olavo, dovlst maliyyo ohdoliklorina homginin qeyd etdiyimiz bu transfert vo
xidmoatlari togqdim edan institusional strukturlarn faaliyyat gostormasi va inkisafi
tictin minimum haddo zaruri hesab olunan xarclor ds daxil edilir.

Ifado etdiyimiz torifdon aydin goriiniir ki, dévlot maliyyo 6hdoliklorin
torkibina sosial xarakter dasiyan vo ganunvericiliklo tominat verilon, lakin, buna
baxmayaraq, 6ziiniin icra edilmasi ti¢iin konsolido olunmus biidca vosaitlarindan
birbasa maliyyalosmani tolob etmoyan 6hdaliklor daxil edilmir. Bunlara, misal
ticlin, miiassisa, idaro Vo toskilatlarda c¢alisan isgilorin is vaxtinin normal
miiddatinin, is hoftasinin negs is giliniindon ibarat olmasinin, is vaxtindan artiq
davam edon iglorin migdarinin son haddinin vo bu kimi digar masalalorin tomin
edilmasi sahasindo sosial 6hdsliklor aiddir.

Sosial xarakterli dovlet maliyys Shdsliklorinin bir ne¢o meyarlar iizro
boliinmasi miimkiindiir.

Maliyyslogsma monbayina gors sosial xarakterli dovlst maliyys 6hdaliklori
iki iri qrupa boliiniir.

Birinci grupun torkibino dovlst biidcadonkonar fondlarindan sigorta
prinsiplori asasinda maliyysloson Shdsliklor daxildir. Onlarin torkibine, misal
liglin, dovlot amak pensiyalarinin sigorta torkib hissalori, is qabiliyyotinin mii-
voaqgati itirilmasi ilo bagli miiavinatlor vo s. daxil ola bilor. S6ziigedon bu 6hdo-
liklorin yerina yetirilmasine maliyys resurslarinin formalagdirilmas: sigorta-
edanlar — fiziki va hiiquqi soxslor torafindan hayata kegirilir.
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Umumiyyotlo, sosial tominat yéniimli maliyyo vesaitlorin formalas-
dirllmasi1 prosesindo hiiquqi (iso goriinanlorin) vo fiziki soxslorin istirakinin
nisbati bazar igtisadiyyatina malik 6lkalords kifayat godar ciddi sokilds forglanir.
Olkalarin bir nego qrupu ayird edilir:

a) iscilorin istiraki ilo miiqayisado iso gotiirtilonlorin istirakinin tstiin
olmasi ilo (mosolon, Isvegdo iso gotiiriilonlorin  tutulmalarinin iscilorin
tutulmalarma nisboti 1995-ci ildo 138,5:1 kimi toskil etmisdi, islandiyada —
25,33:1, Finlandiyada — 18,33:1, Irlandiyada — 1,69:1, Portugaliyada — 1,59:1,
Boylik Britaniyada— 1,57:1, ABS-da— 1,42:1, Almaniya vo Avstriyada— 1,15
1, Yunanistanda — 1,01:1 kimi olmusdur);

0) iso gotiiranlorin istiraki ilo miiqayisada isgilorin istirakinin {istiin olmasi
ilo (mosalon, Isvecrods qgeyd edilmis nisbot 1:1,04 Kimi toskil etmisdi,
Niderlandda — 1:3,36, Danimarkada — 1:4,17 kimi olmusdur);

B) sosial taminat sistemina hom iso gétiiranlorin, ham ds is¢ilorin birbasa
tutulmalarinin olmamast ils.

Sosial xarakterli doévlet maliyys o6hdsliklorinin ikinci qrupuna &lkanin
biidco sisteminin miixtolif soviyyslorindon bilavasito maliyyaloson maliyys
ohdoliklori aiddir.

Onlar hamin sistemin vahid xarclor maddasins inteqrasiya oluna bilar.

Qeyd etdiyimiz bu maddoys daxil edilmis sosial xarakterli dovlst maliyys
ohdaliklori, masalon, asagidakilarin maliyyalosdirilmasi {izro 6hdoliklori ehtiva
eds bilar:

- ayri-ayri sosial sahalor (tohsil, modaniyyat, incasanat va kinematografiya,
elaca do kiitlovi informasiya vasitalori, sahiyya va badon torbiyasi kimi sahalar);

- mocburi pensiya sigortast sistemino daxil edilmomis bozi sosial
transfertlor. Belo transfertlor kimi, misal tgiin, igsizlik tizro miavinatlor,
pensiyacilarin ayri-ayri kateqoriyalari lizro toqatidlor vo s.;

- ayri-ayri sosial program va tadbirlar (shalinin moggulluguna yardim va
miqrasiya siyasati izrs, eloco do ohalinin konkret qruplarina — usaqlarin, slillorin,
boyiik yas kateqoriyali qruplarin niimayandoalari vo s. - istigamatlondirilmis
programlar izro);

- sosial siyasatin institusional strukturlari (shalinin sosial miidafiasi vo
tominatt miiosissalori, 6lkada sosial siyasatin haoyata kegirilmasi ilo bilavasito
mosgul olan miixtalif saviyyalordon idaraetms organlari).

Icra edilmosinin zoruroti meyarina goro sosial xarakterli biitiin dévlot
maliyya 6hdaliklori sartsiz va sorti 6hdaliklora boliiniir.

Sortsiz  6hdaliklora qiivvads olan ganunvericilik torafindon miiayyan
edilmis mexanizmlors uygun olaraq fiziki soxslor qarsisinda onlara sosial
transfertlorin 6donilmasi tizro 6hdsliklor aiddir. Belo 6hdaliklora, misal tigiin,
dovlet pensiyalari, igsizliysa goro miiavinotlor, isci torofindon 6z omok
ohdalikarinin yerina yetirilmosi ilo olagodar ona doymis zororin 6donilmasi,
dovlat biidcasindan maliyyaloson toskilatlarda calisan saxslorin amok haglarmin
odonilmasi va s.
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Sosial xarakterli sortsiz dovlet maliyys Ohdoliklorinin xiisusi novii
gisminds fiziki vo hiiquqi soxsloro fovgolado hallar zamani hoyata kecirilon
Odonislor ¢ixis edir (bir halda ki, sonuncularin faaliyyati fiziki soxslorin sosial
soraitinin vo tominatlarinin 6donilmasine istigamotlonir). Belo &hdaliklorin
olgiilori birdafalik gaydada fovgalads vaziyyatin miqyaslarindan asili olaraq icra
hakimiyyati orqanlarinin xiisusi qorarlari, Soroncamlari ilo miiayyan olunur.

Sosial xarakterli sorti dovlet maliyys o6hdsliklorine hiiquqi soxslor
qarsisinda 6hdaliklor vo dolay1 — fiziki soxslor qarsisinda 6hdsliklor daxildir ki,
bunlar da ndvbati toqvim ili ti¢iin biidca tarafindan, habels dévlat biidcadankanar
fondlarm biidcalori ilo tosdiq edilir vo sistematik soviyyo dasimir. Bura, hor
seydan avval, sosial-madani tadbirlorin hoyata kegirilmoasina sorf edilon xarclor
aiddir. Tamamilo aydindir ki, miivafiq biidco maddasi {izra xarclor sekvestr edilo
(har hans1 bir miilk vo malin dévlat manafeyins olaraq zebt olunmasi va ya ondan
istifado olunmasinin mohdudlagdirilmas1 yerina yetirilo) bilor, lakin dovlet
togatidiiniin yaxud usaga goro vahid ayliq miiavinatin moblogi heg¢ bir halda
sekvestr edilo bilmoz. Eyni zamanda, dovlat biidcodonkenar fondlarin biidcalo-
rinin xarc maddasi torkibinds yer alan sorti 6hdsliklor belo xarclordon ibaratdir ki,
onlarin hesablanmasi qaydasi konkret fiziki soxso toyin edilon sosial transfertin
miqdarinin  hesablanmasindan forgli olarag rosmiyyslosdirilmayib. Tipik
niimunoalor kimi is yerlorinin yaradilmasi vo saxlanilmasina, isgilorin vo onlarin
ailo tizvlarinin sanatoriya-kurort xidmatlorinin gostarilmasine va bu kimi digar
istigamoatlor tizro yonolmis maliyya dastayinin yerino yetirilmasi tigiin biidco-
donkanar fondlarm xarclari geyd edils bilar.

Sahavi olamato gors sosial xarakterli dovlet maliyys Shdsliklori asagidaki
saholarda bu kimi 6hdoliklora boliiniir:

1) amak miinasibatlori vo amayin 6donilmasi;

2) omak saraiti vo mithafizasi;

3) masgullug;

4) pensiya va sosial tominatin digar novlori;

5) dovlat sosial sigortast;

6) usaql ailolorin dastoklonmasi;

7) miixtolif kateqoriyalardan olan sagird vo talobalorin dostoklonmasi (orta
Vo ibtidai pesa tohsili dovlat va baladiyya tadris miiassisalarinds tohsil alanlardan
baslayaraq doktorantlara qadar);

8) ohalinin digor kateqoriyalarinin dostoklonmasi;

9) sohiyys, tohsil, modaniyyat.

Oziiniin toyinatina goro birbasa vo infrastruktur sosial xarakterli dévlot
maliyys ohdaliklari geyd edila bilor. Oz novbasinds, birbasa dhdoliklor fiziki
soxslar (sosial transfertlorin miixtalif névlari) va hiiquqi soxslor (sosial sferaya aid
obyektlorin va sosial xarakterli dovlst proqramlarinin maliyyalogsmasi) qarsisinda
ohdaliklors boliiniir.

Fiziki soxslor qarsisinda sosial xarakterli dovlet maliyys o6hdaliklori
potensial resipiyentin (votondasin, ev tosarriifatinin) alamatlorinin asagida qeyd
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olunmus iki néviine asasan yerins yetirilir:

-kateqoriya (status) alamatina gora, onun istifadasi zamani 6hdsliyin bu va
ya digar novii o halda fiziki soxs garsisinda yerinoa yetirilir Ki, agor onun yas
(masalan, tagatidgii), tibb (alil), sosial (issiz), ailo (tonha ana) va buna banzoar diger
xarakteristikalar  sosial transfertlordon faydalana bilocok resipiyentlorin
kateqoriyalarin1 miisyyanlogdiran tosdiq edilmis ganunverici vo normativ aktlarla
list-iisto diistir;

- invanli alamato gora, onun istifadasi zamani fiziki soxslor (tonha yasayan
vaotondas, eV tosarriifatl) garsisinda 6hdsliyin bu va ya digar novii o halda yerinoa
yetirilir ki, agor onun sosial-igtisadi xarakteristikalari (masalon, adambasina
diison galirlorin soviyyasi, yasayis (monzil) sahasi ilo tomin edilma vo sair)
soziigedon homin O6hdoaliyin icra edilmosi {igiin ganunvericiliklo miiayyan
olunmus sarhoddon asagidir.

Sosial xarakterli infrastruktur dévlot maliyys 6hdaliklori birbasa sosial
ohdaliklorin icra edilmasi zarurati ilo bagli yaranir. Bunlara, hor seydon avval,
dovlat adindan birbasa dhdoliklori yerino yetiron strukturlarin faaliyyastinin tomin
edilmasi ticlin lazimi inzibati-idaroetma xarclori aiddir.

Oziiniin toqvim davamliligina (miiddatine) nazaran biitiin sosial xarakterli
dovlat maliyys 6hdaliklori daimi (sabit) vo miivaqgati 6hdaliklors béliine bilar.

Daimi (sabit) 6haliklorine, misal ii¢iin, pensiya yasina catmis soxslori
dovlst amok yaxud sosial pensiyalari, miiddotsiz dovr tiglin olil kimi taninmis
vatondaslarin slillik tizro pensiyalari ilo tomin edilmasi tizro 6hdsliklor aid edils
bilar.

Ohdoliklarin torkibins issizliyo gora miiavinatlorin, gadinlara hamilalik vo
dogusa goro milavinotlorin, usaqlara ayliq vahid miavinotlorin 6donilmesi tizro
ohdoliklor (aydmdir ki, biitiin bu 6hdsliklorin zamanla mahdudlugu mévcuddur)
va fiziki soxslor garsisinda buna oxsar digor 6hdoaliklor, eloca do biidcs sferasinin,
sosial xarakterli dovlot programlarmin vo s. maliyyslosdirilmasi {izro novbati
toqvim (maliyyo) ili ti¢iin dovlat biidcasi tarafindon nozords tutulmus ohdoliklor
do daxildir.

Xorclorin - xarakterino goro dovlet maliyys ohdoliklori  asagidaki
istigamatlora boliiniir:

- netto-mosrofli, onlarin maliyyolosdirilmasi sosial miidafio (dovlot sosial
togatidlari, alliliya gora toqatidlor vo sair) haqqinda qiivvads olan ganunvericiliys,
eloco do novbati il tiglin dovlst biidcasina (masalon, sosial-madani tadbirlarin
kegirilmasino dair xorclor maddasi tizro qeyri-kommersiya layihalorinin
maliyyslogdirilmasi vo s.) uygun olaraq hoyata kegirilir;

- avvalcadon 6donilmis xarclor, bels resurslarin tomin edilmosi magsadila
onlarin faktiki maliyyslosmasi baglanana qodor sigorta prinsiplori asasinda
formalasir (dovlet omok pensiyalari, igsizlik tizro miavinatlor vs s.);

- 6z xarcini 6dayanlar, masalon, usaq miiavinatlori.

Sosial xarakterli dovlat maliyys 6hdsliklorinin yerina yetirilmasino sorf
olunan xarclor 6lkads mdveud biides tasnifatina uygun olaraq boliisdiiriiliir. Qeyd
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etdiyimiz homin meyara asasan cari va asasli xarclor ayird edilir.

Sosial xarakterli cari dovlet maliyys 6hdsliklorin torkibinds, hor seydon
owal, amtoo Vo Xidmatlorin alinmasina sarf olunan xarclor diqgst ¢okir. Bura
omoyin o6danilmasi vo omayin 6donilmasina olavalar; tochizat osyalarin vo
islodilon materiallarin  oldo olunmasma xorclor; ezamiyyat, noagliyyat
xidmatlarinin, rabito xidmatlorinin, kommunal xidmatlorin, avadanliq vo
inventarin, bina vo qurgularin cari tomirinin 6danilmasi Xarclori (aydindir ki,
sOohbot sosial siyasastin hoyata kegirilmosi istigamatinds bu vo ya diger
funksiyalar1 yerino Yyetiron institusional strukturlardan gedir); ohaliys sosial
transfertlorin 6donilmasi ilo baglh xarclor vo sair daxildir.

Sosial xarakterli osash dovlet maliyys ohdosliklorine avadanligin vo
uzunmiiddatli istifade ii¢lin nazords tutulmus osyalarin almmasina kapital
qoyuluslari; osasli tikinti vo tomir; sosial siyasstin haoyata kegirilmasi
istigamatinds bu vo ya digar funksiyalari yerina yetiron institusional strukturlar
tiglin aktivlorin aldo olunmasi va bu kimi digor yatirimlar aid edilir.

Sosial sferanin maliyyalogmasinds rollar, 6hdaliklor va masuliyyat har bir
Olkado Qobul edilmis tosorrfiifat modelindon, habelo sosial nematlor vo
xidmotlorin istehlaki sahoasinds nail olunmus standartlardan asili olaraq farglonir.

Belo ki, SSRi-nin inzibati amirlik prinsilori iizorinde idars olunan
igtisadiyyatinda sosial sferadaki maliyyos 6hdoliklori osas etibarilo dovlot va
miiossisolor arasinda boliisddiiriiliirdii ki, burada tohsil, sohiyys, modoniyyat,
sosial miidafio xidmotlorinin istehlakinin qanunvericilik soviyyasinds tashit
edilmis sosial zomanatlorin resurs tominatinda dovlatin pay: tistinliik togkil edirdi.

Postsovet 6lkalorindoki igtisadiyyatlarda sosial siyasotin tominat ilo bagli
maliyyo  ohdosliklorinin  adlarim1  qeyd etdiyimiz {i¢ subyekt arasinda
boliisdiiriilmasi oavvalki dovrlordo movcud olmus formalardan kokli surstdo
farglonan sokil alir — onlar dovlat vo ev tosorriifatlar1 arasinda yenidon, tokrar
boéliisdiiriiliir. Ugiincii subyekt — miiossisalor, praktiki cohotdon triadadan &ziinii
konara ¢okmis olur. Malum yenidonqurmadan avval iri miqyasl saciyys dasimis
miossisalorin - sosial infrastrukturu vo sosial fondlart bazar soraitinds
gobuledilmoz olur, ¢linki mosrloflor strukturunun agirlagdirilmasi hesabina
miiossisalorda istehsal olunan omtoolorin  giymat rogabst qabiliyyatini
(ragabatgabiliyyatliliyini) asagi salir. Qanunauygun natica ondan ibarat olmusdur
ki, sosial infrastrukturun, miiassiso monzillorinin homin andan koasiro moruz
qalmis yerli biidcalara kiitlovi sokilds “Otiirtilmasi” bas vermisdir.

Sosial xorclorin yiikii qgeyri-miitonasib qaydada dovlot, onu biidca
sistemino koctrilmisdiir, homin sistem dorin bohrana diicar olmus, sosial
xidmatlorin islahatlardan avvalki saviyyasinin tomin edilmasi iso geyri-miimkiin
olmusdur. Noazordon kegirilon prosesin obyektiv naticasi gisminds asas sosial
xidmatlorin kommersiyalasdirilmasi istiqgamotinds idarsolunmaz bir prosesin
meydana galmasi ¢ixis edir, yoani, maliyys yiikiiniin shalinin galirlori tizarino
kor-tabii va garsisialinmaz sokilds Gtiirtilmasi bas verir. Bu zaman, bir gayda
olaraq, ahalinin galirlorinin artan differensiasiyasi, asas sosial xidmatlora borabar
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al¢atanliginin tamin edilmasinin sosial shomiyyati nazars alinmur.

Nozar saldigimiz iki situasiyanin tahlili naticasinds ganunauygun bir sual
yaranir — har {i¢ subyekt arasinda maliyys yiikii optimal suratds necos yenidon
bolisdiiriilmalidir, yani, sosial sferanin maliyya resurslarinin formalasdirilmasi vo
boliisdiiriilmasi noqteyi-nozordon sosial tominat sisteminin effektivliyi necs
yiiksoldils bilor?

Xarici tocriiba torofindon sosial ehtiyaclarin garsilanmasi moagsadilo
maliyys resurslarinin effektiv sokildo soforbar edilmasi vo somorali istifadasi
baximindan asagidaki yollar miioyyanlosdirilmisdir:

- sosial biidconin rasionallasdirilmasi Vo nizama salinmasi, ¢oxlu sayda
movcud olmus, bozi hallarda bir-birini tokrarlayan sosial miiavinatlor avazino
vahid tinvanl sosial miiavinatlorin totbiq edilmasi vo daha ¢ox ehtiyyac olan
soxslor kateqoriyasinin maliyya voziyyatlorinin ciddi sokilda yoxlanmilmasi ilo
yanasi onlarin daha sort qaydada reqlamentlosdirilmasi;

- sosial miidafio sisteminin imumilik prinsipindon se¢ilma prinsipine
kecidinin tomin edilmasi;

- sosial 6domalorin sigorta haqqmin miqdarindan vo sigorta stajinin
miiddatindon asiliigmin giiclondirilmasi;

- sosial sferanin boazi miiassisalorinin 6zallosdirilmasi, avvallor dovlat
maliyyalogmoasi hesabina hamiya toqdim edilon sosial xidmatlorin tam yaxud
gismoan 6deanilmasinda shalinin istirakinin geniglondirilmasi;

- 0zal kapitalin vo ohalinin sarancaminda olan vasaitlorin calb edilmasi,
habelo geyri-kommersiya tosarriifatgiligin -~ differensiasiya olunmus dovlot
dastoyinin aglabatan yetorlilik prinsiplori osasinda hayata kegirilmosi hesabina
geyri-kommersiya toskilatlar1 sabokoasinin inkisaf etdirilmasi;

- omays olan motivasiyanin tokmillogdirilmosi mogsadilo firmalarda
sosial xidmotlorin inkisaf etdirilmosi;

- sosial sferanin aparici saholarindos - tohsil, sohiyys vo madoniyyatin bozi
sektorlarinda ictimai sektorunun saxlanilmasi vo eyni zamanda onlarin biidcodon
maliyyslogmasinin gayda vo metodlarinda islahatlarin aparilmast.

Hoyata kecirilon sosial islahatlarin effektivliyi bir ¢ox cohotdon sosial
sferanin bazar iqtisadiyyati qanunlarinin faaliyystino no doracado tez bir zamanda
uygunlasa bilacayindon, onlarin (homin ganunlarin) reallasdirilmasi zamani hansi
obyektiv va subyektiv sobablorin nozars alinmali oldugundan asilidir.

Sosial sferada bas veron doyisikliklorin shamiyyatli toraflori gismindo
sosial proqramlarin hoyata kegirilmasi zamani qarisiq maliyys istiraki
mexanizmlorinin istifadasine kegid, tmumilikdo sosial sigorta sahasindo
islahatlarin aparilmas ¢ixis edir. Burada qeyd edilmalidir ki, sosial sigortanin 6zii
ikincidoracali “yardimg1” iisullarindan asas Vo inkisaf edon bazar soraitino daha
adekvat olan tisullar kateqoriyasina ke¢mis olur:

- sosial tominatda onun oynadigi rol giiclanir;

- onun yeni, avvallor mévcud olmamis novlari (tibbi sigorta, igsizlikdan
sigorta) meydana galir vo inkisaf edir;
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- anonavi novlar dayisikliklora ugrayir (togatidlosmonin sigorta asaslari
ndqteyi-nozardon pensiya tominatinda islahatlarin hoyata kegirilmasi, toplayici
maliyya alatlorinin tatbiqi nozards tutulur).

Hal-hazirda Azorbaycanda bir negco maliyys axmlarinin formalagmasi
get-gedo daha aydin, doqiq Vo diiriist sokildo 6ziinii biiruzo verir ki, onlarin
potensialt sosial infrastrukturun, on miixtolif sosial program vo layihalorin
maliyyslosdirilmosi zamani miitoq sokildo nozors alinmalidir. Ayri-ayriliqda
gotiiriilmiis sosial saho hiidudlarinda biides vo biidcadankanar maliyys aximlarinin
nisbati forgli-forqli yaranir.

Sosial sferanin maliyyslosma kanali agsagidakilar ehtiva edir (bax: Sokil 3.1)

Biidcadankanar manbalar

Sosial sfera

: . Xarici manbalar
maliyyasi

Biidca sistemi

Sakil 3.1. Sosial sferanin asas maliyyalosma moanbalari

dovlat va baladiyys maliyyslosmosi;
0zal (xtisusi) maliyyalosmoa, magsadli kreditlosmo;
xeyriyyacilik haglari;
digar moanboalar.
Sosial sferanin maliyyslogsmasinin har kanali maliyyslogmonin miioyyon
monbalarinin idaragiliyini yerina yetirir ki, onlar1 asagidaki qruplara ayirmaq
miimkiindiir:
e dovlot vo balodiyys biidcalari;
dovlat vo baladiyys sosial biidcodonkonar fondlari;
koniillii sigorta fondlart;
hiiquqi soxslarin amanatlori;
fiziki soxslorin amanatlori;
moqsadli kreditlor;
fondlarin vo digor geyri-kommersiya toskilatlarinin vosaitlari.
Maliyyalosma manbalari sirasinda morkazi yerlords dovlst va baladiyya
biidcalarinin, elaca do sosial biidcadonkonar fondlarin vosaitlori gorarlasir.

Sosial sfera biidco maliyyslogsmaonin iistiinliik toskil edon movaeyi ilo saciy-
yalonir. Qeyd etdiyimiz bu prinsip dovlat Vo comiyyatin 6doma gabiliyyasti olan
potensialina, habelo, hor seydon avval, vergi sisteminin potensialina asaslanur.

Dovlat biidcasinin tortib edilmasi igtisadiyyatin inkisafinin tahlilina
soykonarak hayata kegirilir. Blidconin osas boyan edilmis prioritetlori — vergi
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yukiiniin asag1 salinmasi vo blidconin sosial yoniimliiliiyiiniin artirilmasidir.

Biidco sisteminin novbati Saviyyassinds yerli biidcalor dayanir. Yerli
biidcoalar, bir gayda olarag, maliyys manevri sarbastliyi vo rayonun sosial-igtisadi
inkisafi ti¢iin ilkin sartlorin yaradilmasi imkanlaria malik deyil.

Biidco maliyyslosmasi vo mocburi vergi odonislori mexanizmi ohali
torafindan tohsil vo sohiyys kimi sosial baximdan ohomiyyatli xidmotlorin 6do-
nigsiz, eloco do dovlat tarafindon modoniyyat, incasanat, idman va bodon torbiy-
yasi xidmatlarinin, habelo manzil-kommunal xidmatlorinin, sarnisin nogliyyatinin
Vo S. ohamiyyatli doracads giizastli sortlor asasinda dastoklonmasinin slds olun-
masi istigamotinds dovlat konstitusiya zomanatlorinin iqtisadi bazasini amala
gatirmis olur.

Bozi sosial xidmatlorin (tohsil va sahiyys kimi) istehlakinin moacburilik
prinsipi ila birgs biidco maliyyalogmasi sistemina sdykanarak, dovlat fardi iistiin
tutmalar1 ictimai cohoatdan zaruri saviyyays goadar yiiksaltmayas can atir.

Sosial sferanin kommersiya maliyyslogsmosi mexanizmi xidmatlorin pullu
olmasi, votondaglarin vo ev tosorriifatlarinin  6domo qabiliyyati (aliciliq
gabiliyyati) prinsipinin istifadssi tizorinda gorarlasir.

Sosial sferanin maliyyologmasi istigamotinds formalagmis miiasir sistem
kommersiya biidcodonkanar maliyyasmo mexanizmi ilo biidco mexanizinin
uzlagdirilmas: ilo Xarakterizo olunur ki, burada biidco toxsisatlar1 (biidcodon
vasaitlarin ayrilmasi) biidcadonkonar vosaitlorlo tamamlanir.

Sosial sferanin maliyyslosma sisteminds biidco va bazar asaslarinin (asas
prinsiplarinin) nisbati sabit deyil, zaman ke¢dikco onun dayismasi bas verir vo
igtisadi foaliyyatin saholori vo novlarine gora giiclii differensiasiyast miisahido
olunur. O, dovlst vo boladiyys maliyys vasaitlorinin voziyystindon va vergi
sisteminin inkigafi soviyyasindon, ohalinin golirlori Ssoviyyasindon vo ev
tosorriifatlarmin aliciliq gabiliyystindon asilidir. Ictimai vo soxsi maliyyonin
nisbatins tasir gostaran ohomiyyatli faktor gisminds bazar doyisikliklori soraitindo
sosial sferanin miivafiq sahasinin sosial shomiyyaotlilik meyari haqqinda, eloco do
dovlat prioritetlori sistemindo konkret sosial sahalorin vo foaliyyst névlorinin yeri
barodo hokmranliq edon tosovviirlorin doyismasi ¢ixis edir. Cox sey ham do
insanlarin votondas, hiiquqi siiur vo disilincesindon, onlarin miivafiq sosial
xidmatlorin ictimai shamiyyatinin dork etma soviyyasindon asilidir.

Azorbaycanda 1990-c1 illarin avvallarinds méveud olmus sosial sferanin
maliyyslosmasi tocriibasi biidca vasaitlorinin xroniki Kasirinin yaranmasini vo
kommersiya mexanizmi istigamatina ayilmanin (yerdsyismonin) bas verdiyini
gostormigdir. Coxlu sayda miixtalif sahalor yasama (hayatda galma) strategiyasini
hoyata kegirmok, biidcodonkonar pul vasaitlori hesabina, oavvallor iso
imumiyyatlo pulsuz yaxud giizastli, dotasiya olunan giymatlorlo taqdim edilon
sosial xidmatlorin ohali torafindon 6donilmasi hesabina biidco maliyya
vasaitlorinin kasirini kompensasiya etmok mocburiyystndo qalmisdir. Belo bir
soraitdo sosial sferanin inkisafi ohalinin 6domo qgabiliyyati kimi mohdudlasdirici
amildan xeyli daracads asili vaziyyats diismiisdiir.
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Biidco maliyyalogmasinin kommersiya maliyyalosmasi ilo avozlonmasi,
yani ohalinin galirlorinin artimi1 olmadan sosial xidmotlorin kommersiyalasdiril-
mast buna gotirib ¢ixarmisdir ki, votondaglar gqidalanma vo maisot ehtiyaclarinin
qarsilanmast mogsadilo sarf olunan vasaitlori sosial shamiyyatli xidmatlorin —
tohsil va sohiyyanin 6danilmasini reallasdirmaq tigiin ganast etmayk macburiy-
yatinds qalmislar. Bu ciir avazlogmanin sosial giymati iss ¢cox yiiksokdir.

Sosial sferanin kommersiyalasmasi istigamatinoe ayilmanin malum manfi
fosadlart movcuddur. Sosial sferanin dayanigli inkisaf bazasinin yaradilmasi,
sosial xidmatlor tosisatlar1 (miiassisalori) sabokasinin genislondirilmasi, onlarin
infrastrukturunun oasasl tikintisi vo modernlosdirilmasinds, texniki yenidonqurma
proseslorinin reallagdirilmasinda kifayst godor boyiik ¢atinliklor yaranir.

1990-ci illorin ortalarinda Azarbaycanda dovlet maliyyasinin saglamlasdi-
rilmasi istigamotinds tendensiya gériinmayas basladi: sosial sahalorin maliyyalos-
masina dair galiq mablaglar prinsipinin aradan qaldirilmasi prosesi start gotiir-
miisdiir. Ictimai siiurda sosial sahalorin maliyyslosmasine insan kapitalinin forma-
lagdirilmasi, 6lkonin iqtisadi artimi, habelo amtoas Vo Xidmotlorin diinya bazarinda
milli iqtisadiyyatin ragabstgabiliyyatliliyinin artirilmasimin holledici amilina kimi
bir miinasibatin sargilonmasi miisahido olunmaga baslayir.

Sosial sferanin sahoalarinds, tohsil, sohiyya, monzil-kommunal tasarriifa-
tinda va sairdo mogsadli programlarin kompleksi hoyata kegirilir. Sosial sferaya
yonaldilon biidca toxsisatlarin shomiyyatli artimi miisahido olunur. Bu, dovlst
torafindan sosial sahalor vo miiassisalor qarsisinda, o ciimladan, onlarin modern-
lagdirilmasi sahasinds 6ziiniin maliyya 6hdsliklarinin yerina yetirilmasi ilo bagl
movceud iqtisadi imkanlar1 geniglondirir.

Sosial sferanin biidco vo bazar maliyyslosmasi arasinda nisbot miiassise-
larin biidcadonkanar galirlarin alds olunmasimin stimullagdirilmasi istigamatinda
doyismoaya baslayir, sosial xidmeotlorin keyfiyyatinin yiiksaldilmasi vazifolari iso
toskilatlar arasinda rogabaotin inkisaf etdirilmasi yolu ilo 6z hallini tapir.

Sosial sferada dovlatin oynadigi rol maliyyslosma proseslorinds istiraki ilo
mohdudlasmir, sosial sferanin maliyyalogsmasi prosesinin dovlat torafindon ton-
zimlonmasini nazarda tutur.

Sosial sferanin maliyyslogsmasinin dovlst tonzimlonmosina asagidakilar
daxildir:

e Dbiitiin soviyyslordon olan biidcalordon sosial sferanin sahalarinin
inkisafina dair strateji proqramlarin maliyyslosmasinin optimallagdiriimas;

e ohalini sosial xidmatlorlo tomin edilmasinin maliyys tominatinin
normativlori vo standartlariin miiayyanlogdirilmasi;

e tohsildo saglamligin qorunmasi vo bu kimi digor sahalordoki ehtiyat
fondlarmn hesabina maliyysloson tacili (fovgealado) tadbirlor proqramlari;

Sadaladigimiz dovlat tonzimlonmasi alstlorindon basqa tahsilin, sohiyys vo
modoniyyatin kommersiyalagdirilmasina mohdudiyyatlor sistemini geyd etmoak
lazimdir ki, bu da galirlor siyasati, eloco do ohalinin sosial miidafiasinin dévlat vo
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geyri-dovlst forma vo metodlarmin olagelondirilmasi ilo six  bagliligin
movcudlugunu tolab edir.

Sosial sferanin tonzimlonmosi istigamatindo totbig edilon igtisadi
mexanizmlorin sonraki inkisafi, xiisuson do, giizostlor, vergi vo Kkreditlor
sayasinds saholorin, sigorta sisteminin, ohdosliklorin pozulmasina géra carima
sanksiyalarinin totbiq edilmasinin stimullagdirilmasi xiisusi rol oynayir.

3.2. Maliyya resurslarimin toplanmasinin fond formasi

Artiq geyd edildiyi kimi, maliyyalogmonin mithiim monbayi miixtalif ndv
biidcadankonar fondlarin resurslaridir.

Diinya iqgtisadiyyatinda fondlar — olduqca maraqli, ¢oxvariantli hadisadir.
Moéveud olan fondlar arasinda dovlst vo geyri-dovlat, biidca va biidcadankanar,
milli vo beynalxalq, arazi va yerli, sahovi, saholorarasi vo xiisusi, xeyriyyagilik,
sahibkarligin dostoklonmosi fondlari, habelo pay, investisiya va s. fondlar
gostorilo bilar.

Biidcoa fondlar ilo yanasi ¢oxsayli biidcadonkanar fondlar — dovlst sosial
sigorta fondlar1, geyri-dovlot sigorta fondlari, saha, arazi vo bu kimi digar fondlar
da mévcuddur.

Biitiin bu miixtalifliyin mévcudlugu ilo barabar, respublikamizin soraitindo
onlarin totbiq edilms miimkiinliiyliniin aydinlasdirilmasi mogsadilo timumi vo
spesifik cohatlorini ayird etmays Vo tosnifatinin aparilmasina cohd gostorok. (bax:
Sokil 3.2.1).

Xarakteristikalar:
Vasaitlorin
akkumulyasiyasinin
spesifik formasi

Qeyri-ommersiya statusu

Biidcadankonar
fondlar

Maliyyas vasaitlorinin
harakatinin tabiati

Vasaitlorin istifadosi
haqqinda hesabatin
aciglanmasi

Sakil 3.2.1. Biidcadankanar fondlarin xarakteristikalari
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Fondlarin yuxarida geyd edilmis név miixtalifliklorinin biitiin qruplari
tiglin imumi olan xarakteristikalar asagidakilardan ibaratdir:

- birinci imumi cohat — s6éhbot maliyys resurslarinin toplanmasinin
spesifik formasi barads gedir;

- novbati xarakteristika — geyri-kommersiya statusu, yoni faaliyyatin
mogsadi maksimum miimkiin olan galirin alds olunmasina deyil, imumilikds co-
miyyat yaxud yerli comiyyat va ya konkret grup torafindan gobul edilmis vo on-
larin dastoklonmasi miiqabilindo bagsqa moagsadli vazifonin yerina yetirilmasino
yonoaldilib.

Yeri golmiskon, geyri-kommersiya statusu manfastin 6zii-6zlityiinds oldo
olunmasi miimkiinliyiinii inkar etmir. Sohbat magsadlorin prioritetliyinin
tamamilo basqa sistemindon gedir;

- fondlarin daha bir imumi cohati gisminds maliyys vasaitlorinin horokot
etmo xarakteri geyd edilmalidir — baslicast moanbalarin toplanilmasi, comlosdiril-
moasidir, Xarclonmanin magsadli xarakterinin mocburiliyi soraitinds onlarin bo-
lisdiirtilmasi isa ikincidaracalidir. Bu zaman fondlarin yuxarida sadaladigimiz
gruplarindan har biri digar qrupdan tamamilo forglonon maliyys resurslarinin
formalasdirilmas1 moanbalorinin dastine vo toplanmis vasaitlorin Xarclonmasinin
eynon forglonon qaydalarina malikdir. Resurslarin bolisdiiriilmasi prosesindo
timumi cahot hamginin 6z amlakinin istifadssi haqqinda fondlarin hesabatliliginin
ac1q olmasindan ibaratdir.

Maliyya resurslarinin comlogdirilmasinin xiisusi formasi kimi fondlarin
son doroCo mithiim xarakteristikalarinin tohlili, soziigedon bu maliyyalosmo
mexanizminin yiiksok iqgtisadi effektivliyi barado hom resurslarin soforbor
olunmasi, homg¢inin onlarin béliigdiiriilmasi néqteyi-nozordon danigmaga imkan
yaradir.

Vasaitlorin formalasdirilmasi sahasinds fondlarin tstiinliiklori, hor seydon
ovval, dayamiqligi, nisbi miistoqilliyi ilo baglidir. Sohbot, bir gayda olaraq,
miintozom dovrilikla tutulan konkret haglar barado, maliyys monbalarinin ¢oxlu
sayda olmasi, yoni konkret moagsadlorin hayata kegirilmasinds bir sira maraql
toroflorin qarigiq maliyyo istiraki haqqinda gedir.

Fondlarin galir manbalorinin alstlor dostinin 6zii ise, misal tigiin, biidcanin
galir manbalari ilo miiqayisads shamiyyatli farglora malikdir.

Malum oldugu kimi, biidca galirlarinin asas pay1 vergilor — igtisadiyyatdan
konar, inzibati macburetms aloti hesabina formalasir. Fondlarin galir alotlarinin
spektri iso xeyli dorocodo daha miixtalifdir vo macburetma mexanizminds
uzaqdir. O, daha nozors ¢arpan iqtisadi, koniilliiliik xarakteri dasiyir. Bura hom
vergi 6danislaoring yaxin olan ddanislar, ichari va koniillii sigorta tutulmalari, eloco
do konkret magsadlars yonalik koniillii ianalor daxildir.

Toplanmis maliyys resurslarinin boliisdiiriilmasine galincs iss, burada da
fondlar, zonnimizca, maliyys resurslarinin istifado effektivliyini artiran kifayot
godoar ciddi tstiinliiklora sahibdir. Ovvala, bu siraya rogabat osaslart daxildir —
resurslarim miixtolif formalarda (qrantlar, giizostli kreditlor va s.) boliisdiirilmasi
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cox vaxt rogabatli osasda hoyata kegirilir. ikincisi, miioyyan konkret anda daha
prioritetli hesab olunan inkisaf istigamatlorinin selektiv dostoklonmasi. Ugiinciisii
— bu, ayrilan resurslarin tinvanliliginin yiiksok daracads olmasidir.

Fond maliyyslosmosinin sadaladigimiz {stiinliiklorinin totbigqi homin
fondlarin yaradilmasinin baslica hodofi olan proseslorin idaragiliyino miiayyan
dinamizm va c¢eviklik gotirir. Belo gonastin dolay: tosdigi kimi foaliyyatin an
miixtolif sahslori vo sferalarinda — dovlat vo baladiyys idaragiliyinds, sigorta
edilmado - sosial vo kommersiya sigortasinda, xalq tasarriifat1 sahalorinds va bu
kimi digar sferalarda fondlarin siiratli vo dinamik artimi gostorilmalidir.

Maliyys resurslarinin comlosdirilmasinin fond formasi biidco sferasinda
get-gedo daha genis yayilmaqdadir, lakin biidcodonkonar sferada bu formanin
inkisafi xtisusilo iri miqyasl sokilds bas verir.

Biidcodonkonar fondlarin  hor bir altqrupu sirf 6ziine  maxsus,
basqalarindan  forglonon  normativ-qanunvericilik ~ bazasma,  golirlorin
formalagmasinin  6zliniin monbaloring, toplanmis resurslarin  xoarclonmasi
istigamotlorino malikdir. Onlarin faaliyyati tizorinds yerino yetirilon noazaratin
biitlin formalar1 da forglidir.

Sosial infrastrukturun maliyyslosmasinin biidcodonkanar monbaloari, 0
ciimlodon do miixtalif nov fondlar Azarbaycanda da homginin tatbig olunur.

Respublikanin oksar rayonlarinda artiq sinagdan kegirilmis daha effektiv
olanlar sirasina asagidakilar aid edils bilar:

- sosial infrastruktur obyektlorinin reabilitasiyasi tizra layihalor (su, gaz vo
elektrik enerjisi tochizati, sohiyya va tohsil obyektlorinin, yollar vo korpiilarin
tomiri, drenaj sistemlori, sanitariya va gigiyena);

- mikrokredit programlari;

- fermer tosorriifatlar1 vo assosiasiyalarinin, kigik miiassisalarinin, kond
icmalarinin maliyyologmasi.

Tohsil vo sohiyya sahosinds do homginin get-gedo daha genis suratdo
biidcodankonar  vesaitlor calb olunur, beynslxalg toskilatlara foaliyyat
gostarmalori {iglin alverisli soraitin yaradilmasi yolu ilo onlarm imkanlarindan
istifads olunur.

Inkisaf etmis 6lkolorda sosial sigorta mexanizminin istifadasi burada ho-
yata kegirilon sosial siyasotin effektivliyinin yiiksoldilmasi istigamatindo miithiim
bazar aloti gisminds ¢ixis edir. Hom icbari, ham do koniillii (qeyri-dovlat), eyni
zamanda hamraylik (birge masuliyyat asasinda qurulmus) vo toplanma sigorta
novlorinin prinsiplorindan istifado etmokls, sosial sigorta iki miihiim vazifanin
hallinds kémok edir. Qeyd etdiyimiz bu vozifolordon biri zohmatkes insan toro-
findon obyektiv sosial sabablor — qocalig, xastalik, issizlik, usaqlarin diinyaya
golmasi vo bu kimi digar sobablora géra amak gabiliyyatinin itirilmosi toqdirdo
onun ii¢iin miinasib (uygun) standartlarin tamin edilmasi ila baghdur. ikinci vozifa
igtisadiyyatin, sosial sferanin, bir qayda olaraq, uzunmiiddstli xarakters malik in-
vestisiya resurslarina olan talobatinin miioyyan doaracads reallagdirilmasindan
ibarotdir. MDB o6lkalorinds sosial tominatin ononavi sistemindon omok gabi-
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liyyatino malik insanlar tigtin homraylik va toplanma sisteming, elaca do ehtiyaci
olan vo amak gabiliyyatini itirmis soxslora sosial yardimin toqdim edilmasine
asaslanan sistemlars kegid proseslarinin templarinin artirilmasi miisahids olunur.

Sosial risklorin toplanma sigortasinin aloti gisminds geyri-dovlot
sosial-sigorta fondlar1 ¢ixis edir. Hazirda qeyri-dovlst pensiya fondlarinin
(QDPF) intensiv surotdo inkisafi bas verir ki, bu da, ilk novbads, inkisafin
olverissiz demoqrafik vo iqtisadi tendensiyalar1 ilo baghdir.

Xeyriyys fondlarin faaliyyati sosial vazifalarin halli sahasinds tatbiq edilo
bilocok miihiim maliyys aloti kimi doayarlondirilmalidir. Xeyriyys fondu —
geyri-hokumot geyri-kommersiya toskilatinin kifayot godor genis yayilmis
formasidir, burada tohsil, sosial, xeyriyys, dini yaxud comiyyatin inkisafina
yonalmis digar faaliyyat névlarinin icra olunmasi magsadilo resurslarin toqdim
edilmasi proqramlari (maSalon, grantlar soklinds) vo pul vesaitlori toplanir.
Fondlarin bu névii bir ¢ox diinya 6lkalori ti¢iin saciyyavi Xarakter dasiyan dorin
tarixi koklara, anonalara malikdir.

Bugiinkii giindo ABS-da, misal ii¢iin, 32 mindon artiq xeyriyys fondu
foaliyyat gostorir ki, onlar qrantlarin togqdim edilmasi programlarint hoyata kegirir,
“The Foundation Directory” adli moshur soraq kitabgasina daxil edilmis
beynalxalq fond togkilatlarinin say1 isa toxminan 43 minoa barabordir.

Diinyada bir ne¢a név 6zal xeyriyys fondlart mévcuddur:

- korporasiyalarin (Xerox Foundation, Hewlett Packard) vosaitlorindan
maliyyaloson assosiasiya olunmus fondlar;

- 0z vosaitlorini 6z soxsi todgigat islorinin  yaxud xidmatlorin
gostarilmasinin (konkret program ii¢iin) maliyyalosmasins istifado edon birbasa
faaliyyot fondlari,

- yerli tolobatlarin 6danilmasi mogsadilo konkret yasayis mantagosinin
sakinlori  torofindon yaradilan yerli fondlar. Onlar yerli toskilatlarin
dastoklonmasina istigamatlonir;

- bir yaxud bir nego fordi soxslor, ailalor torafindon togkil olunan va
maliyysloson miistaqil fondlar — Rokfeller fondu, Soros fondu va s. Homin
fondlar, bir gayda olarag, maliyyalasmanin prioritet istiqgamotlorine malikdir.

Investisiya fondlar1 (qarsihiqhi fondlar, trastlar, doyison kapitala malik
investisiya sirkatlori va s.) son onilliklar arzinds inkisaf etmis bazar iqtisadiyyati
olan 6lkalords faal suratdos inkisaf edir. ABS-da foaliyyat gostoran 6400-don artiq
garsiligh fondlarin investorlart gismindo amerikalilarin toxminan 30% cixis edir.
Fransiz ailalorinin togribon 25% dayison kapitala malik investisiya sirkatlorinds
Vo investisiyalarin qarsiligh fondlarinda 6z vosaitlori ilo istirak edir. Bu, sadoco
olarag samanatlorin investisiya soklinds yatirilmasinin genis yayilmis bir novii
deyil, homginin 6lkads kapitalin effektiv sokildo boliisdiiriilmasinin miihiim
torkib hissasidir.

Pay investisiya fondlar1 (PIF-lor) garsisinda duran vazifs - xirda investora
giymatli kagizlar bazarina ¢ixmaq imkani yaratmaqdir. Bu, vasaitlorin kollektiv
sokilda investisiya kimi yatirilmasinin bizim {iglin geyri-ananavi, amanatlorin
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passiv toplanmasina alternativ bir formadir. Oziiniin strukturuna goro PiF-lorin
boyiik oksariyyati aciq tipli fondlar kimi foaliyyat gostorir (smanatgi istonilon
anda 0z pullarim1 geri gotiira bilor). Fondlarin bir hissasi — intervallidir, burada
qoyulmus vosaitlorin geri ¢okilmasi ilda bir dofs, yaxud daha tez, lakin ciddi
suratdo 6ncodon danisilmis tarixlordo mimkiindiir.

Investisiya fondlarinin daha bir miihiim névii — Sosial investisiya
fondlaridir (SIF-lar), onlar hamginin sosial yaxud inkisafin sosial-iqtisadi fondlar1
kimi tanmir. SIF-lorin yaradilmasinin soboblorindon biri — Afrika vo Latin
Amerika Olkolorinds yoxsullugun artmasidir ki, bu da milyonlarla insanin
yoxsullagsmasinin garsisin1  almaq tgiin foal aktiv midaxilonin hayata
kecirilmasini talab edirdi. Bels ki, sosial xidmatlor sisteminin deqradasiyasina yol
vermamak, kond ohalisinin artan pauperizasiyasinin garsisini almagq, insanlara
Olkolorinds reallagdirilan islahatlarin miisbat naticalorini 6z hoyatlarinda hiss
etmak imkani vermok lazim idi.

Basqga bir sobab — dovlat torofindon bir sira siiratli vo oyani aksiyalari
reallasdirmaq zoruroti, hamin aksiyalar ohalinin artan naraziligini azaltmaga
imkan vermoli vo hoyata kecirilon struktur doyisikliklorin (yeniliklorin)
calbediciliyini artirmal idi.

Vo, nohayat, dork olunurdu ki, yerli saviyyados sosial-igtisadi layihalorin
hoyata kecirilmasi, eloco do birbasa yerli comiyyatlor vo 6zal sektorla igin
qurulmasi ti¢iin dovlatin 6ziiniin real potensiali kifayat eds bilocok godar deyil.

SiF-lorin yaradilmasma miirokkob siyasi vo sosial-igtisadi islahatlarin
hoyata kegirilmasi dovriindo dovlatin foaliyyati noticasinds yaranmus institusional
boslugun (ugursuzlugun) yerinin doldurulmasi magsadilo baglanilib.

SIF-lorin mexanizmi yerli saviyyado - yerli hokumatlori, yerli comiyya-
tlori, geyri-kommersiya toskilatlar1 ¢evik vo operativ suratds resurslarla tamin
edilmasina istigamatlonib. Bu zaman 6z faaliyyatinds onlar maliyyslosmanin
“toloba y6nalik” mexanizmindon istifado edir. Onun mahiyyasti bundan ibaratdir
ki, SIF-lar layihalorin yerino yetirilmasi ilo bagli hor hans1 togabbiislori miistoqil
sokilda sorgilomir, habelo onlarin yerino yetirilmasi ilo bagl bu vo ya digor
funksiyalar 6z iizorina gétiirmiir. SIF-lor yerli comiyyat torafindan tosobbiis gos-
torilon layihalori maliyyalosdirir. Onlar hamginin bu layiholori giymotlondirir, se-
¢im funksiyasimi hoyata kegirir, podrat¢ilarin segilmasinds kémok edir, layiholo-
rin yerina yetirilmasi iizorindos noazarsti vo onlarin effektivliyinin qiymotlondiril-
moasini reallagdirir.

[k irimiqyasl SIF-lor Latin Amerika 6lkalorinde meydana golmisdir. Bu-
giinkii giindo homin 6lkalords onlar daha ugurla foaliyyst gostara bilir, hamginin
idaragilik baximindan daha nisbaton effektiv struktura malikdir. Latin Amerika
SIF-lori hoyata kegirilon iqtisadi islahatlarin manfi tasirini minimuma endirmok
liclin yaradilmigdir. Onlarin baglica magsadi — tohsili olmayan insanlar iigiin yeni
is yerlorinin miimkiin qadar qisa zaman kosiyinds yaradilmasi, eloca do ohalini
minimal sosial nematlorlo tomin edilmasi tizra programlarin dastoklonmasindan
ibaratdir.
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Birinci nasil SIF-lorinin iimumi saciyyasi — foaliyystin miivaqgoti xarak-
terino yonlonmasidir. Struktur yenidon qurmanin manfi fosadlart aradan qaldiril-
digdan homan sonra onlar yox olmali idi. Lakin zaman ke¢dikco fondlarin yara-
dilmasinin baglica moagsadlori miiayyan doyisiklikloro moruz gqalmisdir. Vo
fondlarin faaliyyatinin asas hodafi avvalki kimi hoyata kegirilon sosial-igtisadi
islahatlarin fasadlarinin monfi tosirinin minimallasdirilmasindan ibarat olsa da,
miiasir morhalodo SIF-lorin xeyli bir hissasinin toskil edilmasi sosial sahalordo
igtisadi foallig1r dastoklomoak, eloca do yerli soviyyada yoxsullug soviyyasinin
azaldilmasina miimkiin godar komok etmok moagsadi dastyirdi.

Sorqi Avropada SIF-lor nisboton yaxin zamanlarda meydana golmoyo
basladi. Daha foal sokildo isloyon SIF-lor Ruminiya, Albaniya kimi 6lkolorda
foaliyyot gostorir.

Bir sira SIF-lor Giirciistanda, bazi MDB 6lkolorinds - Moldova, Tacikistan
va Ozbokistanda da toskil edilmisdir. Umumilikds 1986-c1 ildon baslayaragq, yoni
Boliviyada ilk SIF-in yaradilmasi zamanindan etibaron, SIF-lor diinyanin 35-don
artiq 6lkosinds yaradilmigdir.

Boyiik oksariyyatilo SIF-lor torafindon maliyyslosdirilon sosial programlar
— sektorlararas1 proqramlardan ibarotdir. Bu kimi sektorlarasi yanagmanin
sargilonmasi bir sira sabablarla sartlondirilmisdir:

- birincisi, bu, ohalinin kasib tobogolorino kompleksli miisbat tasirin
gostarilmasina tominat yaradir;

- ikincisi, miisbat sinerji effekt bunun hesabina alds olunur ki, sistemin bir
komponentinin inkisafi zaman1 digor komponentloro miisbat tosirin gostarilmasi
bas verir. Belo ki, masalon, sosial saholords kigik biznes sferasinda yeni is
yerlorini yaratmagqla, eyni zamanda issizlik probleminin hall edilmasina nail
olunur, sosial infrastruktur dastoklonir va kigik biznesin inkisafi stimullagdirilir;

- Uciinciisli, orzag mohsullarinin catismazligi, qadinlarin istehsalatda is
yerlarino algatanliginin olmamasi kimi bir sira problemlor 6ziiniin tobistine gors
sektorlarasi saciyyo dasiyir.

Sosial proqramlarin biitiin miixtolifliyinin dérd osas grupda birlogdirilmasi
miimkiindiir:

- mosgullugun tomin edilmasi;

- sosial va igtisadi infrastrukturun dostoklonmasi;

- 9sas sosial xidmatlorlo tominat;

- iqtisadi  inkisafin  stimullasdirilmas1  (kigik vo orta biznesin
dastoklonmasi).

Bu tohlil gostorir ki, SIF-lor iigiin faaliyyatin iimumi istigamotlori kimi
igsizliklo miibarizo, sosial xidmatlorlo tomin edilmo vo sosial-igtisadi
infrastrukturun dostoklonmosi, kicik vo orta biznesin dostoklonmosi ¢ixis edir.
Daha boyiik soylorin hansi istiqgamatds tomarkiizlogmasi gergok sosial-igtisadi
vaziyyatdon, habelo milli hokumatin vo yerli comiyyatin qarsisinda hansi
prioritetlorin dayanmasidan ohomiyyatli doracodos asilidir.

SIF-lor torofindon hoyata kegirilon programlarin maliyyslogdirilmasi
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qarisiq maliyya istiraki prinsiplari tizarinds qurulur. Osas investorlar gisminds, bir
qayda olarag, Diinya Banki (WB), Umumdiinya Banki Institutu (WBI),
Beynolxalq inkisaf tizro Amerika agentliyi (USAID) dayarlondirilir.

Orta hesabla beynolxalqg maliyys toskilatlari layihonin doayarinin 40
faizindan 100 faizina gadar hissasinin maliyyslosmasini tamin edir.

Layihalorin boyiik oksariyyai milli yaxud yerli hakimiyyatlor torafindan,
habels yerli comiyyatlor tarafindon macburi maliyys istirakini nazards tutur. Bu
clir mocburi istirakin sorti ikinci nesil SIF-lor torofindon Xxiisusilo tez-tez iroli
stirtiliir. Bu, bir sira sobablorlo sortlondirilir:

- birincisi, layihanin maliyyslogsmasinds hakimiyyatin va yerli comiyyat-
lorin istiraki layiha tsiklinin biitiin marhallorinds layiha ilo bagl togabbiislarin or-
taya qoyulmasindan baslayaragq onun hoyata kegirilmasina godar onlarin marag-
liligini artirir;

- ikincisi, bu, maragli toraflorin masuliyyatinin artirilmasma gatirib
¢ixarir;

- liglinctisi, bu, dayamigl inkisafin ger¢oklogdirilmasi tigiin ilkin sortlori
yaratmis olur. (Burada SIF torofindon maliyyslosma prosesi dayandirildiqgdan
sonra hoyata kegirilon programin reallagdirilmasinin davam etmosi miimkiinlityi
nozords tutulur.)

Hakimiyyatin vo yerli comiyyatin maliyys istirakinin doracasi 6lkadon,
fondlardan, layihodon asili olaraq shamiyyatli doracads farglons bilor, lakin bu,
layihonin dayarinin 5 faizdon 25 faizina godor bir hacmini toskil edir.

SIF-lorin  foaliyyotinin maliyyslosmosinin iic osas formada hoyata
kecirilmosi miimkiindiir:

- maliyys vo maddi resurslarin tagdim edilmasi;

- geyri-maddi resurslarin toqdim edilmasi;

- texnologiyalar va “nou-hau’nun taqdim edilmasi soklinds;

- koniilliilorin haqqr 6donilmayan amayinin istifadasi soklindo.

SIF-lor torafindon totbiq edilon alotlor dosti respublikamiz iigiin, zonni-
mizco, oldugca maraqlidir. Burada tokco dovlot saviyyado deyil, homginin, daha
vacibi va shamiyyatlisi — mohz regional va yerli saviyyoalords vatondas comiyyo-
tinin biitiin sektorlarmin (d6vlat, biznes, geyri-kommersiya sektoru) maraqglarinin
uzlasdirilmasia nail oluna biler. ikincisi, SIF-lorin soroncaminda mévcud olan
alatlor dasti comiyyatin tokco maddi stimullarini istifads etmir, homginin yaradici
tosobbiisii vo, oldugca shomiyyatli, layihonin sonraki marhalalards dastoklonmasi
lehina yerli comiyyatin kollektiv masuliyyatini inkisaf etdirir.

Moahz bu sobobo gora, soziigedon homin mexanizm regional vo yerli
saviyyada Azarbaycanin sosial layihslorinin reallagdirilmasi namins Kifayat godor
genis miqyasda totbiq edilmolidir. Respublikamizda SiF-lorin maliyyo istiraki
osasinda hall olunan problemlsrin say1 kifayot godor bdyiikdiir. Bu, hamginin,
mosgullugun tomin edilmasi, kicik vo orta biznesin dastoklonmoasi, regionlarda
infrastrukturun inkisaf etdirilmasi problemidir.

Sosial sferaya vesaitlorin yatirilmasi noqteyi-nazardon 6zal strukturlarin vo
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ohalinin mévcud imkanlart mohduddur. Bundan slavs, sosial sfera yatirilan in-
vestisiyalardan qisa zaman kasiyinds faydalanmasinin geyri-miimkiinliiyii, eloco-
do da istehsal xarclorin 6donilmamasi vo manfastin alds olunmamas riski ils tiz-
losdiyi sababdon kapitalin yatirilmasi baximmdan azcoslbedici saha galmaqda
davam edir.

3.3. Sosial sferanin maddi-texniki potensial

Sosial sferanin maddi-texniki potensiali onun isgilorinin amok faaliyyati
tictin maddi sorait yaradir. Maddi-texniki potensialin baza gisminda ¢ixis edon
torkib hissasini omok vasitasi kimi osas fondlar toskil edir.

Sosial sferanin biidco sektorunda osas fondlarin tokrar istehsali bazar
sektorundan farglonir.

Osas fondlarin tosnifatinda iqtisadiyyat sektorlar1 {izro asagidaki qruplas-
ma gobul olunub: amtas istehsal edan saholor (sanaye, kond asarriifat1 va tikinti),
eloco do bazar va geyri-bazar xidmatlori gostoron saholor (igtisadiyyatin biitiin
digar sahaloari).

Qeyri-bazar asasinda faaliyyat gostoran biidca toskilatlar1 vasaitlorin iqti-
sadi dovriyyasina daxil edilmir, hamg¢inin, onlarin asas fondlari uzunmiiddatli
istifado predmetlorini toskil edir. Belo gobul olunub ki, onlara geyri-istehsal sasas
fondlar deyilir. Onlarmn ovazlosdirilmosi biidco Vvesaitlori hesabina hayata
kecirilirt.

Osas geyri-istehsal fondlarin vaziyyatinin xarakterizs edilmasi tigiin hamin
fondlarla biidca toskilatlarinin tachiz edilma doaracasini, yoni biidcs toskilatlarinin
Vo onlarm bdlmolarinin fondlasmasini, biidco toskilatlarinda g¢alisan isgilorin
omoyinin fondla silahlanmasini, eloco do xidmatlorin istehlagilarinin fondla
tominathigini miioyyan edon spesifik gostoricilordon istifado olunur. Bu
gostoaricilor fond tominatinin faktiki saviyyasinin normativ talobata uygunlugunun
giymatlondirilmasi tigiin lazimdir.

Tacriibada bu magsadls biidco miiassisalarinin va onlarin biidca sektoru-
nun miivafiq konkret sahalorinds foaliyyat gostoron struktur bélmalorinin tachiz
edilmasinin tipik siyahisi islonib hazirlanir. Qeyd etdiyimiz bu normativ sonod
osas fondlarin ndvlari vo gruplari ndqgteyi-nazardon onlarin faktiki méveudlugu-
nun miigayisa edilmasi yolu ilo biidcs toskilatlarinin asas vasaitlorlo komplekt-
losdirilma doaracasi haqqinda miilahizalor irali siirmok imkani yaradir. Biidco
miiossisalarinin asas vosaitlorlo tomin edilmo daracasinin artimi burada (hamin
miiossisalords) ¢alisan iscilorin amoyinin avazlosdirilmasine gotirib ¢ixarmur,
lakin onlarin faaliyyatinin naticalarinin keyfiyyatinin yiiksoaldilmasina sobab olur.

Sosial sferanin biidco miiassisalarinin spesifik xarakteristikasi tiglin mii-
hiim gostaricilorindon biri is¢i kontingentinin bir vahidino diison fondla
tominatligidir (mosolon, bir Xostonin payina diigon yataq yerlorin sayi, bir

L Cox kanall maliyyalasdirma asasinda foaliyyat géstaran biidca taskilatlarinda 2sas vasaitlar
biidca Va biidcadonkonar fondlar hesabina avazlonir.
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tohsilalana kvadrat metrls diison timumi, o ctimladan do tohsil sahasi va s.).

Bir gayda olaraqg, asas vasaitlorin hor noviine gors biidco toskilatlarinda
sosial xidmatlorin istehlak¢ilarinin islonib hazirlanmis fondla tominathigi
normalari moévcuddur. Onlar votondaslarin miivafiq dovlet vo baladiyys
xidmoatlori ilo tominathiliginin sosial standartlar1 gqismindos doyarlondirilir. Onlar1
sosial xidmotlorin istehlak¢ilarmin faktiki fondla tominathigi ilo miigayiso
olunmasi yolu ilo asas qeyri-istehsal fondlarin (biidco toskilatlarinin osas
vasaitlorinin) istifads effektivliyinin giymotlondirilmasi magsadila tatbiq edirlor.

Biidco toskilatlarinda isgilorin amayinin yekun naticalarinin komiyyat
Olglilmasi kifayat godor miirakkob va halli ¢atin olan bir problem oldugu iigiin,
osas geyri-istehsal fondlarin istifads effektivliyinin giymatlondirilmasi moagsadilo
fond gaytarilma (fond faydaliligi) gostaricisi totbiq edilir ki, onun hesablanmasi
osas fondlarin orta illik dayarine mohsulun (Xidmatlorin) istehsali vo satisi
hocmlarinin nisbati  kimi hoyata Kegirilir, bu gostorici olduqca sorti bir
komiyyoatdir, asas fondlarin rentabelliyinin gostaricisinin istifadasi isa (mahsulun
(xidmatlorin) satisindan aldo olunan monfastin osas fondlarin orta illik dayarine
nisbati) imumiyyatlo miimkiinsiiz goriiniir.

Qeyd olunmus gostaricilor miiassisa va toskilatlarin faaliyyatini oks etdiron
gostaricilarin kamiyyat pul ifadasins (satislar va islor hacmi soklinda, manfaotdo
Vo s.) malik oldugu bazar sosial xidmatlor sferasinda osas fondlarin istifadosi
zamani baglica gostaricilor gisminda dayarlondirilir. Burada vesaitlorin tamam-
lanmis iqtisadi dovriyyasi bas verir, Vo asas fondlarin asinmasi amortizasiya
soklindo hayata kegirilir, yoni onlarin doyori todricon istehsal edilon mshsul
tizarina yaxud gostarilon xidmotlarin hacmina dayar ifadasinds kogtirtiliir.

Amortizasiyanin hesablanma tisullar1 forgli ola bilor (barabar yaxud siiratli
silinmoa). Amortizasiyanin konkret gaydasi dovlat torafindon toyin edilir, kom-
mersiya miiassisalori torofindon iso toplanilmig amortizasiya moblogi hesabina
osas fondlarin aginmasinin (fiziki vo monovi) avozinin 6donilmasi yerins yetirilir,
vo amortizasiya fondunun vasaitlorindon kapital qoyuluslarinin olavo monboyi
kimi istifads olunur. Sosial xidmatlor sferasinin biidca vo bazar sektorlarinin osas
fondlarmin tokrar istehsalinin miiayyon forgliliklori soraitindo maddi istehsalda
osas fondlarin tokrar istehsalindan onlarm iimumi forqliliyi mévcuddur.

Birincisi, sosial sferada asas fondlarin texnoloji strukturu maddi istehsalin
texnoloji strukturundan onunla forglonir ki, burada asas fondlarin tarkibinds
passiv hissanin aktiv hisse tizorinds stiinliiyli miisahido olunur. Ogor istehsal
sferasinda osas fondlarin dayarinin bina vo qurgularin payma toxminon 69%-i,
masin v avadanliglara, 6tiiriicii va nogliyyat vasitoalaring iss - demok olar ki, tigda
bir hissasi diisiirss, sosial sferada bina vo qurgularin doyari osas fondlarin
doyarinin 85%-ini, masin, cihaz, Otiiriici vo nogliyyat vasitalorinin doyari
1S9 - 10%-5 yaxin bir hissoni togkil edir.

Qeyri-istehsal fondlarin texnoloji strukturunun xiisusiyyasti sosial sferanin
obyektlorina asasli kapital qoyuluslarin texnoloji strukturunun spesifikasini da
miioyyonlogdirmis olur. Istehsal sferasi ilo miiqayisado burada tikinti-qurasdirma

54



islorino yonoldilon investisiyalarin pay1 shomiyyatli doracods daha yiiksokdir.
Osasli (kapital) qoyuluslarin iimumi hacmindan bu islara tagriban 50%-i, bununla
borabar istehsalat sferasinda 1/3-don bir godar artiq tosadiif edir, avadanliq, masin,
alotlorin payma iso istehsalda osasli kapital qoyuluslarin {imumi hacminin
togriben yarisi diisiir. ikincisi, imumiyyetlo maddi istehsalla miiqayisodo, sosial
sfera torpaq kimi istehsal amilindon daha az asilidir. Yalniz turizm vo shaliys
sanatoriya-kurort Xidmatlarinin gostorilmasi kimi onun ayri-ayri sahalari tobiotin
genis rekreasiya mogsadli istifadasine, mosalon, miialicovi palgiglarin, mineral
sularin vs s. istifadasine yonalir.

Sosial sferaya daxil olan sahalorin oksariyyatinin, xiiusilo do, amoyin
bilavasito insana yonaldiyi sahoalorin inkisafi ilo otraf miihits tozyiq azalir. Odur
ki, biitiin diinyada ictimai togkilatlarin vo yasillar partiyalarinin programlarinda
sosial sferanin inkisaf etdirilmasins prioritet inkisaf istiqgamatlori kimi yanagtlir.

Moalumdur ki, sosial sferada xammal va materiallarin istehlaki daha asagi
Saviyyadadir, buna gora do ictimai istehsalda onun xiisusi ¢akisinin artirilmasi
milli golirin materialtutumlugunun azalmasina gatirib ¢ixarir. Onun maddi
resurslardan daha asagi dorocali asililigr ohalinin tolobatlarina uygun olaraq
geyri-istehsal tayinatli obyektlarin sorbost yerlosmasine kémok edir. Olkamizdo
asas fondlarin tokrar istehsalinin hazirki marhalasi bununla xarakteriza olunur Ki,
geyri-istehsal kapital (asasl) qoyuluslarin tokrar istehsal strukturu, xiisusilo do
monzil tosarriifatinda, istehsal yoniimlii asash kapital qoyuluslarin tokrar istehsal
srukturundan farglonir.

Sosial sferada artiq foaliyyat gostoron obyektlorin yenidon qurulmast ilo
miiqayisada yenilorin ingsa edilmasino daha cox investisiyalar yatirilir. Eyni
zamanda, texniki yenilogsmoya, foaliyystds olan obyektlorin yenidon qurulmasi vo
genislondirilmasina istigamotlondirilon istehsal sferasindaki investisiyalar asasl
kapital qoyuluslarin imumi hacmindo stiinliik togkil edir, vo onlarin daimi
miitlag Vo nisbi artim tendensiyas1 miisahids olunur.

Son illords yasay1s evlorinin kiitlovi fiziki kdhnolmasi ils olagoadar olarag,
sosial xidmatlor sferasinda, va har seydan avval monzil-kommunal tasarriifatinda,
geyri-istehsal asasl kapital qoyuluslarin tokrar istehsal strukturunda doyisikliklor
bas verir. Faaliyyat gostoron obyektlorin yenidon qurulmasina va asasli tomirina
yatirilan investisiyalarin miitloq vo nisbi sokilds artmasi miisahids olunur.

Miiasir sosial sahalords (masalan, sahiyys sferasinda) mévcud olan servis
texnologiyas1 xidmatlorlo Sonaye istehsalinin inteqrasiyasimin giiclonmasi ilo
xarakterizo olunan, habelo sohiyys-sonaye, elmi-tohsil vo bu kimi digor
komplekslarin yaranmasina gatirib ¢ixaran sistemli texnologiyadan ibaratdir.

Uciinciisii, sosial sferada asas fondlarm tokrar istehsal va ev tosarriifatinda
omlak arasinda six alagesi mévcuddur. Osas fondlarin tokrar istehsalinin templari
Vo nisbatlari ohalinin ev omlakinin yenilonmasi miqyaslar1 va templori ils, habelo
onun istifadasinda gonastgiliyi vo somoaraliliyi ilo miiayyan olunur.

Ev  Oziinoxidmot prosesinin  xidmatlorin ~ gdstarilmasinin  sonaye
toskiledicilik formasi ilo avazlonmasinin miiayyan hiidudlart méveuddur, va bu,
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Xatti bir proses anlamina galmomolidir. Qadinlarin ev tosarriifatinda miivaqQati
mosgullugunun comiyyat torafindon gismon yaxud tam sokildo hagqini 6demak
igtisadi noqteyi-nozardan diizgiin vo yerina diison bir qorardir, ¢iinki usaqglarun
saxlanilmasma, onlarin mialicosine Vo qeyri-ev soraitindo onlarin tez-tez
xastalonmalori ilo slagadar comiyyat vo miisssisalor torafindon sarf olunan xarclor
kifayat qodor boylikdiir. Vo, nohayat, ailo ¢argivasinds usaqlarin aldigi valideyn
torbiyasi boyiiyan naslin monavi saglamligina miisbat tosir gostarir, comiyyatds
kriminogen durumu yumsaldir.

Sonaye vo sosial sfera saholorinin yiiksok texnoloji uzlasmasi yekun
mogsad olan insanlarin tolobatlarin tam vo keyfiyyatli sokildo 6donilmasi
ndqteyi-nozarindan, amayin naticalarinin va masraflarinin asaslandirilmig struktur
yenidan boliisdiiriilmasinin zaruriliyini sortlondirir.

Belo ki, masalon, sohiyys sisteminds giizastli vergi toyin edilmasini kim-
ya-aczagiliq senayesina, tibbi-bioloji sahaya, elaca do tibbi avadanligin va cihaz-
larinin istehsalina da samil etmok lazimdir. Eyni zamanda, servis madani-moisot
xidmoti omtooslorinin istehsali programi servis xidmatlorinin vo moaisat xidmaoti
miiassisalorinin ehtiyat hissalori, texnika, materiallar vo digor fondlarla tominati
ilo balanslasdirilmalidir. Texniki noqteyi-nazordon miirokkob madani-moisot
xidmati toyinatli omtoslorin istehsali zamani ¢ox vaxt servis xidmatlori homin
omtaalorin hazirlanmasinin timumi hoyat tsiklinin tamamlayici texnoloji morha-
lasini hoyata kegirir.

Maddi istehsalla miiqayisada sosial sfera toklif olunan xidmatlors talabin
artirllmasmin daha giiclii multiplikativ effektino malikdir. Monzil xidmatlarinin
kommunal-moisot rekreasiya xidmatlori ilo, madani xidmatlori, eloco do ictimai
iago Vo ticarot xidmotlori ilo intensiv birlogdirilmasi prosesi bas verir. Sosial
sferanin birprofilli sahalorinin say1 get-gedo daha da azalmagda davam edir. Bu
sahalor tadricon daha shamiyyatli dorocads kompleks xarakter alir.

Dordiincti, sosial sferanin asas fondlarinin tokrar istehsalinin son daraca
mithiim xiisusiyyati ondan ibaratdir ki, onlar insanlarin rifah haliin artimi vo
hoyatlarinin keyfiyyotli inkisafinin maddi ilkin sortlorini yaratmis olur. Osas
istehsal fondlarinin tokrar istehsalindan forgli olaraq, sosial sferada osas fondlarin
tokrar istehsali prosesinin sosial yoniimliiliiyii vardir.

oOhalinin keyfiyyot torkibino osas geyri-istehsal fondlarinin struktur
uygunlugu (mosalon, monzil fondunun timumi monzil strukturu ohalinin ailo
torkibina miivafiq olmalidir) va sosial sferanin sektorlar1 vo sahalori iizro kapital
qoyuluslart arasindaki (misal {giin, monzil, kommunal vo modoni tikintisi
arasinda) nisbatlor adaton sosial miitanasiblik adlanir.

3.4. Sosial sferanin amak va sahibkarhq potensiali, informasiya resurslar

Sosial sferanin xidmotlorinin istehsali vo gostorilmasinin asas amili
gisminds “amak resurslar’”, “omok potensiali”, “insan kapitali” ¢ixis edir.
Bu - xidmatlorin ol¢atanhigimi vo keyfiyyatini, xalqin rifahini, 6lkenin iqtisadi

56



arttmini vo tohliikasizliyini tomin etmok mogsadilo sosial sferada islomok tigiin
lazimi tohsils, fiziki inkisafa, saglamliga, moadoniyyata, dayarlor sistemins,
kreaitvliys, qabiliyyat vo bacariglara, biliklors, intellektual potensiala vo praktiki
tocriibays malik ohalinin miiayyan bir hissasidir.

Sosial sferanin kadr torkibino sosial is sahosindo miitoxassislor,
psixologlar, hiiqugsiinaslar, igtisadgilar, pedaqoqlar, tibbi personal va s. daxildir.

Kadr resursu tokco miitoxassislorin sayi ils deyil, homginin onlarin sosial
xidmatlorin istehlakgilari, mistarilor qrupu ils, elocs ds 6z aralarinda vo sosiumla
qarsiligh foaaliyyati neco hayata kegirdiklarindon, hansi metod vo texnologiya-
lardan istifado etdiklorindon asilidir. Sosial sferanin kadr tominati sosial sferada
foaliyyat gostoron miisssisalorin foaliyyot effektivliyini, gostorilon xidmotlarin
keyfiyyatini miiayyanlosdirir. Comiyyat, sosial sferanin xidmatlarindon yararla-
nan istehlakgilar torafindon sosial sferada ¢alisan miitaxassislorin monavi-oxlaqi
xarakteristikalar1 ilo alagodar kifayat godar yiiksok tolablor irali siirtiliir.

Omoak potensialimin xiisusiyyatlori mévcuddur. Qeyd etdiyimiz hamin
xuisusiyyatlor bu amilin spesifik xarakteri ilo miiayyan olunur.

Istehsalc1 va istehlakginin bilavasito soxsi tomasi xidmatlorin gostorilmasi
keyfiyyatinin insan resurslarmin torkibindon shamiyyatli dorocodo asililigini
sortlondirir. Sosial xidmatlor sferasinda icragilarin ixtisaslasma soviyyasi Vo
pesakarliq moharati boyiik shamiyyat kasb edir.

Maddi istehsalda amoyin bilavasits icragilari is¢i kadrlaridir, onlarin tahsil
Saviyyasi Vo ixtisast, bir gayda olaraq, maddi nematlorin istehsalina Xidmot gos-
torilmasi ilo maggul olan basqa iscilarin va rohbor heyatin ixtisas saviyyasindon
gerida galir. Sosial sferada iso bilavasits icragilar pesokarlar-miitoxassislordir ki,
onlar xidmat personali ilo miiqayisodo daha yiiksok tohsil vo ixtisas saviyyasino
malikdir.

Sosial xidmatlor gostarilon sahalards iscilarin yiiksok tohsil va ixtisas se-
Viyyasi amayin yaradici, intellektual mozmunu ilo miiayyan olunur. Mahz bu so-
boba gora, diplomlu miitoxassislorin ¢oxlugu sonaye istehsali ilo miiqayisado
sosial sferada daha yiiksok doracods nozars garpir. Ogor sonayeds ali vo orta
ixtisas tohsilli soxslorin pay1 ¢alisanlarin imumi sayinda besdo bir hissoani tagkil
edirso, sosial sferada bu gostarici timumi ¢alisan is¢gi heyatinin toxminan ti¢ds ikisi
godordir.

Istehlak bazarinda bas veron toroddiidloro qarsi sosial xidmatlor
istehsaliin yiiksok hassasligi vo onlarin toplanilmasi, anbara yi1gilmasi imkaninin
olmamasi, talob konyunkturu, eloca do ovozgilik (eyni zamanda bir nega vozifo
aparma) sorti ilo natamam is hoftosi yaxud natamam is giinii moasgul olan is¢ilarin
kiitlovi sokilda iga calb edilmasi nozars alinmagla, ¢evik va geyri-sabit (doyiskan)
grafiklorin genis suratds tatbiqini labiid edir.

Qismon mosgulluq sohiyys vo tohsil sferalarinda daha ¢ox yayilmigdir.
Ovazgcilik (eyni zamanda bir neg¢a Vazifo aparma) asasinda ¢alisan soxslorin ama-
yinin genig totbigi madoniyyat, incasanat, tohsil, sshiyys vo monzil-kommunal
tosarriifatt tiglin sociyyavidir. Sosial xidmotlor sferasinda foaliyyst goéstoron
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miiossisolor insanlarin  moskunlagsmasi nozors alinmagla, onlarin yasayis
zonalarina daha yaxin arazilords yerlosdirilir, vo burada caligsan isgilorin amayi,
bir gayda olarag, insan organizmins boyiik fiziki tosirlorlo bagl deyil, bu da
sozligedoan istigamotda gadin amoayinin tatbigini alverisli vo magsadouygun edir.

Biitiin diinya 6lkalorinds gadinlarin mosgullugunun genislondirilmasi asas
etibarilo onlarin mohz sosial sferaya kiitlovi sokilda colb edilmasi hesabina bag
verirdi. Bir ¢ox sosial sahalorin omok kollektivlorindo davamli feminizasiya
prosesinin gedisi miisahids olunur.

Sosial sferada resurslarin tokrar istehsalinin son doroco miihiim
xiisusiyyatlorindan biri - fondlarn (kapitalin) vo amok resurslarinin (amayin)
nisbatlarinin, eloco do amok mohsuldarliginin artmasinin vo fondtominatliligimin
nisbatlarinin kaskin sahs differensiasiyasidir.

Hom timumilikds sosial sfera tiglin, hamginin onun sahalarinin oksariyyati
tglin  fondtutumlulugu vo omoktutumlulugunun nisboti spesifik amillorlo
miioyyonlogdirilir ki, onlar maddi istehsalda ¢ox da giiclii tosir gostormir.

Sosial sferanin bir ¢ox sektorlarinda elmi-texniki toraqqi (ETT) hor hansi
ohamiyyato malik omok gonasti effekti ilo miisayiot olunmur. Sosial sfera xid-
motlorinin istehsalinin xiisusiyyati (o ciimlodan, geyri-maddi nematlorin isteh-
salgis1 vo istehlakgist arasinda fordi tomaslarin yiiksok doracads olmasi, amayin
bir ¢ox novlarinin yaradici tobistli Xidmatlora tolobin shamiyyatli doracads for-
dilosdirilmasi) ilo slagadar olaraq, burada canli amoyin maddilosdirilmis amoklo
ovozlonmasi imkanlart maddi istehsaldan forgli olaraq xeyli dorocads daha
asagidir.

Sosail sferanin saholorinds togdim olunan xidmotlorin keyfiyystinin arti-
rilmasi, bir qayda olaraq, bahali servis texnologiyasi vo texnikasinin genis suratdo
tothigi ilo miisayisat olunur. Sosial xidmatlor sferasinda miiasir texnikanin genis
totbiginin asas motivlorindan biri shaliys xXidmatlorin gostarilmasinin keyfiyyati-
nin yaxsilagdirilmasidir, yani maksimum arazi olgatanligi da daxil olmagla isteh-
laker tigiin komfortun vo maksimum doracods rahatligin yaradilmasidir. Odur ki,
burada xidmatlor istehsalinin Sorazi iizro Sopalonmis olmasi (kigik hissalorlo yer-
losdirilmasi) va geyri-tomorkiizlosmasinin obyektiv sortlondirilmasi mévcuddur.

Sosial sferada elmi-texniki toraqqinin zoif omok gonasti effekti vo canli
omayin effektivliyinin yiiksoldilmasi moagsadilo ekstensiv amillorin istifadssi ba-
ximmdan mohdud imkanlar1 imumilikds buna gatirib ¢ixarir Ki, amak mohsul-
darligmin vo fond verimi Saviyyesi burada maddi istehsalla miiqayisodo daha
asagidir. Bundan olave, maddi istehsal sahoalorinds fond verimi vo amok moh-
suldarliginin yiiksok artimi istehsal vo geyri-istehsal fondlarin vo kapital qoyu-
luslarin genislondirilmasini, eloca do ham istehsal sferasinda, hom do sosial sfe-
rada ¢alisan isgilorin amoak haqqinin yiiksaldilmasinin obyektiv imkanlari tomin
etmis olur. Maddi istehsalda omok mohsuldarligi vo fond verimi templarinin
zoiflomasi geyri-istehsal kapital qoyuluslarin hacmlorinin artirilmasi vo sosial
sferada galisan isgilorin amoak haglari saviyyasinin yiiksaldilmasi {igiin imkanlar1
daraldr.
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Sosial sferada amok moahsuldarliginin maddi istehsalda hamin gostaricidon
gerido galmasi ilo bagli ganunauygunluqlarin hartorafli vo miifassal suratds
aragdirilmast ilk dofo moshur amerikali alim-iqtisad¢i V.Baumol tarafindon
hoyata kegirilmisdir.

V.Baumol vo V.Fuksun 1967-ci ildo apardiglar1 vo igtisadi inkisafda
servisin rolunun empirik todqiqatlart ilo bagl elmi islor mithiim bir farziyyani
tosdiglomis oldu ki, xidmatlor sferasinda isgilorin timumi moasgullugunun artimi
sonayedo omok mohsuldarligr ilo miigayisado onlarin amok mohsuldarliginin
nisbaton daha asagi templori olmasi ils izah edilir [176].

Ad1 ¢okilon alimlor torafindon miioyysn edilmisdir ki, miixtolif sahalor
elmi-texniki toraqqiys qars1 qeyri-barabar hassasliq daracasines v, buna miivafiq
olaraq, amak mahsuldarliginin forgli artim templarina malikdir. Onanavi sosial
xidmatlorin bdyiik oksariyyastinin standartlagdirmast vo texnikilogdirmasinin
hoyata kegirilmasi bir 0 godar do asan masala deyil. Misal {igiin, ofisiant, barbar,
usaq baggasi torbiyagisi, Xasto baxicist va S. torofindon gostorilon xidmatlor
texniki taraqqiys ¢ox da hassasliq niimayis etdirmoayan xidmotlor néviins aiddir.

Sosial sferanin miixtolif saholorino elmi-texniki toroqginin necs tosir
gostarilmasinin tahlilina dair forgli yanasmanm istifadssi lazimdir. Bu, amoak
bazarinda sosial amortizator mexanizminin reallagdirilmasmin - miixtalif
Soviyyasini, yoni milli iqtisadiyyatin digor sektorlarindan azad edilon amok
resurslart {iglin is yerlorinin toqdim edilmasi istiqamotinds onlarin bacariglarinin
miixtalif doracasini daha ssaslandirilmis surstdo iizo ¢ixarmaga imkan yaradir.
Bas veron bohranlar zamam tohsil vo kadrlarin hazirlanmasi sistemi omok
bazarinda kifayot qodor 6nomli sosial amortizasiya funksiyasini yerino yetirir.
Kadrlarin tokrar istehsali tsiklinin uzunmiiddatli olmasi ilo olagadar burada
bohrandan sonraki dovrds isle tomin olunma imkanlar1 yaranir.

Sosial sferanin iqtisadi tonoziillore qars1t dayanigligi masgullugun cevik
rejimi va iscilorin yiiksok mobilliyi, habels sosial sferaya daxil olan miiassisalor
Vo togkilatlar gobokasinin giiclii diversifikasiyast ilo tomin olunur.

Sosial ~ sferanin  istehsal  strukturlarimin  rogabatqabiliyyatliliyini,
innovativliyini, kreativliyini tomin edon sosial sfera miiassisolorinds caligan
miitoxassislorin - sahibkarliq qabiliyyoti (bacariqlari, soristolori), sahibkarliq
foaliyyati bazar soraitindo mithiim va shamiyyatli resurs gisminds ¢ixis edir.
Sosial sferada yer alan miiassisalorin sahibkarliq faaliyyati hazirki dénomda, asas
etibarilo, pullu xidmotlorin  gostarilmasinds, sponsor vasaitlorinin - calb
edilmasinda, yerli vo xarici hiiquqi vo fiziki soxslorin, koniilliilorin avozsiz
ianalorindes dziinii biiruzs verir.

Sosial sferanin yuxarida qeyd etdiyimiz va igtisad elminin ananavi olaraq
gostordiyi resurslari elm, bilik, tohsil, elmi-texniki nailiyyatlor, intellektual
miilkiyyat, informasiya texnologiyalari, informasiya-kommunikasiya vo
energetika sistemlori vo bu kimi diger maddi vo geyri-maddi resurslarin yeni
novlari ilo zanginlosdirilmisdir ki, bunlarin sosial sferanin baslica resurslarindan
birina gevrilmasi prosesini miisahido eds bilorik.
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Sosial sferada foaliyyot gostoron miiassisolor intellektual miilkiyyat,
geyri-maddi dayarlor: mohz onlari segmok miimkiin oldugu sosial miiassisanin
firma adi, emblem, siiar, himn, uniforma (vahid geyim) Kimi yeni resursu foal
suratdo manimsayir. Sosial sfera miiassisoalorinds ¢alisan miitoxassislor sosial
problemlarin garsisinin alinmasi va halli istigamotinds totbiq edilo bilocok yeni
metod, texnologiya va tisullarmn islonib hazirlanmasi {izarinds foal sokilda islayir,
onlari1 patentlar, texnoloji hallar, sosial xidmotin mansoyi mokaninin adi, togkilatin
imici (niifuzu), sosioloji todgiqgatlar, monitoringlor, sosial layihslor soklinds onlari
formalasdirir vo biitiin bunlarin miollifliyini 6z miiassisasi yaxud soXsan 6zii ilo
bilavasita slagolondirir.

Sosial sferanin inkisafinin son doraco vacib resursu va amili kimi
informasiya texnologiyalari, informasiya resurslar1 doyoarlondirilir. Masalon,
Azarbaycan Respublikasinin sosial miidafio sisteminds bir nego molumat bazasi
movcuddur: aztominatli vo ugursuz ailalorin va usaqglarin, alillarin, toqatidgiilorin,
tonha toqatidgiilorin vo sosial xidmatlorin digor miistorilorin respublika {izro
molumat bazas; sosial dastok tadbirlorini alanlariin malumat banki. ©lil-usaqlar;
sahoa iscilarinin soxslondirilmis ugotu iizra; hiiquqi soxsler, ayri-ayr1 vatondaslar
vo aktualliq kasb edon layihalor noqteyi-nezordon faydalananlarin reyestrinin
molumat bazalari formalagdirilir. Sosial miidafio miiassisalorinds arazids yasayan
ohalinin ayri-ayr1 profil kateqoriyalar tizro malumat banklart mévcuddur. Sosial
sferanin informasiya resurslar1 daim “kdhnalmaya” moruz qalir, 6z informasiya
yeniliyi ndqteyi-nazardan “aginma’ miisahids olunur, ¢iinki istehlakgilarin, sosial
xidmotlorin, sosial xidmot miistorilorinin horokati, onlarin talelarinin, sosial
voziyyatlori  vo mozmunlarinin - doyigmasi, ¢otin vo miirokkob hoyat
vaziyyatlorinin holli bas verir.
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FOSIL 4. SOSIAL SFERANIN iDARO EDILMOSI

4.1. Sosial sferanin idaraetms orqanlan

Bazar soraitindo sosial sferanin foaliyyat gostormosinin  biitiin
saviyyalarinda bas veran sosial proseslorin toskilediciliyi, tonzimlonmasi vo
idaroetmasi sahasinds dovlstin miidaxilasi miihiim rol oynayir.

Hor seydon ovval geyd etmok lazimdir ki, sosial sferaya daxil olan
miiossisalor sobokasinin inkisafi prosesinin timumi strateji idaragiliyi olmadigi
bir goraitdo soziigedon sferanin miiossisolorinin askar sokildo nazora ¢arpan
bazar oriyentasiyast monfi fosadlara, habelo ohaliys gostorilon xidmaotlorin
strukturunun oasaslandirilmamis diversifikasiyasina gatirib ¢ixara bilar.

Xiisusilo bazar miinasibatlorinin tosokkiil tapmasi dovriinde monfi
mogamlarin tasirinin tohliikasi gox boyiikdiir, ¢linki talob va toklifo uygun olaraq
sosial xidmotlor bazarinin formalasdirilmasi hals bas vermoyib. Sosial xidmotlor
olmagla, oshaliys tibbi yardimin gostorilmasi lizra xidmatlor, habelo tohsil,
modaniyyat vo xidmotlorin bu kimi digor ndveri miivafiq miiassisalorin
sobokasinin formalagdirilmasi, onlarin yerlasdirilmasi va idara edilmasina dair
spesifik tolablori irali siiriir.

Azarbaycan Respublikasinda sosial sferanin idaragiliyi tizra hakimiyyatin
biitlin saxalorinin foaliyyatini oks etdiron konstitusion, ganunverici vo normativ
baza formalasdirilmigdir. Azorbaycan Respublikasinin Konstitusiyasi sosial
sferada foaliyyat dairasini va salahiyyatlori toyin edir, dovlatin sosial 6hdaliklori
tizro zomanotlorindo Azorbaycan Respublikasi Prezidentinin vo Nazirlor
Kabinetinin rolunu miioyyanlosdirir, yerli idaroetmo orqanlari torofindon
miistaqil suratds sosial siyasatin hayata kegirilmasinin konturlarini gostarir.

Azorbaycan Respublikast Milli Maclisin ganunvericilik foaliyyati, eloco
do Nazirlor Kabinetinin normayaradici foaliyysti sayssindo sosial sferanin
ayri-ayri istigamatlorinin mozmunu va hoyata kegirilmo mexanizmlori haqqinda
normativ-hiiquqi aktlar formalasdirilir. Bununla da sosial sferada miixtalif
saviyyalarin hakimiyyast organlarinin foaliyyatlorinin respublika hiiquqi mokani
yaradilmisdir.

Sosial sferanin strukturunun miirokkabliyi kifayst godor inkisaf etmis
idaroetma sisteminin yaradilmasi zaruratini sartlondirir, bu zaman nazars almaq
lazimdir ki, idaroetmonin baslica subyekti gismindo dovlet hakimiyyati
orqanlari, habels ictimai 6ziinii idaroetmo organlari ¢ixis edir.

Sosial sferanin sahalorinin idaragiliyi sahasinds solahiyyatlor moarkoazi va
regional (yerli) hakimiyyat orqanlar1 arasinda boliiniir.

Sosial sferanin dovlat, markozi idaraetmo orqanlarinin funksiyalart Sokil
4.1-do gostorilmisdir.
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Milli

Mogsodli strategiyanin Dévlat sosial
programlarin formalagdiriimast standartlarinin
islonib islonib hazirlanmasi
hazirlanmasi Vo tatbiai

Sosial sferanin
idaraetma orqanlari

Beynolxalq toskilatlarla
Kadr hazirlig1 sahasindos alagalorin vo orada
dovloat siyasati tomsilgiliyin hoyata
kecirilmasi

Sakil 4.1. Sosial sferanin idaraetma orqanlar: sas funksiyalar:

Sosial sferanin idaraetmasins aid masalalarin boyiik oksariyyati regional
saviyyado regional (yerli) organlar tarafindon hall olunur.

Idaroetmo obyekti kimi regionun sosial sferasmin xiisusiyyatlori ham
modaniyyatin inkisafinin, tabii-iglim, cografi soraitin spesifik miixtolifliyi ilo,
hom do sosial vo moaisat tolobatlarinin, tohsilin alinmasi ilo bagl talobatlarin,
saglamligin qorunmasinin transformasiyasi ilo sortlondirilir, vo biitin bunlar
konkret regionun foaliyyat gostormasinin sacCiyyovi soraitinds soxsiyyatin
sosiallagsmasi prosesinds bas verir.

Sosial sferanin inkisafina hosr olunmus programlarin islanib hazirlanma-
sinda baglica rol regionlarin icra hakimiyyati orqanlarina moxsusdur. Qararlarin
gobul edilmasi tigiin asas sosial sferanin inkisaf gostoricilorinin normativ goste-
ricilorlo tutusdurulmasi, yaxud sosial sferanin miioyyon sahosinin xarakte-
ristikasi ti¢iin qobul edilmis faktiki gostaricinin miioyyanlosdirilmasi ola bilar.

Davlot hakimiyyati organlarindan basqa, sosial sferanin idaroetmo sub-
yekti gisminds regionda foaliyyat gostoron miixtolif sosial institutlar ¢ixis edir.

Dovlat orqanlari regionda bas veran sosial proseslorin vektoruna, regional
sosial siyasatin hor bir subyektins tosir gostarmalidir.

Votondaslarin maraglarinin  reallagdirilmasi  prosesino onlarin  calb
edilmasinin institusional vo geyri-institusional ilkin sortlorinin yaradilmasi —
regionda sosial proseslarin idars olunmasi néqteyi-nozardon miihiim alotdir.

Sosial sferanin inkigafinin regional idarsetmanin saviyyasi regionda
yasayan votondaslarin hayat Saviyyasinin va keyfiyyatinin yiiksoldilmasi iizro
sadaco olaraq todbirlor sistemi deyil. Bura hamin tadbirlorin, bir tarafdon,
dovlotin maraqlan ilo, digor torofdon do yerli idaroetmo organlarin lokal
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siyasati ilo uzlasdirilmasi daxildir.

Haklimiyyatin baladiyys orqanlari séziigedon bu sistemds xiisusi yera
malikdir. Yerli idaraetms organlar: 6z salahiyyatlori ¢arivasinds sosial sferanin
idaro olunmasi iizra ¢oxtorafli foaliyyot hoyata kegirir. ©haliyo daha yaxin
olmagla, basqa hakimiyyst orqanlar1 ilo miiqayisads onlar insanlarin tolobatlari
Vo ehtiyaclar1 barads shomiyyatli doracads daha genis informasiyaya malikdir,
eyni zamanda, tacriibads tinvanliliq prinsipini reallasdirmagla goriilon todbir-
lorin effektivliyini do xeyli artirmaq gabiliyystindadir. Bundan basqa, bir ¢ox
dovlat vo regional proqramlarin praktiki hissasi mahz boladiyys saviyyasinda
hoyata kegirilir.

Real tocriibads sosial sfera milli saviyyada biitiin sosial nazirliklarin: amok
Vo ohalisinin sosial miidafiasi, tohsil, sohiyys, madoniyyst vo s. nazirliklorin
idaroetmo obyekti kimi dayarlondirilir. Regional saviyyads sosial profilli miivafiq
komitalar, yerli saviyyads isa idaralor, departamentlor va s6balar tomsil olunur.

Lakin kifayat godor inkisaf etmis belo bir idaroetms strukturunun olma-
sina baxmayaraq, respublikanin sosial sferasinin idarsetmo effektivliyi hololik
kifayat eds bilocak yiiksok saviyyada deyil. Gortiniir ki, bu onunla slagadardir ki,
bir ne¢o miistaqil idaroetms subyektlorinin mévcudlugu sosial inkisafin idaroet-
mo sisteminin biitovliiliytini tomin etmak igtidarinda deyil. Homg¢inin, morkazi,
regional vo yerli idaroetms organlari arasinda ziddiyyatlor do mévcuddur.

Ola bilsin ki, aparici nazirliklor bazasinda biitiin idaraetmas strukturlarin
praktiki addimlarini alagalondira bilacok vo daimi faaliyyot gdstoron bir organin
yaradilmast sosial sferanin idars olunmasinin tokmillogdirilmasinds ehtiyat kimi
dayarlondirilmalidir. Bununla yanasi, sosial sferanin biitiin subyektlori, 0
ciimlodan regional, yerli hakimiyyat orqanlari, firma vo miiassisalarin rahbarliyi,
ictimai toskilatlar vo birliklor iigiin do idaroetmo tizro ugurlu foaliyystin
gostorilmasinin hiiquqi, iqtisadi vo toskilati ilkin sortlorin formalasdirilmasi
mithiim shomiyyato malikdir.

Sosial proseslorin dovlot torafindon tonzimlonmasi istigamatinda gorb
Olkalorinds toplanmis tocriiba  diqgatolayiqdir. Orada, postsenaye sosial
sisteminin yaradilmasindan sonra, miitoxassislorin tosdiq etdiyi kimi, sosial
proseslorin “ikimortobali” idars etmasi formalagir. Ogoar birinci martobs - maddi
nematlorin istehsali sferast - osas etibarilo bazar mexanizmlori vasitosilo
tonzimlanirss, “insan kapitalinin” toplanilmasi — bazar miinasibatlorin kor-tabii,
daxili sabablardan térayan qiivvalara yer qoymayaraq faktiki dovlat strukturlari
torofindon idaro olunur. Bu zaman sosial sferanin tolobatlarma sorf edilon
UDM-in pay1, habels onun sahalorinds masgul olanlarin say1 comiyyatin hoyat
faaliyyatinin digor sferalari ilo miiqayisads daha siirotlo artir.

Qeyd etmok lazimdir ki, sosial sferada bas veron proseslorin idars
olunmasmin yalniz inzibati metodlarla reallagdiriimast miimkiinstizdiir. Onlar
he¢ zaman lazimi effektivliyi tomin etmamis vo tomin etmok iqtidarinda deyil.
Lakin onlarin tokco bazar tisullan ilo idars edilmasi do miimkiin gériinmiir.
Dovlat ononavi sosial funksiyalarm perspektivde do 6z solahiyyatlorindo
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gorunub saxlanilmasina nail olur: sosial sferanin inkisafi, omok vo kapitalin
miinasibatlorinin - tenzimlonmasi, sosial zomanatlorin  tomin edilmasi, o
ciimladan, giymatlorin vo vatondaslarin golirlorinin tonzimlonmosi vo sair.
Dovlatin sadalanmis bir gox digar funksiyalart da 6z shoamiyyatini itirmayacak,
ancag, albatto, onlarin hoyata kegirilmasi mexanizmlori, forma va metodlarinda
dayisikliklorin bas vermasi gqagilmazdir.

Ogor bazar mexanizmlori faaliyyat gostormir yaxud hotta igtisadiyyat vo
comiyyoato monfi tosir gostora bilirss, misal igiin, tohsil, sahiyys vo sosial
miudafio sferasinda, o zaman dovlotin tosirli miidaxilasi zoruroto cevrilir. Bu
saholorin yalniz bazar iqtisadiyyati meyarlarina uygun bir sokildo foaliyyot
gostarmasing kegidinin reallasdirilmasi ilo bagli taloblor, demak olar ki, har
zaman formal tobioto malikdir. Hotta haqqinda danisdigimiz sahalora calb edilon
6zol miisssisalor dovlat vozifolorina yonlonmoli (Somtlogsmali), xidmatlorin
keyfiyyati iso nozarst altinda olmalidir. Bununla yanasi, agor ictimai birliklor
hoyata kegirilon sosial programlarin gergoklogdirilmosinds istirak edirso, 0
zaman doévlat biidca kasirini azaltmagla vo hamin programlarin effektivliyini
yiiksaltmakls tosobbiisii onlara vermalidir.

Biitiin bu birliklor votondas vo dovlet arasinda araliq strukturu toskil
etmoklo “Ozilinii idaroetma” anlayist ¢orivasinds bir araya golmis olur.
Vatondaglara bilavasito 6z maraqlari ilo bagli fordi masuliyyatin reallagdiriimasi
moqgsadilo idars etms tiglin miiosyyan mokan verilmalidir. Dovlstlo ictimai
qruplar arasinda tarazhiga nail olunmahdir. igtisadiyyat vo comiyyat ictimai
idaroetma prosesinds istirak edon azad vo 6ziiniimaliyyologdiran assosiasiyalarin
tosis edilmasi vasitasilo dovlot vo votondaslar arasinda araliq sferani tolob edir vo
dostoklayir.

Sosial sferanin idaragiliyi istiqgamatindo totbiq edilo bilocok alatlor
arasinda hiiquqi tonzimloms miihiim yer tutur. Sosial sferada miinasibatlorin
genis dairasi sosial hiiququn normalari ilo tonzimlonir. “Sosial hiiquq” sz
birlogmasi tosadiifon dirnaga alinmayib: formal suratdo o, mévcud deyil (bundan
olavo, mosalon, ABS-da oldugu kimi, hiiquqi tonzimlonma garivasinds “igtisadi”
Vo “sosial” tonzimlomoya doagiq Vo diiriist bolgii do homginin imumiyyatlo
moveud deyil). “Boladiyys hiiququ” yaxud “igtisadi hiiquq” kimi normativ
aqlomeratlar formalagmaga basladi. Lakin sosial miinasibotlorin hiiquqi
reqlamentlosdirilmasi ilo bagh no varsa, soziigedon bu miinasibatlorin adekvat
biitovliiytin mahiyyatindan hals do uzaqdir. Cox giiman ki, bu, bir tarafdan,
sosial olanin hamisiin ikinci doracali saciyys dasimasi vo sahovi dagmiglig:
barada avvalki miilahizalorin oks-sodalart ils, digar tarafdon iss inzabati hiiququn
mosgul oldugu sirf dovlet idaragiliyi ndqteyi-nozordon sosial hoyatin
tonzimlonmasin ilo bagli avvallar sargilonan baxislarla miioyyonlosir.

Sosial hiiququn predmeti maggullugun hiiquqi tanzimlanmasindan shali-
nin omoyinin vo saglamliginin qorunmasindan, sosial tominatlardan, sosial
sigortalanmadan vo pensiya tominatindan, 6lko orazisindo yasayan vo sosial
miidafioys ehtiyact olan votondaglarin ayri-ayrt kateqoriyalarin (horbi qullug-
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cularm, slillarin, veteranlarin, 6vladlara malik vatondaslarin, gadin vo usaglarin,
qacgqinlarin, macburi kogkiinlorin, miixtolif kateqoriyali vazifali soxslorin vo
digar saxslorin) sosial miidafiasinin tonzimlonmosindan ibarstdir. Sosial hiiquq
predmeti gisminds hamg¢inin sosial miidafio organlarinin formalagdirilmasi vo
faaliyyatinin hiiquqi tonzimlonmasi do ¢ixis edir.

Hiiququn bir sahasi kimi sosial hiiquq hiiququn digar sahaloari ilo baghdir:
konstitusiya yaxud dovloat hiiququ, smak hiiququ, vatondas hiiququ, inzabati
hiiqug, maliyyas hiiquq va cinayat hiiququ ils.

Sosial hiiququn asas hiiquqi prinsiplori adoton Konstitusiyada tosbit
olunur. Yetkinlik yasmna ¢atmamis soXslorin hiiquglarini, votondaslarin
saglamligini zarar doydikds bu ziyanin tutulmasi imkani nazards tutan votondas
hiiquglarinin bir sira normalarindan hominin xosarot almis votondaslarin vo
yetkinlik yagina atmayan soXslorin sosial miidafiasi zamani da istifada olunur.

Torofimizdon tohlil olunan sosial hiiquq moasalalori  kontekstinds
ohamiyyatlisi odur ki, sosial sferanin hiiquqi tonzimlonmosinin ayri-ayri
istigamatlorinin vahid hiiquq sahasi ¢arivasinds slagalondirilmasinin olmamasi
bu sferanin faktiki sistemdaxili alagolorine uygun deyil. Yerli soviyyado son
doracada dogigliklo yerino yetirilon g¢oxaspektli sosial hayatin bu vohdoti
razilagdirilmamis hiiquqi 6zoklora boliisdiiriildiiyii zaman ¢ox vaxt itmis olur.
Noticodo ayri-ayr1 normativ aktlar bir-birinin harokotlorini tamamlamir, belo
demok miimkiindiirsa, bir-birino qars1 tam lageyd bir miinasibat baslayir.

Bunu tosdigloyon fakt sosial sferanin hiiquqi tonzimlonmasinin miixtolif
istigamatlor tizra boliisdiiriilditytindon ibarstdir (Shalinin islo tomin olunmasi va
masgullugu haqqinda ganunvericilik, ©mak haqqinda qanunvericilik, Sosial
sigorta vo sosial tominat haqqinda qanunvericilik, Monzil ganunvericiliyi,
Monzil-kommunal tosorriifat haqqinda qanunvericilik, Tohsil hagqinda
qanunvericilik, Shalinin saglamliginin qorunmasi haqqmnda qanunvericilik,
Bodon torbiyasi vo idman hagqinda qanunvericilik).

Bundan slavs, sosial sferanin tonzimlonmosinin ayri-ayri mosalolori digor
ganunverici sonadlords do yer alir. Misal {iglin, nagliyyat v rabits hagqinda
ganunvericilikdo nogliyyatda giizostlor haqqinda altbolma vardir, haminin
nozars almaq lazimdir ki, orada yer alan preferensiyalarin boytik bir hissosi agkar
gorlinon sosial xaraktero malikdir. Dovlot xidmoti hagqinda ganunvericilikdo
dovlat qulluggularin sosial miidafisasi haqqinda altbdlme vardir vo sair.

Biitiin bunlardan belo bir gonasto golmok miimkiindiir: bir dafo
Azarbaycan Respublikasinin Konstitusiyasinda bir araya golmis dovlatin sosial
ohdoliklori daha sonra ayri-ayri qanunverici-sahovi aktlar {izro “saxolonir” vo
yalniz ayri-ayri votondaslarin talelorindo Kasisir.

Azorbaycan 6z dovlot miistagilliyini barpa etdikdon sonra, 6lkanin Milli
Maclisi onlarla ganun gobul etmisdir ki, bunlarin vasitasilo dovlatin sosial
ohdaliklarinin tayin edilmasi va bilavasits yerina yetirilmosi tizro miinasibatlorin
tonzimlonmasi hoyata kegirilir.

Nozordan kegirilon dovrds gobul edilmis sosialydniimlii ganunlarin te-
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matikasi olduqca genigdir. Son zamanlar burada sosial sferanin bir ne¢o “agridici
noqtaloring” ictimai maragin 6ziinomoxsuslugu ila diqgst ¢oken laxtalarini ¢ox
asanligla gérmok miimkiindiir. Onlardan biri, siibhasiz ki, omak hiiququna,
omayin ddanilmasinin minimal miqdarina dair Azorbaycan Respublikasi Kons-
titusiyasinin kifayot godor timumi miiddsalarin konkretlosdirilmasidir. Daimi
“agr1 ndqtasi” — pensiyagilar qarsisinda sosial 6hdosliklordir ki, bu da pensiya te-
minat1 tizra yeni ganunvericilik layihalorinin predmetins ¢evrilmali idi. Diger ga-
nun layihalari tohsil vo sohiyys sferasinda dovlatin avvalki sosial 6hdaliklarin-
don ayri-ayr1 konarlasmalari ilo bagli yaranmuis kritik movgelari nazors almalidir.

Daovlatin sosial 6hdaliklorinin reallagdirilmasimnimn miisyyan nizaman salin-
masi iizra foal,bazi hallarda iso gqabaglayict movqeyi Azoarbaycan Respublikasinin
Prezidenti va 6lkonin Nazirlor Kabineti tutmusdur. Burada misal gisminds biidco
sferasinda galisan iscilorin amak haqgqlari, eloca do pensiyagilara kompensasiya
odomoaloarinin hoyata kegirilmasi vo pensiya migdarinin hesablanmasi masalalori
tizro malum normativ aktlar seriyasi (bir ¢ox hallarda dévlstin nozardon kegirilon
ohdsliklorinin on birbasa icragilari da mohz onlardir) ¢ixis edir.

Sosial sferanin milli hiiquqi bazasinin formalasdirilmasi zamani hamginin
zamanin sinagindan ke¢mis beynslxalq normalarin osas miiddsalart da nazors
alinmalidir. Insan hiiquglar1 sahasinda hami torofinden gebul edilmis beynalxalq
norma vo standartlar1 insan hiiquglarinin {imumi deklarastyasinda, Vatondas va
siyasi hiiquglar haqqinda beynolxalq paktda, Igtisadi, sosial vo madani hiiquglar
haqqinda beynolxalq paktda, Qadinlara miinasibatdo diksriminasiyanin biitiin
formalarinin  logvi haqqinda konvensiyada, Usaq hiiquglari haqqinda
konvensiyada, 1993-cii ildo kegirilmis Insan hiiquglar1 {izra iimumdiinya
konfransinda qobul edilmis Vyana deklarasiyasi vo foaliyyot programinda,
Olillor {iglin borabar imkanlarin tomin edilmasinin standart qaydalarinda,
Qocaliq problemloari {izra beynolxalq faaliyyot planinda, Avropa Sosial Xartiyasi
va bu Kimi digar sanadlords ifads olunmusdur. Mahz bu beynalxalg sonadlor
kecid iqtisadiyyatt olan Olkolordo sosial infrastrukturun milli hiiquqi
tonzimlonmasinin yaradilmasi va tokmillagdirilmasi {igiin asas toskil edir.

1995-ci ildo Kopenhagen soharinds kegirilmis beynolxalq sammitds
Sosial inkisaf haqqinda deklarasiya vo Deklarasiyada tosbit edilmis prinsiplorin
hoyata keirilmasi vo 6hdsliklorin icra edilmasi izro Faaliyyat programi gobul
edilmisdir.

Kopenhagen deklarasiyasina vo Avropa Sosial Xartiyasina qosulmus
Azorbaycan qeyd edilmis sonadlor c¢orgivasinds nozordon kegirilon osas
istigamotlor mocrasinda 6ziiniin qanunvericilik va icra hakimiyyatlarinin
faaliyyatini aktivlosdirmisdir.

4.2. Sosial sferanin idars edilmasi alatlori

Dovlat torofindon sosial sferanin tosisatlart vo  miiassisalarinin
faaliyyatinin idars olunmasi dovlot sosial standartlari, istehlak biidcalori vo digar
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hiidud sosial mohdudlasdiricilar vasitasilo hoyata kegirilir.

Dovlat sosial standartlar: (DSS), yani sosial norma va normativlor, 6lko
Konstitusiyasi torafindon zomanot verilmis vatondaslarin sosial hiiquglarinin
reallagdirilmasini tomin edir va, eyni zamanda, dovlstin ham sosial, hom do
igtisadi siyasatinin reallagsdirilmasinda oriyentir gisminds ¢ixis edir.

Minimal dovlat sosial standarti — bu, pul demalarinin, 6danissiz Vo hami
tictin olgatan olan sosial xidmatlorin, sosial miiavinat vo ddomalorin norma va
normativlorinds ifado olunan insanin osas tolabatlarinin tomin edilmasine
zomanot veran sosial miidafionin dévlot tominatlarinin minimum saviyyasidir.

Moasalon, manzil-kommunal tosarriifati sahasinds markazlosdirilmis su
tochizat1 vo kanalizasiya il tochiz edilmis yasayis evlorinds yasayan votondaslar
tiglin su ilo tomin edilma normasini geyd eds bilarik.

Tohsil sahasinds - ibtidai, baza, orta matkoblarin, axsam moktablarinin,
gimnaziya, liseylorin timumi sahs ilo tomin edilms normativi.

Sohiyys sahasinds - sakinlorin adambagina diison Ssshiyya Xarclarinin
biidco tominati normativi.

Hal-hazirda miixtolif Soviyyali biidcolorin formalasdirilmasi zamani
praktiki faaliyyotdo Kifayat qodor genis gostaricilor ¢evrasi iizra sosial normalar
Vo normativlor totbiq edilir. Qanunvericilik qaydasinda toyin edilmis va digor
normativ-hiiquqi aktlarla tosbit olunmus sosial norma vo normativlarin shamiy-
yatli hissasi sosial sferanin sahalorinda: tohsilds, sohiyyada, madaniyystds va s.
sosial xidmatlorin togdim edilmasinin (onlarin saviyyasinin vo nisbatlorinin) zo-
manatlorini miiayyanlosdirir. Lakin, zennimizca, hazirki dévrds bu kifayat etmir.

Insanin sosial miidafiosi Soviyyasinin artirilmasina sosial siyasatin biitiin
miihiim vo shomiyyatli istiqgamotlori tizro dovlot sosial standartlasdirma kémok
etmolidir ki, bu da miixtalif saviyyali, o climlodon do minimal va optimal sosial
norma va normativlarinin tatbigini nazardo tutur.

Homin norma vo normativlorin boyiik oksariyyati ohalinin on miixtolif
kateqoriyalar1 vo qruplart qarsisinda dovlotin  6hdsliklorindon ibarstdir vo
dovlatin maliyys resurslart hesabina onun tarafindan tomin edilmalidir. Dévlatin
toyin etdiyi sosial norma vo normativlorin miqdari inflyasiya templorindon vo
moveud iqtisadi imkanlardan asili olaraq yenidon nozardon kegirilo bilor.

Qanunvericilik aktlar1 vo (yaxud) diger normativ-hiiquqi aktlarinin
novlori soklindo dovlstin sosial standartlart Azorbaycanin biitiin orazisindo
mocburi suratdo tatbiq edilmolidir.

DSS sisteminin formalasdirilmasi asagidaki prinsiplor iizerindon hoyata
kegirilmoalidir:

e votondaslarin konstitusiya hiiquglarina vo zamanatlorino riayat
olunmasi va onlarin tominati;

e Olkodo sosial-igtisadi voziyyatin, regional vo yerli amillorin va
soraitin nozara alinmasi ils biitiin saviyysli biidcalordon vo dovlst geyri-biidca
fondlarindan sosial infrastruktur sahslorinin adambasina maliyyslosdirilmasinin
normativ metodunun mexanizmlarinin magsadli, tinvanli vo marhalali tatbiqi;
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e dovlot hakimiyyati orqanlart vo yerli idarsetma orqanlari arasinda
foaliyyat dairasinin va solahiyyatlorin ayird edilmasine uygun olaraq biidco
sisteminin saviyyslori {izra sosial ehtiyaclarm galirlorinin vo Xxarclarinin tosbit
edilmoasi;

e dovloat sosial standartlar, onlarin islonib hazirlanmasi, tasdiq edilmasi,
tothigi vo maliyys tominat1 barads kiitlavi informasiya vasitalorinin komoayi ilo
ohalinin miitlog molumatlandirilmasina xidmot edon askarliq, eloco do dovlot
sosial standartlar sisteminin totbigi vo formalasdirilmasi zamani qorarlarin
nozardon kegirilmasi Vo gabulu prosedurlarinin comiyyat vo kiitlavi informasiya
vasitalari {iglin agiq olmasinin miitlaq xarakter dasimasi.

DSS-lorin tayin edilmasi va tatbigi naticasinds asagidaki istigamotlor tizra
daha effektiv tadbirlorin kegirilmasi miimkiin olur:

e sosial xidmatlarlo bagli ohalinin son doroco miithiim va oshomiyyatli
tolobatlarmm odanilmasi;

e sosial sferanin inkisafinin dovlat torafindon tonzimlonmosi;

e 0lko orazisinds sosial saviyyonin tarazlasdirilmast;

e dovlat torofindon hoyata kegirilon sosial siyasstin  prioritet
istigamatlari tizarinda maliyys resurslarinim tomarkiizlogsmasi;

e zomanot verilon sosial  xidmotlorin  toqdim  edilmasinin
planlasdirilmasi va togkilediciliyi;

e DSS-in reallagdirilmasini hoyata kegiron miiassiso vo toskilatlarin
faaliyyatinin giymatlondirilmasi va tizorinds nazaratin yerina yetirilmasi.

Sosial zomanatlorin  tomin edilmosi ohaliya sosial xidmotlorin
gostorilmasini  ehtiva edon saholor bloku miinasibatindo aparilan dovlot
siyasatinin prinsiplorinin formalasdirilmasi vo reallagdirilmasi olmadan sosial
zomanotlorin tomin edimasi geyri-miimkiindiir. Osas prinsiplori asagidaki
qaydada qisaca va diiriist sokilds ifads etmok miimkiindiir (bax: Sakil 4.2)

e Dbiitliin votondaslara, onlarin yasayis yerindon va galirlorindon asili
olmayaraq 6donissiz yaxud giizostli xidmatlorin miioyyan bir minimum haddinin
gostarilmasi tomin edilmalidir;

e dovlat sosial xidmotlorin miiayyon minimum hoddinin gdstarilmasini
maliyyslosdirmalidir;

e Odonissiz xidmatlor ohalinin miioyyan bir hissasine 6z vosaitlori
yaxud miiossisalorin vasaitlori hesabina daha yiiksok keyfiyyoto vo daha genis
miixtolifliya malik, eloca do comiyyat vo onun maraqglarimi tomsil edon dovlst
torafindan resurslarin mohdudlugu sabsbindan biitiin tizvlarina taminat vermok
iqtidarinda olmadig1 6donisgli xidmatlorlo maneassiz sokildo tamamlanmalidir;

e hor bir votondas soziigedon bu xidmatlorin slds olunmasi yerini vo
homin xidmatlori tagdim edon obyekti dziiniin se¢imino géra doyismok imkanina
malik olmalidir;

e sosial xarakterli xidmatlorin toqdim edilmasi sahosinds foaliyyat gos-
toron dovlat va 6zal taskilatlarin hiiquglarinin tam barabarliyi tamin edilmalidir;
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e qanunvericilik  aktlart  sosial  xidmatlorin keyfiyyatinin
yiiksaldilmasina va istehlak¢inin hiiquglariim miidafiasina yonaldilmalidir;

SOSIAL SFERA SAHOLORINO DAIR DOVLOT SIiYASOTININ
PRINSIPLORI

— Biitiin votondaslara pulsuz rifah vo Xidmotlarin minimumunun tamin
edilmasi

Sosial xidmat minimumunun dévlat maliyyslosdirilmasi

Miiayyan minimumdan artiq sosial xidmatlorin maneasiz géstarilmasinin
tomin edilmasi

— Xidmatlorin gostarilma yerinin va tagdim edilma obyektinin-edon obyektin
se¢ilmoasinin miimkiinlityliniin tomin edilmasi

Sosial xidmatlarin gostarilmasinda dovlat va 6zal sektorlarin hiiquq
barabarliyinin tomin edilmasi

Qanunvericiliyin sosial xidmotlorin keyfiyyatinin artirilmasina va istehlakgi
hiiquqlarinin qorunmasina yonaldilmasi

— Sosial infrastrukturun ahalinin sosial xidmatlara olan talabatinin tam
6doanilmasine yonaldilmasi

Sosial sahalarin faaliyyatinin giymatlondirilmasi zamani sosial meyarlarin
iqtisadi meyarlar tizorinds prioritetinin tomin edilmasi

Sosial sfera sahalari va alt-sahalarindoaki tasarriifat mexanizminin
foaliyyatinin differensial xarakteri

Sakil 4.2. Dhaliya sosial xidmat gostaran sahalara
dair dévlat siyasatinin prinsiplari

e sosial kompleksin faaliyyati comiyyatin biitiin tabagolarinin va sosial
gruplarinin miixtalif tolobatlarinin daha hartorofli, tam vo keyfiyyatlo tomin
edilmasins yonalmis olmalidir;

e sosial sahalor vo miiassisalorin foaliyyatinin giymatlondirilmasi, ilk
novbaodo, sosial meyarlara osaslanmagla, vo yalniz bundan sonra iqtisadi
kriteriyalardan iroli galorok hoyata kegirilmalidir;

e hor bir altsahads yaxud oxsar yaxud eyni gobildon olan obyektlords
tosorriifat mexanizmi onlarin spesifikas1 nozoro alinmaqla daha shomiyyatli
doracads differensiallasdirila bilor.
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FOSIL 5. SOSIAL TEXNOLOGIYALAR

Hal-hazirda sosial sferanin idaro edilmosi sisteminin formalasdiriima-
sinda kifayat gadar boyiik problem tatbig olunan alatlorin effektivliyinin agagi
hodds olmasidir. Onlar miiasir sosial siyasatin toloblorindan bilavasits irali galon
ideyalarla miiqayisado daha gox miicarrad sokilds ifado olunmus ideoloji vo-
zifolori reallagdirmis olur. Yaranmis vaziyystds vasitasilo sosial sferanin ida-
raciliyi hoyata kegirilon alotlorin va iisullarm shamiyyatli yenilonmasi vaxtinin
catmasi vo labiidliiyli gatiyyan siibho dogurmamalidir. ©ks halda bir ¢ox co-
hotdon 6z effektivliyini itirmis metodlar sosial islahatlarin hoyata kegirilmasi
nozards tutulan vazifs va proqramlarin dayarsizlosmasine gatirib ¢ixaracaq.

Sosial sferanin inkigaf etdirilmasi ilo bagli masalalorin hall edilmasi
effektivliyinin shomiyyatli artimmi tomin etmok iqtidarinda olan alatlorin
totbiginin labiidliiyii siibhosizdir. Belo bir alot gismindo nazari-metodoloji
yanagmalarin = vo qoyulmus problemlorin  real mozmununun qarsiligh
miivafigliyini tomin eds bilacok miirokkab sosial vazifalorin hoyata kegirilmasi
istigamatinda tatbiq edilmoali olan ixtisaslagdirilmis metodlar xidmat edir.

Miiasir sosial elmdos alot vasitalorinin yuxarida sociyyslondirilmis
tolobloro cavab vermok gabiliyystinds olan siniflori barods artiq miioyyan
tosavviirlor formalasdirilmisdir. Homin vasitolor imumiloasdirici sokildo “sosial
texnologiyalar” adlandirilmigdir. Bugiinkii tocriibade dominantliq edon
texnokratik yanagmadan sosial texnologiyalarin prinsipial forgqi ondan ibaratdir
ki, burada ilkin pragmatik yonoaldilma kifayot godor konkret sosial problemlorin
hallina istigamatlonir, eloca do idaroetmo tosiri subyektinin ohats dairasinds olan
obyektin sosial tobistinin tam diisiiniilmiis sokildo nazars alinmasi mévcuddur.

Sosial texnologiya — bu, sosial hadaflora nail olunmasinin miisyyan
tisuludur. Totbigi monada sosial texnologiyanin problemin hallinin bir isulu
kimi mahiyysti - omoliyyatlarin addim-addim reallasdirilmasi soklindo hoyata
kegirilmoasindon ibaratdir. Bilavasito komayi ilo bu vo ya diger asas prosesin
reallagdirildigt omoliyyatlar dosti sosial texnologiyanin hoyata kegirilmasi
prosedurundan ibaratdir.

Sosial texnologiyalar idaroetma mexanizmin son doraco miihiim ele-
mentlori kimi doyarlondirilmalidir, bu elementlor sosial sistemin inkisafinin
mogsadlarine uygun olaraq onun potensiallarinin {izo ¢ixarilmasi va istifadasi
metodlarmin biitov bir sistemindon, idaraetmo prosesinin subyektlari vo obyekt-
lori arasinda movcud ziddiyyatlorin holli metodlarindan ibaratdir, homginin
optimal sosial naticanin alds olunmasina yénalmis sosial idaraetma obyektlarino
sosial tasirin amoliyyatlar vo prosedurlar macmusu kimi dayarlondirilmalidir.
Sosial texnologiyalar hamginin sosial inkisaf programlarmin hayata kegirilmasi
gedisatinda idaroetmonin subyektlori vo obyektlori arasinda ziddiyyatlorin {izo
¢ixarilmasi va halli metodlar kimi da nazardan kegirilo bilar.

Sosial texnologiyalar ictimai hoyatin ham iqgtisadi, hom sosial-siyasi, hom
do manavi sferasina sirayat edir. Onlar, hor seydon avval, sosial proseslorin idara
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olunmasinda, miixtalif saviyyads sosial planlasdirma sistemindo, todqgigat isinin,
tumumilikds intellektual faaliyyatin tokmillosdirilmasinds istifads olunur. Odur
ki, sosial texnologiyalar modoniyystin bir elementi kimi vo, o ciimlodan,
texnoloji madaniyyatin elementi kimi nozoardon kegirilo bilor ki, o, yaradici
prosesin naticasi gisminds 6ziinii biiruzs verir vo homin prosesin qanunlari tizra
qurulur.

Sosial texnologiyalar iki formada meydana ¢ixir: sistemin struktur ele-
menti, texnoloji tortib edilmis proqram noticasi kimi, va iglonib hazirlanmig
program va layihalarin hayata kegirilmasi iizra idaraetms foaliyyati kimi. Mohz
bununla slagoadar olaraq sosial texnologiyalarin asas funksiyasi miioyyan edilir,
bu funksiya elmtutumlu sosial innovasiyalarin yaradilmasindan, hom do, ilk
novbada, - idaroetmo innovasiyalarin yaradilmasindan; texniki vo humanitar
biliklorin - malumatlarinin  birlasdirilmasindon, eloca do - yeni huma-
nitar-texnoloji tofokkiiriin formalagdirilmasindan ibaratdir.

Sosial texnologiyalarin bu xarakteristikas1 idaroetmo sferasi ii¢iin son
doraco mithiim shomiyyato malik sosial texnologiyalar1 tasnif etmak imkani
yaradir.

Owvala, ictimai-siyasi, iqtisadi vo sosiomadani doyisikliklorin dinami-
kasin1 prognozlagdiran strateji sosial texnologiyalar, yani, mahiyyatcs, burada
sohbot dovlat idareetmoa programlarinin va layiholarinin konseptual ssaslandiril-
masi1 {iglin tomal gisminds ¢ixis edan sistemli biliklorin universal texnologiya-
larindan gedir. ikincisi, bu, informasiya sosial texnologiyalaridir, onlarin istifa-
dosi regionda, sohardo, sahodo yaranmus istonilon problemli ya miinagisoli
vaziyyati  giymatlondirmays, habelo sosial-siyasi vo igtisadi inkisafin
tendensiyalarin1 agkar etmok, prognozlar1 osaslandirmaq imkani yaradir. Vo,
nohayat, ticiinciisii, tolim vo totbigi texnologiyalar.

Sosial texnologiyalarin inkisafi ictimai proseslorin tonzimlonmasinda
istifado edilon idaroetmo subyektlori torafindon sosial normalarin miioyyan bir
sistemini nozordo tutur. Eyni zamanda, sosial texnologiyalar toskilati
strukturlarin transformasiyasina sobob olan timumi shamiyysto malik olan
gaydalar vo ganunauygunluglar sistemini togkil edir.

Sosial texnologiya nadir.

Texnologiyanin mithondis tofokkiirii ilo verilmis torifino asaslansaq deya
bilorik ki, texnologiya mafhumu miivafiq, istehlaka hazir olan naticonin oldo
olunmas tiglin xammal, materiallar, yarimfabrikatlar yaxud mamulatlarin alda
ounmasi, emali yaxud tokrar emal1 iisul vo metodlarinin macmusunu noazardo
tutur. Texnologiya dedikds homginin istehsal proseslorinin tasviri, totbiq edilmo
lizra tolimatlar, texnoloji gaydalar, xaritalor, grafiklor basa diisiiliir, yaxud geyd
edilir ki, istehsal prosesinin normal gedisinin toamin edilmasi magsadils amoaliy-
yatlarin ardicilligia ciddi sokildo riayst olunmasi, miioyyon hiidudlarda tayin
edilmis omok predmetina tosir parametrlorinin sabitliyinin tomin edilmasi
labtiddiir.

Elmi-texniki vo informasiya yenilogsmolori vo shomiyyatli doyisikliklor
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yeni texnologiyalarin — biotexniki, tullantisiz, enerjigonastli vo s. islonib
hazirlanmasi va totbiqi ilo baghdir. Yiiksok vo “insansiz” texnologiyalarin totbigi
osasinda elmi-texniki toraqqinin inkisafinda yeni addimimn atilmasi kadrlarin
hazirlanmasi, peso tohsilinin inkisaf etdirilmasi, omoyin stimullagdirilmasinda,
mozmununda Vs soraitinds doyisikliklorin aparilmasi vo bu Kimi digoar sosial
masalalarin hallina dair prinsipial baximdan yeni yanasmalarin sargilonmasini
tolab edir.

Bununla yanasi, sosial texnologiyalarin ixtirasi tarixi olduqca dorin
koklora malikdir. Bels ki, insanlar uzun asrlar orzinds ictimai islorin idaragiliyini
hoyata Kkegirir, toplanmis biliklori vo informasiyalari nasildon naslo Gtiiriirdii.
Eyni zamanda, onlar xiisusi iglonib hazirlanmasi prosesi ilo oksor hallarda bagl
olmayan, sadsliyi ilo diggst ¢okon texnologiyalardan hamiso istifado edirdi.
Sosial alagalorin 6zii texnologiyalasma tolob etmirdi. Onlarin manimsanilmasi
intuitiv, empirik, tocriibi yolla miimkiin idi. ictimai inkisafin gercoklosmasi
sabitlosmis, 6ziinii tosdiglomis qayda, tolimatlar, anonalor, madani niimunaloars,
yani magsadyonlii, siiurlu suratds islonib hazirlanmayan va bir ¢ox hallarda atil,
miihafizokar hesab edilo bilocak, lakin praktiki foaliyystds rohbar tutuldugu
ananoavi prosedur va amoliyatlara riayst olunmasi asasinda miimkiin idi.

Bosoriyyat inkisaf etdikco sosial olagolor miirokkablosir, onlarin sayi
coxalir, ictimai proseslorin dinamizmi dofalorlo artirdi. Bu, sosial texnologiya-
larin tokmillogdirilmasi tizra yeni taloblorin meydana golmasins obyektiv sokildo
sobob olmusdur. Bundan slave, iimumsosioloji qanunauygunluq 6z qiivvasinda
qalmaqda davam edirdi: diinya sivilizasiyasinin inkisafinda subyektiv amilin
rolu artird1, bu isa idaraetmonin nozoriyys vo praktikasinda koklii doyisikliklarin
bag vermosina, sosial texnologiyalarin daha yiiksok keyfiyyotini tomin edon
sosial tosir yonolik innovativ iisullarin tatbigine gotirib ¢ixarirdi.

Lakin homin toloblor, bir torofdon, ictimai inkisafin vaxti catmis
tolobatlari, digor torafdon iso - idaroetmo tosirlorinin asagi saviyyads olmasi ilo
tez-tez ziddiyyat toskil edirdi. Todricon daha aydin sokildo gériiniirdi ki, tokco
tocriibaya deyil, homginin sosial texnologiyalarin osasini togkil edon va elmi
cahatdon asaslandirilmig tovsiyyalara do sdykanan formalizo edilmis miioyyan
ardicil amaliyyatlarin istifadesindo kaskin zorurst meydana galir. Masalo
burasindadir ki, istonilon texnologiyanin monasi va toyinati — idarsetmo prosesini
optimallagdirmagq, buradan sosial naticonin alds olunmasi tigiin zoruri olmayan
foaliyyatlorin - vo  omoliyyatlarin ~ biitlin -~ névlorini  istisna  etmokdir.
Texnologiyalarin istifadosi — idaragiliklo bagli yaranan masroflori azaltmaga,
idaroetma tasirinin effektivliyini va comiyyatin hoyatinda onun rolunu artirmaga
sorait yaradan baglica resursdur.

Biitiin bu miiddealar gostorir ki, sosial texnologiya praktiki cohatdon
idaraetmoa ilo eynilagdirilir. Lakin, sosial texnologiyalarin mahiyyati yalniz sosial
miinasibatlorin, insan resurslari potensialinin miiayyonlosdirilmasi vo istifadasi
ilo, insan varliginin magsadlarine vo monalarina uygun olaraq, bir sira metodlar,
prosedurlar, amoaliyyatlar vo xiisusi tosir metodlari vasitasilo, ham idaroetmo
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subyektlorinin, ham do timumilikds sosial toskilatlarin yaradiciliq faaliyystinin
imkanlarindan istifads edarok, askar edils bilar.

Bununla yanasi, sosioloji adabiyyatda homginin genis sorh yer alir ki,
bura idarsetmo tsiklinin planlasdiriima, layihslondirilma, simmaqdan kegirilmo
problemloari va digar elementlor daxildir.

Lakin togkiledicilik proseslorin he¢ do hamisi reqlamentasiya (miiayyan
nizama, gaydaya tabe etdirilmasins), alqoritmlosdirmo prosesinoe maruz qalmur.
Idaroetmo gedisatinda rohber soxsin va idaragiliye bu vo ya diger doracado
aidiyyat1 olanlardan har birinin harokotlorinds improvizasiya, yaradiciliq vo
intuisiya elementi hor zaman yer alir. Bununla slagodar olaraq, toskilatgi-roh-
borin igini bazan tokca elmla deyil, hamginin incasonatlo do miiqayiso edirlar.
Lakin bu fakt onu inkar etmir Ki, idaroetmo prosesinin somarali tagkilediciliyinin
axtarisinin ger¢oklogdirildiyi genis sahada 6ncoadon qisaca va diirtist sokilds ifado
olunmus hodofs nail olunmasi mogsadilo ardicil amaliyyatlarin hoayata kegiril-
masi proqrami (alqoritmi) méveuddur (yaxud mdéveud olmalidir).

Moahz sosial texnologiya tisul vo metodlar tirajlamaga, onlar1 dofolarlo
tokrarlamaga, eloco do analoji hallarda diger sosial vaziyystdo yaxud basqa
prosesds totbiq etmays imkan yaradir.

Bununla bels, texnologiyalarda tasbit olunan idarsetmo algoritmlori
monfi aspekto do malikdir. Onlar mahz bu sobablara gora yeni marholods 6z
ixtiragilari1 yanhighiqlardan vo ugursuzluglardan qorumaq iqtidarinda olan
metod va tisullart konservasiya etmok gabiliyyatindadir. H.Fordun niimunasi
genis sokildo molumdur, bu insan miisllif oldugu novator texnologiyalarla sohrot
qazanmus, asrin dorddas biri arzinds, 1930-cu illar doa daxil olmagla, bir ¢ox sosial
problemlari hall eds bilirdi. Holl metodlart va iisullarin konservasiyasi 1950-Ci
illordo onu ciddi sahvlora gatirib ¢ixarmigdir ki, bu da istehsal effektivliyini
kaskin suratds asagi salmigdir.

Movcud olan baxis bucaglarinin icmali belo bir naticoys golmak imkani
verir ki, sosial texnologiya — bu, magsadyonlii tasirin vo 6ncadan nazards tutu-
lan planlarin (proqram, layihalorin) reallasdirilmasi va optimal sosial naticanin
olds olunmasmin hoyata kegirilmasino yonolmis omoliyyatlarin, prosedurlarin
macmusudur.

5.1. Sosial texnologiyalarin tasnifati

Sosial texnologiyalar olduqca miixtalifdir ki, bu da sosial alomin, sosial
hoyatin miixtalifliyi ilo sortlondirilir.

Sosial texnologiyalarin tosnifati miixtalif osaslar: novlori, Saviyyalori,
totbiq edilma sferalari va s. lizra hoyata kegirilos bilor.

Tasira moruz qalan obyektin miqyasina gors global sosial texnologiyalar,
habelo timumilikde comiyyato, ictimai hoyatin miixtolif sferalarina, sosial
struktura, sosial institutlara, proseslors, hadissloro dair totbiq edilon sosial
texnologiyalar gostarils bilor.
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Idaroetmo miitoxassislori idarocilik strategiyasmin, fordi menecment,
sosial modellosdirma Vo prognozlasdirma axtarigi texnologiyalarin oldugunu
geyd edirlor. Homginin, informasiya-totbigedici, talim, innovativ texnologiyalar,
avvalki tacriibs texnologiyalari ayird edila bilor.

Holl olunan masalalorin xarakterino gora texnologiyalar universal vo
fordi olur.

Ayri-ayr 6lkalorin, regionlarin, arazilorin, amok assosiasiyalarinin sosial
inkisafi texnologiyalarin1 gdstormok miimkiindiir; Gyrodici, totbigedilms,
soxsiyyatin Oziiniireallasdirma vo 0Oziinii inkisafetdirmsa vo bu kimi diger
texnologiyalar mévcuddur.

Basqa so6zlo, sosial texnologiyalarin tasnif edilmasi ham tatbig edilon
bilik, tisul, metodlarin, hom do obyektlorin (hadisslorin, proseslorin, insanlar
qruplarinin, onlarin icmalarmin va s.) differensiallasdirilmasi tizarine soykanir,
¢iinki onlarin optimal foaaliyyat gostarmaloring, inkisafina vo tokmillosdirilma-
sina nail olmag mogsadils har birinas tasirin miisyyan tisullarini tatbig etmoak olar.

Taobii olaraq geyd etmok lazimdir ki, sosial texnologiyalar arasinda malik
olduglart mazmun baximindan shomiyyatli daracads farglor mévcuddur.

Miqyas noqteyi-nozardon qlobal sosial texnologiyalarin olmasi qgeyd
edilir ki, onlarin baglica magsadi — timumbosar problemlarin hallidir. Bunu
dedikds inkisafin, comiyyat Vo tobiot arasinda bagliliglarin tokca daxili deyil,
hom da diinya tendensiyalarmin dagiglosdirilmasine va halline sabab olan vazifa,
metod vo isullar basa diisiilmalidir. Demali, onlarin totbiqi insanlarmn hoyat
foaliyystino birbasa yaxud dolay1 yolla miisbat tosir gostorir, onlarin sosial
miudafiosini artirir.

Onlarin név miixtalifliklorindan biri kimi global modellagdirma texnolo-
giyast (siilhiin, tobistin qorunub saxlanilmasi, Yer kiirasinin artan ohalisinin
orzagla, enerji ilo, maddi vasaitlorlo va s. tominati masalalorin tadqiqi va halli)
gostarilmalidir.

Regional sosial texnologiyalari arazi sosial hoyatin vo onun planauygun
miintozom doyisikliklorinin ganunauygunluglarini yranir vo hayata kegirir.

Lokal sosial texnologiyalar yerli problemlarin halli istigamatinds tatbig
edilir ki, burada hom saciyyavi, ham do tokrarolunmaz xiisusiyyatlor ehtiva
olunmas1 miimkiindiir.

Texnologiyalar homginin yenilosma doracasine gors tasnif edilo bilar.

Innovativ sosial texnologiyalar — bu, comiyyatda yeniliklorin tatbiginin
yaradilmasi1 vo maddilosdirilmasing, sosial hayatin miixtslif sferalarinda keyfiy-
yat dayisikliklarina, comiyyatds maddi vo basqa resurslarin somarali istifadasina
getirib ¢ixaran yeniliklorin hayata kecirilmasine yonalmis innovativ faaliyyatin
metod v tisullaridir.

Innovativ texnologiyalarin niimunasi — issizlorin pesa toliminin toskiledi-
ciliyinin sistemi kimi onlarin pess toliminin innovativ sosial texnologiyalaridir,
homin sistemin tomali — tohsilalanlarin yeni keyfiyyoto malik biliklorin, onun
vasito va saciyyalorinin aldo olunmasi magsadilo elmin nailiyyatlorinin faal
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totbiqidir.

Innovativ sosial texnologiyalardan fargli olaraq, adaton istifadads olunan
giindalik texnologiyalar avvalki tocfriiboys asaslanan, kigik elmtutumlugu ilo
farglonan, sosial obyekti, sosial sistemi dayisikliklara motivasiya etmak gabiliy-
yatinds olmayan sosial proseslors tosiretms metodlari ilo Xarakteriza olunur.

Informasiya sosial texnologiyalar1 informasiya prosesinin dziiniin, onun
tokrar istehsali vo foaliyyatinin optimallagdirilmasini ifads edir.

Intellektual sosial texnologiyalar insanlarin tofokkiiriiniin vo idrak
foaliyystinin stimullasdirilmasina, onlarin yaradict bacariglarinin inkisafina
istigamatlanir.

Tarixi texnologiyalar sosial texnologizasiya qanunlari {izro tarixi
tocriibanin dork edilmasini, yani siyasi, igtisadi, manavi va sosial diagnostikanin
sorti kimi tarixi biliklorin texnologizasiyasini nozards tutur (islahatlar tocriibasi).

Demografik texnologiyalar shalinin tokrar istehsali mexanizminin, onun
sayinda, torkibindo vo yerlosdirilmosindo bas veroan doyisikliklarin vo s.
tisullarint 6yranir va isloyib hazirlayir.

Raziliq sosial texnologiyalari ohalinin boyiik hissasinin ictimai hoyatinin,
onlarin qarsiligh faaliyystinin daha aktual masalolorin halli baximindan
raziliginin alds olunmasi tisullarindan ibaratdir.

Sosial texnologiyalarin bir ndvii kimi siyasi texnologiyalar siyasi
problemlarin halli, siyasatin islonib hazirlanmasi, onun hayata kecirilmasi, Siyasi
foaliyyatin hayata kegirilmasi metodlarmdan ibaratdir.

Idaroetma texnologiyalarimin strukturunda idarsolunan obyekto birbasa
operativ tosirin tisullar1 kimi inzibati-idaroetmo texnologiyalari xiisusi yer tutur.
Aydindir ki, texnologiyanin sonuncu novii (bir ¢ox basqalart da oldugu kimi)
sosial isin garsisinda dayanan vasifalorin hoyata kegirilmasi ils six baglidir. Bu
nov texnologiyalara psixoloji texnologiyalar aid edilo bilor ki, onlar texnoloji
proseslors, xassolora, hadisalors, miinasibotlors, mogsad vo istigamatlora,
xaraktero, reaksiyalara, soxsiyyotin iradosino, fordlorarasi  qarsiligh
miinasibatlors tosir tisullart kimi dayarlondirilmalidir.

5.2. Sosial texnologiyalarin forma va névlari

Sosial texnologiyalar iki formada ¢ixis edir: layiha, texnoloji cohatdon
tortib olunmus program mohsulu, eloco do qarsiya qoyulmus hodofo nail
olunmasini tomin edan toskiledicilik faaliyyat kimi.

Sosial texnologiyalarin foaliyyst gdstormasi homiso sosial idaroetma
effektivliyinin yiiksoldilmasi, sosial tisullari, prosedurlari vo amaliyyatlari tez bir
suratda va operativ sokilds tirajlamaq talabi ilo slagalidir.

Praktiki, toskiledici foaliyyat kimi sosial texnologiya li¢iin onun reallag-
dirtlmasini tamin eda bilacok asagidaki sortlorin mévcudlugu xiisusi shamiyyat
kash edir:

e sosial prosesin strukturuna, onun qurulusu vo inkisafinin
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tendensiyalarinin xiisusiyyatlorina balad olma;

e real hadisolori formalizo etmok vo onlar1 gostaricilor, amaliyyatlar,
prosedurlar soklinds togdim etmok imkani.

Sosial texnologiyanin xarakteri, onun xiisusiyyatlori obyektin 6ziiniin
daxili tobiati Vo onun islonib hazirlanmasi vo totbigino dair sosial magsadlo
sortlondirilir.

Sosial texnologiyalarin novlarina galincs iso, geyd etmak lazimdir ki,
onlarin fargi ictimai hoyatin hansi sferalarinda: iqtisadi, sosial, siyasi, monavi
sferalarda gercoklogmasindan ibarstdir [134].

Iqtisadi hoyatda sosial texnologiyalar amayin sosial problemlarinin holli
tizarinda, amayin hor bir is¢inin isgiizarligi vo yaradict potensialinin omali vo
tosirli giymotlondirma meyarina g¢evrilmasi tizarindo comlasir. Biitiin bunlara
asaslanaraq amoak foaliyyati saraitina, amoyin mozmun vo mahiyyatine va onun
intellektual inkisafinin istigamotlorina edilon tosiri texnologiyalasdirmaq yo-
niimdo cohdlor hayata kegirilir. Miilkiyyat hiiquglarinin reallagdirilmasi tizro
toskiledicilik problemlarin halli do homginin heg¢ do az ohomiyyat dagimur.
Nohayat, ictimai vo fordi amayin effektivliyinin yiiksaldilmasi istehsal prose-
sinin tokmillogdirilmasinds insanin maraqli toraf gisminds istiraki olmadan
miimkiinsiizdiir.

Sosial problemlarin 6ziiniin texnoloji hallina (s6ziin dar monasinda) go-
linco demok lazimdir ki, xiisusi qayg1 predmeti kimi sosial adalatin tomin edil-
moasi ilo bagl zomanatlar, is asnasinda smayin 6l¢iisiiniin va istehlakin 6lgiisii-
niin razilagdirilmasi geyd edilmolidir. Bu baximdan, yalniz sonaye va kond
tosarriifatinda deyil, hom do maisat, ticarat vo kommunal xidmatlori sahalarindo
miilkiyyot formalarinin, amayin toskili metodlarmin sosial rolu aktualdir.

Sosial proseslorin idarogiliyi insanlarin saglamligi, istirahoti, sosial
miidafiosi kimi insanlarin hoyatinin mithiim toroflorinin  tonzimlonmasi
istigamatinda dagiq saylarin islonilmasini nazards tutur.

Demoqrafik siyasat idaraetms tigiin get-geds daha boyiik shomiyyat kasb
etmaya baglayir, bu siyasat c¢orgivasindo ohalinin miivafiq davraniginin,
ailo-moaisat miinasibotlorinin tonzimlonmasi, eloco do gonclor, gadinlar, usaqlar
Vo ahil yash insanlar kimi sosial qruplar ii¢iin qanunvericilikdo tosbit edilmis
soraitlorin yaradilmasi noazoards tutulur. Migrasiya siyasoti xiisusi shomiyyato
malik olur.

Bundan olava, sosial problemlorin ugurla holl edilmasi iigiin sosial
texnologiyalarin ixtisaslagsmis miitoxassislor torafindon tocriibado sistemli
sokildo totbig edilmasi lazimdir.

Sosial sferanin todqiq edilmasi va tonzimlonmasi tigiin totbiq edilon son
doraco miihiim texnologiyalar gismindo sosial prognozlasdirma, sosial
layihalondirma vo planlagdirma, sosial miidafia, sosial is, sosial diagnostika,
sosial profilaktika va s. ¢ixis edir.

Sosial doktrina daha iri miqyasl sosial texnologiyadir - dovlat torafindon
hoyata kegirilon sosial siyasstin, onun reallagdirilmasi proqramlarinin
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formalasdirilmasini vo mazmununu veran, onun icrasini tamin edon mexanizmi
formalasdiran vo harokato gatiron asas yaxud ilkin dovlat-idaraetms siyasi vo
normativ-hiiquqi sanaddir.

Oz ndvbasinda, sosial siyasat, global sosial texnologiya olarag, comiy-
yatin oldugca miithiim va shomiyyatli sosial problemlarinin halletmoa alotidir.
Sosial siyasotin formalagdirma vo hoyata kegirilmo problemlorina sonradan
toxunulacag.

Tacriibada daha cox istifado olunan sosial texnologiyalardan baziloring
nozar salag.

5.2.1. Sosial diagnostika

Sosial problemlarin ugurlu halli Giglin lazimdir ki, ham problemlarin
Oztinii (onlarm koklori, perspektivlori vo miimkiin fasadlarini), hom do onlarin
hollinin miimkiin yollar1 vo tsullarmi vaxtli-vatinda vo tam hacmda gormok,
dork etmak va dayarlondirmok miimkiin olsun. Bu hamg¢inin o halda da miim-
kiindiir ki, miitoxassis (sosial is¢i) sosial diagnostika kimi miioyyonlosdirilmasi
miimkiin olan faaliyyatin saristo Vo bacariglarina malik olsun.

Sosial diagnostika — bu, miixtolif toskiledicilik saviyyasinin sosial
problemlar kompleksinin téramasina gatirib gixaran sababiyyat-natica alagelarin
Va qarsiliglh miinasibatlarin iizo ¢ixarilmast, isara edilmasi va dyranilmasidir.

Sosial is¢inin foaliyyatinin uguru bir ¢ox hallarda onun tarafindan sosial
problemlarin istiiniin no daracads dogiq Vo vaxtli-vatinda agilacagindan asili
olur. Sosial diagnostikanin asas morholslorinin ardicil suratds hayata kegirilmasi
ciddi sokildo miiayyan prinsiplora séykonir ki, onlara riayat olunmasi haqiqi
naticalorin oldo olunmasina, eloco do hom miistorinin, hom do sosial is¢inin
golacak faaliyyatinin gergok programiin formalasdirilmasina zomanat verir.

5.2.2. Sosial terapiya

Sosial terapiya — bu, toskilediciliyin miixtalif soviyyolorinda yer alan
sosial problemlarin hallina yonalmis hollor (gorarlar), prosedurlar, tadbirlor vo
foaliyyat kompleksidir. Bu torifdon belo bir notica hasil olunur ki, sosial terapiya
— comiyyatin miixtalif toskiledicilik saviyyalorindo nazordon kegirilo vo tohlil
oluna bilocak bir hadisadir. Sosial toskilediciliyin saviyyalari konkret sosial
obyekts sosial-terapevtik tasirin gostarildiyi proses gargivasinds istifads olunan
moqsadlar, vazifalor, imkanlar vo metodlar1 miiayyan edacak.

Sosial terapiya prosesi on miixtalif vozifolorin hallina istigamatlonir.
Onlarin xarakteri vo mazmunu subyekt qarsisinda duran va 6z hallini talob edan
konkret problem yaxud problemlor qrupu ilo miieyyan olunur. Buna
baxmayaraq, sosial terapiya vozifolorinin asas tiplorinin mévcudlugu haqqinda
danigmagq olar. Onlarin arasinda asagidakilardir:

e subyektin davraniginin vo foaliyyatinin diizaldilmasi, korreksiyasi;

e disfunksiyalarin garsisinin alinmast;
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e subyektin normal inkisafinin tamin edilmasi;

e subyektin soxsiyyatinin 6ziiniitasdiqi.

Biitiin vozifalorin hall edilmosi miixtolif metodlarin zorurstli totbigini
nazoarda tutur ki, onlardan asas olanlar bunlardir:

Inzibati. Bu metodlarin xarakterik xiisusiyyatlori, avvola, comiyyotdo
movcud olan formal norma vo qaydalara sort sokildo riayst olunmasidir
(ganunlar, tolimatlar, miiddsalar vs s.).

Igtisadi metodlar. Sosial terapiya metodlarmin hamin bu grupu nozordo
tutur ki, onlarin istifado prosesinds bu va ya digar sosial subyektin igtisadi
maraqlart vo iqtisadi vaziyyati nozoro alina vo tohlil edilo bilor. Bu ciir
metodlarin niimunalari gisminds iqgtisadi giizostlar, igtisadi dostok (miiavinatlor,
pensialar va s.), elaca do iqtisadi sanksiyalar gostarila bilar.

Psixoloji-pedaqoji metodlar. Sosial terapiyanin inzibati vo igtisadi
metodlaridan farqli olarag, psixoloji-pedaqoji metodlar, ilk novbada, ayrica
insana yaxud kigik sosial qruplara istiqgamatlonib. Homin metodlarin tocriibado
istifado edilmasi hom kig¢ik gruplarda qarsiligli miinasibatlor sisteminas, hom do
insanin daxili alomina, onun doayar oriyentasiyalari vo ideallar1 sistemina tosirin
gostarilmasini nazarda tutur.

Tasir obyektino miivafiq olaraq sosial terapiyanin asagidaki novlari qeyd
edila bilar.

e Fordi halda, ayrica insan miinasibatinds totbiq olunur ki, onun
problemlarinin halli bu vo ya diger sabablor tiziindon qrup terapiyasinda istirak
etmok istomoayan yaxud onun istiraki miimkiin olmayanlara qars1 maxfilik tolob
edir (cinsi zorakiliq, ailo miinaqisalori va s.).

e Qrup halinda, qruplarin istifadasi ils fordi pozuntularin yaxud sosial
nizamsizligin aradan qaldirilmasi ilo bagli insanlara yardimin gostorilmasing
istigamotlonmis tosir strategiyasindan ibaratdir (sosial is¢inin yaxud basqa
miitaxassisin — psixoloqun, hakimin, pedaqoqun (miiallimin) rohbarliyi altinda).
Qruplar bir ¢ox prinsiplar iizro formalasa bilor: yas, cins, peso, tadris, miistaqil
foaliyyat {iglin va S.

e Ailo terapiyasi — biitév vahid kimi nazordon kegirilon ails ilo sosial
iscinin yaxud basqa miitoXassisin isi. Ailodaxili miinasibatlorin harmonizasi-
yasinda, ailo problemlorinin aradan qaldirilmasinda va ailodaxili miinaqisalorin
hollindo zoruri yardim gdstormasine can atan miitoxassis, ailo tizvlarinin
qrupdaxili rollarinin, onlarin qarsiliglt Shdsliklorinin mahiyyatini a¢gmaga,
habels daha ¢evik davranis sargilomays onlar1 vadar etmaya ¢alisir.

5.2.3. Sosial profilaktika

Sosial profilaktika — bu, miimkiin sosial, psixoloji-pedaqoji, hiiquqi va bu
kimi digar problemlorin aradan galdirilmasina vo arzu olunan naticonin aldo
edilmasina yonolmis siiurlu, mogsadydnlii, sosial cohatdon toskil olunmus
foaliyyatdir.
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“Sosial profilaktika” mofhumunun yuxarida qeyd etdiyimiz torifi

sozligedon hamin prosesin nail olunmasina yonaldiyi asas hadaflori ayird etmoaya
yardimgi olur:

hor hansi problemin yaxud problemlor kompleksinin yaranmasina gatirib
¢ixaran sobablar va soraitlorin tizo ¢ixarilmast;
insanin yaxud qrupun faaliyyatinds vo davranisinda sosial standartlar vo
normalar sistemindan gobuledilmaz konarlasmalarin yaranmasinin ehtima-
linin azaldilmas1 yaxud qabaginin alinmast;
insanda yaxud qrupda miimkiin psixoloji, sosiomadoni Vo digor
carpismalarin (kolliziyalarin) qarsisinin alinmast;
insanlarin  hoyatlarinin  optimal  saviyyasinin  va torzinin qorunub
saxlanilmasi, dostoklonmasi vo miidafiasi;
qarsiya qoyulmus hadaflora nail olunmasi istigamatinds insana yaxud grupa
komok olunmasi, onlarin daxili potensiallarinin va yaradiciliq gabiliyyatlo-
rinin izo ¢ixarilmasi.

Sosial profilaktikanin hayata keirilmosi foaliyystin an miixtolif tisul vo

metodlarinin totbigini nozords tutur. Bugiinkii giinds biz sosial profilaktikanin
asagidaki metodlarinin méveudlugu haqqinda danisa bilarik:

Tibbi-sosial — insanin fiziki vo sosial saglamliginin miinasib saviyyasinin
qorunub saxlanilmasina xidmot edon zoruri soraitin yaradilmasina yonalib.
Onlarin sirasina tibbi-sosial maariflondirms, saglam hayat torzinin tobligi,
tibbi-sosial patronaj va s. daxildir.

Toskiledici-inzibati — sosial nozarat sisteminin yaradilmasi, miivafiq hiiquqi
Vo qanunvericilik bazasinin islonib hazirlanmasi, sosial profilaktika todbirlo-
rinin hoyata kegirilmasi magsadilo organlar va miiassisalar sisteminin forma-
lagdiriimasi. Soziigedon homin metodlar grupuna sosial nozarst vo sosial
miisahido, sosial idaroetms Vo sosial planlagdirma vo bir sira bagqgalari aiddir.
Hiiquqgi — sosial hoyatin biitiin sahalorinds insanlarin davranis vo foaliy-
yatlorinin hiiquqi norma vo davranis qaydalarimin miivafiq sisteminin
islonmoasi vo yaradilmasi, eloco do geyd etdiyimiz bu norma vo qaydalarin
icrasi tizorindos effektiv va tosirli nozarat sisteminin arsays gatirilmasi. Homin
metodlar qrupuna hiiquqi maariflondirms, hiiquqi nazarat, hiiquqi sanksiyalar
va s. daxildir.

Pedaqoji — miixtalif sosial subyektlords sosial ndqteyi-nazordan miinasib
doyarlar, norma, stereotiplor vo ideallar sisteminin yaradilmasi, habelo
biliklor saviyyasinin artirilmasi vo diinyagériisiin genislondirilmasi. Onlarin
sirasina artiq hamiya uzun miiddot Vo yaxsi tamig olan tohsil, torbiys vo
maarif¢ilik metodlar daxildir.

Igtisadi — insan hayatimin miinasib va layigli hoyat saviyyasinin destoklon-
masina Va onun maddi talabatlarinin 6danilmasi tiglin lazimi soraitlorin yara-
dilmasma istigamatlonib. Belo masalalorin halli {igiin ¢ox vaxt iqtisadi
stimullasdirma, iqtisadi tosviq, iqtisadi glizostlor va igtisadi dostok va bu Kimi
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digar mexanizmlordoan genis va ohatali sokildo istifads olunur.

Bu vo ya digor sosial texnologiyalarin totbigi sosial proseslorin
tonzimlonms effektivliyini miiayyanlosdirmis olur. Onlar miixtalif sferalarda
alda olunmus nailiyyatlorin inteqrasiyasina sdykonir (kommunikasiya, informa-
siya vasitalorinin inkisafi, elmi, madani, tohsil praktikasmnin beynalmilallog-
dirilmosi). Bundan olave, ohalinin  milli-modoni inkisafinin  spesifikasi,
insanlarin hoayat torzinin regional xisusiyyatlori vo bu kimi digar mosalalor
nozors alinir.

Xiilaso edorok demok lazimdir ki, sosial texnologiya — bu, foaliyyatin
hoyata kegirilmasinin addim-addim samaliyyatlar ardicilligindan ibarat hadaflora
nail olunmasmin miioyysn bir tisuludur. Omaliyyatlarin islonib hazirlanmasi
oncadan, diisiiniilmiis vo stiurlu sakilds, elocs do planli suratds bas verir. Onlarin
islonilmasi elmi biliklor asasinda vo onlarin totbiqi ilo yerino yetirilir. Foaliyyatin
gergoklogdirildiyi ictimai hoyat sferasinin spesifikasi nazaro alinir.

Sosial texnologiya iki formada ¢ixis edir: prosedurlar vo amaliyyatlar
ehtiva edon layiho kimi, eloco do bu layihoys miivafiq olaraq qurulmus
toskiledicilik faaliyyat gismindo.

Sosial texnologiyanin effektivliyi miimkiin qodar on agagr masraflor vo
optimal miiddatds aldo olunmus yekun sosial natica ilo miiayyan olunur. Bu va
ya digar texnologiyalarin totbiqi miivafiq saviyyali mosalalorin hallini nazords
tutur.

80



FOSIL 6. SOSIAL SFERANIN BUDCO® VO BAZAR SEKTORLARI

6.1. Sosial sferada biidca va bazar sektorlarimin ayird edilmasi

Miiasir iqtisadi odobiyyatda ictimai vo xiisusi rifahin, xarici effektin,
informasiya asimmetriyasi vo tobii inhisar¢iliq konsepsiyalari osasinda iqtisadi
mokanin bazar vo qeyri-bazar sektorlarma ayrilmasi hamu torafindon gobul
edilmis bir faktdir. Bunlar sosial sferada gostorilon xidmatlorin bazar yaxud
geyri-bazar sferasina aid edilmasi, habelo garisiq sferanin geyd edilmasi {igiin
totbiq oluna bilar.

Molum oldugu kimi, iqgtisadi rifahlar (nemotlor) xalis ictimai rifahlara,
xalis xtisusi rifahlara va garisiq ictimai rifahlara béliine bilor. Bu isa 0 demokdir
ki, igtisadi rifah gisminda ¢ixis edon sosial xidmatlor asagidaki qaydada tosnif
edilo bilar:

o xalis sokilds ictimai xidmatlor;

o xalis sokilds xiisusi Xidmatlor;

e (Qarisiq xarakterli xidmatlor.

Xalis ictimai xidmatlor ictimai (dovlat yaxud balodiyys) sektoruna aiddir
ki, burada bazar va 6danis prinsiploari qlivvada deyil.

Bu goabildan olan sosial xidmatlorin istehsali maliyyo-vergi siyasatinin
aparilmasi (dovlat biiddcasi va ictimai haglar), elaca do segki sistemi (ictimai se¢im
mexanizmi adlandirilan sistem) vasitasilo hoyata kegirilir. Xalis sokilda ictimai
xidmotlorin ohaliys togdim edilmasi 6donissiz asaslarla bas verir, lakin bu o
demok deyil ki, onlar tabist nematlori: hava, giinos isig1 vo s. kimi havayi (pulsuz)
nematlordir. Onlar igtisadi nematlora aiddir. Belo nemotlorin istehsali ictimai
amoayin Kifayat godor boyiik miqdarda sarf olunmasini talob edir, habelo vergi
tutumu hesabina maliyyoalosir.

Zaman vo mokanda bu kimi xidmotlorin 6donissiz osaslarla togqdim
edilmosinin onlarin maliyys monbalorindon dévlst biidcasi vo vergi sistemi
vasitosilo ayrilmasi insanlarda belo bir fiskal illiiziyas1 yarada bilor ki, xalis
ictimai xidmotlor — bu, tebistin bizo boxs etdiyi bir hadiyyadir. Tocriibado
xidmotlorin bilavasito gostorilmasinin onlarin maliyys tominatindan belo bir
sokildo ayrilmasi ona gatirib gixarir ki, shali xalis ictimai xidmatlorin inkisafi tizro
biitlin programlar1 hovasls dastokloyir, lakin bu gabildan olan rifahin istehsalinin
geniglondirilmasi tigiin zaruri hesab edils bilacak vergilorin artirilmasina bu ohali
kaskin suratds garsi ¢ixir.

Xalis ictimai rifah kimi sosial xidmatlor (xalis ictimai xidmatlor) asagidaki
xiisusiyyatlorla saciyyalanir:

e onlarin istehlakinin birgo xarakteri, boliinmozliyi vo istisna
olunmasinin geyri-miimkiinliiyi;

e istehlakdan istisna edilmasinin obyektiv texniki yaxud igtisadi
geyri-miimkiinliiyl vo onlarin haqqini demayarak istehlak etmok miimkiinliiyii;

e rogabatin vo hadsiz daracads yiiklonmasinin (yeni soxslorin meydana
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goalmoasi ils istehlakinin asagi diismasi) olmamasi.

Xalis ictimai xidmotlorin yuxarida qeyd edilmis biitiin xiisusiyyatlori
bir-birilo qarsilight suratds slagsli vo biri digerini garsiligh surstdo tamamlayir.
Xidmotlorin istehlakinin birgo xarakterli olmasi, boliinmozliyi vo istisna
olunmasmin geyri-miimkiinliiyi soxslorin bir grupunun digor soxslor grupuna
miinasibatdo istehlakdan istisna edilmomasi ilo six baghdir. Xalis ictimai
xidmatlor miithiim xarici effekti verir, amma belo effektin ugotu vo fordi
monimsanilmasi ilo bagl transaksiya xarclori kifayst godor boyiikdiir. Ozl
miilkiyyat institutunin komayi ilo (esyanin fordi sokildo manimsonilmasinin
miistosna hiiququnun reallagdirilmasi vasitasilo), habelo xarici effektin gqiymato
daxil edilmasinin kdmayi ilo bu ciir xidmatlori bagqa soxslorin istehlakindan
¢ixarmaq vo onlar yalmz fordi istifado obyektlarino gevirmok iqtisadi cohatdan
geyri-miimkiindiir. Texniki yaxud iqtisadi miilahizalora géra bu kimi xidmatlorin
istehlakdan ¢ixarilmasinin  miimkiinsiizlityti fordlor tgiin homin xidmatlorin
haqqin1 6domoadoan onlari istehlak etmok imkani toratmis olur. “Biletsiz sarnigin”
problemi yaranmig olur [154].

Tabii, belo soraitds fordi soxslorin xalis ictimai xidmatlori istehsal etmok
istigamatinds maragi olmur, ¢linki onlarin toqdim olunmasindan oldo edilo
bilocok faydalar tokco sdvdologsmodo bilavasito istirak edon toroflora deyil,
homg¢inin bu gobildon olan xidmatlorin istehsali ilo bagl hor hansi mosraflordo
istirak1 olmayan tigiincii saxslora do ¢ata bilir.

Istehlakin birgo Xarakteri vo istisna olunmasinin geyri-miimkiinliiyii
geyri-rogabatlilik kimi bir xiisusiyyatlo baglidir, ¢iinki se¢im azadligt méveud
deyil va xalis ictimai xidmatlor biitiin istehlakgilara eyni hacmda va onlarin fordi
Ustiin tutmalarindan asili olmayaraq toklif edilir. Onlarin hoddindon artiq
yiikklonmasi bas vermir. Bu da o demokdir ki, xalis ictimai xidmotlorin
geyri-rogabatliliyi ona gotirib ¢ixarmir ki, miinasibatlorin bir istirak¢isinin
vaziyyatinin yaxsilasdirilmasi, 6zal rifah bazarinda ragabat va igtisadi optimumun
nail olunmasi soraitindo bas verdiyi kimi, diger istirak¢inin vaziyyatinin
pislogmasi hesabina hayata kegirilsin.

Xalis ictimai xidmatlorin yuxarida sadaladigimiz biitiin xiisusiyyatlori
onlarin bazar miinasibatlorino daxil edilmasini miimkiinsiiz edir. Xalis ictimai
xidmotlor sektorunda bazar soraiti “6z isini” gérmiir, vo onu 6danis prinsiping
kecirilmasi ilo bagl ortaya qoyulan biitiin cohdlarin siiniliyi digqet ¢okardi. Bu,
lazimi effekt yaratmazdi.

Xalis ictimai xidmatlara dovlat va baladiyys idaragiliyi xidmatlari, Xarici
Vo daxili tohliikasizliyin tomin edilmasi tizra xidmatlor aiddir. Onlar xidmatlorin
geyri-bazar sektorunu formalagdirir. Onun farglondirici olamotlori gismindo
biidco vosaitlori hesabma maliyyolosma vo geyri-kommersiya foaliyyati, yoni
monfoatin oldo edilmasina deyil, sosial missiyanin hayata kecirilmasine yonalik
foaliyyat ¢ixis edir ki, bu da siyasi mexanizmin va inzibati resurslarin foal sokildo
istifadosi  ilo  xarakterizo  olunur.  Qeyri-kommersiya  foaliyyatinin
reallagdirilmasindan oldo olunan effekt kompleks xarakter dastyir vo onun pul
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ifadosine malik olmas1 miitlaq deyil.

Xalis sokilda xiisusi xidmatlorin (xalis ictimai rifah kimi) gostarilmasine
galinca isa, xalis ictimai xidmotlordan fargli olaraq onlar asagidaki xiisusiyyatlora
malikdir:

e istehlakin fordi xarakteri, boliinma Vo segilmo;

e xidmatlarin har hansi néviine géra miinasibatlorin istirak¢ilarindan hor
hans1 birinin istisna edilmasinin vo roagabatliliyin miimkiinliiyii, inhisarg1
vaziyyatinin olmamasi (biitiin sovdologsma istirak¢ilart arasinda informasiyanin
borabar boliisdiiriilmasi).

Qeyd edilmis xassolor sayasinds satis magsadilo istehsal edilon xalis
xiisusi xidmatlor biitovliiklo vo tam sokilde bazar miinasibatlarine daxil edilir?.

Onlarin istehsali xiisusi miilkiyyot Vo azad rogabot osasinda hoyata
kegirilir. Xiisusi xidmatlor sektorunda bazar ragabat mexanizminin asasini tarazli
giymatlor toskil edir ki, onlar xidmotlor bazarinda talob vo toklif ganunu ilo
miioyyan olunur.

Sosial xidmatlorin bazar sektoruna porakonds satis, ictimai iaso Vo
restoran biznesi xidmotlori, eloca do ohaliys maisat xXidmatlorinin gostorilmasi,
isglizar xidmatlor, votondslara maliyye-kredit strukturlari torafinden gostorilon
xidmotlor vo soxsi sigorta xidmatlori, habelo ohaliys togqdim olunan rabits,
sarnisindagima naqliyyati, sou-biznes, pesokar idman xidmatlori aiddir.

Sosial xidmatlarin bazar sektoruna daxil olan miiassisalor kommersiya
toskilatlaridir. Onlarin faaliyyati kommersiya hesabi prinsiplori iizarindo hoyata
kegirilir. Onlarin forglondirici xiisusiyyati igtisadi gorarlarin goabul edilmasinda
sahibkarliq miistaqilliyinin olmasidir. Belo toskilatlarin faaliyysti monfostin oldo
olunmasina istigamotlonib va, bir gayda olaraq, tesorriifat riski ilo baglidir.
Risklorin minimallagdirilmasi tigliin kommersiya sirri vo sigorta kimi bazar
alotlorindan istifads olunur.

Kommersiya miiossisalorinin maliyys resurslari sirf 6ziiniin manbalarin-
don (moanfaat vo amortizasiya monbalarindan), maliyys bazarinda sofarbar olunan
vasaitlordon (6ziina maxsus sohm va istiqrazlarin satigi, kredit resurslart), habelo
yenidon boliigdiirme qaydasinda maliyys bank sistemindan daxil olan pul vasait-
larindan (qiymatli kagizlar tizra dividendlor va va faizlor, sigorta daxilolmalarr)
ibaratdir. Yenidon bolisdiirms qaydasinda bazar sektoru miossisalorino daxil
olan pul vasaitlorin tarkibinds biidco subsidiyalarmin olmasi miimkiindiir.

Kommersiya togkilatlarinin 6z soxsi maliyys resurslarinin formalasdiril-
mas1 prosesindo monfast Vo amortizasiya aparici rola malikdir. Amortizasiya
ayirmalarindan fargli olarag, monfoot tam sokildo miiassisalorin saroncaminda
qalmir, onun oshamiyyatli hissasi vergi sistemi vasitasilo dovlato daxil olmagla
miixtolif soviyyalordon olan biidcalorin  golir hissasinin formalasdirilmasi
moanbayi qisminds ¢ixis edir. Xidmatlorin bazar sektorunun miiassisalarinin

L Sanis maqsadila deyil, ev tasarriifatinda, 6ziinii xidmat gaydasinda ailada istehsal olunan tamiz
ozal xidmatlar bazar miinasibatlori sistemina daxil edilmayas da bilar.
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maliyyslosmasinds biidca vosaitlari kigik paya malikdir.

Bazar sosial xidmatlori sahasinds igtisadi foaliyyatin ayri-ayrt névlarinin
ictimai shomiyyatliliyinin giiclonmasi ilo onlarin maliyys tominatinda biidconin
torkib hissosi artir. Belo ki, biidco subsidiyalari hesabina tohsil alanlar iigiin
giizostli gidalanmanin togkil olunmasi, morasim xidmatlorin géstarilmasi,
imtiyazli soxslorin dorman tominati hoyata kegirilir.

Xidmatlorin geyri-bazar vo bazar sektorlar1 arasinda sosial xidmatlorin
kifayot godor boyiik hissasi araliq vaziyystindadir. Onlar ictimai, kollektiv vo
fordi baslangiclarin miirokkab dialektikasi ilo xarakterizo olunur.

Azarbaycan Respublikasinda biidco vesaitlorinin mohdudlugu soraitinds
bazar iqtisadiyyatina ke¢id sosial xidmatlorin gostarilmasi istigamotinds 6z faaliy-
yatini qurmus bir ¢ox miiassisalorin asassiz, mogsadouygun olmayan dorocads
yiiksok kommersiyalasdirilmast vo 6zollogdirilmasine yonolik tendensiya ilo
miisayiot olunurdu. Intensiv suratds inkisaf etmoys baslamis xidmeotlor bazari
formalagmisdir. Hotta istisnasiz sokilda sirf biidca vasaitlori hesabina maliyyalos-
dirilmis vo ananavi olaraq mohz biidco sferasinin saholori olmus tahsil va sahiyya
kimi sosial saholords bels biidcodonkanar vasaitlorindon genis suratdoa istifado
edon geyri-dovlat sektoru yaradilmisdir. Dovlat peso tohsili miiassisalarinds vo
tibb idaralorinds 6danisli bolmalar agilmigdir. Madoaniyyat sferasinda, xiisusilo
onun audiovizual altsahalarindo kommersiya sektoru kifayot gqodor genis sokildo
inkisaf etmisdir.

Bazar miinasibatlorinin inkisafi sahasinde manzil-kommunal tosarriifati,
turizm, badan torbiyasi vo idman, elaca do sanatoriya-kurort xidmaotlori kimi sosial
sferanin sahalori kifayot godor ciddi sokilds irali ¢okilmisdir. Burada bazar sektoru
ustiinliik togkil edon vaziyyotdo gararlasmigdir, biidco vosaitlori hesabina maliy-
yalogdirilon, elaca do shalinin sosial baximdan daha hassas olan va azgolirli
gruplara xidmatlorin gostorilmasine daha ¢ox yonalmis sosial sektor iso daha kigik
yer ayrimigdir.

Xidmotlorin bazar vo geyri-bazar sektorlarinin nisboti sabit hesab oluna
bilmaz. Belaliklo, sosial xidmotlor bazarinin inkisafi saviyyasi, elaca do onun
miqyaslart miixtalif amillorin tasirindon asili olaraq doyisir.

Birincisi, sosial xidmotlor sferasinda bazar vo geyri-bazar osaslarin
nisbatina texnologiyalarda va istehsalin texniki garaitinds bas veran doyisikliklor
tosir gostarir. Belo ki, mobil kommunikasiya texnologiyasinin “istehsal¢i <> <
miistori” oks olage prinsipinin texniki reallasdirilmasinin meydana galmoasi ilo
tobii inhisar1 daraltmaq vo mohdudlagdirmaq miimkiin olmus, habelo bunun
sayasinds istisnaliq va ragabatlilik prinsiplarinin tasiri sferasini genislondirmak
imkani aldo edilmisdir.

Ikincisi, comiyyatin har bir {izviiniin sosial masuliyyatinin yiiksoldilmasi
ilo eyni zamanda shalinin rifah halinin va aliciliq qabiliyyatli talobin artmasi buna
gotirib ¢ixarir ki, qarisiq xidmotlora sorf olunan xorclor yiikiinii dovlot
biidcasindoan tadricon gotiirmok Vo onlarin maliyyslogmasini ailo biidcasineg
yonaltmok miimkiinliiyiinii gérmoak olur. Basqa sozlo desak, ictimai maliyyslosmo
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sferasinin 6zollogdirma prosesi gedir vo buna miivafiq olaraq avvallor sosial
xidmotlorin ictimai sektoruna aid olmus Odonisli xidmotlorin yeni novlori
bazarinin togokkiilii vo genislondirilmasi prosesi do bas verir. Belo ki, 6ton asrin
80-ci illarinds Qarbi Avropanin bir sira dlkalarinds manzillarin balodiyys sekto-
runun 6zallosdirilmasi hoyata kegirilmisdir, va bunun hesabina monzil-kommunal
xidmatlori bazarinin genislondirilmosi reallasdirilmisdir. Ozollosdirma bir sira
nagliyyat, rabits vo kommunikasiya xidmatlorini shats etmisdir.

Azorbaycanda sovet dovriinde millilosdirma Xidmatlarin, demok olar ki,
biitlin sferasin1 ohato etmisdir vo qarisiq xidmatlorin xeyli hissasi sosial
noqteyi-nozardan shamiyyatli kimi dayarlondirilirdi (masalon, maisoat, Sarnisin
noqliyyati, monzil-kommunal tosorriifati, ictimai iago, madoni rekreasiya
xidmatlori vo sair). Sosial xidmatlor sferasinda 6zollogdirma ilo bagli 6donisli
sektorun genislondirilmasi istigamatinds bas vermis struktur doyisikliklori daha
da shamiyyatli olmusdur.

Uciinciisii, inkisaf etmis iqtisadiyyata malik dlkolordo transmilli formalar
da daxil olmagqla assosiativ, korporativ miilkiyyot formalarinin inkisafi, elaco do
miilkiyyatin solahiyyatlor dastosine pargalanmasi kimi iki qarsilight tasire vo
bagliliga malik tendensiyalarin tosiri altinda miilkiyyastin transformasiyasi prosesi
intensiv suratdos bas verir.

Homin salahiyyatlorin garsiligh tosirinin miirokkoblogsmasi eyni zamanda
miilkiyyot miinasibotlorindo maliyys-pul amilinin giiclonmasi ilo bas verir.
Maliyyo comiyyatin biitiin sferalarina, o ciimlodon do Xidmatlor sferasina
idaroetmo tosirinin agar halgasine ¢evrilmisdir. Maliyyo institutlar1 servis
foaliyyatinin sifariggisi vo nozarstedicisi funksiyalarini yerina yetirir.

Miilkiyyot¢inin - vo  miivokkillik idaroetms institutunun — miixtolif
salahiyyatlorinin, elaco do miivakkillik miilkiyyatinin foal istifadasi ilo servis
faaliyyatindo istirak edon toraflorin miiqavila (kontrakt) miinasibatlorinin miixtolif
formalar1 bu giin kifayat qodor genis miqyasda yayilmisdir. Lakin bununla yanasi
“pulu 6doyon musiqi sifaris edir” prinsipi qiivvodadir.

Miigavilo miinasibatlori hom real, homginin kvazibazar miinasibatlorini,
yani xalis ictimai vo sosial shomiyyatli xidmatlor sferasinda “daxili bazar”
miinasibatlorini genis sokildo totbiq etmok imkani yaratmigdir. Belo ki, misal
tictin, dovlat sifarislori vo dovlat todartiklori institutu 6lkonin miidafio sferasinda
horbi texnikanin vo horbi geyim istehsali iizro 6zal sektorun mévcudlugunu,
dovlatin harbi-tikinti proqramlarinin 6zal sirkatlor tarafindan icra edilmasini va s.
miimkiin hesab edir.

Sosial cohotdon shamiyyatli qarisiq xidmatlor sahasinde miiqavilo
(kontrakt) miinasibatlorinin genis surotdo inkisaf etmasi naticasindo xidmatlorin
istehsalini  onun maliyyalosmosindon ayirmaq miimkiin olmusdur, yoni,
geyri-dovlat vo 6zal strukturlarin calb edilmosi osasinda xidmatlorin istehsalini
toskil etmok, habelo sosial sferanin dovlet vo bolodiyys orqanlart adindan
istehlak¢ilarin maragqlarini tomsil etmok vo maliyyslosdirmok miimkiin olmusdur.
Eyni zamanda bazar soraitindo foaliyyot gostoron bu ciir geyri-kommersiya
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toskilatlarinin tokco dovloto moxsus deyil, homginin geyri-dovlst manbalori
hesabina maliyyologdirilmasine yol verilir.

Dordiinciisti, sosial sferada bazar vo dovlat asaslarinin nisbatinae 6lkanin
inkisafinin konkret-tarixi soraiti, o climlodon doévlatgiliyin inkisafi tarixi, dovlot
torafindon ictimai kataklizmlorin: miiharibalarin, maliyys-igtisadi bohranlarin va
s. yasanmasinin miiddati vo doarinliyi do hamginin giiclii tosir gostarir.

Xidmatlor sferasinda bazar miinasibotlorinin inkisafi da homginin siyasi
faktorun tasirina moruz qalir.

Belo ki, bir ¢ox Avropa olkalorinds Ikinci diinya miiharibasi zaman1 va
miiharibadon sonraki illordo xalq tosorriifati bir g¢ox coahatdon soforbor
iqtisadiyyatina bonzoyirdi. Miivafiq olaraq, sosial cohotdon bir ¢ox qarisiq
xidmotlor (nagliyyat, rabito, moanzil-kommunal tosorriifati, tohsil vo sohiyys)
dovlat idaragiliyi vo dovlst maliyyslosmasi sferasina daxil idi. Bazarin tasiri iso
xeyli daracads mohdud olmusdur.

Miiharibadon sonraki dovriin ilk illorinds shalinin 6doma gabiliyyatinin
mohdudlugu vo miihariba dovriindo formalagmis ohalinin biitiin tabagalorinin
sosial hamrayliyinin staloti amilinin giiclii tasiri 6z sdziinii demisdir.

XX oasrin 80-ci illarinds Avropanin inkisaf etmis 6lkolorinds voziyyat
ohalinin qocalmasi proseslari ilo sortlondirilmis ictimai masroflorin hodsiz dors-
cado artmasi, eloco do vergi yiikiiniin bdyiimasi naticasinds dévlet biidcasinin
nahang kasiri sabobindon doyismisdir. Umumiyyatlo igtisadiyyatda va, o ciim-
ladan, sosial xidmotlor sferasinda dovlat vo bazar sektorlarinin nisbatinin kafgiri
0zal sektorun vo bazar miinasibatlorinin inkisafi torafing istigamotlonmisdir.

Ozallosdirmo sosial xidmoatlorin ictimai sektoruna giiclii tosir gdstormisdir.
Bozi 6lkolordo (mosalon, Almania, Avstriya, Fransa, Skandinaviya 6lkalarindo)
ali tahsil, sohiyyas, madaniyyat, nagliyyat, rabito kimi sahalords tarixi dovlatgilik
ananaloari kifayat godor giiclii idi. Bu, hamin sahalords bazar miinasibatlorinin
inkisafina tosir etmoya bilmozdi.

Azorbaycanda XX  yiizilliyin  sonlarinda sosial sferada bazar
miinasibatlorinin genislondirilmasi vo dovlat sektorunun mohdudlasdiriimasi
tendensiyasi istiinliik togkil edirdi. Homin sferanin bazi sektorlarinda ilk dofo
bazarin formalagdirilmasi prosesi bas vermisdir.

Diinyada inkisaf etmis iqtisadiyata malik belo 6lko tapilmaz ki, orada
dovlat tosarriifat foaliyystinin tonzimlonmasi ilo foal surotdo moasggul olmasin.
Odur ki, sohbot dovlat miilkiyystinin aradan qaldirilmasindan deyil, onun
inhisar¢1 mdvqgeyinin aradan qaldirilmasimdan geds bilar.

Azorbaycanda iqtisadi islahatlarin ilkin marholasinds igtisadiyyatin total
millilogdirilmasi tongide moruz qalmigdir. Fordi istifado xidmatlori gostorilon
maddi-moisat Xidmoti sferasi, parakonds satis, mehmanxana tosarriifati, ictimai
iago vo bu kimi digor sahslordo doévlst inhisarmin dominanthiginin qiisurlar
xususilo askar surotdo Oziinii biiruzo verirdi, ¢iinki burada kig¢ik vo orta
miiossisalor effektiv suratds foaliyyat gostormak imkanina malikdir, habels fordi
tosabbiiskarliq vo sahibkarliq faaliyyati liglin genis meydan agilirdi.
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Igtisadiyyatin total millilosdirilmasinin, eloco do biitiin tosorriifat
qurumlarinin vo miilkiyyst formalarinin hiiquq barabarliyine séykensn miiasir
bazar iqtisadiyyatina ke¢idinin zaruriliyi mohz bununla ssaslandirilirdi.

Miilkiyyat formalarinin vo tosorriifat qurumlarinin forma miixtalifliyi
prinsipi hamg¢inin sosial sferada da reallasdirilir, lakin bu, onun sahalorinin
xiisusiyyatlorinin nazors alinmasi ils bas verir.

Miiasir soraitdo Azorbaycanda sosial xidmatlor sferasinin (idaralorinin,
toskilatlarmin  vo  miiossisalorinin)  institusional strukturlarmin  asagidaki
gruplagmalart mévcuddur:

e Xxidmotlorin gostarilmasi ilo masgul olan dovlst vo baladiyys biidco
idaralori, eloca do Publik hiiquqi soxslor. Soziigedon homin qurumlarin faaliyyati
biidco subsidiyalarinin istifadesilo qarisiq ¢oxkanalli maliyyalosma sistemi
osasinda hoyata kegirilir, onlar biidcodonkanar maliyyslogsmo sferasinda
tosarriifatt aparmaq hiiququna malikdir. Dovlat va baladiyys idarsetms organlart
tizarinda biidcs toskilatlarin 6hdsliklari tizra subsidiar masuliyyst saxlanilmur;

e sosial vo xeyriyyacilik yoniimli xidmaotlorin gostarilmasi istiqgame-
tindo isloyan geyri-dovlot geyri-kommersiya toskilatlari. Onlar qarisiq maliyyo-
losma asasinda faaliyyot gostorir ki, burada dovlat sosial sifarisinin yerina yetiril-
mosinds istirakin oldugu toqdirds biidca toxsisatlarmin alds olunmasi imkanlari
ilo geyri-dovlst maliyys daxilolmalarinin giiclii diversifikasiyasi bir araya goti-
rilir. Qeyri-dovlat geyri-kommersiya togkilatlarinin toSorriifat foaliyyoti yiliksok
maliyys miistagilliyi ilo segilir;

o sosial xidmatlor sferasinda kommersiya strukturlari. Onlar sahibkarliq
foaliyyati osasinda islayir, yoni burada sohbst kommersiya riski ilo bagh
monfaatin aldo olunmast moagsadilo hayata kegirilon foaliyyatdon gedir, hamginin
sozligedan bu strukturlar xidmotlor bazarinin subyektlori gisminds ¢ixis edir.

Beloliklo, sosial sferada toskiledici-igtisadi mexanizm ham servis
foaliyyatinin saho yoniimliiliiytiniin, hom do sosial xidmotlorin institusional
strukturlagdirilmasinin xiisusiyyatlorinin nozors alinmasi ilo formalasir.

6.2. Sosial sferanin biidcs sektorunun iqtisadiyyati

Azorbaycan Respublikasinda bazar yenilogmolori  dovriindo  biidco
tosisatlarinin iki tipi formalagsmigdir. Birinci tip — bu, biidca tasisatlarinin 6zidiir,
onlar qeyri-bazar osasinda foaliyyst gostorir, sirf biidco toxsisatlari hesabina
maliyyslogir, maliyyslosmonin smeta qaydasindan istifado edir, habelo
xidmatlorin 6donissiz gostorilmasi 6hdsliyi dasiyir.

Ikinci tip —bu, garisiq, goxkanalli malliyalosmo, yoni biidca va geyri-biidca
vasaitlorinin istifadasi asasinda 6z faaliyyatini hoyata kegiran biidcos tosisatlaridir.

Biidca toskilatlart tokco 6donissiz osaslarla yaxud giizostli sortlorlo sosial
ohamiyyatli xidmatlorin gostorilmasi tizra konstitusiya zomanatlorini tomin etmoak
ohdoliyi ilo bagh deyil, homg¢inin toyin olunmus dovlst zomanstlorindon artiq
insanlarin fordi sosial-madani talobatlarini 6domak, eloca do geyri-kommersiya
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yoniimlii sahibkarliq faaliyyatini hayata ke¢irmok va ganunla miisyyanlosdirilmis
hiidudlar c¢argivasindo xidmotlor bazarinda subyekt qisminds ¢ixig etmok
hiiququna malikdir. Coxkanall1 maliyyalosmo asasinda faaliyyst géstoran biidco
toskilatlari, - bu, bazar iqtisadiyyatin “tGramoloridir”.

Bazar doyisikliklori dovriinds biidca tasisatlarinin, vo hor seydan avval
dovlat idaragiliyi toskilatlarnin, birinci tipo aid igtisadi mexanizmi daha az
transformasiyaya moruz qalir. Ikinci tip toskilatlara, xiisusilo do
sosial-madaniyyat togkilatlarina galincs isa geyd etmok lazimdir ki, onlar iqtisadi
islahatlarin hoyata kegirildiyi biitiin dovr orzindo tokamiil etmisdir, vo burada
iqtisadi miinasibatlorin doyismosi vektoru dovleto maxsus vo geyri-dovlot
geyri-kommersiya toskilatlar1 arasindaki sorhadlorin silinmasi ilo miiayyan
olunur.

Asagidaki sanadlor somarali biidca planlasdirilmasi va Xarclor smetasinin
icra edilmasinin effektivliyinin giymatlondirilmasi tigiin zoruri hesab olunur:

e tipik biidco tosnifati,

e Dbiidco toskilatlar tiglin yuxari togkilatlar tarafindan toyin edilon dovlst
xidmatlorinin gdstarilmasi tizrs tapsiriq;

e Xxarclorin norma vo normativlori.

Azarbaycan Respublikasi Biidco Macallasina (AR BM) uygun olaraq,
Azorbaycanin biidca tosnifati respublikanin biidca sistemins daxil olan biidcalarin
gostaricilorinin miigayisa olunmasii tomin edon biidco hesabatliligin tortib
edilmasi mogsadils istifado olunan biidcalorin tortib edilmasi va icrasi, habelo
Azaorbaycanin biidco sisteminin golirlori, xarclori vo biidcalorinds Kkasirlorin
maliyyslogmasi monbalarinin qruplagmasidir.

Azarbaycanin biidcs tosnifatina asagidakilar daxildir: biidcalorin galirlori-
nin tosnifatt; biidcalorin xarclorinin tosnifatt; biidcalorin kasirlorinin maliyyslos-
masi manbalarinin tasnifati; publik-hiiquqi tesisatlarinin amoliyyatlarinin tasnifati
(dovlat idaragiliyi sektorunun omoliyyatlarinin tosnifat).

AR biidca sisteminin biidcalori tigiin biidcalorin galirlorinin vahid qruplar
gisminda vergi, geyri-vergi galirlori, habelo avazsiz daxilolmalar ¢ixis edir.

AR biidca sisteminin biidcalari tigiin biidco Xarclorinin tasnifatinin vahid
bolmalori asagidakilardir:

e {imumdovlat masalalari;

milli miidafios;

milli tohliikasizlik vo hiiqug-miihafizs foaliyyati;
milli igtisadiyyat;

moanzil-kommunal tosarriifats;

otraf miihitin qorunmast;

tohsil;

modoaniyyat, kinematoqrafiya;

sohiyys;

sosial siyasat;
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e bodon torbiyasi va idman;

e kiitlovi informasiya vasitalori;

e dovlat vo baladiyys borcunun xidmat olunmast;

Biidco tosnifati bilidco ugotu vo biitiin soviyyslordon olan biidco
gostaricilorinin miigayisa olunmasi sisteminin biitovliytini tomin etmolidir.

Macburi maliyys normalar1 qanunvericilik qaydasinda tosdiq edilir.
Homin maliyys normalar1 dovlat idarsetma organlarini onlarin yerina yetirilmo-
sinin biidca 6hdaliklari ilo baglayir, biidca 6hdsliklarinin 6zii ise bu zaman ictimai
noqteyi-nazardon mogbul hesab edilo bilacok sosial standartlara riayst olunma-
sinin zaruriliyina samtlagir. Belo norma va normativlar qanunvericilik qaydasinda
toyin edilmis sosial standartlarin yerina yetirilmasi tizra hdsliklorin gobul edil-
mosi  moagsadilo biidco Vvesaitlorinin  hocminin  hesablanmasi {iglin texniki
parametrlordon ibaratdir.

Biidco maliyyslosmasinin nazariyyasi va tocriibasinds biidco tosisatinin
saxlanilmasina sorf olunan xarclor normasi (sobokonin — kontingentin, fondlarin,
saholarin va s. bir vahidinin hesabi ilo), habels biidca tasisati tarafindon gostorilon
xidmatlor (goriilmiis islar) hacminin bir vahidinoe diison Xarclor normasi ayird
edilir. Maliyys Xorclorinin normalasdirilmasinda yer alan bu forglorin
movcudlugu onunla olagadardir ki, biidca tosisatlarmin he¢ da biitiin foaliyyat
novlarinin kamiyyat 6lgiistiniin aparilmas1 miimkiin deyil, vo bununla slagodar
olaraq resursmasrafli gostaricilora somtlogsmok zorurati yaranir.

Resursmosrafli yanasma zamani maliyys normallasmasinin osaslandiril-
masinin artirilmast mogsadilo tobii (maddi vo amok) normalarin genis suratdo
istifado zoruriliyi geyd edilir: sabakonin 6lglilmasi vahidina diison materiallarin
miqdar1 (misal {iglin, sahanin kub vo kvadrat metrlorino diigon yanacag-enerji
resurslarinin miqdart), bir xoStonin payma diison giindolik orzag mohsullarinin
sorf edilmo normalari vo S.

Biidco toskilatlarimin faaliyyatinin hom cari, hom do yekun natica géstori-
cilorini kamiyyotco giymatlondirmok imkani movcud oldugu hallarda foaliyys-
tinin resurs mozmununa deyil, faaliyyatin 6ziina Vo onun naticalarine yonolmis
biidco maliyyalogmasina faal surotdo kegmok daha moagsadouygun olardi.

Hal-hazirda Azorbaycanda hoyata kegirilon biidco islahatlarina uygun
olaraq biidca Xarclorinin idars olunmasindan naticalarin idars olunmasina kegidi-
nin reallasdirilmasi nazards tutulur. Bu o demakdir ki, dovlat biidca taskilatlarinin
saxlanilmasina yonolon asas cari vo kapital qoyuluslarinin gaytarilmasini nozordos
tutan galir vo xarclor smetasinin istifadasi ilo biidco maliyyalogmasinin anonovi
metodunun tatbiq edilma sferasi azalir. Blidca prosesinin islahatlagmasi ils alagoe-
dar olaraq biidco maliyyslosmasinds agirliq morkazi daha ¢ox proqram-mogsadli
yanagsmanin istifadosine (proqram biidcasi), eloco do naticays yonalon
ortamiiddatli biidca planlagdiriimast metodlarinin tatbigins torof yerdayisma edir.

Biidco programlarinin taktiki vozifolo vo magsadlorinin formlasdiriimasi
zamani ictimai shamiyyatli naticalorin aldo olunmasina yoénalik hodoflorin nail
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olunmasmin ayri-ayr1 istigamatlorinin  konkretlosdirilmoasi hoyata kegirilir.
Programlarin  reallagdirilmas1  vo  taktiki  masalalorin  halli  daracasinin
giymatlondirilmasi tigiin gostaricilor (indikatorlar) sistemi totbiq edilir.

Foaaliyyatin naticalorine yonalon biidco maliyyslosmasi yerlasdirilmasi
rogabst osasinda aparilmasi tovsiyya olunan magsadli biidco programlarinin
hoyata kegirilmasi vasitasilo reallagdirila bilar.

Noticays yonalik biidca planlagdiriimasinin totbiginin daha bir istigamati
kimi normativ adambasina maliyyalosmaya kegid gostorilo bilar, yoni burada
sohbat bir istehlak¢inin payina diison (Sshiyyados bir pasiyentin, tohsil sferasinda
bir tohsil alanin va s. payimna diigon) vo biidca togkilati tarafindan tagdim olunan
dovlat (baladiyya) xidmatlarinin hacminin istifadasi ilo maliyyslosmadan gedir.

Bununla yanasi, bir sira hallarda miivafiq sertifikatlarin: siorta
polislarinin, fordi biidca kreditlarinin, sosial kartlarin komayi ilo personlagdirilmig
biidco vasaitlorinin bilavasito istehlak¢iya ayrilmasi noazords tutulur. Qeyd
etdiyimiz hamin yolla biidca vasaitlorinin alds edilmosi ugrunda biidcs tosisatlar
arasinda rogabot mexanizminin formalagmasi bas verir, ¢iinki biidco toxsisatlar
birbasa biidcadan vasait alan toraf kimi istehlakgilarin ardinca harakot edir.

Ancag sosial xidmatlorin gostarilmasinin biidco sferasinda adambasina
personallagdirilmis maliyyalosmoya kecidin gerc¢oklosdirilmasi kifayat godor
ciddi ¢atinliklorlo baghdir. Onlar biidco toskilatlarmin natamam maliyyalos-
mosinin formalasmis praktikasi, eloco do minimal sosial normalarla adambasina
personallagdirilmig maliyys normativlorinin bagliligmin olmamast ilo slagalidir
ki, geyd edilmis hamin sosial normalar sosial shamiyyatli xidmatlorin gostoril-
mosindo konstitusiya zomanotlorina riayst olunmasini nozords tutur, eloco do
vahid sosial makanin qorunub saxlanilmasina tominat yaradir.

1995-ci ildo Azorbaycan Respublikasinin Konstitusiyasinin gobul edilasi
ilo milli igtisadiyyatin biitiin sfera vo sahalorinda, o ciimladon ds sosial saholords
biitiin miilkiyyot formalarmin hiiquq barabarliyi prinsipi borgerar olmusdur.
Azarbaycan Respublikasinin Miilki va Biidca macallalorinds biidca toskilatlarinin
xiisusi hiiquqi statusu qiivvaya minirdi, vo homin tosisatlara golir gotiron biidco-
donkonar foaliyyati hoyata kegirmok hiiququ verilirdi. Belo faaliyyatdon oldo
olunmus galirlor ayrica balansda nozors almirdi, vo biidea togkilatlart miistogil
suratds onlar tizorinds saroncam vermok iqtidarinda idi.

Hal-hazirda biidco sektorunun bazar soraitine uygunlagsmasi ilo bagh
obyektiv proseslori nazoro alan biidco toskilatlarinin yeni toskilati-hiiquqi
formalarinin aprobasiyasi, eloca do sosial saholordo dovlet vo geyri-dovlot
sektorlar1 arasinda sorhadlorin aradan qalxmasi bas verir.

Sosial sferanin biidca togkilatlari institutunun ¢agdas doyisikliklori dovlat
torofindon biidco sektorunun restrukturizasiyasi dovlst programinin hoayata
kecirilmasinin naticasidir. Soziigedon bu dayisikliklorin reallasdirilmasina 29
dekabr 2015-ci ilds “Publik hiiquqi soxslor hagqinda” Qanunun gobul edilmasi ilo
start verilmisdir.

Azorbaycanda Publik hiiquqi soxslorin yaradilmasi elm, tohsil, sahiyys,
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modoaniyyat, kiitlovi-informasiya vasitolori, shalinin sosial miidafiasi, masgullugu,
bodan tarbiyasi vo idman sferalarinda, eloco do bagqa sahalords ganunla miisyan
edilmis hallarda geyri-kommersiya toskilatlarin yaradilmasi kimi reallasdirilir.
Ononavi biidcs tesisatlarindan forgli olarag, onlar amlak vo 6z soxsi tosorriifat
faaliyystindan alds olunan galirlar tizarinds sarancam verma mosalalarinds boyiik
hiiquglara malikdir, homginin 6z faaliyyatinin naticalarina gora boyiik masuliyyat
dasiyrr.

Bu tip toskilatlarin togkilinin baslica magsadi dovlat miiassisalorinin iginin
effektivliyinin vo keyfiyyatinin yiiksaldilmoasindan, onlarin faaliyystinds biidco
maliyyslosmasindon tasis edanin dovlst tapsirigmin yerino yetirilmasine biidca
subsidiyalariin ayrilmasina dogru kegidin bas verdiyi zaman innovativ foalligin
stimullagdiriimasindan ibaratdir. Oz galirlorinin shomiyyatli hissasini bu tasisatlar
ohaliya vo hiiquqi soxsloro 6denisli xidmatlorin gostarilmasi yolu ilo bazarda
gazanmalidir.

Belolikls, 6lkonin biidco sisteminin artmis kosiri ilo maliyys-igtisadi
bohran soraitindo Azorbaycan Respublikasinin konsolido olunmus biidcasinin
xarclorinin agagi salinmasi masalosi do homginin 6z hallini tapirdi. Bununla
borabar, Publik hiiquqi soxslor tiglin onlarin 6hdaliklori tizro dovlatin subsidiar
mosuliyyati logv edilirdi ki, bu da onlarin miiflislosmasinin gadagan olunmasi
zamani sozligedon homin qurumlarin kredit gabiliyyatlorinin itirilmosi halinda
tosisci tarafindon onlarin logvini va yenidan toskil edilmasi prosesini asanlagdirir.

Qiivvads olan ganuna asasan Publik hiiquqi soxslor ham yeni yaradilan
tosisatlar gisminds, homg¢inin ononavi biidco togkilatlarimin yeni institusional
formaya kegirilmasi yolu ils togkil edils bilar.

Moveud dovlot tesisatinin tipinin doyisdirilmasi yolu ilo Publik hiiquqi
soxslorin yaradilmasi haqqinda gorar dovlot togkilatinin togabbiisii yaxud razilig
ilo, eloco do hamin gorarin votandaglarin konstitusiya hiiquglarinin, o ciimladon do
Odonigsiz tohsilin alds edilmasi hiiququnun, madoni hoyatda istirak etmasi vo
madani doyarlors olgatanligi hiiququnun, homginin saglamligin qorunmasi vo
Odonigsiz tibb xidmoti hiiququnun pozulmasina gatirib ¢ixarmayacagi toqdirdo
gobul edils bilar.

Biidco xarclorinin somarsliliyinin artirilmast noqteyi-nazarindon geyd
edilmali olan miihiim istigamot kimi biidco sektorunda mosraflorin asagi
salinmasi va effektivliyin yiiksaldilmasi, habelo tabe olan biidco toskilatlar
sobokasinin  optimallagdirilmasinin  hoyata kegirilmasi, sosial xidmatlorin
miisabiqo osasli maliyyslogmosinin inkisaf etdirilmasi ilo onlarin oaksariyyatinin
basqga toskilati-hiiquqi formalarina kegirilmasi gostariloa bilor.

Osas mogsadlordon biri dovlet sosial xidmotlorinin  gdstorilmasinin
effektivliyinin va keyfiyystinin artirilmasidir. Son doroco miihiim institusional
dayisikliklor biidcos tosisatlarinin vo gismon Publik hiiquqi soxslorin statusunun
doyisdirilmesi ilo baglidir. Umumilikde haqqinda danisdigimiz normativ akti
biidca toskilatlarinin digar institusional formalara kegidini shamiyyatli doracads
asanlagdirmigdir. Bu mogsadlo  tosisatin  nizamnamaSino  yaxud onun
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asasnamasine miivafiq doyisikliklorin edilmasi kifayatdir. Homin prosedur yerino
yetirilarkon rahbarin va digar is¢ilorin yenidoan toyin olunmasina zarurat yoxdur.

Olka rahbarliyi sosial xidmatlor bazarinda rogabatin artirilmasi hesabia
dovlet tosisatlarinin  faaliyyatinin - effektivliyini vo keyfiyystini artirmagi
planlagsdirmagla barabar, hamg¢inin eyni zamanda 6lkonin dovlat biidcasi kasirinin
asag1 salinmast masalalorini sosial xarclorin azaldilmasi va sosial sferaya daxil
olan miiassisalorin  birlogdirilmasi, yenidon toskil olunmasi vo 6domo
gabiliyyatinds olmayan biidco tosisatlarmin logv edilmoasi naticasinds onlarin
sayinin azaldilmasi yolu ilo hall edir.

Insan kapitalimin vo potensialinin inkisafina, texnoloji modernlosdirmo
prosesinin elm vo kadr tominatina, habelo miiasir Azorbaycanda innovativ
igtisadiyyatin togokkiil tapmasina géra mosuliyyat dasiyan sosial sferanin baza
miiossisalori  sobokasindo  belo institusional  yenidonqurmanin  (yenidon
toskiledilmanin) hayata kegirilmasi naticasinds ohalinin genis tobagolori iigiin
sosial sferada gostarilon xidmatlorin algatanliq soviyyasi yiiksaldilmali, eloca do
ohaliys 6donissiz vo giizostli sosial xidmatlorin toqdim olunmasi ilo bagli dovlot
sosial zomanatlarinin hacmi artmalidir.

6.3. Sosial sferamin 6danisli xidmatlar sektorunun tanzimlanmasi

Cagdas qarisiq iqtisadiyyatda xidmotlor bazari, bir torafdon, dévlatin
tonzimlayici tosiri, digor torofdon iso - liberallasma vo global diinya bazarina
integrasiya proseslarinin tasirlori altindadir. Bazara tasir — bu, son doraco miihiim,
ohomiyyatli dovlet funksiyalarindan biridir. Onun yerino Yyetirilmosi bazar
foaliyyatinin - ganunverici-hiiquqi  osasinin  yaradilmast ilo baglidir. Bazar
omoaliyyatlarinin asas hissasi pul, kredir vo bu kimi digor maliyys alstlorinin
komoayi ilo hayata kegirilir. Bu mogsadlo dovlet pul todaviiliinii togkil edir vo
olkonin maliyyo-kredir sistemini nozarot altinda saxlayir.

Bazar iqtisadiyyatda bas veran tsiklik doyisiklikloro reaksiya verir. Heg do
biitiin sferalarda onun effektiv olmasi haqqinda danismaq miimkiin deyil.
Xiisusilo biznesin vo comiyyatin maraglar tist-listo diismoadiyi sahalords (otraf
miihitin qorunmasi, dovlat tohliikasizliyi, istehlak¢ilarin maraglarinin qorunmasi
Vo S.) bunun daha da nozorogarpacaq doracads oldugunu miisahido edo bilorik.
Odur ki, dovlet bazarin g¢atismazliglarini vo bosluglarint (ugursuzluqglarini)
tamamlamaqg macburiyyatindadir.

Istonilon hor hansi bazar oldugu kimi, omtoo vo Xidmotlor bazari da
homginin inco togkilediciliys Vo xarici miidaxilalora qarsi yiiksok hassashiga
malikdir ki, bu da rogabot miinasibatinds 6ziinii daha qabariq sokilds biiruzs verir.
Mohz bu sabobo gora ona dovlatin tesiri tonzimlonmos yolu ilo hayata kegirilir.

Bazarin tonzimlonmasi sosial vo igtisadi ola bilor. igtisadi tonzimlonmo
omtas vo xidmatlora olan tolob vo toklifin keamiyyat nisbotino yonalmis tasirin
gostorilmasini nazards tutur. Shalinin galirlorini tasir altinda saxlamagqla, onlarin
boliisdiiriilmasinds barabarsizliklorin aradan galdirilmasina sabab olmagqla dovlot
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aliciliq gabiliyyating tosir etmis olur. Sirr deyil ki, amtas vo xidmotlorin toklifi
sahibkarliq faaliyyatindon asilidir, onu stimullasdirmaqla dévlst hom do bazarin
daha yiiksok balanslasdirilmasi ti¢iin ilkin sortlori yaratmis olur.

Sosial tonzimlonma iss amtoa vo Xidmatlorin istehlak bazarinin
faaliyyatinin keyfiyyat aspektlori ilo bagldir. Istehlak segiminin azadlig1 odalotsiz
(vicdansiz) sahibkarlardan qorunmalidir ki, bu da homginin dovlst garsisinda
duran son daraco miihiim va shamiyyatli vazifalor sirasina aiddir.

Istehlak bazarmin inkisaf etdirilmoesi sahesinda dovlet siyasatini dévlot
orqan1 — Azorbaycan Respublikasinin Iqtisadiyyat Nazirliyi hoyata kegirir.
Regionlarda istehlak bazar1 vo xidmatlor {izro miivafiq idaralor, departamentlor,
komitalor yaradilmisdr.

Dovlatin, eloco do amtoo vo Xidmatlorin istehlak bazarmin qarsiligh
foaliyyatini agsagidaki masalalor {izra miinasibatlors béls bilarik:

e istehlakeilari maraglariin qorunmast;
giymat qoyulusunun tonzimlonmasi;
adalatli ragabatin dastoklonmasi;
xidmoatlor sferasinin infrastrukturunun inkisafinin slagslondirilmasi;
sahibkarliq faaliyyatinin stimullasdirilmasi.

Istehlak bazarina dovlot tosirinin miihiim istiqamoti — istehlakgilarin
maraqlarinin  qorunmasidir. Onun reallagdirilmas: istehlak¢ilarin  hiiquqi vo
mohkomo miidafiasi ilo baglidir. Azarbaycan Respublikasi Prezidentinin Formani
ilo istehlakgilarin hiiquglarin qorunmast vo insanin amin-amanligi sferasinda
nozarat lizro Xidmot yaradilmis vo 6z faaliyyatini hoyata kegirmokdadir. Onun
osas salahiyyatlorina ohalinin sanitar-epidemioloji firavanliginin, istehlakg¢ilarin
hiiquglarinin, istehlak bazarmin tomin edilmosi sahosindo nozarst funksiyalar
daxildir.

[stehlakgilarin maraglarinin gorunmasi amteo Vo Xidmatlorin keyfiyyatine
dair zomanotlorin verilmasi, habels istehsalgilarin vo saticilarin masuliyyatinin
artirllmast moagsadilo miivafiq ganunverici-hiiquqi aktlarin tokmillogdirilmasini
tolab edir.

Xidmotlor  bazarinin  istirakgilarmin -~ hiiquq  vo  6hdoliklorini
miloyyanlogdiron ganunverici-hiiquqi todbirlorinin istifadosi ilo yanasi dovlot
homginin lisenziyalasdirilma, sertifikatlagdirilma va standartlagdirilma vasitasilo
xidmoatlorin todariikgaliring (saticilarina) tosir gostora bilir.

Lisenziyalasdirma bu vo ya digor foaliyyotin hoyata kegirilmasi
prosesinds xidmotlorin istehlakgilarinin vo todariikgiilorinin (saticilarinin) maraq-
larinin qorunmasi tglin zaruri vo Kifayat eds bilocok sartlorin miioyyanlogdi-
rilmasini noazords tutur. Lisenziya — bu, miioyyan foaliyyat novii ilo mosgul
olmaga icazo veran sanaddir, hamin sonadin alds edilmasi tiglin onu alan torof
dovlatin miioyyanlagdirdiyi konkret tolablora miitloq sokildo cavab vermalidir.
Dovlat lisenziyalagsma tolob olunan foaliyyat ndvlorinin siyahisini, elocs do
lisenziyanin oldo olunmasi qaydasini va sortlorini toyin edir.
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Xidmatlorin sertifikatlasdirilmas1 - bu, obyektin dovlat torafindon
miioyyanlasdirlmis norma va gqaydalara uygunlugunu tasdig edon, habels miistaqil
organ torofindon hoyata kegirilon prosedurdur. Sertifikatlasdirma macburi vo
koniilli ola bilor. Macburi sertifikatlagdirma 6z tizvlarinin foaliyyatini sivil
formalara istigamatlondiron peso birliklorin (assosiasiyalarm) giiclori ilo
Ozitintitonzimloma sisteminin mévcud olmadig yerlords totbiq edilir. Macburi
sertifikatlasdirmadan forqli olaraq, koniillii sertifikatlasdirma {iglin osas tosobbiis
xidmotin todariikgiisii (saticis1) torafindon edilir vo Xidmatin keyfiyyatinin
miivafiq toloblors uygunlugunun tasdig edilmasi magsadini dasiyir.

Standartlasdirma — bu, xidmotlarin konkret grupu (névil) igiin toyin
edilmis toloblora uygun bir soklo xidmotin gatirilmasi prosesidir. Xidmatlorin
konkret noviiniin yayilmasi sferasindan asili olaraq standartlarin milli vo
beynalxalq olmas1 miimkiindiir.

Diinya tocriibasinds istehlakg¢ilarin asagidaki asas hiiquglarmin geyd
edilmasi aktualliq kosb edir: tohliikasizlik hiiququ, informasiyanin aldo olunmasi
hiiququ, se¢im hiiququ va talablorin irali siiriilmasi hiiququ.

Bir ¢ox digor dlkolordo oldugu kimi, Azorbaycanda da tohliikasizlik
hiiququ xtisusi qanunvericilik vasitasilo gorunur. Azarbaycanda qiivvads olan
“Istehlakgilarin hiiquqlarmin  qorunmasi haqqinda” qanun istehsal edilon vo
satilan omtoo vo xidmatlorin keyfiyyatino dair irali siiriilon taloblori sortlogdirir.
Burada vatondaslarin saglamligi, hoyati vo amlaklari ticiin, eloca do otraf miihit
tiglin, o climladon Azorbaycana omtos vo Xxidmatlorin idxali hoyata kecirildiyi
zaman potensial tohliikko dasityan amtaalorin (mohsullarin, xidmotlarin) macburi
sertifikatlasdirilmasi nozords tutulur.

Toalob olunan keyfiyyat gostaricilorina cavab vermoyan omtaslorin satigina
yaxud xidmotlorin gostarilmasine gora doymis zorarin 6danilmasi Azarbaycan
Respublikasinin Miilki Macallosinds nozards tutulur, homin ganunvericilik akti
keyfiyyatsiz xidmatin askar olundugu toqdirds icragilarin vo istehlakgilarin
miinasibatlorini tonzimlayir.

Istehlakgilarm tohliikosizliyi onlarin risklor hagqinda molumatlandiril-
masindan asilidir. AR Miilki Macallasine uygun olaraq, icragi toklif edilon xidmot
barads zaruri vo dogru informasiyani taqdim etmoys borcludur. Ogor satict bunu
etmoyibsa, 0 zaman onun iizarina hamg¢inin xidmatin gostarilmasindan sonra
sifarigs¢ido bu xidmat baroado zoruri molumatin olmadigr sobabindon yaranmis
catismazliglara gora do mosuliyyat diisacok.

Qanunvericilik torafindon informasiyanin istehlak¢iya qodor catdiril-
masinin bir ne¢o lsulu miioyyon edilmisdir. Misal iigiin, molumatlar1 servis
prosesinin maddi materiallari tizorindo do geyd etmok miimkiindiir (nagliyyat,
teatr vo sair biletlorda, sigorta polislorindo, alavs edilon miisayiostedeici vo texniki
sonadlogsmads). Zaruri malumat homginin matbuatda, radioda, televiziyada, eloco
do ¢6l reklaminda da yerlosdirilo bilor. Xidmatlorin icragilari vo onlarin
istehlakgilar1 arasindaki miinasibotlor “Istehlakcilarin hiiquglarinin qorunmasi
hagqinda” AR Qanunu, elaca do basqa normativ aktlarla tonzimlonir.
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Istehlak se¢imindo azadligm toqdim edilmosi — xidmatlor bazarinin son
doraco miihiim funksiyalarmdan biridir. Istehlakgilarm digqatlorini colb etmok
mogsadilo reklamdan genis surotds istifado olunur. Istehlak¢ilarm maraqlaring,
onlarin se¢im hiiququnu miidafio etmoklo, dovlet istehlakgilart vicdansiz
reklamdan qorumaga borcludur. Bu zaman homginin ganunverici-hiiquqi
xarakterli tadbirlorin goriilmasi do istisna edilmir.

Esidilmak hiiququ bundan ibaratdir ki, istehlak¢ilar asagidaki imkanlara
malik olmalidir: 6z tolablorini bildirmok, todariikgiiloro vo saticilara tozyiq
gostarmak, ictimai fikira vo ganunvericiloars tasir etmok. Soziigedon bu hiiququn
hoyata kegirilmasins istehlakgilar torafindan yerli idaroetms orqanlarinin miivafiq
strukturlarina miiraciotlorin edilmasi vasitasilo nail olunur.

Homg¢inin bu isdo dovlat torafindon dostoklonan istehlak¢ilarn ictimai
horakat1 da boyiik rol oynayir. Xaricds analoji harokata konstimerizm deyilir.
Azarbaycan Respublikasinin “Istehlakgilarin hiiquglarinin qorunmas hagqinda”
Qanuna uygun olaraq, istehlak¢ilarin ictimai birliklori (onlarin assosiasiyalari,
ittifaglar1) xidmatlors dair irali stiriilon macburi toloblorin islonib hazirlanmasinda
istirak edo, xidmatlorin keyfiyyatinin va tohliikasizliyinin miistoqil ekspertizasini
kegira, istehlak¢ilarin hiiquqglarina riayst olunmasini yoxlaya bilor. Onlar
homg¢inin hakimiyyat organlarina xidmotlorin keyfiyyotinin yaxsilagdiriimas,
macburi tolablora miivafiq olmayan xidmatlorin gdstarilmasinin dayandirilmasi
ilo bagl tokliflor irali siirmak, keyfiyyatsiz xidmatlorin gostarilmasinds giinahkar
soxslarin masuliyyato calb edilmasi haqqinda materiallar1 prokurorluq orqanlarina
gondarmak, elaco do istehlakgilarn hiiquglarmm miidafissi ilo olagadar mahkamo
organlarina miiracistlor etmok ixtiyarina malikdir.

Azorbaycanda istehlak¢ilarin  hiiquglarinin - qorunmasi  istigamatindo
miixtalif comiyyatlor foaliyyst gostorir, onlar istehlak¢i hiiquglart pozulmus
oldugu votondaglara konsultativ-hiiquqi yardimlar vo digor komoklik toklif edir.
Qeyd etdiyimiz bu comiyyatlor televiziyalarda yayimlanan vo asagi keyfiyyoto
malik amtos vo xidmatlor haqqinda informasiyalar agkar suratdo togdim olunan
programlarda istirak edir.

Dovlot torofindon istehlak bazarina tosirin son doroco shamiyyatli
istigamatlorindan biri — giymot qoyulusunun tonzimlonmasidir. Bu, masraflor
(xarclor) istehlakgilarin tizorino kogiiriildilyli zaman qiymotlorin asassiz artimi
sobabindon bas veran inflyasiya proseslorinin cilovlanmasi zarurati ilo sortlon-
dirilir. Homginin, bu, tobii inhisarlarin qiymatlori tizorindo nozarat tadbirlorinin
hoyata kecirilmosi, yerli istehsalgilarin qorunmasi (idxal olunan omtos Vo
xidmatlorin giymotqoyulusu prosesloring tosir gostordiyi toqdirda) zorurati ilo do
sortlondirilir. Eyni zamanda, biitiin bunlar daxili bazarda saticilar torafindan
giymatlorlo har hansi manipulyasiyalarin edilmosindon istehlakgilart qorumag,
elaca do sosial shomiyyatli xidmotlorin (kommunal va sair) istehlakinda barabar
imkanlarin tamin edilmasi zarurati ilo sortlondirilmisdir.

Qarisiq bazar iqtisadiyyatina malik 6lkalords  giymatqoyulusunun
tonzimlonmasi  dovlstin  ononovi funksiyalarina aiddir. Qeyd etdiyimiz bu
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funksiyanin konkret reallasdirilmasi milli igtisadiyyatin inkisafi saviyyasindan,
dovlotin bazar miinasibatlorina miidaxilo doaracasindon vo bu kimi digar
amillordon asilidir.

Bazarda giymatlarin tonzimlonmoasi prosesi ¢ox vaxt inhisar¢i giymatlorin
{izo ¢ixarilmasi vo inhisarci faaliyyatin mohdudlasdiriimast ilo baghdir. istehlak
bazarinda antiinhisar qanunvericiliyin pozulmasi haqqinda islorin nozardon
kegirilmasi {ligiin asas gisminds hiiquqi yaxud fiziki saxslorin miiracistlori, yerli
hakimiyyat organlarmin materiallari, kiitlovi-informasiya vasitalorinds yer alan
molumatlar vo s. xidmat edir. Antiinhisar ganunvericiliyin taloblorino riayat
olunmamasina goro tosorriifat subyektlori corimalorlo cozalandirilir, habelo
pozuntularin aradan qaldirilmasina istiqgamatlonmis tolimatlar alir.

Roagabat miihitinin yaradilmast méveud miiassisalarin 6zallagdirilmasinin
Vo yenilorin yaradilmasinin hoyata kegirilmasindon asilidir. Homin proseslords
miioyyan ohomiyyat sonaye-ticarot palatalarina moxsusdur. Qanunvericiliys
uygun olaraq, sonaye-ticarot palatasi — miiassisalori vo sahibkarlar1 birlagdiron
geyri-dovlat qgeyri-kommersiya toskilatidir. Onun funksiyalarina toSarriifat
subyektlorino  komoyin edilmasini vo onlarin maraqlarinin - qorunmasini,
soziigedon subyektlorin dovlet strukturlart ilo qasirhigh faaliyystinin togkil
edilmasini, informasiya xidmatlorinin géstorilmasini, hagsiz rogabstin garsisinin
alinmasi vo torafdas miinasibatlorin qurulmasini aid edirlor.

Normal ragabotin inkisafina xarici sahibkarlar ti¢iin olverigli soraitin
yaradilmasi komak edir. Bu, tokca investisiya monbolorinin siyahisini geniglon-
dirmok imkani vermir, homg¢inin bazari yeni vo miasir texnologiyalarla
zonginlagdirmoak, istehlakg¢ilari miiasir servis, yeni vo az taninan xidmatlorlo,
xidmatlorin gostarilmasi yoniimds xaricds gobul edilmis qayda vo tisullarla tanig
etmok soraiti yaradir. Xarici sahibkarlarin istiraki kvotalar, gomriik, vergi siyasati
va bu kimi digor mexanizmlarin komayi ila tanzimlonir.

Istehlak bazarmin inkisafi vo homin bazarda iqtisadi foaliyyatin aktivliyi
infrastrukturun vaziyyatindon ¢ox asilidur.

Xidmatlorin istehlak bazarinin infrastrukturu ssharlorin, goasabalarin,
kondloarin, eloca do sonaye tikililorinin (binalarin) infrastrukturunun torkib hisso-
sini togkil edir. Saharlorin vo gasobolorin zahiri gérkomi magazalarin, restoran-
larin, kafelorin, kdsklorn va s. xarici gortiniistindon, onlarin sanitar vaziyyatindon
asihdir.

Yasayis mokanlarinin bina tikintisi, sonaye tikintisi planlarini isloyib
hazirlayarkon morkazi vo vyerli hakimiyyat organlari istehlak bazarinin
infrastrukturuna tolobati, arazi iizra onun yerloasdirilmasi somaraliliyini, nagliyyat
olgatanligini, sohor memarliq ansambllar1 vo kommunikasiya sistemlari (enerji vo
su tominati va S.) ilo uzlasmani nazors almalidir.

Sohorlorin  ticarot vo xidmot departamentlori, rayonlarm miivafiq
strukturlar1 kommersiya infrastrukturun inkisafinin koordinasiyasin1 aparir
(olagalondirir), istehlak bazarma aid olan miiassisalorin xarici tortibati, o
ciimlodon do vitrin vo elanlarm, magazadankonar reklamin tortibati prosesini
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tonzimloyir.

Infrsatruktur layiholorina vesaitlorin yatirilmasi noqteyi-nozarindon yerli
investorlar ti¢lin xiisusilo osverisli soraitin yaradilmasi moqsadilo vergi
glizostlorindon, olverigli gomriik rejimindon vo s. istifado etmok olar. Xarici
investorlara iso onlarin kapital yatirimlarinin qorunmasi istigamatinds real
tominatlar, eloca ds vergilorin 6danilmasindan sonra moanfast vasaitlori tizarinds
Sarbast sokilda sarancam vermak imkani togqdim emok miimkiindiir.

Sosial xidmatlorin bazarma dovlstin tosiri ham do qeyri-yasayis
sahoalarinin istifadasi miigabilindo 6danilon icars haglarinin tanzimlonmasi yolu
ilo hoyata kegirila bilor. Bu, normativ ssnadlarin kémayi ils bas verir ki, hamin
sonadlords asagidakilarin nazords tutulmasi miimkiindiir:

- geyri-yasyis sahalorina tolobin artmasi naticasinda bas vera bilacok icara
haqqinin artirilmasmin qarsisint almaq magsadilo onun yiiksaldilmasi ilo bagh
miioyyan mohdudiyyatlorin totbig edilmasi (yani, icaronin “adalstli” soraitinin
miioyyanlasdirilmasi);

- dasinmaz omlak bazarinda tarazli qiymotlorlo miigayisodo icara
Odonislorinin daha asagi daracalorinin tayin edilmasi. Bu, 0 mogsadls hayata
kegirilir ki, bazi iqtisadi agentlora, misal tigiin, geyri-kommersiya togkilatlart kimi
agentlora giizostli soraitin yaradilmasi miimkiin olsun.
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FOSIL 7. SOSIAL SFERA XiDMOTLORININ KEYFIYYOTININ
DOVLOT TONZIMLONMOSI

7.1. Sosial sfera xidmatlarinin keyfiyyatina nazarat

Son illords sosial sferada gostorilon xidmatlorin keyfiyysti ilo bagh
insanlarin hoyatlari {iglin tohdid masalosi get-geds daha gabariq sokilds 6ziinii
bliruzo vermokdadir, burada sohbot, misal {glin, dorman vasitalarinin
saxtalasdirilmasindan, diizgiin yerinos yetirilmamis plastik amoliyyatlardan sonra
agirlagsmalardan vo bu kimi digar mosalalordon geds bilor. Bununla yanasi,
mohkoms ¢okismolorine gotirib ¢ixaran kosmetoloji vo tibbi xidmatlorin
keyfiyyatsiz reklam edilmasi hallart da malumdur.

Azorbaycanda tibbi xidmatlorin gostorilmasi ilo bagli macburi sartlor
sirasina tibbi personalin sertifikatlagdirilmasi, miialico-profilaktika miiassisale-
rinin faaliyyatinin lisenziyalagdirilmasi vo akkreditasiyasi daxildir.

Ogar biz tibbi yardimim keyfiyyatinin (TYK) daxili vo xarici nozaratinin
strukturuna nozar salsaq, o zaman gérmiis olariq ki, daxili nazarat tibbi xidmatlor
gostaran toskilat torafindon 6ziinanazarst foaliyystinds ifads olunur, xarici nazarat
IS0 6ziindo nozaratin iki ndviini — miiessisadaxili vo miiassisadon konar nozarati
ehtiva edir.

Tosisatdaxili nozarst biitin soviyyolordon olan idaroetms orqanlari,
tosisatlarin tibbi xidmotlorinin idaroetmo orqanlari, lisenziya-akkreditasiya
komissiyalari, istehlak tizorindo noazarst organlari torafindon tomin edilir.
Tosisatdan konar nozarst tibbi sigorta toskilatlari, icbari tibbi sigorta fondlari,
sosial sigorta fondlari, istehlak¢ilarin ictimai birliklori, pesokar tibbi assosia-
siyalar, dovlat yangin nazarati, antiinhisar organlar1 vo bu kimi basqa strukturlar
vasitasilo hoyata kegirilir.

Tibbi yardimin keyfiyyatinin idars olunmasi mogsadilo dévlst torafindon
tonzimlonmonin miixtalif noévlorindon respublikamizda totbig edilmasino
bamayarag, alimlar toxirasalinmaz suratds hall edilmali olan bir sira problemlorin
moveudlugunu qgeyd edirlor. Onlarin arasinda: qiivveds olan normativ-hiiquqi
bazanin geyri-tokmil olmasi, Azorbaycanda keyfiyystin idaro olunmasi
orqanlarmim vahid togkiledici strukturunun olmamasi, respublikamizda TYK-nin
giymatlondirma vo ekspertizasinin vahid metodikasinin olmamasi, TYK-nin
kompleks giymatlondirilmasinin olmamasi, TYK masalalori ilo slagadar tibbi
miitoxassislorin  vo ekspertlorinin doqiq, diiriist vo fasilosiz ixtisas artirma
sisteminin olmamasi, tibbi yardimin keyfiyyoti {izorindo miistoqil nozarst vo
ekspertizanin hoyata kegirilmasi istigamotinds tatbiq edilo bilocok mexanizmin
kifayot godor inkisaf etmomasi va s.

ISO 9000 seriyasindan olan standartlar osasinda sosial sferanin
toskilatlarinda keyfiyyot menecmenti sisteminin totbiqi qarsiya qoyulan vazifolori
holl etmokds yardimgi olacaq, geyd etdiyimiz standartlarin ilk niimunalori 1987-ci
ildo Standartlasdirma {izro milli organlarin (ISO-ya (International Organization
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for Standardization) iizv olan komitalorin) imumdiinya federasiyasi tarafindon
islonib hazirlanmisdir. 1991-ci ilda xidmatlor sferasi tigiin ISO 9004-3 standart1 —
“Keyfiyyat sisteminin keyfiyysti vo elementlorinin imumi tolimati. Hisso 2.
Xidmatlor tizra rohbar tolimatlar” adli standart qobul edilmis vo 2000-ci ilo gadar
quivvads qalmisdir.

Hal-hazirda “Toskilatin dayanigli uguruna nail olunmasi mogsadilo
menecment. Keyfiyyat menecmenti mévqgeyindan yanasma” adli ISO 9004:2009
timumi standarti1 qtivvadadir.

Dovlat va boaladiyys sosial xidmatlorinin gostarilmasinin togkilediciliyi
haqqinda hiiquqi miiddealar dovlat vo balodiyys xidmatlorinin kifayst edacok
saviyyado keyfiyyatini tomin etmok mogsadini dasiyir. Burada dovlet va
baladiyys xidmatlorinin gostorilmosine dair timumi toloblor miisyyonlosdiril-
migdir ki, bura homginin orizagi ilo qarsiligl foaliyysto dair tolablor daxil edilmis,
elaca do xidmatlorin gostorilmasi zamani maliyys miinasibatlori tosvir olunmus-
dur. ©hamiyyatli yer inzibati reqlamentlors, onlarin strukturuna dair tolablors,
inzibati reqlamentlorin layihslorinin islonib hazirlanmasina dair timumi toloblaro,
dovlat yaxud baladiyya xidmatinin géstarilmasinin standartina dair talablara va bu
kimi digor mosoalalora ayrilmigsdir. O ciimlodan, reglamentlords inzibati
prosedurlarin torkibi, onlarin yerina yetirilmoasi ardicilligi vo miiddatlori, onlarin
icra edilmasi lizorinds nozarst formalar1 6z oksini tapmalidir.

Standartlar hotta gézloma zalina va xidmotlorin gosterildiyi sahalors belo
miioyyan taloblarin irali siirtilmasini nazards tutur. Vacibdir ki, burada hamginin
novbada gozlomonin maksimal miiddoti do geyd olunur. Bu gostorici dovlot vo
boladiyys xidmatlorinin keyfiyyotinin tomin edilmasi baximindan miitloq Kimi
doyarlondirilir.

Respublikamizda sosial sferada gostorilon xidmotlorin keyfiyyatinin
dovlat torofindon tonzimlonmoasi vo nozarot olunmasi sertifikatlasdirma,
akkreditasiya, toskilatlarin foaliyyatinin lisenziyalasdirilmasi va is¢i heyatinin
attestasiyasi vasitosilo hoyata kegirilir. Belo ki, “Foaliyyatin ayri-ayr1 névlarinin
lisenziyalagdirilmas1 haqqinda” Dovlot ganunu qiivvoyo minmisdir, burada
lisenziyalagdirilma aparilmadan hoyata kegirilmosi geyri-miimkiin olan servis
faaliyysti novlorinin siyahist miioyyon edilir. Bunlara agagidakilar aiddir: doniz,
hava, domiryolu vo avtomobil nogliyyati ilo Sornisinlorin daginmasi tizrs foaliyyat,
rabito Xxidmatlorinin gostarilmasi; televiziya vo radio yayimi; tohsil tizra foaliyyat;
tibbi foaliyyat vo s.

Istehlakgilarin hiiquglarinin gorunmasi masalosinin hallinds do dovlot
bdyiik vo énomli rol oynayir ki, bu da “Istehlakgilarin hiiquqlarinin qorunmasi
hagqinda” Azorbaycan Respublikasinin  Qanunu ilo  tonzimlonir. Fordi
molumatlarin yayilmamasi masalosinds xidmatlorin istehlakgilarmin hiiquglariin
gorunmast sahasinds “Fordi molumatlar hagqinda” D&vlst qanunu qiivvadadir Ki,
homin ganunverici sanad sosial sferanin biitiin sahalorine yayilir.

Istehlakgilarla isin effektivliyinin yiiksoldilmasi gaydalarini toyin edon
beynolxalq standartlar get-gedo daha boyiik populyarliq qazanmaqdadir. Misal
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iiciin, ISO 10001 “Keyfiyyot menecmenti. Istehlak¢ilarim momnunlugu.
Toskilatlar ticin davranis qaydalart lizro tovsiyyolor”, ISO 10002 “Keyfiyyat
menecmenti. Istehlak¢ilarn momnunlugu. Toskilatlarda narazihiqlarla is iizro
tolimat”, ISO 10003 “Keyfiyyot menecmenti. Istehlak¢ilarin momnunlugu.
Toskilatdan konarda miibahisali masalalarin halli {izro rohbor tolimatlari”.

Dovlat  xidmatlorinin - shamiyyatli miqdarinin  gostorilmasi elektron
formada hayata kegirilir vo onlarin haqqinm &donilmasi internet sobokasi yaxud
qisa ismariclar (SMS) xidmatinin istifadosilo miimkiindiir.

Sohiyys sferasinda diaqnostika, miialico Vo reabilitasiya keyfiyyatinin
yiiksoldilmasino va, notico olarag, foal omokgabiliyystli ohalinin paymnin
artirilmasina va hayat miiddatinin ¢oxalmasina sobob olmaq lazimdir.

Kommunal xidmotlorin gostarilmasi sferasnda IKT-nin totbigi sohor
tosarriifati obyektlarinin vaziyyatinin monitoringi vo idars olumasinin tagkiledici-
liyi, ev tosarriifatlar1 vo toskilatlarda qurasdirilmis texnoloji molumatvericilordan
daxil olan informasiyanin toplanilmasi va tohlilinin avtomatlasdirilmast hesabina
ohaliya géstarilon xidmatlarin keyfiyyatinin yiiksaldilmasine sobab olacaqdir.

Sonralar  miialico-profilaktika  miiossisalorinin  kompleks  sokildo
avtomatlagdirilmas: hoyata kecirilocokdir. Soziigedon bu sistemin miihasibatliq
ucotu Vo kadr kargiizarligi avtomatlagdirilmis sistemi, dovlot xidmatlori portal,
tibb vo aczagiliq isgilorinin registri va S. ila inteqrasiyasi nazords tutulmusdur.

Sosial sferada dovlat vo baladiyya xidmatlorinin slgatanligi vo keyfiyyati
saviyyasinin yiiksoltmok korporativ standartlara sdykonorok ayrica gotiiriilmiis
kigik togkilatda hoamin problem tizorinds galismaqla miiqayisada Xxeyli daracodo
daha ¢atindir. Yiiksok keyfiyyatli xidmotlorin gostarilmasi niimunaloari hals ki gox
deyil. Buna baxmayaraq, dovlst voziyysti daha yaxs1 torafs istigamotlondirmayo
nail olmusdur. Yaxin illords dovlet hakimiyysti orqanlari torafindon dovlot
xidmatlori (islori) icragilarmin faaliyyatinin Kkeyfiyyati iizorindo normativ
tonzimlonma va nazarat todbirlorinin goriilmasi sosial sferaya daxil olan sahalorin
inkisafinin prioritet istiqamatine ¢evrilmalidir.

7.2. Sosial sfera xidmatlarinin keyfiyyatinin yiiksaldilmasi

Heg siibhasiz, sosial sferada toklif olunan xidmotlorin keyfiyyatinin
artirilmasi dovlatin prioritet vazifasidir, ¢linki bu halda xidmatin tohliikasizliyi vo
etibarliligit millatin vo goalocok naslin monovi saglamliginin rahnidir. Eyni
zamanda, mkrosaviyyado, tosarriifat subyektlori saviyyasinda, keyfiyyatli servis
omoak mohsuldarliginin artmasina gatirib ¢ixarir, istehlak momnunlugu indeksinin
yiiksalmasi isa togkilatlarin sosial va igtisadi effektivliyini tomin etmis olur.

Xarici  Olkalorin  tocriibosine  osaslanaraq, Rusiyada xidmatlorin
gostarilmasi keyfiyyatinin yaxsilasdirilmasi niimunalorini gostora bilorik. Bir
neco il bundan owvval “Sberbank Rossii” ASC-nin prezidenti Yaponiya
banklarinda ¢alisan is¢i heyatinin mehribanligr vo giiloriizlityline diggst edarak
Rusiyaya qayitdigdan sonra rahbarlik etdiyi bankin omokdaslarini eyni dorocado
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giiloriizlii, mehriban, somimi olmaga Oyratmok, miistorilorlo somimi va tobii
davranmag, onlara keyfiyyatlo xidmat gostormak igiin 6z iscilorini talimlara calb
etmok gorarma golmisdir. Bu magsadlo tomas zonasinin is¢i heyati tiglin aktyorluq
moharati Sonoti {izro todris kurslar1 togkil edilmigdir. Bununla eyni vaxtda
miistorilorin momnunluq saviyyasinin yiiksaldilmasi mosalalari 6z hallini tapirdi.
Artiq indidon keyfiyyatin idars olunmasi proseslarinin bu ciir tokmillogdirilmasi
noticalorini  gérmok miimkiindiir. “Sberbank Rossii” bankinin ofislorinds
mehriban maliyys konsultantlar ¢alisir, elektron névbalar totbiq edilir, Xidmatin
goOstarilmoasi miiddati iso qisaldilib.

Ictimai iaso sferasinda gostorilon xidmotlorin yiiksok keyfiyyati bazarda
uzunmiiddatli mévcudlugun baslica tominatgisidir.

Sosial sferada xidmatlorin keyfiyyatini yiiksoldorok yadda saxlamagq
lazzmdir ki, qiymot vo keyfiyyatin nisbati onun gavranilmasina giiclii tasir
gostarir. Keyfiyyatin yiiksaldilmasina sorf olunan xarclorin giymotlondirilmasi
keyfiyyat menecmenti sisteminin miitlogq elementi gisminds ¢ixis edir. Keyfiyyato
¢okilon xarclari tasvir edan, habels giymatlondirmays moaruz galan va 6yranilmali
olan gostaricilor asagidakilardir: toskilatin xarclorinin imumi hocminds yaxud
satiglar hacminda keyfiyyatin yiiksaldilmasine sorf olunan xarclorin pay1; xid-
motlarin keyfiyyati vasitosilo istehlak¢ilarin momnuniyyatsizliyinin aradan gal-
dirilmasma yonoldilon xarclor; xidmotin keyfiyyasti standartlarindan konarlas-
malara yol vermamak magsadilo hoyata kegirilon preventiv tadbirlora sarf olunan
xarclar; xidmatlarin keyfiyyotinin artirllmasma sarf olunan xarclorin marketing
masraflaring olan nisbati vo s.

Alimlor torofindon toklif edilmis keyfiyyatin yiiksaldilmasi tigiin sorf
olunan xarclorin asas kateqoriyalarini qeyd edok. Bunlar keyfiyyat standartlarina
uygun galmoak tigiin sarf olunan xarclar, keyfiyyat standartlarina uygun olmamasi
xarclari, profilaktik (preventiv) xorclor, todariikgiilor tizarindo nozarst do daxil
olmagla keyfiyyatin giymatlondirilmasina sorf olunan xarclor, daxili qiisur (zay
mohsulda) xarclori, xarici qisur masrofloridir.

Sonraki biidcalosdirilma proseslorina vo proseslorin fasilasiz tokmillos-
dirilmasi  mosalasinin  hallina  sarf olunan xarclorin  tohlili  mogsadils,
ABC-ABB-ABM (Activity Based Costing (ABC), Activity Based Budgeting
(ABB), Activity Based Management (ABM) foaliyyot novlori osasinda igtisadi
informasiyanin emalinin vo idarsolunmasinin miiasir metodologiyasindan istifado
olunur. Bu ii¢ metoddan hor biri konkret masaloni holl etmoys imkan verir: hor
prosesa sarf olunan xarclari gimatlondirmoak (ABC); amoliyyat biidcalori do daxil
olmagla biidcalarin planlagdiriimasini vo miioyyanlosdirilmasini hoyata kegirmok
(ABB); habels toskilatin faaliyyatinin proseslari, masraflari vo maliyys naticalori
arasinda sababiyyat-natica garsiligh slagelorini imumilikds qurmag va bunun
osasinda effektiv idaroetmo gorarlari gobul etmak (ABM).

Son illor orzindo R.Kaplan vo D.Norton miallif olduglarn va
“gostaricilorin balanslagdirilmis sistemi” adi ilo tanman strateji menecment
metodikast boyiikk populyarliq qazanmigdir. Qeyd etdiyimiz homin metodika
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toskilatin maliyys naticalorini giymatlondirmays va onun faaliyyatinin daxili
biznes-proseslor, miistarilor, talim-tadris vo inkisaf kimi xarici vo daxili miihitin
torkib hissalori {izrs tohlilini aparmaga imkan yaradir.

Qiymat haqqinda informasiyanin tohrif edilmasi xidmatin istehlakgisi
torafindon aldatma kimi doyarlondirilir vo son naticads istehlakgilarin momnunluq
Saviyyasina monfi tosir gostorir. Belo tasira gotirib ¢ixaran amillor sirasinda
giymat cadvalinin olmamasi faktini, xidmatin gostarilmasindan 6ncs onu istehlak
edacok miistarini bu xidmotin doyorinin artmast haqqinda mslumatlandirmadan
onun yiiksaldilmasi vaziyystini gostora bilorik. Homin siyahiya xidmoto olan
yekun giymatin doyismoaz qaldigi toqdirdo daha asagi soviyyaya Vo daha kigik
doyara malik maddi-texniki vasitalorin totbigini, habelo miistorinin ehtiyac
duymadig1 slave xidmatlorin zorla gobul etdirilmosini do hamginin olave edo
bilarik.

Hal-hazirda xidmaotin alds olunmasi barada garar gobul etdikdo, miistarilor
tokco giymat vo Kkeyfiyyatin nisbatini nozoro almir, homginin xidmatin
doyarliliyini vo onun giymatini do miigayiso edir.

Yani, dayarliliyin yaxud giymetin dayisikliyina tasir etmoklo xidmatin
gavrayisinin ohomiyyatli dorocads yaxsilasdirilmasina nail olmaq miimkiindiir.
Bu iso 0 demokdir ki, togkilatin vozifosi — xidmotin doyarlilik shomiyyatini
artirmaq vo miimkiin godar onun dayarini (qiymatini) asagi salmaqdir. Amma
doyarlilik shamiyyatinin yiiksaldilmosi zamani onun dayorinin (giymatinin)
artirllmasina da getmok yolverilondir.

Sosial sferada toklif olunan xidmotlorin keyfiyyatini yiiksaltmoyin daha
bir yolu da mistorilorin sikayotlori ilo islomokdon ibarotdir. Sikayatlorin
sistemlogdirilmis emali, onlarin sabablorinin tahlili, keyfiyyat problemlorinin {izo
¢ixartlmasi, eloca do prioritetlorin  miioyyanlogdirilmasi maqgsadilo nazarot
varaglorindan, histogramlardan, sapmalar ( konarlasmalar) diagramlarindan,
sobob-natico diagramlarindan vo s. istifado etmok olduqgca rahatdir. Sikayatlorin
toplanilmasi sikayat vo tokliflor kitabi, xiisusi anketlor, gaynar telefon xatlori
vasitasila hoyata kegirilir. Homg¢inin xiisusi tochiz edilmis kabinads yaxud xiisusi
terminallarin komayi ilo videosikayastlorin yaziligini da togkil etmok olar. Sosial
xidmatlorin sabit keyfiyyatini todariikgiilorin etibarliliginin idarsetmo prosesini
diizgiin vo savadl sokildo aparmadan tomin etmok geyri-miimkiindiir.

Todariikgiilorin  sertifikatlagdirilmas1 vo kateqoriyalar iizro boliinmasi
sosial sferada gostarilon Xidmatlorin keyfiyyatinin artirilmasi baximindan oldugca
tosirli vo effektiv alotlor gismindo ¢ixis edir. Olbatta, todariikgiilorin kateqoriyalar
tizro boliinmasi istehsal sferasinda daha ehtiyac duyulan vo tolob olunan bir
prosesdir, lakin onun elementlorindon homginin xidmatin gostarilmasi prosesinda
tothig edilon maddi-texniki vasitolorin todariikgiilori tiglin do istifade etmok
miimkiindiir.

Keyfiyyat miikafatlarinin bdyiik populyarliq vo sohrot qazanmasi tokco
onunla miiayyanlogdirilmir ki, sirkotlor bu miikafatlarin laureatlarina gevrils bilar,
sohbat hamginin bundan gedir ki, giymotlondirmo meyarlarma (iistiinliiklorin aldo
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olunmasi meyarlarina) sdykonorak, onlar toskilat garivasindo keyfiyyatin idara
olunmasi modelinin yaradilmasi tizorinds ¢alisa, daxili auditlori apara, eloca do
xidmoatlorin keyfiyyatini tokmillagdirs bilor.

Milli va beynolxalg keyfiyyot miikafatlarinin tokamiil masalosine nozor
salsaq (Cadval 7.1), gorarik ki, an birinci miikafat Deming yapon miikafati
olmusdur ki, onun toqdim edilmosinin baslangici 1951-ci ilo tosadiif edir.
Laureatlarin miisyyanlosdirilmasi mogsadilo 10 meyar tizorinds keyfiyyotin
giymatlondirilmasi sistemindan istifads olunur. Ancag geyd etmok lazimdir ki,
Deminq miikafati tokco yapon sirkatlorina togqdim edilmir. Homginin, xarici
sirkatlor tigiin nozards tutulmus xiisusi Deming miikafati da tasis edilmisdir.

Amerikada on moshur miikafat M.Boldricin Milli keyfiyyat miikafati kimi
taninan miikafatdir. Onun 1987-ci ilds tosis edilmasine baxmayaraq, yalniz 12 il
kecdikdon sonra soziigedon homin miikafatin totbiq edilmo sahasine tohsil vo
sohiyya sferalar1 da daxil edilmisdir. Keyfiyyatin giymatlondirilmasi yeddi meyar
tizro aparilir.

Cadval 7.1
Milli va beynalxalqg keyfiyyat miikafati

Tasis
edildiyi il

Miikafatin ach Olko Keyfiyysti giymatlondirmo meyarlari

sirkat siyasoti; togkilat vo onun omoliyyatlart
tohsil va onun yayilmasi; informasiyanin
toplanmasi; kommunikasiyalar vo onlardan
Deming miikafati 1951 Yaponiya istifada edilmoasi; tohlillorin aparilmasi;
standartlagdirma;
nozarst va idaroetmo; keyfiyyatin tominati;
naticalor vo perspektiv planlar [153].

Liderlik; Istehlake1 tizorinds digget;
Kanada"ExceIIence 1982 Kanada tskm_lllss(.ilrllmsnm .planla}sdlrllmasu kadrlara
miikafati diggat; proseslorin optimallasdirilmas;

tochizatgilar digqat [153].

Liderlik; strateji planlagdirma; istehlakgiya
digget; biliklorin 6l¢iilmasi, tohlili v idars
edilmosi; Insan resurslarma diqqat; proseslora
diggat; slds edilmis naticalor [198].
Miistari momnuniyyati doracasi; biznesin
naticalori; proseslor; rohborlik; kadr

1991 Al momnuniyyati; resurslar; personalin idars
edilmasi; siyasat va strategiya; comiyyato tosiri
[153].

M. Baldridge Milli
Keyfiyyst Miikafat1| 1987 ABS
1987

Avropa Keyfiyyst
Miikafati

Avropa keyfiyyot miikafati iki hissodon ibaratdir: «European Organization
Prize» vo «European Quality Award». Bu miikafatin togqdim edilmasi 1991-ci
ildon etibaron bas verir vo doqquz meyar oasasinda aparilir. Onun tosisgilori
gisminda Avropanin keyfiyyatin idars olunmasi fondu, Avropa komissiyast vo
Avropa keyfiyyat toskilati ¢ixis edir.
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Kanadanm Milli keyfiyyat institutunun tesis etdiyi Miitkommalliys gora
miikafat 1982-ci ildan toqdim edilon keyfiyyat sahasinds yiiksok miikafatdir.

Tohsil sferasinda da hamginin yerli universitetlor vo biznes moktablori
torafindan keyfiyyat masalalorine dair xiisusilo yiiksok diggetin niimunalarini
gostara bilorik. Keyfiyyat menecmenti sistemlorinin totbigi vo ISO beynalxalq
keyfiyyat sertifikatinin alinmasi ilo six sokildo bagli olan strateji hadoflorin
miioyyanlosdirilmasi yolu ilo rogabotli istiinliiklorin artirilmasi proseslarin
todricon daha ¢ox tacriibaya niifuz etmasi miisahids olunur.

Coxsayli 0zol usaq baggalari Avropa saviyyasino uygun xidmotlor
gostorir. Onlar tolobkar istehlakgilarin irali siirdilyii niyyat vo istoklora daha ¢evik
reaksiya vermok vo 6z isini yenidonqurmaq bacarigina malik olmagla yanast
homginin dovlot moktobogodar tohsil sistemino daxil olan miiassisalorlo
miiqayisada daha yiiksok keyfiyyatli xidmatlor toklif etmok igtidarindadir. Bu, ilk
ndvbada, onlarin, bir qayda olaraq, miqyas baximindan ¢ox da boyiik olmadiqglar
ilo alagadardir. Onlarin toskilati strukturlar1 daha ¢evik vo mobildir, is¢i heyati iso
yiiksok keyfiyyatli pesokar is faaliyyatine daha gox motivasiyali olur.

Xidmatlorin keyfiyyatinin yiiksoldilmasi isindo boyiik rola bengmarking
Vo Xarici tacriibanin yerli sirkatlor torafindon monimsanilmasi malikdir. XX
yiizilliyin sonlarinda “alt1 sigma” (66) Vo “qonastli istehsal” konsepsiyalarinin
meydana golmasi sosial sferada foaliyyat gostoran togkilatlara 6z islorinin key-
fiyyatinin tokmillosdirilmasi va effektivliyinin yiiksaldilmasi ndqteyi-nozardan on
miitoraqqi ideyalardan istifads etmok imkani yaratmisdir.

“Alt1 sigma” konsepsiyast verilmis soviyyada proseslorin keyfiyyat
parametrlorin - dostoklonmasi, normadan hor hansi konarlasmalarin aradan
galdirilmasi va onlarm (proseslarin) 66 saviyyasindo saxlaniimasi kimi masalolori
hall edir. Homin konsepsiyanin tatbiqi hesabina “Citibank” “daxili sikayatlorin
sayini1 80%, kreditlasma sonadlarinin emal edilmasi vaxtin1 50%, arizalorin emali
prosesindo zaman tsiklini 28 giindon 15 giino godor” azaltmaga miivoffoq
olmusdur [153].

“Qonaotli istehsal” konsepsiyast iso resurslarin itkisinin aradan
qaldirilmasma va onlarin samarali istifadosine yonolmisdir. Bununla yanasi,
ehtiyatlarin effektiv idaro edilmasi do formalagdirilir.

Gostorilon  xidmotlorin - keyfiyyatinin  yaxsilagdirilmast istiqgamatindo
istifado olunan digoar alstlors “hosin” yapon tisulu, “poka-yoke” yanasmasi, 5S
sistemi (“cesidloma”, “nizamlanma”, “parlaqliq, tomizlik”, “standartlasdirma”,
“dostoklonma”), eloco do g¢oxsayli “kaydzen” kicik yaxsilasdirmalar vasitasilo
daim tokmillasdirma sistemini aid eds bilarik.

Sosial sferada toqdim olunan xidmatlorin keyfiyyatinin yaxsilasdirilmasi
mosalasi  servis vo istehsal proseslorinds istirak edsnlorin, xidmatlorin
keyfiyyatino nozarst edonlorin, eloco do istehlakgilari vo onlarin qohumlarini
gaygilandirir. Comiyyatimizin sivilizasiyali inkisafi, millstin saglamlig1 vo tohsil
potensiali, Azarbaycan ohalisinin hoyat keyfiyysti bu masalonin hoallindan asili
olacaqdir.
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FOSIL 8. MUOSSISOLORIN SOSIAL INKISAFI

8.1. Miiassisalarin sosial ohdsliklari

Biidco sferasinda foaliyyot goéstoron miiossisolords vo togkilatlarda
islahatlarin hoyata kegirilmoasi korporativ sektorun sosial inkisafina dair
sargilonan yanasmalarin shamiyyatli doyismasini talob edir.

Istehsal, bir qayda olaraq, sirkatlorda toskil edilir, ciinki effektivlik iri
miqyash istehsal, shomiyyatli maliyys resurslarinin toplanilmasini, eloca do
incadan incays diistiniilmiis, haratrofli sokildo hoyata kegirilon idaroetmo vo
nozarst tadbirlorinin goriilmasini talob edir.

Miasir  kapitalist ~ Olkolorindo  sahibkarligin ~ hokmranliq  edon
toskiledici-hiiquqi formasi korporasiyadir.

Comiyyatin tosorriifat subyekti kimi miiossisanin miinfaridliyi 6ziintin
isciloring, dovlots, yerli idaroetmo organlarina garsi onun dasidigi 6hdaliklora
nisbaton tam ola bilmoz. Burada sohbat tokco istehsalin toskili, omok soraiti,
istehsalin tohliikosizlik texnikasi, ekoloji tohliikasizliklo bagli 6hdsliklordan
getmir. Vergi ohdslikori ilo, habelo orazinin inkisafi ilo bagli gotiiriilmiis
ohdaliklorlo bilavasito slagali olan, uzlasdirilan iqtisadi vo sosial 6hdaliklarin
tomin edilmasi do miihiim shamiyyat kasb edir.

Miisssisalorin 6z is¢ilarine miinasibatinda dhdaliklorin igtisadi va sosial
toroflorini vohdot soklindo nozordon kegirmok lazimdir. Bu o demokdir Ki,
ohdaliklorin toroflorindon biri istiin ola bilor, lakin balansin gozlonilmasi —
miiossisalorin effektiv artimi vo inkisafinin son doraco miihiim vo shamiyyatli vo
ilkin sortidir.

Miiossisads igtisadi va sosial torkib hissslorinin balansi bir ¢ox amillarlo
verilir. O climlodon, miiassisanin dlgiilori, omayin intensivliyi, istehsalin xarakteri
Vo soraiti, sahibkarliq faaliyyotinin novlori, asas is¢i heyatinin ixtisaslasma
soviyyasi, saha monsubiyyati, konkret orazids yasayis minimumunun soviyyasi,
konkret inzibati vahidinin ohalisinin biidco tominatliligi doracasi ila. Har bir halda
ayri-ayr1 amillorin rolu vo tosiri, onlarin fasadlart da oldugu kimi, eyni olmaya
bilor. Buna baxmayaraq, 6z isgilorine gars1 miinasibotdo miiassisanin igtisadi vo
sosial ohdoliklorinin torkib hissolori arasinda balansin axtarilib tapilmast vo
onlarin (torkib hissalorin) optimallagdirilmasi miiassisanin hoyatda galmasinin
zoruri sarti gismindo ¢ixis edir, ¢linki onlar faaliyyatin istehsal vo maliyys-iqtisadi
naticalaring bilavasits vo on yaxindan tosir gostarir.

Comiyyatds iqgtisadi va sosial problemlarin miirokkablosmasi miiassisanin
igtisadi vo sosial ohdaliklarin hayata kecirilmasinds bununla slagadar meydana
golon ¢atinliklorda 6z oksini tapmaya bilmaz. Makrosaviyyads iqgtisadi vo sosial
vaziyyat tosarriifat subyektlori torofindon 6z is¢ilorinin maraglarini tam sokildo
dork olundugu va adekvat gorarlarin gabul edilmasi igtidarinda olduqlar sortilo
onlarin sosial inkisaf sahasinda konkret gorarlarin gobul edilmasina halledici tasir
gostarir.
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Miiossisonin  sosial inkisaf masalalorine ayirdigi  diqget istehsal
effektivliyinin yiiksaldilmasinds aparici yer tutur. Ekspertlorin giymotlondir-
molarina gora, bu amilin tasirine istehsal artiminin ehtiyatlarinin 40%-i maruz
galir. ©gor onun amok mohsuldarligina gostordiyi tesiri dayarlondirsak, onun
daha yiiksok oldgunu gorarik.

Miisssisonin  sosial inkisafi masalolorinin halli zamani miiassisanin
olgiilori ilo miioyyan edilon spesifikaya osaslanmaq lazimdir. Kigik, orta va iri
miiassisalor sosial masalalorin halli istigamstinds mixtalif imkanlara malikdir.
Ona gors do tamamilo aydindir ki, dévlat vatondaslarin sosial tominati ilo bagh
mosuliyyatin biitiin agirligin1 miisssisalorin tizarino kegira bilmoz. Dediklori-
mizdon bels bir tezis hasil olunur ki, iri miiassisalords ¢alisan is¢ilor miiassisalori
hesabina vo miiassisonin inkisafinin sosial programlari ¢argivasinda 6zlorinin
sosial tolobatlarmin bir hissasinin 6donilmasi imkanlari noqteyi-nozordon daha
olverisli soraitdo olur.

Iscilori qarsisinda miiossisolorin  sosial mosuliyyat 6lgiisii necadir?
Miiossisalar 6z isgilarinin sosial tominat problemlorini hansi doracads hall etmok
igtidarindadir? Bu suallara cavab tapmagq liglin miiassisalorin sosial inkisafinin
giymatlondirilmasinin meyarlarini toyin etmok lazimdr.

Asagidaki baza anlayislarini forglondirmok vacibdir:

e miiassisanin sosial rolu;

e miiossisonin sosial masuliyyati;

e muassisonin sosial ohdaliklari;

e miidssisanin is¢ilorinin sosial tominati.

Qeyd etdiyimiz bu anlayislar tizorinds daha otrafli dayanaq.

Miiassisanin sosial rolu — bu, miiassisonin dovlatin sosial sisteminin bir
elementi kimi sociyyssidir. He¢ siibhasiz, sosial sfera vo iqtisadiyyatin real
sektorunun sferas1 kimi mothumlar1 qarisdirmaq olmaz. Sosial sferaya sosial
masalalorin hallina vo sosial funksiyalarmn yerino yetirilmasino yonolmis
infrastruktur daxildir. So6ziin bu monasinda sosial infrastruktur miiassisonin
balansinda ola, eloca do istehsal prosesini tomin edan digar elementlorlo birgs
vahid amlak kompleksi kimi doyarlondirilo bilar.

Olko iqtisadiyyatin transformasiyas1 dovriinds, o ciimlodon 6zollosdirma
dovriindo miiassisalarin sosial rolu shamiyyatli doracods doyismisdir. Sosialist
igtisadiyyatinda dovlst miiassisalorin sosial rolunu tonzimloyir, onun artmasini
stimullagdirir, 6z payma diison sosial funksiyalarin bir hissasini miiassisolor
izarina qoyurdu. Bu zaman miiossisonin sosial sferasi vo dovlatin sosial sferasi
hom standartlar, sosial xidmotlor dosti baximindan, hom do sosial sfera
obyektlorinin avadanliq va texnologiyalarla tochiz edilmo ndqteyi-nazarindon
biitov vohdot togkil edirdi.

Miiasir soraitdo iso miiassisonin sosial rolu, har seydon avval, miiassisanin
resurs imkanlar ilo toyin edilir, miilkiyyatcilorin sosial funksiyalarin yerino
yetirilmasine 6z manfostinin bir hissasini yonsltmok hazirhigindan asilidir.
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Baxmayaraq ki, sosial funksiya sahibkarliq faaliyyatinin asas hadofina nail
olunmasi noqteyi-nazordon miiassisays xas deyil, onun miilkiyyatgilarinin,
menecerlarinin vo miisssisads galigsan is¢ilorin maraglarinin balansinin qorunub
saxlanilmast vo dastoklonmasi zorurati ilo obyektiv suratdo sortlondirildiyini
miitloq gaydada geyd etmak lazimdir. Homin balansdan miiassisanin faaliyyatinin
istehsal naticalori, iscilorin  amok mohsuldarligi, miiessisonin inkisafinin
tendensiya vo perspektivlori ¢cox asilidir.

Dovlatin  sosial funksiyasi sosial miiavinotlor, sosial yardim, digor
transfertlor alan votondaslarin ayri-ayri kateqoriyalarina miinasibatds hartorafli va
hor seyi ohato edondir. Burada sohbot olillorin, pensiyagilarin, aztominath
vatondaslarin va s. sosial miidafiasindon gedir.

Miiassisanin sosial funksiyasi iglayan vatondaslara samil olunur. O, sosial
xidmatlorin daha genis spektrindon yararlanmaga imkan verir, o climlodon do
pullu xidmotlardon daha foal suratds istifads etmoya sorait yaradir. Miiassisanin
sosial funksiyasi tokCo miiossisonin balansinda sosial sferaya daxil olan
obyektlorin movcudlugu demok deyil. Bura, hor seydon ovval, miiassisanin
xarclarinds sosial masraflorin olmasi, sosial programlarin mévcudlugu, isgilorin
amok haqqinin saviyyassi, eloca ds isgilar torafindon pullu sosial xidmatlorin aldo
olunmasimi maliyyalosdirmaya imkan veran basqa alave 6domoalor daxildir.

Belaliklo, miiossisonin sosial rolu oz iscilorina miinasibatdo sosial
funksiyanin hayata kegirilmasi ilo miiayyan olunur ki, hamin funksiya dovlatin
sosial funksiyasina alave gisminds ¢ixis edir.

Indi iso miiessisonin “sosial mosuliyyeti” anlayisina nozor salag. Bu
mothum miiessisonin sosial rolundan, habelo miisssiso torofindon sosial
funksiyanin yerina yetirilmasindan irali galir. Miiassisonin sosial mosuliyyati belo
isci kateqoriyasiin tolobatlari ilo sortlondirilir ki, homin tolobatlar dovlst
vasitasila onlarin sosial funksiyasinin reallasdirilmasi ilo tam sokildo qarsilanmur.

Isci qiivvasinin tokrar istehsali isci torafinden onun iizorina qoyulmus
istehsal funksiyalarinin yerina yetirilmasi tigiin kifayot eds bilocak fiziki vo zehni
omok qabiliyyatinin saxlanilmasma sorf olunan xarclori ehtiva edir. Asudo
vaxtinin, usaq istirahotinin toskili, modoni-saglamliq vo idman todbirlarinin
kegirilmasi buna koémok edir. Monzil probleminin halli, tibbi Xidmatlorin
gostarilmasi, isgilorin ixtisas saviyyasinin artiritlmasi vo bu Kimi diger masalalor
ohomiyyatli yer tutur.

Miiassiso hesabina isgilorin sosial tolobatlarinin no godor daha boyiik
hissasi 6danilirsa, miiassisanin sosial masuliyyati do bir 0 gadar yiiksok olacaqdir.

Sosial masuliyyat hamginin yiiksok is qabiliyyatinin qorunub saxlanilmasi
magsadilo zaruri va kifayat edacok sosial xidmatlarin isgi torafindan 6donilmasi
imkanlarinda da 6z oksini tapir.

Miiossisonin - sosial mosuliyyastinin  6lgiisii  qisminde onun  sosial
ohdaliklori xidmot edir. Bu, miiassisonin sosial masuliyyatinin resurs tominatinin
gostaricisidir. Sosial ohdaliklor konkret proqramlarda, kollektiv miiqavilado,
omok miiqavilasinda (kontraktda) qisaca vo diiriist sokildo ifads oluna bilar.
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Vacibdir ki, onlar miossisonin inkisafi strategiyasinda, uzunmiiddatli
biznes-planda 6z oksini tapsin. Yalniz bu halda sosial ¢hdaliklor konyunktur
xarakter dasimayacaq vo geyri-barabar sokildo maliyyslosdirilmoyacak. Sosial
mosalalarin halli istigamstinds totbiq edilo bilacok vasitalor konkret manba
hesabina toplanilmali vo tamamlanmalidir. Belo bir monbs kimi, har seydon
avval, miiassisanin manfaoti geyd edilmalidir.

Ayri-ayr inkisaf etmis Olkalordo, misal itigiin Yaponiyada, iscilorin
monfaatin alds olunmasi prosesinda istiraki sistemi kifayot godar inkisaf etmisdir.
Yoni, is¢ilorin maddi miikafatlandirilmasi1 monfastin 6l¢iisiindon vo rentabellik
saviyyasindan asili bir vaziyysto qoyulmasi agig-askar miisahido olunur. Eyni
zamanda, bu ciir sistemin mévcudlugu sosial xaraktera malik konkret strategiyalar
vasitosilo miiassisonin sosial inkisafin1 6zii ilo ovoz edo bilmoz. Omoayin
stimullagdirilmasinin shamiyyati tokca is¢inin 6z faaliyyatinds yiiksok naticalori
aldo etmok imkanlarinda va gabiliyystindo 6ziinti biiruzo vermir, bu, hamg¢inin
onun 6ziinlin va ailasinin biitiin tizvlarinin no daracads sosial cohotdon miidafio
olundugunda da ifado olunur. Bununla olagadar olaraq, “korporativ sosial
mosuliyyat” vo “korporativ sosial dhdsliklor” kimi terminlor daha miinasib vo
uygundur.

Owvalki anlayiglardan irali golon névbati mafhum — “miiassiss isgilarinin
sosial tominatidir”. Burada 6z iscilarinin hayat foaliyystindo miiassisanin sosial
istirakinin biitiin formalar bir araya gatirilir vo vahdat soklinds slagalondirilir.
Sosial tominatinin saviyyasi Vo keyfiyyoti miiassiss torafindon sosial funksiyanin
yerina yetirilmo naticasini xarakterizo edir.

Iscilorin sosial tominatmin qiymatlondirilmasi iigiin miioyyon géstoricilor
sistemi totbiq edilmalidir ki, onun vasitosilo miisssisa torofindon sosial
ohdoliklorin yerino yetirilmasi vaziyyatinin monitoringini hoyata kecirmok,
habelo tendensiyalar1 tohlil edorok dovlet torofindon sosial funksiyanin yerino
yetirilmasinds vo onun tonzimlonmasindos yer alan zoif halgalori izo ¢ixarmaq vo
burada bas veron doyisiklikloro vaxtinda reaksiya vermok miimkiin olsun.
Iscilorin sosial tominatimin hans1 saviyyado oldugunu giymatlondirmak mogsadilo
sirf pul gostaricilarinin istifadasi, goriindiiyt kimi, kifayat etmir. Hor seydan avval
natura ifadosinds tagdim olunmus keyfiyyst meyarlara nozarot etmok lazimdr.

Iscilorin sosial tominati bir cox cohotdon ddvlet torofindon &donissiz
osaslarla gostorilon sosial xidmatlorin hacmindon va keyfiyyatindon asilidir. Bu
iSa, 6z novbasinds, iqtisadiyyatdan vergi tutulmalarin olgiilori, dovlst vo balo-
diyys biidcalarinin strukturu, sosial normativlor yaxud minimal sosial standart-
larla, eloca do sigorta prinsiplorinin inkisafi vo sosial masalalarin halli ilo miioy-
yan olunur.

Belsliklo, miiassisalordo c¢alisan is¢ilorin sosial tominati miiassisalorin
vosaitlori hesabina gostorilon yaxud sosial infrastruktur miiossisasi torafindon
yaradilmis vo iscilorin istehlak etdiklori sosial xidmotlorin saviyyasini vo
keyfiyyatini xarakterizo edir. Bununla yanasi dovlat sosial xidmatlarinin vo dovlot
sosial infrastrukturun inkisafi doracasi bdyiik Snom vo oshamiyyot dasiyir.
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Miiassisalor hesabina votondaslarin sosial tolobatlarinin 6danilmasi saviyyasi na
doracads yiiksok olarsa, sosial programlarm mahdud dastine malik va 6ziiniin
sosial infrastrukturu olmayan kigik vo orta miiossisolords ¢alisan iscilorin
vaziyyati do bir 0 godar daha pis va acinacaqli ola bilar. Digoar torafdon, sosial
xidmotlorin saviyyassi miiasir bazaya vo yaxsi tolim almis (Oyradilmis) isci
heyatino malik ixtisaslagsmis toskilatlarda daha yiiksokdir.

Kigik, orta v iri miiossisalordon basqa sohar salma miiossisalori xiisusi
ohomiyyats malikdir. Orazinin sosial inkisafinda onlarin oynadigi rol basqa tipli
miiassisalarin faaliyyati ilo miigayisads shomiyyatli doracods daha miihiim va
Oonomlidir. Sohor salma miisssisalori yerli biidcalorin galirlorinds  osas
daxilolmalart tomin edir ki, daha ¢ox mohz homin galirlor hesabina arazinin
sosial inkisafi hoyata kegirilir. Eyni zamanda qeyd etdiyimiz bu miiassisalor 6z
is¢ilarinin sosial tominatina géra daha yiiksok sosial masuliyyat dasiyir.

Beloliklo, miiassisonin sosial rolu, sosial masuliyyati, sosial 6hdaliklori,
eloco do miiassisada ¢alisan isgilorin sosial tominati korporativ sektor hesabina
comiyyatdo sosial masalalorin halli daracasini miioyyanlosdirmoklo yanasi
homg¢inin orazinin inkisafinin sosial-iqtisadi gostaricilorina do tosir edir.

Iri korporasiyalar vo kicik miioessisalorin, eloco do fordi sahibkarlarin
sosial sferada hall eds bilacoklari masalalarin vo onlarin bu prosesds oynadiqlart
rolu farglondirmak lazimdir. Keyfiyyatli sosial xidmotlora barabor slgatanligin
tomin edilmasi zaruridir. Mahz bu soboba gors toskilatlarin sosial proqramlari,
eloco do biidco vasaitlori vo 6z daxili resurslar hesabina sosial infrastrukturun
inkisaf etdirilmosi arasinda balansin axtarib tapilmasi mosolosi mithim vazifo
kimi garsiya qoyulur.

8.2. Miiassisalarin sosial inkisafinin xarici tacriibasi

Korporativ sektora daxil olan miiossisa vo togkilatlarin sosial inkisafi
istigamatinds toplanmig xarici tacriibonin Syronilmesi vo todqiqi soziigedon
homin problemin {imumilikdo Syronilmasinin ayrilmaz hissasidir. Bu tokca onun
yiiksok effektivliyi ilo deyil, homg¢inin daha bir amillo sortlondirilir. Masalo
burasindadir ki, transmilli imkanlar1 alominds tamamilo aydindir ki, ragabat
miibarizasinds yiiksok ixtisasli kadrlari isa calb etmayi bacaran sirkatlor siibhasiz
tistiinliiklors malikdir.

Xarici  tocriibonin  aragdirilmast  moqgsadilo  miisssisalorin - sosial
programlarini iki bloka: daxili vo xarici bloka bolmok olar.

Daxili blokda 6ziine moaxsus kadrlarin motivasiya olunmasi magsadlo
istifado edilon biitiin korporativdaxili programlar comlogdirilib. Bura is¢ilor tiglin
miixtolif sosial miiavinatlor, imtiyazlar, pensiyalar, smokdaslar {igiin kreditlor
sistemi, tozminatlar va digor analoji faydalanmalar aiddir.

Programlarin xarici bloku biznesin sosial masuliyyati haqqinda miiasir
tosovviirloro cavab verir. Onlar miiossiSoya miinasibotdo xarici miihito
istigamatlonir:  geyri-kommersiya toskilatlarina, miioyyon sosial qruplarin

109



dostoklonmasina, grantlara, togaiidlors, tobii resurslarin  miihafizasing,
kondllilarine faaliyysting, xeyriyyaciliys.

Miiossisalorinin - daxili bloka aid sosial programlari togkilatin
kompensasiya paketi adlandirilan programlar dastini togkil edir.

Isci heyatinin (miiossisonin insan resurslarinin) idare olunmas1 mohsulun,
maliyyanin va bazarlarlarin idara edilmasi ilo yanasi istanilon har hansi togkilatin
idaroagiliyi sahasindo son doroco miihiim istiqgamatlordon birini togkil edir.
Igtisadiyyatm inkisafinin miiasir déneminda biliklorin vo bacariglarm dastyicist
kimi, insan istonilon kommersiya toskilatinin iqtisadi inkisafinin asas resursuna
cevrilir. Biliklori yaratmaq iqtidarinda olanlara kapital 6z yerini tohvil vermis
olur. Toskilatin uguru biliklori yaratmagq, inkisaf etdirmok va totbiq etmok kimi
bacariglardan get-geds daha gox asili olmaga baslayir. Toskilatdan dinamik va
stiratli dayisiklikloar, biliklorin toplanmasinda va istifadasinds ardicil harakat talob
olunur.

Insan resurslarinin idaragiliyindo yer alan prioritetlor toskilatin hoyatda
galma va inkisafin sortino ¢evrilir. Bu iso 0 demokdir ki, toskilat 6z is¢ilori ilo
miinasibatlorini miistarilorlo qurulan miinasibotlors uygun sokildo qurmalidir. Bu
da rohbarliyin kollektivlo garsiligli miinasibatlorin doyismosini sortlondirir.

Xarici sirkatlords is¢i heyatinin idaroetmo sisteminin baslica vozifolori
gisminds isgilorin calb edilmasi vo onlarin is yerlorinds saxlanilmasi, yiiksok
effektivli i foaliyystino onlarin motivasiya edilmasi, habels iscilordo miihiim
pesokar bacariq vo Saristolorin inkisaf etdirilmosi moagsadilo zoruri soraitin
yaradilmasi ¢ixis edir.

Inkisaf hodoflorinin reallagdiriimasina togkilatlarm sosial inkisafinin tasiri
Sakil 8.1-da togdim edilir.

Kommunikasiya

: miikafatlandirilmasi
Toskilatin v
magsadlorinin || jstehsalat davranisi Is¢i heyatin .
reallagdirilmasi 7y — qgiymotlondirilmasi

Qabiliyyat-potensial

Inkisaf vo hazirliq

Isci heyatin
secilmasi

Sakil 8.1. Sosial inkisafin taskilatin maqgsadlarina tasiri sxemi
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Biznesdo uzunmiiddstli ugurun oldo olunmasi tglin toskilatin
omokdaslarinda samarali vo mohsuldar, tam qiivva ilo islomok hovasi oldugca
vacib, shamiyyatli amil kimi doyarlondirilir. Odur Ki, istanilon taskilatda smoyin
odonilmasi sistemi is¢ilorin mohsuldarliginin, yaradiciliginin vo togobbiiskarli-
gmnin, bir sozlo - effektiv omok faaliyyatine vo toskilatin strateji hadaflorinin nail
olunmasia y6noalon biitiin keyfiyyatlari togviq etmoak samtina istigamotlondiril-
molidir. Iscilorin maddi maraqlarinin toskilatin mogsadlori ilo uzlasdiriimasi
sonuncuya ixtisasli is¢i heyatini calb etmok vo saxlamaq, is¢i qilivvasine sorf
olunan xarclar {izorinds nazarsti hayata ke¢irmok va onlari idars etmok sayasindo
iscilorin optimal sayini qoruyub saxlamaga imkan yaradir.

Xarici sirkatlorin - oksoriyyotindo kompensasiya paketinin iglanib
hazirlanmasi insan resurslarinin idara olunmasi baximindan son daracs miihiim,
strateji mosoalalordan biri kimi dayarlondirilir.

Toskilatda istifado olunan kompensasiya paketi yaxud miikafatlandirma
sistemi ili¢ elementdon - omoyin oasas 6donilmasindon (smok haqqindan, pul
miikafatinin sabit hissasindon), oslave 6domodon (havaslondirici (sovqgedici)
odomalardon, miikafatlardan, bonuslardan, pul miikafatinin dayigon hissasindan)
Va sosial ddemalardan yaxud giizastlordon ibaratdir.

Sosial miiavinatlor yaxud benefitlor (faydalanmalar) homin togkilatda
islodiklori miigabilinde amokdaslarin amoayinin kamiyyati va keyfiyyati ilo bagh
olmayan miikafatlandirmalar kimi nozorden kegirilir. Benefitlora asagidakilar
aiddir: tibbi sigorta, mozuniyyatlorin 6danilmasi, 6donissiz naharlar, nagliyyat
xarclarinin kompensasiyasi, eloca do ganunvericilik tarstindon miioyyon olunmus
Vo ya ancag hamin togkilata xas olan digar sosial 6damalar.

Benefitlorin baslica funksiyasi — 6z isgilorinin rifah halinin yiiksaldilmasi
ilo bagl sirkatin qaygilarinin niimayis etdirilmosi vasitasilo omokdaslarin calb
edilmasi vo saxlanilmasidir.

“Dain Rauscher”, “A.G.Edwards”, “Edward Jones”, “First Union
Securities”, “Merrill Lynch”, “Morgan Stanley”, “Dean Witter”, “Paine Webber”
Vo bu Kimi digar sirkatlorin faaliyystinin tohlili gostorir ki, boyiik investisiya
sirkatlorinds inkisaf etmis sosial giizostlor sistemina ananavi olaraq asagidakilar
daxil edilir:

- tibbi xidmatlorin genis ¢esidi ilo isgilarin tibbi sigortast;

- omokdaslarin ailalarine vo usaqlarina dostoyin gostarilmasi: hamilaliys,
dogusa vo usaga qulluga gora ddanilon mozuniyyatin verilmasi, usagin anadan
olmasi ilo bagl 6demoalar, usaq baggasina (korpalor eving) yerlosdirilmasi ilo bagh
yardim, usagin orada qalmasinin haqqinin 6édanilmasi va s.;

- sirkotin hesabina amokdaslarin dyradilmasi, omokdaslarin usaqlarinin
tohsil almasinda, o ciimlodon do kollecds tohsil almalarinda yardim (qrantlarin
ayrilmasi);

- o0donilon mozuniyyatlor, yiiksok vazifali omokdaslar iigiin — niifuzlu
istirahat yerlarina 6danilon yollayislarin tagdim edilmasi;

- evda is faaliyyati vo gisman mosgulluq da daxil olmagla is vaxtinin g¢evik
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grafiklori;

- amokdaslarin ictimai faalligmin dastoklonmasi, o climladon do maliyys
dastayinin verilmasi;

- geyri-kommersiya va xeyriyya toskilatlarinda faal istirakin olmast,

- digar sosial giizostlor.

Ogor bu molumatlari Azorbaycan Respublikasinda foaliyyot gostoran
oxsar sirkatlorin moalumatlari ilo miiqayiso etsok gorarik ki, bunun noticasindo
kifayat godor qisa bir siyahi alinir ki, homin siyahiya, bir qayda olaraq,
asagidakilar daxildir:

- tibbi s1gorta;

- nogliyyat kompensasiyalart (benzin);

- toyin edilmis limitlor hiidudlarinda mobil telefon danisiglarinin
odanilmasi;

- sirkatrdo ssudalarin verilmosi;

- todris vo pesokar soviyyonin artirilmast.

Misal tiglin, tadris amok motivasiyasinin korporativ sisteminin miithiim
elementidir. Menecerlorin ixtisaslarinin artirilmasi, asason, 6z biliklorini artirma
Vo soXsi tacriibanin toplanilmasi vasitasilo bas verir.

Korporativ daxili seminar vo treninglor, mentorlug kimi tahsil
formalarindan kifayot godor istifado olunmur, biz halo xarici todris
programlarinda istirakdan danismiriq.

Togskilatlarin kompensasiya paketlari sirkatin saha moansubiyystindon asili
olaraq doyiso bilor, lakin t@mumilikdo xarici sirkotlordo homin paketo
komponetlorin standart doasti daxildir.

Diinyada ugus aparatlarinin on iri istehsalgis1 olan Amerikanin “Boinq”
korporasiyasinin sosial programlarina nazor salag.

“Boinq” sirkoti bayan edir: “Biz yaxs1 bilirik ki, is foaliyystimizin
hiidudlarindan konarda biitov bir diinya movcuddur, vo biz 6z omokdaslarimiz
tiglin hoyatdan daha ¢ox nematlor oldo etmoyo imkan yaradacaq xisusi
programlar hazirlayiriq. Hoyatinizin neca doyisacayi bir 0 gadar do shomiyyatli
mosalo deyil: siz nigaha daxil ola, usaqlart diinyaya gotiro (valideyn ola), 6z
valideynlorinizin gaygisina qala bilarsiniz vo sair, istonilon halda “Boing” sizo
belo resurslar toklif edir ki, onlar sizlori vo yaxinlarinizi qoruyacaq, hoyatinizi
asanlagdiracaq, sizi peso Vo fordi artiminiza sabab olacaqdir.

“Boing” sirkotindo tibbi  programlardan, omanst vo pensiya
programlarindan baslayaraq todris proqramlarina, sayahatlor biirosu xidmatlarin,
omokdaslari tiglin xiisusi endirimlora godor sosial tominatlarin kompleksli vo
diistintilmiis paketi mévcuddur”.

“Boing” sirkatinin sosial programlart on miixtalif sferalar1 ohato edir.

Bayram giinlori. Calisanlarin boyiik aksariyyatinin ilds olavs olaraq 12
bayram bazar giinlori vardir. 9gar omokdas sirkatds tam stat codvali ilo galigirsa
istonilon halda bu giinlor miivafiq bayram giiniino tam daracs ilo 6danilir. Bu
zaman sirkotin niimayandaliklori yerlosdiyi 6lkadon yaxud orazidon asili olaraq
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bayramin konkret proqraminda bu va ya digar doyisikliklorin olmas1 miimkiindiir.

Sahiyya, amok gabiliyyatinin olmamasi vo hoyat sigortasi, kompensasiya
planlar. “Boinq” oamokdaslar1 vo onlarin ailo {izvlori {igiin tibbi sigorta iizro
programlar dastini toklif edir. Niimayandaliklorin boyiik oksariyyatinin
omokdaslar1 bir nego tibbi program arasinda se¢im etmok imkanina malikdir.
Resept tizra dormanlar, oftalmoloq, dis hakimi, psixoterapevt xidmatlori, narkotik
Vs alkoqol asililigindan miialica do hamg¢inin amadaslara va onlarin ails tizvloring
todgim olunan xidmatlor siyahisina daxildir.

“Boing” miixtalif risklorin sigortalanmasini hoyata ke¢irmok imkani
toqdim edir. Bu programlar, bir gayda olaraq, hayat sigortasini, badboxt hadisadon
oliimdon sigortani, amok qabiliyyatinin itirilmosindon sigortani, mozuniyystdo
olan amokdaslar {igiin badbaxt hadisadon sigortani ehtiva edir.

“Boinq” miioyyon hiidudlarda sigorta iizro sirket torafindon toqdim
edilmis planlar1 segmis omokdaslarin moasraflorini gisman dos olsa 6dayir.

Omanat plani. “Boing” sirkoti 6z omokdaslarina “Koniillii omanat plani”
adlandirilan bir omanat plani toklif edir. Homin plana sirkatds iso gobul edilmo
tarixinin ilk ayindan hor bir omokdas qosula vo vergilor 6danilmazan avval
Oziiniin baza oamok haqqinin 15 % daxil eds bilor. ©Omokdasin se¢imino 11
investisiya fondu togdim olunur.

Pensiya programlari. “Boinq” sirkatinds pensiyagilara sabit golir tomin
edon pensiya plam1 méveuddur. Iscilor {i¢iin eyni zamanda pensiya, sosial vo
omanat plani hayata kegirilir. Onlarin birgo foaliyyati sabit golocok vo tominatl
ahillig dovriinii zomanot etmoyos yonalib. Onu da geyd edok ki, pensiya
toplamalari is¢inin sirkatds ¢alisdigi dévra qodar artir.

Kredit ittifaqi. “Boing” sirkatinin omakdaglarinin yerlogsma yerindon asil
olaraq, bir nego kredit ittifaqi faaliyyat gosarir. Onlardan har biri 6z xidmatlarini
toklif edir, (the Aerospace Community Credit Union, Boeing Employees Credit
Union, Boeing Helicopters Credit Union, Financial Partners Credit Union).

Istirahot. Sirket hom 6lko daxilinds, ham do 6lko hiidudlarindan kenarda
0z saxsi istirahat yerlorina sahibdir. Bundan olava, amokdaslara miixtalif turistik
yollayiglara endirimlor paketi togdim edilir.

Idman vo saglamliq. ®mokdaslar iiciin nazords tutulmus sosial paketin
homin blokunda sirkatin siiar1 beladir: “Ogoar son saglam va xosbaxtsanss, onda
hor seyi sla edirson”. Mohz bu sobobo gors “Boing” ABS orazisinds idman va
saglamliq (tibbi) markazlor sabokasine malikdir ki, bu da sirkstin amokdaslarina
fiziki hazirligin fordi programini se¢gmays imkan yaradir.

Tohsil sahasinds perspektivlor. “Boing” 6z omokdagslarina hom istehsaldan
ayrilmamaq, ham do ayrilmagq sortilo slave tohsil almaqda bdyiik imkanlar agir.
Omokdagslar onlarm cari ig foaliyyatlori ti¢iin zoruri olan miixtolif treninglordon
kego, karyera yiiksalisi ligiin alave bacariq va Saristalors yiyalons yaxud miiayyon
tolim kursunu bitira bilorlor — istanilon halda sirkst onlara bu moagsadlo zoruri
resurslari, o ciimlodon do todris markoazlorini, ixtisas artirma kurslarini, kadrlarin
hazirlanmasi ils bagl xiisusi proqramlar toklif edir. Homin sirkstds tohsillo bagl
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sosial programlar dasti kifayat godor genisdir.

Ailonin qorunmasi programlari. “Boing” sirkati usaga qullugla baglh ¢oxlu
sayda xidmotlor toqdim edir. Sosial programlarin hamin bloku ilo bagh sirkatin
moaslohotgisina birca zong etmok kifayat edir ki, amakdasa usagin torbiyasi ilo
bagli problemlarin halli istigamatinds miixtalif hall variantlar: toklif edilsin.

Sirkatdo amokdaslara psixoloji yardimin gostorilmasi ilo bagli xiisusi
programlar islonib hazirlanmigdir. Onlar ABS orazisinds telefon tizra anonim
sokilda deyilir. Kompensasiya paketino daxil olan standart bonuslardan biri ayrica
firma daxilinds etimad telefonlarinin analoqudur.

Istehlak edilon enerjinin migdarinin azaldilmasina vo yollarda sixligin
aradan galdirilmasina yonslmis daha bir geyri-standart program (the Commuting
Assistance Program) bir nogliyyat vasitasinin sornisinlorinin sayinin artirilmasi
yolu ilo faaliyyat gostorir. Bu mohsul homginin sosial cohatdon mosuliyyatli
korporasiya mafhumuna uygun golon programlar blokuna da hamg¢inin aid edilo
bilor. S6ziigedon bu programin reallasdirilmasi moqgsadilo sirkst is yerlorino
avtobus yaxud mikroavtobusla, eloco do yiiksok yiiklonmays malik basqa
nagliyyat vasitalari ilo golon 6z amokdaslari ti¢iin yol pulunu 6dayir. Soziigedan
bu programin istirakg¢ilari, bundan olavs, ailonin ehtiyaclart iigiin tocili taksi
¢agirisi programina avtomatik suratda qosulur, elaca do homin programa qosulma
digor fovgolado zorurst hallarinda da miimkiindiir ki, burada osas sort galan
hallarda ictimai nagliyyatdan yaxud eyni dorocads Sornisinlorlo dolu basqa
nogliyyat vasitolorindan istifads olunsun.

Internetds sirkotin amokdaslar iigiin xiisusi sahifa yaradilmisdir, burada
sirkatds ¢alismagin biitiin alava tistiinliiklor barads atrafli molumati vaxtli-vatinda
oldo etmok miimkiindiir. Saytda hom timumilikds, hom do miivafiq parolun
istifadosi zaman1 omokdaslar ticiin kompensasiya paketinin, eloco do omokdagin
fordi giizostlorinin miifassal tosviri verilir. Vahid resursdan istifado imkani
informasiyanin aldo olunmasi prosesini asanlagdirir vo fordi sosial paketin se¢imi
ilo bagli isi sadolosdirir.

Programlarin zongin ¢oxlugu arasinda “Boinq” sirkatinin sosial
programlarinin iki qrupu xiisusilo seg¢ilir ki, burada schbot pensiya vo tohsil
programlarindan gedir. Se¢im qeyd etdiyimiz bu istiqgamatlorin birinci daracali
ohomiyyati ila sartlondirilir.

Sosial zomanatlor administrasiyasinin verdiyi molumatlara uygun olaraq,
ABS-da pensiyagilarin golirlorinin adi monbalori gismindo sosial miiavinatlor
(21%), pensiya vo amanat planlari {izra aldo edilmis pullar (19%), fordi amanatlor
Vo investisiyalar (34%), pensiyagilarin gismon masgullugundan olds olunan
galirlor (24%), eloca do basqa gaynaglar (2%) ¢ixis edir.

Beloliklo, agar pensiyagi islomoayacayi ilo bagli gorar gobul edirss, ancaq
onun fardi smanatlari bir 0 gadar do boyiik deyil, o zaman onun galirlorinin boyiik
hissosi yuxarida qeyd etdiyimiz monbalordon daxil olacaq. Bozi
doyarlondirmalora gora, pensiyagimin galiri onun orta amok haqqi mabloginin, an
az1, 80% toskil etmolidir. Buna baxmayaraq, real rogomlar bir ¢ox amillordon
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asihdir.

“Boing” sirkoti 6z omokdaslart {iciin pensiyanin hesablanmasinin
kompiiterlosdirilmis sistemini yaratmisdir. Bu sistem sayasindo xiisusi servis
morkazi vasitasilo sikratin pensiya planina uygun olaraq toqaiido ¢ixmasi ehtimal
edilon glinds pensiyanin hanst moblogds olacagini rahatligla gérmak olur.

Sirkat homginin 6z smokdaslari ti¢iin xiisusi amanat planlarina, investisya
planina vo maliyys qorunmasi planina malikdir.

Haqqinda danigdigimiz proqramlar ¢orgivasindo omokdas 6z soxsi
golirlarinin formalasdirilmasi ilo bagh miixtalif variantlari modellosdirs, habelo
onlardan an optimal olani se¢a bilor ki, bunun da moagsadi toqaiid yasina ¢atdiqgdan
sonra galirin kifayat godor sabit moanboyini 6ziina tamin etmokdon ibarotdir.
Sistem amanot hesablarina pul vasaitlorinin daxil olmasi va ¢ixarilmasi prosesini
idara etmays, amanat dovriinii, novboti omanatlorin gayda vo zamanini, onlarin
Olgiistinii segmoyo, sirkoto moxsus olmayan miiassisodoki 6z soxsi hesabina
vasaitlori kogiirmaya, sirkot torofindon toqdim edilon variantlar ¢arivasinds
omanat yaxud basqa plani doyismoys, amokdasa moxsus sirkstin soshmlorinin
alqi-satq1 omaliyyatlarini hoyata kegirmaya, vosaitlori nagd sokilds almaga imkan
yaradir.

Sirkot tutulan vergilorin nazoro alinmasi ilo pul vasaitlorinin optimal
surotdo yerlosdirilmasi {izro miivafiq maslohatlosmolor toklif edir. Bunun
sayasinda pensiya sigorta sistemi sirkotdo uzun miiddst orzindo ¢alismis amok-
daslar ticiin sabit galirin aldo olunmasi ilo bagli olave tominatlar yaratmis olur.
Vasaitlorin yerlogdirilmosi variantlarinin modellosdirilmasi, habelo fordi planin
se¢ilmasi noqteyi-nazardoan tagqdim olunan imkanlar togaiid yasina ¢atmis insanlar
tiglin novbati hayat dovrii ilo slagodar ominliyinin yaranmasini tomin edir.

“Boing” sirkatinda toqaiidgiilor igiin tibbi proqramlarin hoyata kegirilmasi
nozords tutulmusdur ki, burada ayri-ayriliqda tibbi sigorta vo stomatoloji sigorta
geyd edils bilar.

“Boing” sirkatinin omokdaslarinin soroncaminda miixtalif todris kurslari
movcuddur ki, orada omokdaslar sosial programlar sistemi ilo yaxindan tanis ola
Vo yarana bilocok suallara cavab tapmaq imkani alda edirlor. Masalon, fordi
togaiid planlar1 hazirlamaga imkan veran pensiya 6ncasi planlagdirma seminarlart
toskil olunur. Vahid tohsil sabokasi ¢argivasinds sirkatin kegirdiyi seminarlar
arasinda asagidakilar ola bilor: “Homkarlar ittifaqina daxil olmayan fohlalar igiin
icmal seminar1”, “Omlak planlasdirilmasinin asaslar”, “Sizin fordi investisiya
planiniz tigiin maliyys planlagdirilmas1”, hayatda segilon hadsflor barads psixoloji
yonaltmo seminarlari, kollektivdo hamkarlarla is haqqinda, “Boinq” sirkatinin
zomanot verdiyi pensiya tominati vo golocokds sosial tohliikasizlik hagqinda.
Bundan slave, “Boinq” menecerlori assosiasiyasi adli qurum tarafindon sirkatin
menecmenti li¢lin kegirilon seminarlarin da homginin mévcudlugunu qeyd
etmoaliyik.

Iri xarici sirkatlor 6z omakdaslari iigiin kompensasiya paketlorinin genis
Vo inkisaf etmis sistemini yarada bilmislor. Vo bunun ssbabi tokco on yaxsi
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kadrlar1 colb etmokdan ibarst deyil. Hominin, sirkatin rohbarlarins ictimai tozyiq
amili do yer alir. Homkarlar ittifaglar1 timsalinda votondas comiyyati institutlar
inkisaf etmis 6lkolarin oksariyyatinds hokumatdon boyiik dostok alir. Misal tigiin,
Avropa Ittifaginda omokdaslar qarsisinda sirkotin  sosial mosuliyyatini,
standartlari, miixtalif foaliyyst sferalarinda foaliyyot gostoron toskilatlar {igiin
omak soraitini tasbit edon bir sira sonadlor gobul edilmisdir. Umumdiinya ©mak
Toskilat1 (ILO) biitiin diinyada amok soraiti standartlarinin yayilmasi vo gabulu
istigamoatinds miihiim islor goriir. Foaliyyatin soffafligi prinsipi fahlslorin
miimkiin naraziliglarinin meydana galmasi faktini gizlotmoys imkan vermir,
kiitlovi informasiya vasitslorinds iso tatillor, fohlolorin naraziliglart ilo bagh
kiitlovi todbirlorin kegirilmasi haqqinda arzuolunmaz molumatlarin yayilmasi
sirkatin niifuzuna xalal gotirmoklo yanas1 onun miistarilarinin itirilmasing, elaca
da investorlar torafindon sargilonan etimadin azalmasina gatirib ¢ixaracagq.

Xarici bloka daxil olan sosial programlar1 hoddindon artiq qiymatlon-
dirmok ¢ox ¢atindir. Sosial masuliyyat ideologiyasi ragabatin yeni Ol¢iistinii
arsays gotirmis olur. Bela Ki, ictimaiyyatin tozyiqi altinda “Nikei Gap” sirkati,
yeri galmiskan, idman va giindalik geyimin biitlin digar diinya istehsalgilarin da
oldugu kimi, usaq is¢i qlivvasinin istifadasi ilo bagli 6z masuliyyatini gobul etmali
oldular, alkoqollu igkilorin istehsal¢ilart iso (“Sergam, “Diageo”) alkoqollu
mohsuldan sui-istifade hallar1 ilo bagli horokat tohliikesizliyine gore 06z
mosuliyyatini etiraf etmak macburiyyatinds qalmisdr.

Sosial sferada bu vo ya digor sirkstin foaliyyatini obyektiv surstdo
giymatlondirmok magsadils kifayst qodor goxlu sayda tadgigat vo arasdirma islori
yerina yetirilir. Homginin nozors almaq lazimdir ki, sirkotin investorlar,
istehlakgilar, torofdaslarin goziinds neco goriindiiyiinii toyin etmoak ti¢iin hom 6z
soxsi, ham do miistaqil arasdirma xidmatlorindon istifads olunur.

Son illar arzinda miixtalif qruplar torafindon taloblorin artirllmasina cavab
olaraq sirkatin vo onun isgilorinin riayst edilmali olan prinsiplori miioyyanlogdiran
korporativ davranis kodekslorinin gobul edilmasi prosesi ciddi sokildo
intensivlogdirilir. Son illards bunun Azarbaycan sirkatlorinds do yer aldigini geyd
etmaliyik.

Misal gisminds elektron maisat texnikasinin istehsali sahosinds diinyanin
aparici isimlorindon olan Conubi Koreyanin “LG” sirkstinin Korporativ etika
kodeksina (macallasino) nazar salag.

“LG” sirkotin asagidaki prinsiplarini on ali dayar oldugunu boyan edir:
istehlakgilarin tolabatlarinin maksimum darocada 6donilmasi v insan layagatinin
gobul edilmasino séykonon menecment. Bu prinsiplorin hoyata kegirilmasi
mogsadilo “LG” sirkatinin Daxili Macallosi (Kodeksi)” yaradilmigdir. Burada
sirkatin istehlakgilarla isin asaslari, adalatli rogabst, habels basqa hiiquqi va fiziki
soxslarls sazislorin baglanilmasi zamani dogruluq prinsiplari, sirkatin amakdaslar
tiglin etik macalls, 6z is¢ilari, eloca do timumiyyatlo comiyyat va 6lks qarsisinda
sirkatin korporativ mosuliyyati kimi mithiim doyar prinsiplori tomal olaraq 6z
oksini tapmigdir. Qeyd etdiyimiz biitiin bu miiddealar adigokilon macallonin
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miivafiq bolmalorinds yer almigdir.

Bu macallonin mévcudlugu beynolxalq arenada foaliyyat gostoran sirkat
tictin onun miiddsalarma miitlaq sokilds riayst etmoyin obyektiv zoruriliyi ilo
sortlondirilmisdir. Hotta 6z 6hdaliklarini rosmi sokilda tasbit etmayan firmalar
belo agiq bazar igtisadiyyati soraitindo hamu torafindon gobul olunmus odalot
prinsiplarina ciddi suratds riayst etmok moachuriyyatindadir.

“LG” sirkatinin gobul etdiyi Macallonin besinci hissasi — “Omokdaslar
qgarsisinda sirkatin korporativ mosuliyyati” adlanir vo korporativ sosial siyasatin
baglica istiqgamatlorini mioyyanlosdirir. ©mokdasin tohsili vo onun fordi
keyfiyyatlorinin inkisaf etdirilmasi, istedadli kadrlarin {izo gixarilmasi va tasviqi,
0z soxsi tohsil saviyyasini yiiksaltmok imkaninin togqdim edilmasi kimi masalolor
prioritet istiqamotlori toskil edir. Sirkot omokdaslara cari faaliyyatlorino olave
bilik vo saristolorin oldo olunmasi ilo bagli onlarin togobbiislorini hortorafli
dostoklomak 6hdaliyini 6z tizarine gotiiriir.

Macallonin altinct hissasi comiyyat vo 6lka qarsisinda biznesin masuliy-
yatina hasr olunur. Burada dévlatin ¢igoklonmasine vo sosial inkisafa dogru
tosobbiislor kimi sirkatin ideallar1 bayan edilir.

Maddo 1 “Biznesin somarali inkisafi” adlanir vo ondan bohs edir ki, sirkot
hom 6z 6lkasi daxilinds, ham doa 6lkanin sarhodlori xaricinda sosial dayarlora
hormotlo yanasir.

Maddas 3 “Comiyyatin sosial inkisafina sirkatin verdiyi t6hfa” adlanir vo
burada slava is yerlorinin yaradilmasi, dovlatlarin xazinalarina vergi 6domalarinin
hoyata kegirilmasi, eloca do insanlarin rifah halinin yiiksaldilmasi, madani inkisaf
tizro kompleksli xarakters malik proqramlarin yerino yetirilmosi kimi sirkatin
faaliyyati naticasinds amols golon miisbat effektlordon danigilir. Sirkat comiyyatin
oxlaq dayorlorine hormaotlo yanasir vo 6z foaliyyatini belo bir torzdo qurmaga
calisir ki, milli layaqgat hissina zorar yetirilmosin, eloco do milli igtisadiyyatda
monfi, dagidic1 saciyyovi fosadlar yarada bilocok situasiyalar yaranmasm. Bu
hissonin tamamlayict miiddoalarinda sirkot torofindon  otraf miihitin
cirklondirilmasinin qarsisinin alinmasi vo galocok nasillor {iglin tobii resurslari
gorumagq niyyati istigamatinds ortaya qoyulan cahdlor hagqinda bahs olunur.

Bundan slava, isgilorin saglamligimin tamin edilmosi mogsadilo sirkatlor is
yerlarinin tohliikasizliyina zomanat vermak {igiin bu istiqgamatdo miivafiq zaruri
addimlarm atilmasini reallasdirmag 6z 6hdesine gétiiriir. Insan saglamhig: {igiin
zororli mithitdos is faaliyyatinin reallagdirildigi yerlords xiisusilo ehtiyat todbirlori
gortlmoalidir.

“LG” sirkatinin etika macallosi “LG-Elektroniks”in, habelo onun biitiin
filiallarmin, bdlmalorinin vo niimayondsliklorinin, o ciimladon do “LG™-nin
investisiyalar yatirdigi vo idaragiliyini hoyata kegirdiyi sirkotlorin do daxil
olmaqgla biitiin direktorlari, qulluqgulart vo fohlalori torafindon hartarofli
oyranilmali vo bunlara ciddi sokilda riayat edilmalidir. Bu zaman xaricds yerloson
filiallar ti¢iin yerlosdirklari mokanin regional xiisusiyyatlori nozara alinmagla
oxsar sonadlarin islonib hazirlanmasi miitlaq sokilda yerino yetirilmolidir.
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Belo bir sonadin mévcudlugu sirkatin sosial masuliyystini méhkemlan-
dirir, onun miiddoalarini ictimaiyyat {iglin agiq edir, Macalloni bilmak vo ona
riayat etmok macburiyyatinds olan sirkastin biitiin omakdaslarinin bayan edilmis
sosial direktivlorin vo gostarislarin yerina yetirilmasine zomanat yaradir.

Sosial torafdasligin torkib hissalorindon biri “korporativ votondashqdir”.
Bu miinasibotdo Amerikanin “Ford” miiassisalar gqrupunun niimunasi daha aydin
ifada olunur.

Henri Ford miiassisalords ¢agdas sosial proqramlarn mdévcudlugunu
hamidan avval duyan sahibkarlardan biri idi. Mahz H.Ford camiyyatin inkisafinda
nohang korporasiyalarin rolunu dork etmis ilk is adamlarindan biri olmusdur.
Onun zavodlart get-geds daha yeni avtomobillar istehsal etdiyi zaman, H.Ford 6z
fohlalari tiglin moktoblor vo 6z qonsular tiglin xoStoxanalar tiktirirdi, insanin
biitlin hoyat1 boyu todris madaniyyatinin inkisaf etdirilmasi moqgsadilo elmi
institutlarla omokdasliq edirdi. Istehsalin otraf miihito zororverici tosirini dork
etmokls, Ford bu sahads aparilan todqigatlar1 hartorafli dastoklayirdi.

Yiiz ildon sonra miiosSisonin sosial proqramlari sahosinds H.Fordun
qoydugu miras “Ford Motors” sirkatinin miistaqil fonduna transformasiya
edilmisdi. Bugiiniin 6ziindo do sirket 0z tesis¢isinin yaratdigi onanalori:
comiyyatin inkisafi vo hayat keyfiyyatinin yiiksaldilmasi kimi anonolori davam
etdirir. Sirkot biitiin 61ka boyu faaliyyat gdstaran geyri-kommersiya togkilatlari ilo
omokdasliq edir. Hom statlar saviyyasinda, hom do yerli saviyyads boyiik islor
gortilmiisdiir. Sirkat sosial sferada yiiriitdiiyii siyasoti daim tokmillogdirir, bu da
onun foaliyyatinin effektivliyini maksimallagdirmaga, biznesin aparilmasma vo
korporativ. madaniyyato dair toloblorin yiiksak Soviyyssini saxlamaga imkan
yaradir. Miixtaliflik vo qarsiliglt bagliliq — Ford sirkatinin biitiin proqramlarinin
asas cohatlori mahz bundan ibaratdir.

Henri Fordun irsi sayasindo tohsil bu sirkatin sosial sferada foaliyyatinin
prioritet istigamati olaraq galmaqda davam edir. Ford Motors miihondislik isi,
riyaziyyat va tobiat elmlari sahasinds gonc istedadli miitoxassislorin hazirlanmasi
mosalasini daim digget morkazinds saxlayir, sadaladigimiz biitiin bu istiqgamatlor
iSo avtomobil istehsali sferasinda miithiim ohomiyyat kasb edir. Sirkat pensiya
alanlar1 vo todris proqramlari maliyyologdirir.

Sirkat Ford Motorsun yer aldigi birliklords proqramlar tigiin grantlar
toqdim edir vo burada sohboat Sohiyys sferasindan baglayaraq incaSanat,
modaniyyat tadbirlorina gador gedir. ©mokdaslar tigiin xidmaotlorin kifayst gador
genis dosti togdim olunur ki, onlarin torkibi xiisusilo mohz hamin magsadlo
yaradilmis ictimaiyyatlo alagalor tizra komitalor tarafindon formalasdirilir.

Ford Motors sirkatinin Fondu bu sirkstin korporativ strategiyasinin sosial
yonimliliiyliniin yiiksok standartlarin1 qoruyub saxlamagq tigiin faaliyyat gostorir.

Henri Ford biznesin sosial mosuliyyatini yaxs1 dork edirdi. O, deyirdi ki,
soxsi diizliik, aliconabliq vo sosial cohatdon masuliyyst dasiyan biznes arasinda
six qarsiligh bagliliq mévcuddur. Hazirda Ford sirksti Xorgong xastaliklori ilo
miibarizo sahasinds aparilan todqiqatlarin, tibbi morkazlorin vo Xostoxanalarin,
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veteranlar {iglin xiisusi programlarin, digor miiassisalorin maliyyslogsmasinin
dastoklonmasi kimi foaliyyat sayasinds sosial mosul sirkot adlandirila bilar.

Sohiyys Vo sosial sigorta sahosindo Fordun programlarmin boyiik
oksariyyati Umumi fond vasitasilo hayata kegirilir.

Ford sirkati belo toskilatlar vo institutlarla omokdaslhq edir ki, onlar bu
sirkatin rayino gora tohsil vo todrisa algatanligi genilondirir, daha yaxsi diinya
dorkine va garsiligli anlasmaya sobab olur. Ford bir sira innovasiya proqramlarini,
elaco do kollec vo daha yiiksok saviyyads tohsil veran toskilatlar1 dastoklayir,
¢iinki sozligedon bu sirkat golocokds onun 6ziina do lazim golo bilacak ixtisaslar
iizro yeni kadr potensialinin formalagdirilmasinda maraqlidir.

Beloliklo, diinyanin an iri sirkatlori tarafindon sosial programlarin reallas-
dirilmasi sahasinda toplanmis tocriibanin 6yranilmasi asagidakilart gostorir:

- sosial programlar miixtalif sahalari va istiqamatlori ohats edir;

- sirkatin sosial inkisafina shomiyyatli resurslar ayrilir;

- sosial programlar shalinin tokca sosial cohotdon miidafia olunmayan
(hassas) tabagalarini shats etmir, hamginin tohsil alanlarin va sirkatin omokdasla-
rinin bacariglarinin inkisaf etdirilmosine vo onlarin ixtisaslagma saviyyalorinin
artirtlmasina yonalir.

Zonnimizca, sahibkarliq sektoru inkisaf etdikco xarici tocriiba Azorbay-
canda get-gedo daha foal suratdo tatbiq edilocakdir.

8.3. Sosial masuliyyat konsepsiyasi

“Sosial masuliyyat konsepsiyasi” son zamanlar iqtisad elmindo bdyiik
niifuz gazanmigdir, homin konsepsiyada miiassisanin sosial-igtisadi inkisafinda
maraqli olan biitlin toraflorin va istirakg¢ilarin maraqlari vahid tellorlo alagalon-
dirilir. Soziigedon konsepsiyaya uygun olaraq, miiasir sonaye miiassisalorinin
rohborlori garsisinda dayanan baslica vozifs - miiassisonin foaliyystindo maraqli
olan insanlarin miixtolif qruplarinin maraqlarmin balansinin iz ¢ixarilmas,
tomin edilmasi vo qorunub saxlanilmasidir, yoni bura miiossisonin strateji
planlagdirilmas: sistemindo sosial strategiyalarin reallagdirilmasi zamani hall
edilmali olan masalalar ¢evrasi daxildir. Bu zaman an baslica diggot miiassisanin
kollektivinin vo onun is¢isinin sosial inkisafina yonaldilmalidir, ¢iinki mohz
onlardan miiassisanin korporativ strategiyasinin hayata kegirilmasi va, belaliklo,
hom do onun yekun maliyys-igtisadi naticalori do asilidir.

No zaman iqgtisadi hadaf — monfostin oldo olunmasi, istehsal sferasinin
iscilora tasir gostarmasinin sosial amillorinin, miiassisalorin saharsalma rolunun
Vo timumilikdo comiyyatin rolunun nozars alinmasi ilo hoyata kegirilirso, sosial
torofdashigin inkisaf etdirilmasi xiisusi aktualliq kasb etmoys baglayir.

Bu konsepsiyaya uygun olaraq iso gotlironlor 6z isgilori vo comiyyat
qarsisinda sosial masuliyyat dasiyir, eloca do igtisadi vo sosial maraglar arasinda
tarazligin nail olunmasina xidmet edir. Haqqinda danisdigimiz konsepsiya bazar
igtisadiyyatinin sosialyoniimlii modeli ideologiyasina tam uygundur.
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Miiassisalarin sosial problemlarinin hallinas dair regional yanasmada sosial
torofdagliq sistemi bdyiik rol oynayir. Sosial torofdashigin regional programlar
¢argivasinds miivafiq razilasmalarin hazirlanmasini vo baglanilmasini tamin edan
ikitarofli va tigtorafli komissiyalar inkisaf etmaya baslamigdir. Bu, miiassisalorin
Vo regionlarin sosial-igtisadi siyasstinin formalasdirilmasi vao hoyata kegirilmasi
zamani taraflorin qarsiligl miinasibatlorinin yoluna qoyulmasina komak edir.

Bu sistemds xiisusi yer kollektiv omok miibahisalorinin nizama salin-
masima ayrilir. Sosial torofdashgin inkisafinin osas problemlori gisminda
asagidakilar ¢ixis edir:

- sosial problemlarin hall edilmasi mogsadilo yaradilan ise gotiiriilonlorin
toskiledici strukturlariin (birliklorin, assosiasiyalarin) formalasdirilmast;

- biitiin miilkiyyat formalarina aid miiassisalords sosial-omok miinasibot-
larinin kollektiv-omok tonzimlonmasi sisteminin kifayat edacok daracads inkisaf
etmomasi.

Bunun naticasi kimi yiiksok mohsuldarli omoys olan motivasiyalarin
azalmasi, baglanilan kollektiv miigavilalora dair formal yanagmanin sargilonmasi
geyd edilmalidir.

Sosial torofdasliq strategiyasi qarsiliglt iqtisadi masuliyyat, amayin
yiiksok mohsuldarliginin alds olunmasina motivasiya vo hamroylik kimi {imumi
prinsiplar tizorinds dayanur.

Sosial torafdasliq mexanizminin hayata kegirilmasi hiiquqi bazani va igo
gotiiranlar tarafindon zomanatlari, eloca do amak miinasibatlori subyektlorinin vo
dovlat vo balodiyys idaragiliyi organlarinin qarsiliqlt foaliyyst prosedurlarini,
habelo razilasdiric1 prosedurlar gargivasinds konsensusa nail olunmasi yollarini
ehtiva edir.

Tamamilo aydindir ki, iso gotiiranlorin va isgilorin ganunvericiliklo
rosmilogdirilmis hiiquq vo 6hdaliklori olmadan muzdlu isgilorin sosial tominati
sisteminin  foaliyyat gdOstormasi  prioritet osasda onlarin  geyd-sortsiz
maliyyalogsmolari ilo bagli har hans1 zomanatlora malik ola bilmaz.

Sahovi yaxud arazi prinsiplar tizorinds yaradilan iso gotiiranlorin birliklori
yaxud assosiasiyalari diinya tocriibasindo Kifayat godor genis yayilmisdir.
Qanunvericilik vo niimayonds hakimiyyot orqanlari ilo baglanilan saziglordo
homin birliklar taraflordan biri gqismindas ¢ixis edir. Bu kimi sazislor gorgivasinda
miiossisolorin sosial programlari iglonib hazirlanir ki, bu da isgilorin sosial
problemlarinin hollina dair sargilonan prinsipial yanagmalar ndqteyi-nazorindon
onlarin miiayyon unifikasiyasini tomin etmis olur.

Yuxarida sadaladigimiz problemlarin halli magsadilo sosial standartlar
osasinda  sosial-omok  miinasibatlorin  kollektiv-miigavilo  tonzimlonmoasi
imumdovlat, regional va yerli sistemlorinin formalagdirilmasi, eloco do Omok
Macallasi asasinda kollektiv oamoak miibahisolorinin nizama salinmasiin dovlot
xidmatinin yaradilmasi hoyata kegirilir.

Omok Macallasi sosial torafdashigin asagida qeyd edilmis osas aspektlorini
oks etdirir:
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e omok miinasibatlorinin tonzimlonmasinds isgilarin va igo gotiiranlorin
niimayandalarinin rolu;

e iscilorin vo igo gotiiranlorin maraqlari arasinda optimal balansin aldo
edilmasi, oamok miinasibatlorinin tonzimlonmosinin normativ. vo miigavilo
metodlarinin uzlasdirilmasi;

e miiddatli omok miiqavilolorinin baglanilma hallarinin  samarali
(moantige uygun) mohdudlasdirilmast;

e omok miigavilasinin logv edilmasinin asaslari vo qaydast;

e omoyin Odanilmasi, habelo tominat vo kompensasiyalarin togdim
edilmasi masalalarinin tanizmlanmoasi;

e iscilorin bir sira spesifik kateqoriyalarmin omok xiisusiyyatlorinin
tonzimlanmasi;

e homkarlar ittifagqlar1 torafindon is¢ilorin hiiquglarinin qorunmasi va
iscilor torafindon 6z amak hiiquqlarinin 6ziiniimiidafiosi;

e fordi vo kollektiv amok mubahisalarinin hall edilmasi;

e omok hiiququnun normalarmi ehtiva edon gqanunlarin vo digor aktlarin
pozulmasina géra masuliyyat.

Iso gotiiranlor va iscilorin niimayondolori arasinda qarsiliqlt miinasibatlo-
rin Azorbaycan Respublikasinin ©mok Macallasinds nozards tutulmus yeni me-
Xanizmi amak miinasibatlorinin tonizmlonmasinin hom miigavilo metoduna, hom
do isgilorin amok hiiquglarinin qorunmasi istiqgamatindo xiisusi todbirlarin, o
ciimlodan d6vlat organlar1 va hamkarlar ittifaglari torafindan do gobul olunmasina
soykanir. Xiisusan miiayyan edilir ki, is¢ilorin maraqglarinin shomiyyatli hissasine
toxunan bir sira idaroetma gorarlarnin hazirlanmasi zamani igo gétiiron onlari
homkarlar ittifaglarinin miivafiq orqanlarinin rayinin nazars alinmasi sortilo gobul
etmolidir.

O ciimlodon, Azorbaycan Respublikasinin Omok Macallosi optimal,
homkarlar ittifaglar vo iso gotiiranlorin birliklari ilo razilasdirilmis mexanizmlor
toyin edir ki, onlar miiayyan asaslar tizra igo gotiiranin tasobbiisii ila is¢ilorin isdon
azad edilmasi zamani is¢ilarin miidafiasini tamin edir.

Omak haqqr sahasinds iscilora verilon zomanotlor artir. Xiisusan, macallo
omak haqqinin 6donilmasinds yubanmalar oldugu toqdirds isciloro kompensa-
siyalarin 6donilmasi mexanizmini totbiq edir. Isciyo togdim edilon zomanat vo
kompensasiyalarin novloeri miioyyan olunur, habelo onlarin reallagdiriimasi
gaydast tayin edilir.

Miiossisalorin - sosial programlarinda sosial torofdash@in asagidaki
elementlari nozardo tutulur:

e iscilorin amak soraitinin, istirahatlorinin, moisatinin tamin edilmasi,
miiassisalorin sosial infrastrukturunun saxlanilmast tizrs iso gétiironin 6hdoliklori;

e omoyin 6danilmasi hesabina isgilorin yasayls minimumunun tomin
edilmasi lizrs igo gotiironin hdaliklori;

e miikafatlar, habelo tosvigedici vo kompensasiya 6domalori do daxil
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olmagla stimullagdirict ddomaloar sistemi;

e bir boladiyys toromasi ¢argivasinds miiassisalorin sosial infrastruk-
turunun qarsiliqh faaliyyat formalari;

e tokco miiassisonin iggilari liglin deyil, homginin timumilikds rayonun,
soharin vo s. ohalisi ti¢lin zorarin doymomoasi sorti ilo sosial infrastrukturun
inkisafi masalalorinin kompleks soklinda hall edilmasinds iso gotiiranin va yerli
Ozlinii idaraetmo organlarmin birge masuliyyati;

Belolikls, islahatlar aparilan Azarbaycan iqtisadiyyati sosial torofdaslq,
iso gotiiranlarin dovlat va baladiyys idaragiliyi organlari, iso gotiiranlarin birliklori
ilo onlarin six slagasi ¢argivasinda sosial-omok miinasibatlorinin problemlarinin
adekvat hallini tolob edir.

Qanunvericilarin birinci doracali masalasi — sosial torafdashigin hiiquqi
sisteminin islonib hazirlanmasidir. Miiassisalorin birinci doaracali vozifasi — sabit
maliyys monboalorino malik, maliyys planlarinda vo investisiya layihaslorinds
nozords tutulmus sosial programlarin, eloco do istehsalin inkisafi vo tokmillos-
dirilmasi programlarmin  hayata kegirilmasinin strategiya vo taktikasinin
formalagdirilmasidir. Sosial torofdasliq moslohatlogsmolor saviyyasinds sosial
siyasatin hayata kegirilmasi ilo bagl bir ¢ox masalalari hall etmoys imkan verir.

Bununla slagodar olaraq, Azorbaycan Homkarlar ittifaglar1 Konfederasi-
yas1, Azorbaycan Sahibkarlar ittifaqr vo Azobaycan Respublikasi Nazirlor Ka-
bineti arasinda Bas sazisin baglanilmasi tocriibosi boyiik irsliloyis kimi
dayarlondirilmalidir.

Bas sazisdo Azorbaycan Respublikasinin sosial siyasotinin hadaflori
qisaca vo diirtist sokildo ifads edilmisdr ki, bunlar asagidakilar1 ohato edir:

e insanmin layigli hoyatim vo azad inkisafin1 tomin edon soraitin
yaradilmast;

e sosial barabarsizlik soviyyasinin asagi salinmast;

e ohalinin goalirlorinin artirilmast;

e Dbaza sosial xidmotlorin  hami  {¢lin  olgatanliginin = va
ictimai-miinasibliyinin keyfiyystinin imumi sl¢atanliginin tomin edilmasi;

e respublika iqtisadiyyatinin inkisaf etdirilmasi asasinda lazimi hoyat
Saviyyasina verilon zomanatlorin méhkomlandirilmasi.

Votondaslarin sosial zomanatlorinin tomin edilmasi moagsadilo toraflor
birgs tadbirlorin islonib hazirlanmasi vo hayata kegirilmasi prosesini 6z iizarino
gotiiriiblor Ki, bu da igtisadiyyatin, va ilk névbads onun real sektorunun, yiiksok
texnoloji saholorin dinamik inkigafinin stimullagdirilmasina yonalib.

Bas sazisdo ohalinin galirlorinin artirilmasi sahoasinds aparilan siyasatin
baglica hodofi kimi real golirlorin sistematik artimi, ohalinin miixtolif
sosial-demogqrafik gruplarinin pul galirlorinin differensiasiyasinin asagi salinmast,
yoxsullugun miqyasinin azaldilmasi, yasayis minimumundan asagi golirlora
malik shali payinin shomiyyatli doracads azaldilmasi nazardon kegirilir.

Burada bir sira problem va suallarin yer aldigini qeyd etmaliyik. Birinci vo
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asas ¢atinlik bundan ibaratdir ki, dovlat vo korporativ sektorlarda smak haqqinin
formalagmasi miixtolif yanasma vo prinsiplor asasinda bas verir. Orta sinfin
inkisafin1 tomin edon Xorclor saviyyasinds diapazonun miisyyanlosdirilmasi
mogsadilo Bas sazisin toroflori galirlorin saviyyasina vo ailonin torkibinae gora
farglonan ohalinin sosial qruplarinin xarclor strukturunun monitoringini kegirmok
6hdoliyini 6z lizorina gotiiriir. Bundan olave, yerino yetirilon islorin miirokkab-
liyini vo isgilarin ixtisas saviyyasini nazors alan igtisadiyyatin 6zal sektorunun
toskilatlarinda omok haqqinin tonzimlonmosi, habels iqtisadiyyatin 6zal
sektorunun toskilatlara rahbarlik edon soxslorin amayinin 6danilmasi sisteminin
formalagdirilmasi iizra tovsiyyalorin tatbiginin tomin edilmasi nazords tutulur.

Isci tigiin sirketin miilkiyyatcisinin doyismasi zamani1 6z isindon mehrum
olmamagla bagli zomanatlora sahib olmasi vacibdir. Bu sahads bir sira Avropa
olkalarinin tocriibasi gostorir Ki, osas, kommersiya foaliyyati iizro sirkotin
resurslarinin tomarkiizlosmasi magsadils, habels sosial masraflor do daxil olmagla
ikinci daracali funksiyalara sarf olunan xarclori azaltmagq istoyindon togkilatlar
onlarin reallasdirilmasi tigiin bu sahads ixtisaslasmis konar sirkatlori calb etmoya
stiinlik verir. Bu, homin sirkstlorlo xidmotlorin gostorilmasi {izro miivafiq
miigavilonin baglanilmasi yolu ilo yerins yetirilir. Bagqa sirkato ikinci daracali
funksiyalarin 6tiirtilmasi — autsorsing — dovlstin vo iso gotiironlorin xiisusi
nazarati altinda galmalidir.

Xarici tocriibanin tohlili géstarir ki, “miiassisonin ke¢idi” (yeni sahibina
verilmasi) zamani yeni iso gotiiron tizarine amak miinasibatlorinin kegirilmasi
gaydast 1981-ci ildo Boyiik Britaniyada “Miiossisonin ke¢idi (muzdlunun
miidafiasi) hagqinda ©sasnamo” ils totbiq edilmisdir ki, bu sonad 1977-ci il tarixli
“Oldo olunmus hiiquqlar haqqinda” Avropa comiyyatinin Direktivinin inkisafi
istigamatinds gobul edilmisdir.

Osasnamads miiossisanin - yeni  sahibino kegdiyi toqdirdo homin
miiossisado calisan is¢inin avvalki sortlor ¢orgivasinds vo fasilosiz is stajinin
saxlanilmasi sortilo amok miinasibatlorinin davam etdirilmosi ilo bagh hiiququ
tosbit edilmisdir. Miiassisoni oldo edon soxs Oziindon avvalki miilkiyyatcinin
biitliin hiiquq va 6hdaliklarinin yerina yetirilmasi noqteyi-nozordon hiiquglarini,
hatta bu hiiquq vo 6hdsliklorin ke¢id anindan ovvals godor yarandig: toqdirds do
gobul edir. Qabul edan toraf miiassisani tohvil veran torafin miiassisanin kegidinin
rosmilosdiyi ana qodor miiassiso isgilorine garst amok ganunvericiliyindo hor
hans1 pozuntulara yol verdiyi halda onun biitiin bu pozuntularina gors, 0
ciimlodon do miilkiyyatini Gtliran torafin is¢inin saglamligina yetirdiyi zorors gora
do mosuliyyat dasiyir. Miiassisoni gobul edon toraf {izorino homginin kegon
miiassisonin iggilori Vo miiassisoni 6tiiron iso gotiiron arasinda baglanilmis biitiin
kollektiv saziglor do otiiriiliir. Qabul edan toraf Gtiiriilon miiassisanin isgilarinin
maraqlarin1 tomsil edon homkarlar ittifaglarini va is¢ilorin niimayandaliklarinin
digar orqanlarin1 kollektiv danisiglarin moagsadlori iiglin solahiyyatli bir torof
gisminds avtomatik surstds taniyan hesab olunur.

Miiossisonin kecidi ilo bagli osaslarla isdon azad olmalar avtomatik
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suratdo odalatsiz va hagsiz hesab olunur, yegans istisna toskil edon hal bundan
ibaratdir ki, ogor isdon azad olunma mosalasi iqtisadi, togkiledici yaxud texniki
sobablor (biznesin restrukturizasiyasi, stat codvelinds olan isgilorin ixtisari,
istehsalin baglanilmasi va S.) liziindon giindoma galibsa. Miiassisonin kegidi ilo
olagadar hagsiz isdon azad olunmaya goros moasuliyyst, hotta azad olunma
tosabbiisii miiassisanin avvalki sahibindon golibsa do bels, miiassisani gabul edon
torof tizorino disiir.

Iscilorin omok miigavilolorinin sortlori miiessisonin kecidinin bas vermasi
ilo olagadar birtarofli qaydada yeni administrasiya torafindon doayisdirilo bilmaz,
istisna hallar kimi igtisadi, toskiledici yaxud texniki sobablorla bagli ola bilar.

Miiassisani gabul edan toraf onun sarancamina kegon isgilarlo baglanilmig
avvalki amak miiqavilasinin sartlorini pislogsdirmok hiiququna malik deyil. Lakin
is¢ci miiassisonin yeni miilkiyyat¢iyo kegidindon sonra orada 6z is faaliyyatini
davam etdirmayas razilasmaya da bilar. Belo olan halda onun amak miigavilasi
avtomatik surotdo pozulmus hesab olunacag.

Uzunmiiddatli kontraktlarin alinmasi tigiin miisabigalor, konar sirkotlora
ikinci doaracali funksiyalarin otiiriilmasi Qoarbds artiq ¢oxdandir ki, adi hala
cevrilib. Siibhasiz, bu kimi faktlara Azorbaycanda da get-geds daha c¢ox rast
golinacak. Mohz buna goéra amak ganunvericiliyinds is¢ilor adekvat miidafio
todbirlorini tapmalidir ki, onlarm vasitasilo 6z hiiquglarin1 qorumaga nail
olsunlar.

8.4. Sosial sifaris

Hal-hazirda dovlst torafindon sosial sifarigin formalagdirilmasi haqqinda
sual xiisusi aktualliq kosb etmoyo baslayib.

Bir sira gqanunlarda, o ciimlodon “Qeyri-kommersiya toskilatlart
haqqinda”, “Ictimai birliklor haqqinda” vo “Xeyriyyagilik foaliyyati vo xeyriyya
togkilatlar1 haqqinda” kimi ganunlarda sosial sifaris dovlstin hiiqugi cohatdon
rosmilosdirilmis vatondasliq tagabbiisii ila garsiliqh faaliyyatin formalarindan biri
kimi geyd edilir. Hal-hazirda garsiligh foaliyyatin bels bir formast biitiin diinyada
kifayot godor genis sokildo yayilmigdir. ABS-da dovlat torafindon sosial sferaya
investisiya formasinda yatirilan biitiin vosaitlorin 30%-o gadori geyri-hokumot
geyri-kommersiya (o ciimladon — xeyriyyo) toskilatlar1 vasitasilo reallagdirlir,
AFR bu ragom 70%, Fransada iso 80%-o gadordir.

Sosial sifaris agiq publik miisabigolorin naticalorina osason sosial
problemlarin hallino yo6noalon vosaitlorin boliisdiiriilmasini hoyata kegirmoyo
imkan yaradir. Belo miisabigalorin kegirilmasi tizra Xarclor biidcodo miivafiq
mogsadli sosial proqramlara ayrilan vosaitlor ¢orgivasinds nozards tutulur. Qeyd
etdiyimiz mexanizm forgli-forgli miilkiyyot formasindan olan miiassisa Vo
toskilatlar arasinda maqsadli sosial programlarin hayata kegirildiyi zaman ragabat
Soviyyesini yiiksaltmaya, sosial tolobatlar {iglin noazords tutulan vosaitlorin
xarclonmasinin “saffafligin1” tomin etmoyos, bunun sayssinds do son naticads
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sosialyoniimlii investisiyalarin yatirilmasindan oldo olunan iqtisadi effektivliyi
artirmaga imkan verir.

Belo miisabigolorin kegirilmasinin baslica sorti miisabiqagilar tarafindon
olava biidcodonkonar investisiyalarn coalb edilmosidir. Qeyd etdiyimiz sort
korporativ sektorun vasaitlorinin calb edilmasini foallasdirmaga imkan verir.

Sosial sifaris vasitosilo sosial sferanin vo biznesin maraglarmin
uzlagdirilmasini tolob edon dovlot kontrakti mexanizmi vasitoSilo on mihiim,
zoruri sosial problemlorin hallina yonalmis magsadli programlarin dovlst
torafindan dastoklonmasi tamin edilir.

Ictimai ehtiyaclar iigiin sosial programlarin hayata kegirilmosino dévlot
sifariglorinin kontrakt asasda formalasdirilmasi, yerlagdirilmasi va icrasi xeyriyyo
Vo basqa geyri-kommersiya toskilatlarinin, eloco do miilkiyyot formasindan vo
toskilati-hiiquqi formalarindan asili olmayaraq digor hiiquqi soxslorin sosial
masalalarin genis spektrinin hallina calb olunmasina komak edir.

Dovlat sosial sifarislorin formalasdirilmas1 vo yerlogdirilmasi sistemi
coxsaviyyali olmali, habelo imumddvlat vo regional ictimai tolobatlari tamin
etmok iqtidarinda olmalidir.

Sosial sifariglorin formalasdirilmasinin ssasinda tosdiq edilmis moqgsadli
sosial programlar yer alir. Sosial sifarisin hoyata kegirilmosi tiglin dovlot
programlariin maliyyalosmasi Vo onlarin reallagdirilmasi tizorindo nozarat
mexanizmini tomin edon dovloat sifaris¢ilorini miioyyanlosdirmok lazimdir.

Dovlot sosial sifariginin yerino yetirilmosi istigamotindo miiossiso vo
togkilatlar1 stimullagdirmaq moqsadilo vergi giizostlorinin totbiqi  imkanini
nozardoan kegirmak magsadouygun olardi.

Belalikla, sosial sifaris ohalinin keyfiyyotli sosial xidmotlorlo tomin
edilmasi, habelo hayat saviyyasini, alda olunan golirlori, infrastrukturun inkisaf
doracasini nozoro alan g¢oxkanalli maliyyslosmo ilo bagli mosolalorin halli
istigamatinds tatbiq edils bilacak alat qisminds ¢ixis edir.
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FOSIL 9. SOSIAL SFERADA SAHIBKARLIQ

9.1. Sosial sferada sahibkarhq formalari

Azorbaycan Respublikasinim Miilki Macallasine uygun olaraq, sahibkarliq
faaliyyati miistaqil, miimkiin risklori onu reallasdiran torafin 6z tizorine gotiirtilmasi
ilo hoyata kegirilon, amlakdan, smtaslorin satisindan, islorin gériilmasindan yaxud
toyin edilmis qaydada bu gismds geydiyyata alinmis saxslor tarafindon xidmatlorin
gostarilmasindan galirin sistematik surstds alds olunmasina yonalik foaliyystdir.

Miiasir postsonaye comiyyatindo inkisafinin vo foaliyyotinin miioyyan
obyektiv amillorinin tosiri sobobindon sosial sfera sahibkarliq faaliyyati iiciin
calbedici, habels talobati daha effektiv sokilda tomin etmakls yanasi bazar miixtolif
xidmatlorlo doyduran va xidmatlorin gostarilmasinds fordilosdirilmoenin yiiksok
doracasini tomin edan kigik biznesin foaliyyat gostormasi tigiin daha iistiin hesab
olunur.

Sahibkarligin 6zii risklara homisoe hazirligli olmagqla, gararlari gabul etmak
zoruriyyati ilo, resurslara sahib ¢ixmasi vo Sairlo six bagldir. Risk amili
sahibkarliq  faaliyystinin  naticolorinin ~ 6ncodon  miisyyonlosdirilmasinin
geyri-miimkiinliiyl vo igtisadi azadligin sahibkarliq subyektinin {izarina qoydugu
mosuliyyatlo baglidir. Bu cohotlor &donisli sosial xidmotlorin  géstarilmasi
sferasinda hoyata kegirilon sahibkarliq faaliyyatino tam sokildo maxsusdur.

Miiasir sahibkarliq bir sira spesifik xarakteristikalarla saciyyalondirilir ki,
onlarin sirasinda asagidakilar gqeyd edils bilor:

e toskiledici-igtisadi resurslarin, nematlorin, xidmotlorin, informasiyanin yeni
novlarinin, yeni togkiledici gorarlarin, unikal peso Soristolorinin, orijinal
ideyalarin va s. fasilasiz axtarisi;

e yeni iqtisadi resurslarin, metodlarin, texnologiyalarin, innovasiya proseslo-
rinin, informasiya mohsullarinin, keyfiyyatco yeni toskiledici-igtisadi
idaraetmo sistemlorinin va s. islonib hazirlanmasi vo totbiqi;

e moveud olan istehsal resurslart vo amillarinin kombino edilmasi yolu ils al-
verigli bazar konyunkturunun formalagdirilmasi, adekvat togkilati-idaraetmo
gorarlarinin iglonib hazirlanmasi, kommersiya sévdalogmalorinin hayata
kegirilmasi, bazar1 yiiksok talobatli amtas vo Xidmatlorlo doydurulmasi va s.;

e innovasiya mohsullarinin, sahibkarliq foaliyystinin hoyata kegirilmasi,
rogaboatli istiinliikklorin lizo ¢ixarilmasi vo istifadesinin daha faydali
strategiyalarin reallagdirilmasi tiglin bazarin daha sorfali sektorlarinin
se¢ilmasi moagsadilo informasiyanin daimi suratds axtarisi;

e risk voiqgtisadi geyri-miioyyonlik yiikiiniin daginmast;

e ilk novbado intellektual kapitalla bagli sahibkarliq faaliyyastinin naticalorine
nominal va real miilkiyyat hiiququnun qorunmast;

e ekstremal, transformasiya soraitindo sahibkarliq strukturlarimin hoyatda
qalmasimin tomin edilmasi;

e iggiizar iinsiyyet.
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Sahibkarhgin spesifik xarakteristikalart daha ¢ox sosial xidmatlor
sferasinda Oziinii biiruzo verir, ¢linki homin sfera Oziiniin miasir soklindo
comiyyatin sosial-iqtisadi gostaricilarinin doyismasi ilo eyni vaxtda formalagsmaga
basladi, hamg¢inin bu va ya digar xarakteristikalarinin mévcudlugu onun effektiv
inkisafinin sarti gisminds ¢ixis eds bilor.

Miiasir iqtisadiyyatda sosial sfera tokco Oziiniin miqyaslar1 ilo deyil,
homginin geyri-homcins olmasi ilo do saciyyalondirilir ki, sonuncunun daracasi
artir, ¢linki xidmaotlorin yeni ndvlarinin meydana gelmasi v inkisafi proseslori bag
verir. Malum olan biitiin toskiledici-hiiquqi formalari ilo tomsil olunan tosarriifat
subyektlorinin say1 daim artir:

e har seydon avval mohz sohiyyado, ticaratda, maisot Xidmatlorinds, ictimai
iagado, hiiquqi xidmatlorin gostarilmasinda yayilmis fordi sahibkarliq;

e  kooperativ maigot xidmoti, parakondas satis miiossisalori;

e mohdud moasuliyyatli comiyyatlor, o ctimlodon madaniyyst vo incasanat,
idman va badan torbiyasi, istirahat va tohsil, sahiyys, eloca do parakando satig
sferasinda genis yayilmis geyri-publik sshmdar comiyyatlori;

e turizm vo mehmanxana xidmotlori, sanatoriya-kurort xidmotlori sferasinda,
rabito vo informasiya Xidmatlorinin gostorilmasi sektorunda foaliyyst
gostaran publik sshmdar camiyyatlori;

e geyri-kommersiya toskilatlar: — ittifaglar, assosiasiyalar, fondlar va klublar;

e dovloat tohsil vo madaniyyat toskilatlar: vo miiassisalari.

9.2. Sosial sferada sahibkarhq faaliyyatinin funksiyalari

Istonilon iqtisadi sferada sahibkarliq faaliyyatinin osas funksiyalari
asagidakilardan ibaratdir: iimumiqtisadi, resurs, innovasiya, sosial vo toskiledici
funksiyalar.

Sosial xidmatlor sferasinda timumiqtisadi funksiyanin hayata kegirilmasi
onun hiidudlarinda faaliyyat gostoran subyektlorin xiisusiyyatlori ilo baglidir. Belo
ki, xidmatlorin bazi novlari tigiin sahibkarliq foaliyyatinin hoyata kegirilmasinin
xiisusi qaydalar1 toyin edils bilor. Misal tigiin, “Faaliyyatin ayri-ayr1 névlarinin
lisenziyalasdirilmas1 haqqinda” qanunda lisenziyalagdirilmast tolob olunan
foaliyyat novlarina tibbi foaliyyat aid edilmisdir.

Sosial xidmotlor sferasinin sahibkarliq mokaninda homginin belo
toskilatlar da yer alir ki, onlarin baslica vozifosi sosial-xeyriyys,
modoaniyyat-tohsil vo bu kimi digar ictimai faydali tolobatlarin 6donilmasine
yonalmis geyri-kommersiya foaaliyyatinin yerina yetirilmasindan ibaratdir.

Sosial  xidmatlor  sferasinda imumiqtisadi ~ funksiyanin  hoyata
kegirilmasinin xiisusiyyoti istehlak¢inin xiisusi rolu ilo baglidir. Xidmatlorin
biitlin istehsali mohz buna somtlosir, ¢linki servis miiassisalorinin isginin
effektivliyi (smtoo istehsalindan forgli olaraq), har seydon avval, xarici effektivlik
meyarlari ilo miiayyon olunur, yani burada s6hbat keyfiyyatin lazimi saviyyasindo
xidmatlarin zaruri hacminin va dastinin miivafiq yerds, miivafiq zamanda konkret
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istehlakginin tomin edilmosi taloblorindon gedir. Sosial sferada sahibkarliq
foaliyyatinin nozara g¢arpacaq bazar yoniimii xidmatin igtisadi tobistinin, ilk
novbada, onun istehlakinin fordliliyi vo istehlak¢mnin 6ziiniin istehsal prosesinda
istiraki kimi spesifik xiisusiyyatli cohatlori ilo sortlondirilir.

Sosial xidmatlor sferasinda sahibkarligin resurs funksiyas1 asagidaki
spesifik cohatlori ilo farglonir.

Owola, artiq bundan o6nco geyd edildiyi kimi, maddi istehsalla
miiqayisada sosial xidmatlor sferas1 timumilikde xammal vo osas materiallardan
daha az asilidir. Onun yalniz rabits, monzil-kommunal tesarriifati, turizm vo
sanatoriya-kurort miialicasi Kimi hoyata kegirilmasi tigiin iri istehsal fondlar1 talob
olunan ayri-ayri sahalori tobiotin resurslarinin genis rekreasiyali istifadasine
yonalib.

Ikincisi, sosial xidmaotlorin miixtalif névleri elmi-texniki toroqgiya
miinasibatds forgli-forgli hassasliq niimayis etdirir vo, buna miivafiq olaraq, amok
mohsuldarliginin forqli artim templorine malikdir. Masoalon, barbor, ofisiant
torofindon gostarilon xidmatlor texniki taragqgiys miinasibatdo daha az hassasliq
niimayis etdirir vo doyismoz olaragq galmaqda davam edir.

Ucgiinciisii, istehlak¢inin vo istehsalgmn fordi, kifayot godor tez-tez
hallarda bilavasito bas veran tomasini sartlondiron xidmaotin spesifik xarakteri
omoak resurslarinin — Yyoni, amok prosesinin icragilarnin 6zlorinin, yiiksok
keyfiyyato malik olmasi zoruriliyini 6ncodon miioyyonlogdirmis olur. Sosial
xidmatlorin  gostorilmoasi istigamotindo 6z foaliyystini  qurmus saholorin
oksariyystinds iscilorin yiiksok tohsil vo pesokarliq, ixtisas soviyyasi omoyin
yaradici, intellektual mozmunu ilo miisyyan olunur.

Dérdiinciisti, sosial xidmaotlor sferasinda xiisusi resurs potensialina xid-
matin istehsali prosesinin bilavasito istirakeilart qismindo ¢ox vaxt ¢ixis edan
istehlake¢ilarin ozlori aiddir. Belo Ki, tibbi xidmotin oldo edilmasi zaman isteh-
lak¢1 lazimi informasiyan1 toqdim etmali, problemi qisaca va diiriist sokilds ifads
etmali, bir sira hallarda hollorin miimkiin variantlarini1 miitaxassislorlo birge mii-
zakirasini aparmali vo, nohayat, 6zii tatbigini tomin etmali vo noticoni almalidir.
Besincisi, xidmotlor sferasinda resurs funksiyasinin forglondirici xiisusiyyati
gismindo sahibkarliq kapitalinin dévriyyasinin yiiksok siirati Xidmot edir.

Sosial sferada sahibkarligin innovasiya (yaradici-axtaris) funksiyasi
yeni idaraetma va toskiledici montiginin yiiksok zaruriliyi il segilir.

Sosial sferada sahibkarliq foaliyystinin innovasiya funksiyasinin
spesifikasi, digar mogamlarla yanasi, tok-tok xidmatin gostorilmasindan xidmotlor
kompleksinin, yaxud paketinin togdim olunmasina kegidi ilo mioyyan edilir.
Xidmatlorin - paketlonmasi sonaye istehsali sferasi ilo miigayisado onun
daxilindoki sahibkarliq strukturlar1 arasinda daha sart, amansiz ragabotlo baglidir.
Bundan olave, omtoo saticilart (hamin amtoslori yanasi servis xidmatlori ilo
tamamlayan saticilar) vo Xidmotlorin saticilar1 arasinda ragabat boyiik shamiyyat
kosb etmoyo baglayir ki, bu da sahibkarligin yaradici-axtaris funksiyasinin
cevikliyini giiclondirir. Miiayyan elmi-texniki potensiala malik 6lkomizdos inkisaf

128



etmis 6lkalorlo miigayisads innovasiya foalliginin yekunlasdirict gostaricilori halo
ki, daha asagidur.

Sosial xidmotlor sferasinda sahibkarligin sosial funksiyasi is yerlorinin
yaradilmasi templari ilo baglidir. Bu templor maddi istehsalin ananavi saholari ilo
miiqayisado timumilikds halalik daha yiiksokdir. Moasgullugun ¢evik rejimlori,
daha dorin diversifikasiya igtisadi tonoazziil soraitinds sosial sferanin dayaniqligini
artirmaqla yanas1 homg¢inin mosgullugu qoruyub saxlamaga imkan yaradir.

Sosial sferada foaliyyat gostoron bir ¢ox miiassisa Vo idaralor ohalinin
sosial cohotdon daha az miidafio olunmus tobagolori tiglin iso diizolmok
istigamotinds genis imkanlar toqdim edir. Ticaratdo (xiisusilo do sobakali
ticarotdo), ictimai iagada, Sohiyyada, modaniyyatds, incasanotdos, tohsildo daha
genis yayilmig natamam moggullug, eloca do soziigedon sferada foaliyyat gostaran
miiassisalorin oksar hissasinin daha kigik 6l¢iilii olmasi, sahibkarliq faaliyyatinin
hoyata kegirildiyi prosesda iso gotiiranlorin basqa qrupu torafindon praktiki olaraq
istifado edilmayan olave amak resurslarinin calb olunmasina komok edir. Belo
resurslara amak potensiali obyektiv amillor {iziindon mohdudlasdirilan vaton-
daglar: togalid yasinda olanlar, yetkinlik yasma c¢atmayanlar, slillor, coxusaql
analar vo bu kimi digar kategoriyalardan olanlar aiddir.

Regionlarda maggullugun tomin edilmasi tigiin kigik miiassisalorin olmasi
xtisusilo vacibdir. Masalon, yerli comiyyatin kommersiya miiassisalori soklinda
yerli soviyyads kigik sahibkarligin inkisaf etdirilmosi lizro Boyiik Britaniyada
toplanmis miisbat tacriiba malumdur. Bels kigik sahibkarligin baslica mogsadi —
yerli sakinlorin  sabit moggullugunun tomin edilmasidir.  Sahibkarliq
foaliyyatindon oldo olunan galirin tam hacmi yeni is yerlorinin yaradilmasina,
yerli ohaliyo miixtolif xidmotlorin  gostorilmasine, comiyyatin  inkisafi
maraqlarinda olan layihalorin hayata kegirilmasina va bu kimi diger miihiim
vazifalorin reallagdirilmasina istigamatlondirilir.

Sakinlorin boyiik oksoriyyoti yasadigi iinvan iizro islomoyon “yataq
rayonlar’” adlandirilan yasayis mohoallolorinds mosgullugun tomin edilmosi
baximindan kigik miiassisolorin oynadigi rol nazoro c¢arpandir. Bu miiassisalor
tictin avvallar ailo daxilinds yerina yetirilon sosial xidmatlor sferasinda faaliyyat
lizro ixtisaslagma sociyyovi xarakter dasiyir.

Sosial sfera soxsi isin agilmasi istigamatinds boyiik imkanlarla digqot
cokir. Sosial funksiya comiyyatin yeni tobagosinin — miistoqil tosarriifat-igtisadi
foaliyyato meyl gostoran, miihitin miigavimatini aradan qaldirmaq va qarsiya
qoyulmus hadaflors nail olmaq iqtidarinda olan kreativ, togobbiiskar insanlarin
formalasmasinda 6ziinii biiruzs Vverir.

Sosial xidmatlor sferasinda sahibkarligin toskiledici funksiyasi kigik
biznesin siiratlo inkisaf etdirilmasi noqteyi-nozoardon kifayot godor genis imkanlar
yaratmagqla 6ziinii xtisusilo qabariq sokilds biiruza verir.

Miiasir bazar iqtisadiyyatinda kigik biznes — iqtisadi artim templarini,
imumi milli mohsulun strukturu vo keyfiyyotini miioyyonlogdiron aparici
sektordur. Ekspertlor torafindon verilmis doyarlondirmalora asason, biitiin inkisaf
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etmis Slkolords kigik biznesin payma UDM-in 50-70%-i diisiir, ki¢cik vo orta
biznesda shalinin maggullugunun pay1 daha yiiksokdir vo 80%-a godar gatir.

9.3. Sosial sferada ki¢ik biznesin inkisafinin dévlat tanzimlanmasi

Odanisli sosial xidmotlor sferasi iiciin mohz kigik miiassisalor saciyyovi
xarakter dasiyir. Onlar, demok olar ki, biitiin 6lkalords xidmatlorin asas hacmini
istehsal edir ki, bu da xidmatlor sferasinda haqqinda danisdigimiz toskiledicilik
formasinin shamiyyatini gostorir. Kigik istehsal vahidlori daha ¢ox sosial
xidmatlarin seqmentlarinds inkisaf edir, burada hamginin istirahat va aylonca,
mehmanxana tesarriifati, avtoservis, moisot Xidmoti vo bu Kimi diger nov
miiossisolor gostorilmalidir. Lakin {imumilikdo gotiironds, onlar orta, iri
miiassisalor ti¢iin alverigli olmayan servis bosluglarini tutur vo onlar1 6z tasir
dairosindo mohkom saxlayir. Mohz buna goro bazarin sixilmasi zamani iri
firmalar bozi hallarda miiflislosir, kigik miiossisalor iso ilk baxisdan daha zoif
goriinmoalorine baxmayaraq, 0z ixtisaslasmasini qoruyub saxlamaqla yanasi
ayaqda qalmag bacarir (menecment vo maliyya vaziyyati mosalalorinds sirkatlor
arasinda ilkin barabarlik oldugu soraitdo).

Diinyanin 34 daha inkisaf etmis 6lkesinin daxil oldugu Iqtisadi
Omoakdashq va Inkisaf Toskilatinin ekspertlarinin giymotlondirilmalorine osasan,
kigik miiassisalor hamin dovlotlorin igtisadiyyatlarinin inkisafina asas t6hfo verir.
Yiiksok inkisaf saviyyasino nail olmus olkolords kicik biznesin payimna is
yerlarinin 50%-don (Qarbi Avropa &lkalori) 75%-na godor (Yaponiya) miqdart
tosadiif edir.

Inkisaf etmis olkolordo bazar iqtisadiyyati subyektlorinin tosnifatinin
tohlili miossisalorin  forgli-forgli  kateqoriyalara aid edilmosi meyarlarinin
miixtolifliyini gostorir. Belo ki, Avropa Ittifagina daxil olan iizv-6lkalorda
igtisadiyyatin toSarriifat subyektlori mikromiiassisalors, elaca do kigik, orta va iri
miiossisalors boliiniir. Avropa Ittifaginin Komissiyasinin 2003/361 Tévsiyyasinda
mosgul olanlarin sayina géro hamin novlorin birino aid edilmosinin asagidaki
meyari totbig olunur [192]:

e mikromiiassisolor — 1 nofordon baglayaraq 9 noforo godar;

e kigik miiossisolor — 10 nofordon 49 nofars godar;

e orta miiassisalor — 50 nafardan 249 nafara godar;

e iri miiassisolor — 250 nafar vo daha artiq.

Avropa Ittifagmnda mosgul olan iscilorin sayma osasen kicik, orta
miiossisalora yaxud mikromiiossisalora aid edilmasina imkan veron basqa
meyarlarla yanasi hamg¢inin miiassisonin dovriyyasi Vo onun illik balansi da yer
alir. Orta miiossisalords dovriyys 50 milyon avrodan artiq olmamali vo (Vo ya)
illik balans1 43 milyon avronu asmamalidir. Ki¢ik miiassisalors aid edilmasi tigiin
dovriyya Vo (Vo ya) illik balans 10 milyon avrodan ¢ox olmayan bir moblog togkil
etmolidir, mikromiiassisalors aid edilmasi tigiin iso bu gostarici 2 milyon avroya
godor olmalidir. Miihiim gostorici  gisminds kigik miiassisalorin iqgtisadi
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miistaqilliyi ¢ixis edir.

ABS tacriibasi maraq kasb edir. Bels ki, kigik miiassisalara, o ciimladan,
miistoqil miilkiyyatgilar torafindon idars olunan, bazarda tstiinliik toskil etmayan
miiossisolor aid edilir. Komiyyat meyarlar1 (muzdlu iscilorin say1 yaxud illik
dovriyyo) istehsal prosesinin xiisusiyyatlori vo bir sira digoer amillordon asili
olaraq (o ciimlodan dovlat dostayinin ayri-ayri novlarinin totbiqi zamani) 2019-cu
ilin Standart sonaye tosnifatina miivafiq olaraq har bir saho tiglin ayri-ayriligda
ABS-1n Kigik Biznes Administrasiyasi torafindon miioyyanlosdirilir. Misal ti¢iin,
tikinti sahasindo kigik miiassisalars illik dovriyyasi 33,5 milyon dollara (bazi
foaliyyat novlori iizro - 14 milyon dollara godor) miisssisalor aid edilir; kond
tosarriifatinda — illik dovriyyasi 0,75 milyon dollara godar olan miisssisalor [196].

Kee¢mis sovet respublikalarinda miiassisolorin kigik miiassisalora aid
edilmasi meyari kimi, bir qayda olarag, is¢ilorin say1 hesab olunur. Lakin ayri-ayri
Olkolorda basqa gostoricilorin do totbig edilmosini miisahido eds bilarik.
Ukraynada, mosalon, kigik miiassisalor gisminds (miilkiyyst formasindan asili
olmayaraq) hesabat ili arzinds isgilorin orta ugot say1 50 nofori agmayan, islarin,
xidmotlorin satisindan olds olunan timumi galirin hacmi isa homin dévrds 70
milyon grivna mablagindon ¢ox olmayan miiassisalor gobul edilir.

Yerli tocriibads kigik sahibkarligin statusu 1988-ci ilds tasbit edilmisdir. O
zaman kigik miiassisalor gismina islo tomin edilmis moasgul olanlarin orta say1 ildo
100 nafardan ¢ox olmayan dovlat miiassisalori aid edilirdi. Sonralar miiassisalorin
kigik biznes seqmentino aid edilmasinin meyarlarinda bir ne¢o dofo doyisikliklor
bas verirdi.

2019-cu ildo Azorbaycan Respublikasinin Nazirlor Kabinetinin “Mikro,
kicik, orta va iri sahibkarliq subyektlorinin bdlgiisii meyarlari”nin tasdiq edilmasi
haqqinda” Qarar1 qiivvoys minmisdir. Homin normativ akt miiassisalorin kigik va
orta miiassisalors aid edilmasi meyarlarini doyigmisdir:

e mikromiiassisalor — 1 nofardon 10 nafara gadar;

e kigik miioassisolor — 11 nofordon 50 nafara godar;

e orta miiassisalor — 51 nafardon 250 nofars godar;

e iri miiossisalor — 251 nofor vo daha ¢ox.

Bu giin Azarbaycanda kigik vo orta sahibkarhigin inkisafinin saviyyasi
kifayot edo bilocok godar deyil. Kigik vo orta miiessisalorin UDM-doki pay1 da
homginin inkisaf etmis Olkalorlo miiqayisado nishoton daha asagi galmaqda
davam edir. Bu, xidmatlor sferasinda kicik biznesin nisboton boyiik olmayan
miqdari, onun asagi gostaricilordon va, bununla borabar, inkisaf etmok tigiin
kifayot godor bdyiik potensiala malik olmasindan xabar verir. Sosial sferanin
saholorindo  kigik biznesin inkisafimt stimullagdiran baslica amil belos
miiossisalorin asagida gostarilon xiisusiyyatlora malik olmasindan ibaratdir:

e boyiik asasli qoyuluslar talab etmir;

e innovasiyalara vo istehlak¢ilarin siiratlo doyison tolobatlarina
somtlogorak daha dinamik surstds inkisaf etmok gabiliyystino malikdir;
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e yeni ig yerlarinin son daraca shamiyyatli manboayi gismindsa xidmot
edir;

e iscilarin nohang kiitlasina, o ciimladan da yenica iso baglamis insanlara
tosobbiislorlo ¢ixis etmokds yardimgr olur, ¢iinki homin is¢ilora faaliyyat tigiin
genis meydan ayirir vo hamin meydanda miixtalif proseslor va hadisslor arasinda
bagliliq agkar suratdo miisahids olunur;

e isciyo Oziiniin miixtalif bacariq vo gabiliyyatlorini biiruzo vermok
imkani yaradir, ¢iinki burada osmok bolgiisii olduqca sortidir, omoak amaliyyatlarin
segmentlosdirilmasi vo differensiasiyasi iso minimum saviyyadadir.

Ki¢ik sahibkarligin snanoavi faaliyyat sferasi sosial xidmatlordan ibaratdir:
tohsil, sahiyys, maigat Xidmatlori. Topdan va parakonds satig, maisot xidmatlori
sahoasinds kigik biznesin xiisusilo inkisaf etmosi miisahido olunur. Dasinmaz
amlak, icara va xidmatlorin toqdim edilmasi ilo amoliyyatlar sferasi get-gedo
artmaqgda davam edir.

Miixtalif isgiizar xidmoatlor kigik biznesin nisboton yeni sferasidir:
hesablama-miihasibatliq xidmatlori, maliyys hesabatliigin tortib edilmasinds
yardim, istehsalin vo satisin toskilindo koémok, kadrlarin segilmasi, kadrlarin
tolimi, vergilorin hesablanmasi, reklam, hiiquqi maslohatlor, surot-cap xidmatlori
Vo s. Inkisaf etmis dlkolords isgiizar xidmatlordan sirkatlorin get-gedo daha genis
cevrasi istifads etmokdadir.

Miiasir iqtisadiyyatda kicik biznesin rolu oldugca miixtalifdir. Onun
inkisafi bazar1 omtos vo Xidmotlorlo doydurulmasina xidmat edir. Kigik biznes
iqtisadiyyati biitov vohdoto baglayir va 6ziinomoxsus sokilds bir fundament omolo
gatirir ki, mahz onun tizorinds biitiin digor mosalolor gorarlasir.

Homginin  Azorbaycanin iqtisadi  inkisafinda vo orta  sinfin
formalagsmasinda da biznesin strateji rolunu geyd etmomok miimkiin deyil. Kigik
biznesin miivoffogiyyst qazanmasinda osas rol oynayan amil gismindo insan
resurslarinin idars olunmasi ¢ixis edir. Bu, servis sahibkarinin bir lider vo rohbar
kimi dasidign keyfiyyotlorlo bilavasito olagodardir. Is¢inin omayinin keyfiyyot
gostaricilori  vo mohsuldarhigi  miiessisonin - miilkiyyatgisinin  foaliyyatinin
aynasidir.

Biliklor igtisadiyyatinin yaradilmasinda kigik vo orta sahibkarligin xiisusi
rolu geyd edilmolidir. Biliklor igtisadiyyat1 — bu, bels igtisadiyyatdir ki, burada
tokco miixtalif formada biliklardon istifads olunmur, hamginin bu biliklor yiiksok
texnoloji mohsul, yiiksok ixtisasli xidmatlor, elmi mohsul va tohsil soklinds
yaradilir.

Diinya tocriibasi gostorir ki, bazar miinasibatlorinin togokkiil tapmasi
zamani kicik biznesin dovlot dastayino ehtiyaci xiisusilo daha gabariq sokildos
Ozlinii gostarir.

Sosial xidmotlor sferas1 vo onun tarkibinds inkisaf edon kigik biznes, be-
lalikls, bir ¢ox regionlarin inkisafinin sabit dayanigli amilins ¢evrilir, ¢iinki mahz
onlar bir ¢ox cohotdon regional iqtisadiyyat {iglin yiikklonma gisminds ¢ixis edon
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artiq omok resurslarinin absorbenti rolunu yerina yetirir. Dévlat regional siyasatin
hoyata kecirilmosino goro cavabdehlik dasiyan hakimiyyst organlarinin iimdo
vazifasi ki¢ik sahibkarligin dostoklonmasindan va yardimgi olmasindan ibaratdir.
Onlar hom markazi, ham da regional saviyyado miixtalif igtisadi va digar rigaq-
larn istifadasi yolu ilo hayata kegirilmalidir. Bura giizastli asaslarla kreditlorin vo
borclarin toqdim edilmasi, imtiyazli vergi qoyulusunun hoyata kegirilmasi, lizinq
xidmoatlarinin alds edilmasi ilo bagh daha genis imkanlarin taqdim olunmasi, kigik
biznesin momurlarin biirokratik 6zbasmaligindan kigik biznes niimayandslarinin
asthiligmmmn aradan qaldirilmasi, inzibati maneslorin azaldilmasi, kigik
miiassisalorinin kadr dastayi sahasinds todbirlorin gabul edilmasi.

Milli igtisadiyyatin vo onun asas sektorlarinin inkisafi lizro strateji Yol
Xoritasinin miiddealarina uygun olaraq, Azorbaycan Respublikasi Igtisadiyyat
Nazirliyi kigik biznesin inkisafi proqramini hoyata kegirir ki, bura onun iri
bizneslo submiigavilo miinasibatlori, eloco do isgilor do daxil olmagla 6z fordi
biznesini agmaq niyyatinds olanlarin hamisinin kiitlavi dostoklonmasi daxildir.
Qeyd olunmus sonadin miialliflori vo onun islonib hazirlanmasi iizarinds galismis
miitoxassislor iddia edir ki, Azarbaycanda kigik biznes saholor, bazarlar vo
regionlar tizro az differensiasiya olunub (masalon, sahalor tizra ticarat tistiinliik
toskil edir). Soziigedon sektorun UDM-o verdiyi tohfo kigikdir. Vozifa bundan
ibaratdir ki, alava dayarin yaradilmasi ilo bagl igtisadiyyatin intellektual yonimli
sferalarinda kigik biznesin pay1 artirilmali, istoyonlorin hamisinin, o ctimlodan do
issiz soxslarin da 6z biznesini agmaq imkani1 tamin edilmali va bu imkan istonilon
yerda: soharlorda vo kandlords taninmalidir.

Planlarin hayata kecirilmosi mogsadils infrastrukturun, miixtalif institut vo
mexanizmlorin inkisafi tomin edilmalidir. Bu, kond tosorriifati {igiin xisusi
ohamiyyat, aktualliq asty1r.

Strateji Yol Xoritosi fordi sahibkarlarn (FS) vo hiiquqi soxslorin
geydiyyata alinmasi prosedurunu optimallasdirir vo ohomiyyatli doracado
asanlagdirir. 2025-ci ilo godor ASC-lorin geydiyyata alinmasi miiddati xeyli
miqdarda azaldilmalidir. Qeyds alan organlar va biidcodonkanar fondlar arasinda
informasiya miibadilosino Sorf olunan vaxt daha kicik hocmli kagiz
stirtindiirmagiliyina gora ohomiyyatli sokilds kigilocak.

Lakin geydiyyat sisteminin timumi sadologsmosine baxmayaraq, hall
edilmali olan biirokratik problemlorin boyiik aksariyyati halo do galir.

Ki¢ik sahibkarligin inkisaf etdirilmasine yonalmis tadbirlorin ikinci bloku
- amlak dastoyindon ibaratdir. Respublikamizda kigik 6zollogsmo haqqinda qayda
hoyata kegirilir vo hamin gaydaya miivafiq olaraq, ki¢ik vo orta miiassisalora onlar
torofindon icaroya gotiiriilon sahalorin aldo olunmasinda istiinliikk tomin edon
hiiquq taninir.

Bundan olava, dovlstin sahibkarligin dostoklonmasine yonolmis tigiincii
bloku da mévcuddur — bu, dovlat torafindan kigik miiassisalorin istehsal etdiyi
mohsula talabatin stimullagdirilmasina istigamatlondirilmis tadbirlordir. Bu da o
demoakdir ki, alava kvotalasma hesabina kigik miiassisalor dovlat vasaitlorinin
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ciddi hacmloarins 6z slgatanligini tomin etmis olurlar.

Sosial sfera xidmatlorinin bazar sektorunun miiassisalorinda
antibohran idaraciliyi

Foaliyyat prosesinds sosial sferanin togkilediciliyi bazar igtisadiyyatinin
coxsayli subyektiv vo obyektiv amillorinin tosiri altindadir ki, onlarin boyiik
oksoriyyati potensial cohotdon bohranin yaranmasina gotirib ¢ixara bilar.
Belalikls, sahibkarliq foaliyystinin uguru daha ¢ox qeyd etdiyimiz bu tasSiro
miigavimat géstarmak gabiliyyatindon asili olacaqdir.

Sosial sferanin miiassisalorinds bohran vaziyyatlorinin tasnifatini togqdim

@D
o
)
~

Yaranma tobistino gora: igtisadi, idaraetma, texniki.

Tosirin davamliligina gora: uzunmiiddatli, ortamiiddatli, qisamiiddatli.
Idaraolunma doracasina géro: idars olunan, idars olunmayan.

Tasirin xarakterino gora: iimumi, xiisusi, spesifik.

Prognozlagdirma imkanina gora: prognozlasdirilan, prognozlasdirilmayan.
Miqyasina gora: global, lokal.

Yaranma xarakterina gora: sabit, sistematik, dovri.

Gedisatinin xarakterina gora: kaskin, cari, azalan.

Bohranli voziyyastlorin névleri arasinda asagidakilar qeyd edo bilorik
(Cadval 9.1):

Cadval 9.1
Béhran vaziyyatlarinin asas novlarinin xiisusiyyatlari

Xiisusiyyatlori
Bohran - L . Miiassisa tigiin - |Bohrandan ¢ixma
vaziyyati Novii Xusustyyat Sobablort | i mkiin noticolori iisullary
1. Maliyys . . - - L
bihrant Daha yayillmig | Miqyashiliq | Xarici, daxili Logvolma Maliyys-igtisadi
2. ldaroetma | - Teztezrast | ooy vinroly | Daxili | Yenidon toskili inzibati
bohrani golan
3. Sosial - i . . - . - . . .
. Daimi Dévlat siyasoti Xarici Yenidon togkili | Sosial-psixoloji
boéhran
4. Istehsal Periodik | Miirokkebliyi |Daxili, xarici|  Logvolma fnnovativ
boéhrani
> quksmnal Dévri Gozlanilmazlik Daxili Logvolma Yaradici
bohran
6 E timad | Nadir halda bas|  Kollektivda Daxili Yenidon togkili | Sosial-psixoloji
bohrani veron ab-hava
e idaroetmo  bohranm1  vo  menecmentin  keyfiyyotinin  pislogsmasi,

biirokratiklosdirma vo idaraetmo aparatinin genislondirilmasi vo sair;

e omoyin Odonilmasi sisteminin ¢atismazliglarinda, issizlik tohliikosindo,
monavi-psixoloji iglimin pislogsmasinds va s. 6ziinii ifads edon sosial bohran;
e miitoroqqgi texnika va texnologiyanin totbig edilmasinin geyri-miimkiinliiyii
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ilo bagli bohran, sosial xidmatlorin hoyata kegirilmasinds tonazziil va onlarin
keyfiyyatinin asag1 diismasi;
e innovativ vo strateji foaliyystin olmamasi kimi funksional béhran.

Codval 9.1-do bohranli vaziyyatlorin tohlili asagida gosterilmis olamot
tizro aparilir:

e tipi (genis yayilmis, nadir vo sair);

e  xiisusiyyati, yoni daha shomiyyatli cohati;

e bohranin yaranmasina daha yiiksok doracodo gotirib ¢ixaran daxili yaxud
xarici sabablar;

e antibohran todbirlorin gobul edilmodiyi togdirdo miiassiso {iglin bas vera
bilocok mumkiin fosadlar;

e  bohranl vaziyyatlordon ¢ixis metodikasi.

Antibohran idarsetmo - bu, faaliyyastin xiisusi bir noviidiir, burada tokca
antibohran idaroetmasi ilo nozords tutulan miixtolif miivaqqgeti deyil, hamginin
strateji antibohran tadbirlarinin istifadasi nozards tutulur ki, sonda geyd etdiyimiz
todbirlor idarsetmo mexanizminin va sisteminin doyisikliyini, sosial sferaya daxil
olan miiassisalorin formalagdirilmasi vo inkisafi zamani yeni strategiyanin segil-
mosini ehtiva edir. Biitiin bu yeniliklor, dayisikliklor béhranin garsisinin alin-
masina, miiassisalorin foaliyyat gostormasinds xiisusi rejimin tayin edilmasing,
habels bu rejimdon minimal itkilarls ¢ixisin tomin edilmasina yonalib.

Antibohran idaraetma ilo bagli problemlar biitiin sahalordon olan miiassiss
Vo toskilatlar tigiin saciyyavidir. Lakin sosial sferada bu masalo oldugca kaskin
dayanur, ¢linki mohz burada kigik va orta miiassisalorin asas hissasi comlonmisdir
Vo onlar {igilin islorin vaziyyatinin pislosmasi, habelo bohranin baglanmasi daha
gercok realliq kimi gortiniir.

Sosial sferanin miiassisalori ¢oxlu sayda hom xarici, hom do daxili
amillorin tasirino maruz qalir ki, biitiin bunlarin noticasinds daim yeni bohranl
vaziyyatlorin yaranmasi miisahido olunur. Belo soraitds bohranin tasirinin va
fosadlarinin yumsaldilmasina gatirib ¢ixaran todbirlori ehtiva edon antibéhran
plant islonib hazirlanmalidir:

e  Dbirincisi, miiossisonin bir idaroetmo obyekti kimi foaliyyat novii ilo bagl,
bohranin olamatlorini vo onun xarakterini miioyyanlosdirmoays imkan veron
todbirlar;

e ikincisi, bohran inkisafinin tsiklik tozahiiriiniin biitiin fazalarinda idaraetmo
prosesina dair differensial yanagmanin sargilonmasi, eloco do miiossisalorin
hoyat faaliyyatinin dastoklonmasi zarurati ils sortlondirilmis totbiglor;

e {glinciisii, bohranlarin  prognozlasdirilmasina, bohran vaziyyatlorinin
giymotlondirilmasinoe, geyri-miioyyanlikdo idareetmo hallorinin - gobul
edilmasing, habelo bohran soraitinds innovativ davranis strategiyalarinin
islonib hazirlanmast vo hoyata kegirilmasino sdykonon antibdhran
idaraetmonin toskili metodlarinin totbiq edilmasi;

e dordiinciisii, bazarda sosial xidmotlor sferasi miiassisalorinin davranisi ilo
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bagh xiisusiyyatlorin nozars alinmasi, o ciimlodan: ragabst miibarizasinin
tosobbiiskarligi, foaliyyatin effektiv strategiyalarinin axtarigi vo istifadasi,
inkisafin alternativ variantlarinin miisyyonlosdirilmasi vo sair;

e  besincisi, is¢i heyatinin doyismis taloblora uygun sokilds se¢ilmasini, is¢ilo-
rin pesokarliq keyfiyyatlorinin vo bacariglarinin giymotlondirilmasini, sha-
liys Xidmatlorin gostorilmasi tizra ¢alismasi ti¢iin is¢i heyatinin hazirlanma-
sin1 vo bu kimi digar mosalalari ehtiva edon motivasiya problemlarinin halli;

e altincisi, kapitallarin ¢atismazligi, maliyyalosmonin sabit qaynaglarmin
olmamasi, miiasir texnologiya Vo materiallarin istifadesinin miimkiinsiizliiyii
Vo S. sobabindon maliyyo-igtisadi dayanigligin dastoklonmasi tigiin sosial
sferaya investisiyalarin calb edilmasi.

Antibohran idaroetmo sistemi xarici vo daxili miihitdo bas veran
doyisikliklora sosial sferada foaliyyot gostoron miiossisalorin ¢evik reaksiya
sorgilomasi ti¢lin miivafiq sorait yaratmalidir ki, bu da bohranda davranisin
miimkiin variantlarinin sayinin artmasina, habels effektiv idaroetma hallorin gabul
edilmasing, strateji oriyentirlorin vo hadoflorin formalasdirilmasina, innovativ
programlarin islonib hazirlanmasina va innovativ layihalarin tatbigine sabab olur.

9.4. Sosial sahibkarhq

Postsonaye iqtisadiyyatinda bir sira sabablor tiziindon bas veran struktur
sosial doyisikliklorin aparilmasinda obyektiv zorurot yaranir, homin sobablor
sirasinda asagidakilar1 qeyd edo bilorik: golirlor tizro differensiasiya, iqtisadi
bohranlar vo siyasi geyri-sabitlik. Sadaladigimiz bu problemlorin  halli
baximindan totbiq edilo bilocok effektiv alotlordon biri gismindo toskilatlarda
yaxud comiyyatin ayri-ayri seqmentlorinds sosial doyisikliklorin nail olunmasina
yonolmis sosial sahibkarliq gostarils bilor.

Bu kimi togobbiislorin baglangicini reallagsdirmaq iqtidarinda olan insanlar
sirasinda Kifayat godor genis soxslor dairasi (sosial sahibkarlar) ola bilor ki, bura
asagidaki kateqoriyadan olan insanlarin diismosi miimkiindiir: ictimai togkilatlarin
vo dini birliklorin omakdaglari, kommersiya korporasiyalarin omokdaglari, ali
moktab tolobaloari, istonilon sahibkarlar vo potensial noqteyi-nozordon bir gox
basqalari. Sosial sahibkarlar 6zlorinin foaliyyat hodoflorini 6ncodon miioyyan
edir: bu, sahiyya, madaniyyat yaxud tohsil sferalarinda problemlarin halli, vo ya
otraf mithitin qorunmasi, yoxsullugla miibarizs va s. ola bilor.

Bu kimi faaliyyat hom kommersiya, ham do geyri-kommersiya toskilati
corivasinda, qanunvericilik qayasinda rosmilosdirilmomis faalliq, eloco do
korporasiyalarda sosial baximdan faydali tosobbiislor (“korporativ sosial
sahibkarliq” adin1 almig) soklinds hayata kegirilo bilar.

Sosial sahibkar — basqa insanlarin maraqlarini miidafis etmok iradasine
malik vo (vo ya) kommersiya va geyri-kommersiya taskilatlarinin idaragiliyini
hoyata kegiran, bu zaman da konkret sosial missiyaya somtlogon vo arzu olunan
sosial yeniliklorin, doyisikliklorin bas vermasina nail olmaga can atan fordi
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tosobbiiskardir.

Sosial missiya — konkret problem yaxud konkret sosial miihitdo (bir
gayda olarag, hor hansi timumi sosial alamatlar tizra birlogdirilon fardlori ehtiva
edon) problemlor spektrinin asasinda miisyyon edilmis foaliyyot istigamatidir
(yaxud sosial proqramdir) ki, onun baslica maqgsadi sosial doyarin yaradilmasidir.

Qoarbds sosial sahibkarliq dedikds geyri-kommersiya, kommersiya va
dovlat sektorlarinin daxilinds yaxud qovusugunda amals gala bilocak innovasiya
foaliyyati vasitasilo sosial doyorin yaradilmasi basa diisiiliir. Sosial sahibkar
qarsiya qoyulmus hodofo nail olmaga istigamotlonmis unikal soristoyo malik
olmalidir, onun sahibkarliq faaliyyati ise tokco monfaatin slds edilmasi iradasi ilo
sortlondirilmaya do bilar.

Sahibkarligin ideal torifi gisminds Y.Sumpeter torofindon verilmis torif
doyarlondirilo bilor. Bu alimi mashurlagdiran sobob ondan ibarstdir ki, igtisad
elmins “innovasiya” mafhumu mahz Sumpeter torafindon daxil edilmisdir vo alim
bu anlayisi iqtisadi bohranlarin aradan qaldirilmasi vasitasi Kimi dayarlondirirdi.
Onun elmi faaliyyatinin baslica aSari kimi taninan vo ilk dofo 1912-ci ildo darc
olunmus “Iqtisadi inkisafin nozoriyyassi’ndo miiollif geyd edir ki, sahibkar
bazarda doyisikliklori hayata kegiran innovator gisminds ¢ixis edir vo hamin
dayisikliklor agagida sadalanan bes formasindan birini gobul edir: [187]
yeni texnikanin, yeni texnloji proseslorin istifadssi;
yeni xassalora malik mohsulun totbiq edilmasi;
yeni xammalhn istifadasi;
istehsalin togkilinin vo onun maddi-texniki tominatinin doyismasi;
yeni satig bazarlarinin meydana goalmasi.

Sahibkarliq faaliyystinin son doroco miihiim, baglica aspekti kimi,
beloliklo, sirf innovativlik amili dayarlondirilmalidir (mohsullarin, toskiledici
strukturun, foaliyyat formasinin yaxud istehsal mexanizminin innovativliyi).

Sosial miiassisalarin maliyys dastoyini yerins yetiron miisssisalor, eloca do
sosial miiossisalorin 6zii do imumilikdos institutun elemenetlori gismindos ¢ixis
edir. Yoni, misal {iglin, borclar togqdim edon yaxud xeyriyyacilik faaliyyatini
hoyata kegiran fond yaxud filantrop onlardan dastok alan kigik miiassisalor qadar
eyni doracado sosial sahibkarligla mosgul olur.

Umumilikda diinyada vo o ciimlodon do Azorbaycanda irali ¢okilon sosial
tosabbiislar bir ¢ox hallarda kicik geyri-kommersiya toskilatlari torafindon hoyata
kegirilir va zaruri maliyyslosmoni ham dovlst va geyri-dévlst fondlarinin va 6zal
investorlarin torkibinds yer alan xarici manbolordan, hom do 6ziiniin sahibkarliq
faaliyystinin miisbat naticasi vasitasils alds edir.

Sosial sahibkarlar torofindon hoyata kegirilon sosial yeniliklarin
mexanizmlori miixtalif forma gobul eds bilar, o climladon:

e sosial xaraktero malik amtos vo xidmotlorin istehsali vo togdim
olunmasi;

e ciinci torofin istifadasine otiirtilmasi magsadilo yaxud sirf dziiniin
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istifadosi ti¢iin xeyriyya ianalarinin yaxud basqa resurslarin toplanilmas;

e sosial sahibkar torofindon maraqglart tomsil olunan comiyyat
seqmentinin maraqlarinin qorunmasi mogsadilo yerli vo regional hakimiyyot
organlart ilo igin aparilmasi.

Bu noqteyi-nozardon biitiin sosial tosabbiislori ii¢ kateqoriyaya bdlmok
miimkiindiir:

e  birincisi, tam sokildo Oziinii maliyyalosdiron. Belo toskilatlar
imumiyyatlo xarici maliyyslogsmoyas ehtiyac duymur, on azindan, bu, innovasiya
sirkotinin inkisafi morholosindon etibaron beladir;

e ikincisi, gismon oOziinii maliyyalosdiron. Homin toskilatlar normal
foaliyyatin hayata kegirilmasi mogsadilo xarici maliyyslogsmoya ehtiyac duyur,
lakin xarclorin shamiyyatli hissasini sahibkarliq faaliyyatinin yerino yetirilmasi
hesabina 6days bilir;

e igiinciisi, xarici maliyyalogsmodon tam sokilds asili olan. Qeyd etmoak
lazimdir ki, bu gobildon olan tosobbiislor istanilon halda innovasiya xarakterli
olmalidir va hamin magam &ziinii bu va ya digar suratds biiruze vermalidir, ¢linki
oks togdirdo onlar (tosobbiislor) sosial sahibkarliq nazoriyyasi vo tocriibasi
cargivasinds yer almayacag.

Sosial sahibkarin baslica mogsadi tam sokildo maliyys cahstdon 6ziinii
ayaqgda saxlamaq gabiliyyatinoe malik toskilatin yaradilmasidir, hamg¢inin nazaro
almaq lazimdir ki, belo vaziyyato nail olmag geyri-miimkiindiir, sadoco olaraq
ohalinin magsadli seqmentinin 6doma gabiliyyatinds olmadigi sobobo gora.

Bu giin Azarbaycanda hom son saviyyads - ayri-ayri sosial tagabbiislarin
hoyata kegirilmasindo islomays hazir olan, hom do mogsadyonlii sokilda sosial
sahibkarliq faaliyyatinin dostoklonmasi ilo yaxindan masgul olan yeni fondlar
yaratmaq gabiliyyatino malik ixtisasli sosial sahibkarlara kaskin tolobat vardir.

Sosial togobbiisiin ugurlu olmasina tosir gostoron amillor sirasinda
agagidakilar1 qeyd eds bilorik:

e sosial sahibkarin fordi xarakteristikalar1 v ixtisaslagsmalari;

e adoton bir nego maraql torofi 6ziindo ehtiva edon xarici miihitlo
toskilatin qarsiligh foaliyyati;

e sosial kapitalin yaradilmasi mexanizmi (sahibkarin bu vo ya digor
masaloya nozor-noqtesi, tomaslar sobokasi, maliyys vo maddi resurslarin
formalasdirilmasi, togkiledici struktur, koniillii vo amokdaslarin isa calb edilmasi
Vo talimi, eloca do xidmatlorin gostarilmasi).

Sadaladigimiz bu amillor arasinda osas faktorlar kimi gelocok sosial
sahibkarin fordi xarakteristikalari vo Saristolori gostorilo bilor ki, bunlara
asagidakilar daxildir:

e 0z strategiyasi konkret voziyyatds islomadiyi togdirda, onu dinamik
suratdo doyismok bacarigi,

e toyin edilmis toskilati strukturlardan qurtulmaq istoyi;

o miixtalif ideya vo bacariglara malik insanlarin vahid sosial sistemo
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birlasdirilmasi magsadils intizam sarhadlarini asmaq qgabiliyyati;

e Oz ideyalarmin irali ¢akilmasi magsadils, eloca da iso vo ideyaya sadiq
olan insanlar va qruplar sobokasini inkisaf etdirmok tiglin shamiyyatli zaman
miiddatini (hotta illori) sorf etmok hazirligs;

e giiclii oxlagi-estetik tomal.

Bu zaman sosial sahibkar tgiin zoruri hesab edilmali olan fordi
xarakteristikalar asagidakilardir:

Saxsiyyatin sosialligi — diger adamlarin firavanligi vo hiiquqlar1 barado
diistinmok, onlara gars1 marhamat hissina malik olmaq vo onlara (insanlara) bu vo
ya digar sokildo fayda vermok iiciin faaliyysto hazir olmaq istigamatinds
menecerin mohkom tendensiyasi.

Votondas motivasiyasi —sirkatds olan basqa insanlara komok etmak {igiin
xidmati borcun hiidudlarindan konara ¢ixmagq, strategiyanin dayisdirilmasi ilo
bagl innovativ tokliflor iroli siirmok, eloco do toskilatda dostoyin basqa
formalarindan istifado etmok hazirligi.

Fordin proaktivliyi — oOziiniin soxsi yaxud basqarinin soraitini
yaxsilasdirmaq moqgsadils togabbiisii 6z alina almaq bacarigi.

Beloaliklo, yeni toskilati yaradan sosial sahibkar bu vo ya digar daracado
birinci vo ikinci xarakteristikalara sahib olmalidir, lakin ikinci Xarakteristika
sirkatin daxilindo miimkiin miigavimatin gostorilmasi ehtimali ilo olagadar
korporativ sosial sahibkarliq ¢orivasinds vacibdir. Homginin, sosial dayarin
yaradilmasia yonalik irads ilo ilk 6ncadon motivasiya olunmayan istonilon
korporativ sosial tosobbiislor sirf sosial togabbiislor gisminds nozardon kegirilo
bilmoz (misal ii¢iin, reklam aksiyasi ¢ar¢ivasinda hoyata kegirilon faaliyyat kimi).

Azaorbaycan Respublikasinda sahibkarligin inkisaf etdirilmasi mogsadilo
ibtidai va orta tohsildon baslayaraq tadris sistemini gonc naslin yetisdirilmasi va
sosial sahibkara xas olan zoruri keyfiyyatlorin inkisaf etdirilmasi baximindan
modifikasiya etmok lazimdir. Belo prosesds steykholderlor (maraqgli olanlar)
gisminda, har seydon avval, sosial sahibkarliga dostok toskilatlari vo onlarla affilo
olunmus ali moktablor ¢ixis edocok.

Sosial sahibkarin zaruri salahiyyatlorini (Saristolori) ti¢ qrupa birlogdirmok
moqgsadauygundur.

Transformasiyaedici saristalor:

o transformasiyaedici liderlik. Transformasiyaedici liderlor basqa
insanlar1 heyran edon vo onlar1 horokato golmoys ilhamlandiran unikal baxigini
qisaca vo diiriist sokildo ifado etmok va tacassiim etdirmok gabiliyyatine malikdir;

e transformasiyaedici timbilding. Sosial dayisikliklorin aparilmas iigiin
timbilding (team (ing.) - komanda) timumi baxig miistovisinin yaradilmasini vo
mohkamlandirilmasini nozards tutur. Homin baxis miistovisi sonradan 06z
formasini alacaq, vo komanda daha ¢ox koniillii asaslarla iglayacok;

e doyisikliklorin idaro edilmasi. Saristoli doyisikliklor meneceri cari
vaziyatin diagnostikasini aparmaq vo hamin vaziyystdo noalorin doayisdirilmali
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oldugunu qgiymatlondirmak iqtidarindadir. Bura miigavimat ocaglarinin {izo
¢ixartlmasi daxildir, homginin qeyd edok Ki, homin ocaqlarin amokdaslardan
yaxud xarici mithitdon gaynaqlandiginin shomiyyatli asililigi yoxdur.

Transaksiya saristalari:

e yiiksokmohsuldarli komandanin yaradilmasi. Menecer istedadli
insanlar1  tapmaga, islorin strukturunu vo vaxtimi mioyyanlosdirmayi
bacarmalidir;

e Kkoniillillorin isi {izorindo nozarot. Menecer montigli istehsal
gozlontilorini miisyyanlosdirmayi, tohsildo komok etmayi, habels tors slagani
tomin etmoyi bacarmalidir;

e Kkoniilliilorin saxlamlmas1. Isi giymotlondrmok vo tosviq etmok
bacarigi.

Sosial isin soristalori:

e $z-0zilins tohsil alma. Yalniz sosial foaliyyatin faydasinin son alicist ilo
fordi tamas naticasinds yaxud menecerin soxsi tacriibasi vasitasilo problemi dork
etmok miimkiindiir;

e steykholderlorin axtarist vo onlarla is. Problemi dork edon kimi,
sahibkar hoamin probelmin gaygilart ilo eyni daracodo mosgul olan insanlart vo
toskilatlart tapmalidir. Ehtimal olunan stekholderlor momurlar, lokal comiyyatin
tizvlori, sirkatin amokdaslari vo kanar pesokar soxslor ola bilar;

e marketing. Bu konekstdo marketing anlayisi mohsulu (xidmati) oldo
edan torafin mohsulun vo onun xarakteristikalar1 hagqinda molumatlandiriimasi
demokdir.

Belaliklo, sosial sahibkar 6z foaliyystinin miivaffoqiyyatli olmasi {igiin
sarigtalorin konkret dastine malik olmalidir, homginin nozars almaq lazimdir ki,
adi sahibkarlarla va idarsedonlorlo miiqayisada geyd etdiyimiz saristolor gesidi
xeyli daracads daha genisdir.

Azorbaycanda sosial sahibkarligin osas formalari:

e Ozol kommersiya vo geyri-kommersiya toskilatlart;

e mikrokreditlosmo  toskilatlari:  kredit istehlak  kooperativlori;
mikromaliyyonin dovlst (regional vo balodiyys) markozlori vo fondlari,
geyri-dovlat mikromaliyya toskilatlar (fondlart);

e ictimai togkilatlar vo birliklor;

e dovlat vo geyri-dovlat fond toskilatlari;

e korporativ sosial sahibkarlig.

Qeyd etdiyimiz formalar arasinda limumi halda kredit kooperasiyasi
institutu sosial sahibkarliga miinasibotdo daha relevantlidir. Bu kimi sosial
kooperativlor vo onlarin birlikari 6zlinii maliyyolosdiron sosial miiossisalar, yani
tamamilo 6ziiniin sahibkarliq foaliyysti hesabina maliyysloson miiassisalor kimi
tosnif edilir.

Istehlak kooperativinin torifina asason, bu ciir sirkatin foaliyyati yalmz 6z
istirak¢ilarina mikrokreditlarin verilmasina istigamatlonir.
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Ictimai toskilatlarn qurulusundaki spesifik xiisusiyyotlor sobobindon,
habelo konkret hadafa nail olunmasi ilo bagl biitiin miistorak istirak¢ilarin nazara
carpan yonlondirilmasine goérs, Azorbaycanda soéziigedon institutu sosial
sahibkarliga bir konsepsiya olaraq ideoloji baximdan daha yaxin hesab etmok
miimkiindiir, mohz bu sobaba gors 0, hom fondlar, hom do dovlat tarafindon onun
totbiqi istigamotindos togobbiislorin olmadigina rogmon 6lkads sosial sahibkarligin
inkisaf etdirilmasi tiglin effektiv fundament qismindo Xidmot etmok iqtidarindadr.

Bu notico ondan gaynaqlanir ki, ictimai togkilatlar sosial aktivliyin vo
ki¢ik geyri-kommersiya toskilatlarin qovusugunda yerlasir, habelo konkret sosial
doyarin yaradilmasi ¢argivasi ilo mohdudlagdirilir (togkilatin nizamnamoda
yazilmis magsadlari vasitasila).

Sosial sahibkarliq konsepsiyasiin markazinda hamisa togobbiiskarin tolob
olunan ixtisaslagsmalarin siyahisi yer alir ki, bura ham do onun motivasiya tobioti
do daxildir. Bitin bunlardan belo bir natica hasil eds bilorik ki, ictimai
toskilatlarin sosial miiassisalor gismindos inkisafi ya nohong informasiya dastayi,
yaxud da konardan smokdaslarin calb olunmasini tolob edir.

Mikrokreditlosmo  (yaxud mikromaliyyslosmo) sosial sahibkarliq
nozoriyyasi ilo unikal baglihga malikdir vo hor yerds onun dayanigh
formalarindan on birincisi va genis yayilmisi hesab edilir.

Mikromaliyys toskilatt (MMT) — fond, geyri-kommersiya torofdashgi,
tosorriifat comiyyati yaxud ortaghigi formasinda qeydiyyata alinmus,
mikromaliyys foaliyyati gostoran vo mikromaliyys toskilatlarin dévlst reyestrino
salinmig hiiquqi soxsdir.

Mikromaliyys toskilatinin statusu asagidaki istigamotlor tizro miivafiq
hiiquqlar verir:

e borc alanlara mikroborclar togdim etmok. MMT-larin bu ciir borclari
kigik biznes subyektlorina, fordi sahibkarlara vo vatondaglara toqdim etmok
hiiququ vardir;

e mikroborcun verilmasi vo mikroborcun miiqavilosindo yer alan
ohdaliklorin icrasi ilo alagadar masalonin halli ii¢iin zoruri olan sonadloari vo
malumatlar1 bore alan torafdon istomok;

e mikroborcun ayrilmasi haqqinda miiqavilonin baglanilmasindan
motivasiyali suratdo imtina etmok;

e ganun torafindon toyin edilmis mohdudiyyatlorin nozors alinmasi ilo
mikromaliyyo foaliyyoti ilo yanasi basqa foaliyyoti do hoyata kegirmok, o
ciimladan digar borclar vermoak, habelo ganunlarla vo tosisedici sanadlorlo
miioyyon edilmis qaydada digor xidmatlorin gdstorilmasini yerino yetirmok;

e kreditlor, konillii (xeyriyys) ddomalor vo ianslor soklinds, habelo
ganunvericilik torofindon qgadagan edilmoyon biitiin digor formalarda pul
vasaitlorini calb etmak.

Hiiquqi soxslorin, hiiquqi soxs yaratmadan sahibkarliq foaliyyastini hoyata
kegiron vatondaslarin, habelo fiziki saxslorin amoliyyatlar1 barads informasiya
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mikromaliyys toskilatlar torafindon kredit tarixgoalorin yaradilmasi mogsadilo
kredit tarixgalari biirosunda hayata kegirilmasi tiglin verilir, hamin proses kredit
tarix¢olori biirosu ilo baglanilmis miigaviloys uygun sokilds, orada noazords
tutulmus qaydada va sartlor ¢argivasinda apartlir.

Mikromaliyys taskilatinin hiiquglari gargivasine asagidakilar daxil deyil:

o fiziki soxslorin pul voasaitlorinin calb edilmasi. So6ziigedon bu
mohdudiyyat fiziki saxslorin pul vasaitlorinin calb edilmasina samil olunur;

e 0z tosis¢ilarinin 6hdaliklori {izra zamin gismindos ¢ixis etmoak;

e MMT-nin ali idarsetmo orqaninin ilkin qgorart olmadan togkilatin
miilkiyyatinds olan amlakin 6zganinkilosdirilmasi ilo bagl sovdalosmalari yerina
yetirmok yaxud mikromaliyya toskilatinin omlakinin balans doyarinin azalmasina
getirib ¢ixara bilocak har hansi digar omasliyyatlari hayata kegirmok;

e Xxarici valyutada borclar vermok;

e Dirtorofli gaydada faiz doaracalorinds vo mikroborc miiqavilslori {izra
onlarin toyin edilmo qaydasinda, habelo bu miigavilalorin qiivvado galma
tarixlorinds har hansi doyisikliklor etmak;

e vaxtindan avval 6z borcunu (tam va ya gismon sokildo) qaytarmis vo
oncadan bels niyyatin olmasi haqqinda MMT-ni Xobordar etmis, eloca do fiziki
soxs (o climladan fardi sahibkar) gisminds ¢ixis edon borcalana garsi1 mikroborcun
vaxtindan avval gaytarilmasina gora Corima sanksiyalarini totbiq etmok;

e qiymatli kagizlar bazarinda pesokar foaliyyatin isonilon novlarini
hoyata kegirmok.

Bu giin Azarbaycanda kommersiya yaxud xeyriyys asasinda iglayan vo
digor sosial miiossisalora miixtalif dsullar vasitosilo donor vosaitlorinin
bolisdiirtilmasini hoyata kegiran fondlar, elaco do comiyyoatdo miisbat yeniliklorin
Vo doyisikliklorin bas vermosini reallasdiran vo sosial sahibkarligin digor
modellorina uygun golmayon kigik vo orta kommersiya miiossisalori foaliyyot
gostarir.

Lakin ¢ox toassiiflor olsun ki, iri Azorbaycan korporasiyalart comiyyatdo
sosial yeniliklorin vo dayisikliklorin aparilmasinda kifayst godor foal surstdo
istirak etmir. Onlar daha ¢ox donor faaliyysti ilo mohdudlasir ki, bu da
Azorbaycanda sosial sahibkarligin miqyaslarinin genislondirilmasinds baslica
faaliyyat kimi dayarlondirilo bilmaz.
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FOSIL 10. SOSIAL SFERADA DOVLOT-OZOL TOROFDASLIGI

10.1. Sosial sferada dovlat-6zal tarafdash@in xiisusiyyatlori

Dovlat-6zal torafdasligr — bu, ictimai infrastruktur obyektlorinin texniki
xidmati, istismari, yenidon qurulmasi yaxud yeni obyektlarin tikilmasi, eloco do
miigavilo ilo Vo homin miigavilonin imzalanmasi anina qiivvads olan normativ
aktlarin macmusu il miiayyonlosdirilon risklarin, salahiyyatlorin vo masuliyyatin
boltisdiiriilmasi sortlori asasinda belo obyektlorin istifadasi ilo publik xidmotlorin
gostarilmasi tizra islarin yerina yetirilmasi magsadilo 6zal biznes miiassisalorinin
dovlat va (Vo ya) baladiyys idaragiliyi organlari tarafindon calb edilmasidir.

Ictimai infrastruktur dedikdo ohalinin hoyat foaliyyatini tomin edon
saholorin vo miiassisalarin: monzil-kommunal tesarriifatt sferasinin, manzil
sahalarinin vo onlarm ingasinin, sosial-madani toyinatli obyektlorin, sohiyys,
tohsil, moktobagoadar torbiys sistemi miiassisalori vo toskilatlarinin, istirahot vo
asudo vaxtinin kegirilmasi ilo bagli miiessise vo toskilatlarin; parakonds satisin,
ictimai iagonin, idman-saglamliq miiassisalarinin; Sarnisin naqliyyat1 va ohaliya
xidmatlorin géstarilmasi hissasinda rabitonin; hiiquqi vo maliyys-kredit xarakterli
xidmotlor toklif edon miiossisalor sisteminin (hiiqugi maslshatlor, notarial
kontorlar, banklar) va s. mocmusu basa diistiliir.

Ictimai infrastruktur insanlarin tolobatlarini ddenilmasine xidmat edir va
hoyatin lazimi saviyyasino Vo keyfiyyatino zomanot vermali, eloco do milli
igtisadiyyatin biitiin sferalar1 {i¢iin insan resurslarinin vo pesokar Soviyyado
hazirlanmis kadrlarin tokrar istehsalin1 tomin etmolidir.

Dovlat noqteyi-nozarindon tarafdashq predmeti. Dovlotin bizneslo
borabar hiiquqlu miinasibatlors raziligi dovlet torofindon 6z vatondaslart
gasrisinda dagidigr 6hdoaliklorin yalniz daha keyfiyyatli vo effektiv surotds yerino
yetirilmasinds maraqli oldugu taqdirdas sortlondirils bilor.

Azarbaycan ganunvericiliyina asason, ictimai infrastrukturun vaziyyatine
goro mohz dévlat cavabdehlik dastyir. DOT mexanizmi biidcadonkonar monbalor
hesabina hakimiyyat iizarine diisan 6hdaliklorin yerino yetirilmosini tomin etmoyo
imkan yaradir.

Dovlat ictimai infrastrukturun on iri miilkiyyatgisidir vo onun tizerinds bu
Vo ya digar sokilda saroncam vermak hiiququna malikdir.

Dovlat-6zal torafagliginin miimkiin totbigedilma saholori: orazi inkisaf (o
ciimladan, naqliyyat, energetika); sohar tosarriifati (o climlodon, manzil-kommu-
nal tosorriifati); sosial sfera (o ciimladan, sahiyys, tohsil, turizm, madaniyyat);
tohliikesizlik vo asayis-hiiquq qaydasi; miidafis; dovlot idaracilyi vo basqa
sferalar.

Dovlat-6zol omokdasligi prosesinda, dovlat-6zal torafdasligit mofhumunun
torifindan va onun asas prinsiplorindan irali galarak, ti¢ torof istirak edir:

o dovlat, miixtolif saviyyolordo hakimiyyat vo idaroetms organlar
timsalinda;
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e son mohsulun istehlakgist kimi ford, habelo eyni zamanda mshsulun
istehlak¢ist vo mohsulun formalagmasma tosir gostormok iqtidarinda olan
harakatedici qiivva gisminds ¢ixis edon vatondas comiyyati;

e Oziino daha sorfoli sortlor g¢orgivasindo mohsulun yaradilmasi
prosesinds faal suratds istirak etmok istayinds olan biznes institutu.

Dovlat-6zal torofdasligt mathumuna ti¢ asas prinsip daxildir:

o effektivliys somtlogmso;

e infrastruktur obyektinin hayat tsiklinoe somtlagmo;

o risklorin vo masuliyyatin boliisdiiriilmasi.

Tacriibada bu 0 demakdir ki, dovlat-6zal torafdasligi lehins edilon se¢im
yalniz o halda hoyata kegirilo bilor ki, infrastruktur obyektinin biitiin hoyat
tsiklinin nazors alimmasi va risklarin giymatlondirilmasi asasinda anonavi dovlot
sifariginin effektivliyi ilo miiqayisodo dovlot-6zal torofdashigi layihosindon aldo
olunan iqtisadi effektivliyin daha yiiksok olacagi tohlil yolu ilo miiayyan
edilocakdir.

Dovlot-6zal torafdaghiginin publik infrastruktur sahasinds layihalorin
hoyata kegirilmasinin alternativ tisulu gismindo istifado olunmasi tokco dovlot
sifarig¢isinin miivafiq qarar gobul etmok hazirligindan asili deyil.

Azarbaycan Respublikasinin Biidco Macallasi, har bir konkret voziyystdo
dovlat organlarini ham investisiya, hom dos sonraki xarclarin giymotlondirilmasine
osaslanaraq investisiya layiholarinin hayata kegirilmasi {iglin an Somorali varianti
tapmagi tovsiyyo edir. Eyni zamanda, DOT digor miimkiin yollardan biri kimi
gobul edilir. Har bir layihonin baslangic noqtosi asagidaki ehtiyacdan irali golirr:

« yeni bir obyektin tikintisi;

+ dasinmaz amlak obyektlorinin yenidon qurulmast;

« infrastruktur obyektinin foaliyystinin somoroliliyinin artirilmasi.

Ehtiyact mixtolif gortlor dikts eds bilor.

Sosial infrastrukturun yeni obyektlorinin yaradilmasi zorurati ¢ox vaxt
demografik amillo miiayyanlosir. Digar hallarda ganunvericilik qaydasinda tayin
edilmis normativlor Vo standartlar movcud komplekslorinin  sanasiyasini
(saglamlagdirilmasini) tolob edir. Bundan olavs, siyasi amillor vo regionun
calbediciliyini yiiksaltmak istigamatinds ortaya qoyulan saylor vo istoklor do
nazars alinmaya bilmoaz.

Layihoanin galacok effektivliyi infrastruktur kompleksinin cari vaziyyo-
tinin tohlili keyfiyystindon bilavasito asilidir. Tlkin vaziyyatin sathi doyarlondiril-
mosi biitovlikkds layihonin hoyata kegirilmasi prosesine monfi tasir gostors bilar.

Dasinmaz amlak obyektlorinin cari vaziyyatinin tahlili yenidanqurma va
sanasiya (saglamlagdirma) layiholori tigiin daha boyiik shamiyyat kasb edir. Bu
zaman kohnalma saviyyasi barads deyil, eloco do hom cari, hom do galacok
xarclorin (hoyat tsiklinin xarclarinin) saviyyasi barodo do tasovviirlar oldo etmok
cox vacibdir. Belo olan halda layihonin effektivliyi, ilk ndvbods, onun
moaqgsadauygunlugu va islarin hocminin hesablanmasinin diizgiinliiyii ilo miiayyan
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edilocokdir.

Masalon, bir sira hallarda kohnolmis konstruksiyalarda yenidonqurma
islori aparmaqdansa yeni tikintini hoyata kecirmok daha effektiv ola bilor. Digar
hallarda yenilorini insa etmoklo miiqayisado mdvcud obyektlarin tikintisini
tamamlamaq yaxud onlar1 yaxsilasdirmaq daha slverisli va sarfalidir.

Cari voziyystin tohlilinin aparilmasi zamani homginin onun galocokda
necs dayisils bilocayini prognozlasdirmaq da lazim galir. Masalo burasindadir ki,
infrsatruktur layihslori uzunmiiddatli layihalor sirasina daxildir, mohz bu sababa
gora layihanin kamiyyat va keyfiyyst parametrlorinin miioyyanlosdirilmasi tolo-
batin perspektivli giymatlondirilmasina sdykanmalidir. Cari vaziyyatin aparilmis
tohlili sayasinda aldo olunmus gonastlora asasan galacak naticoni miisyyanlosdi-
ron hodof qisaca Vo diiriist sokilds ifado olunur. Bu hadof vosaitlori hansi tisulla
daha yaxs1 xarclomak lazimdir sualina deyil, yekunda nalors nail olmaq lazimdir
sualina cavab vermalidir. Bu zaman aparilan diskussiyalarda hokumat niimayon-
dolari ilo yanast hom hakimiyyatin salahiyyatli orqanlarinin, ham do infrastruk-
turun golacak istifadagilarinin niimayandalarinin ds istirak etmasi lazimdir.

Bir qayda olaraq, dovlot-6zal torofdaslhigi layiholorinin hazirlanmasi
prosesine xarici miitoxassislorin  colb edilmasi tocriibasine miiraciot etmok
tovsiyya olunur. Tamamilo aydindir ki, maslohatgilorin segilmasi zamani tokca
onlarin soristalilik Vo ixtisaslasma soviyyasini deyil, hominin Xidmatlorin
gostarilmasinds obyektivliyi vo miistaqilliyi do giymatlondirmok lazimdir.

Moaslohatgilorin calb edilmasi asagidakilar hesabina dovlat sifarisgising
sarfali ola bilar:

e maslohatgilor gabaqeil tocriiba Vo nou-hau biliklarine malikdir;

e moslahatgilar tadbirlorin vo miiddatlorin planlasdirilmasini, habels layihanin
idaragiliyini ciddi suratda tomin edir;

e maslohatgilor layihalondirma komandasinda vo potensial torafdaslarla
miinasibotlords moderator funksiyasini yerino yetirir;

e moslohatgilar isgi heyatina yiiklonmonin asagi salinmasina sabab olur.

Dovlot-6zal  torafdashgr prinsiplorind uygun olub-olmadigina
layihanin ilkin olaraqg test edilmasi vo hamin layihanin yararhhg barada
gorarmn gabul edilmasi.

“Yararliliq testi” ¢argivosinds asagidaki vazifo qoyulur: planlagdirilan in-
vestisiya layihalarinin hayata kegirilmasina dovlat-6zal torafdasligi mexanizminin
effektiv surstdo istifadesinin miimkiinlitylinii prinsipial cohstdon basa diismok.
Zoruri bilik va tacriibanin oldugu tagdirda séziigedon bu tohlil hokumat tarafindan
miistaqil suratds aparila bilar.

“Yararliliq testi”nin yerino yetirilmasi zamani layihodon asili olmayan
meyarlara nazor saliir. Homin meyarlara asagidakilar daxildir:

e uzunmiiddatli planlasdirma imkana;
e siyasi manealar;
e idarsetma manealori;
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e hiiquqi mahdudiyyatlor;
e dovlot-6zal tarafdasligi layihalorinin hayata kegirilmasi ilo bagl tocriibs;
e idaraetmo resurslarinin mévcudlugu.

Uzunmiiddotli planlagsdirma imkan1 dedikds, ilk ndvbados, dovlot
idaroetms organlarinin uzunmiddatli 6hdaliklori 6z tizorine gotiirmoak hazirlig:
nozards tutur. Burada homginin inkisaf institutlarindan yaxud dévlst programlari
cargivasinda maliyys istirakinin alds olunmasi variantlarini nazordon kegirmoyo
dayoar.

Idaroetmo  maneolori  dovlot-6zol torafdashigi layihalorinin  hoyata
kegirilmasinds hokumatin malik oldugu bilik va tacriibanin kifayat etmayacok
doracads olmasinda &ziinii biiruzo verir ki, bu da layihonin hazirliq miiddatini
ohomiyyatli doracads uzada vo komiyyati reallasdiriimadan 6ncoaki Xarclora gadar
artira bilar.

Bundan olavo, ogor layiha belo bir sferada hoayata kegirilirsa Ki, orada
dovlat-6zal torafdasligi mexanizminin istifads tocriibasi méveud deyil, o zaman
imumi soraitin kompleksli tohlilinin miistagil surstdo aparilmasi zarurati vo
bununla bagl olan toskiledicilik risklori variantlarnin nozorden kegirilmasinin
sonraki prosesindon imtinaya gatirib ¢ixara bilor.

Idaroetmo  resurslarmin  mévcudlugu  ohamiyyatli  meyar  kimi
doyarlondirilmalidir. Dovlat-6zal torafdaslig layihasina rohbarlik etmosi miivafiq
toskiledici osaslarmin olmasmi tolob edir. Toskiledicilik strukturu siyasi
(salahiyyatli hakimiyyat orqani) vo idaroetma soviyyslorino malik olmalidir.
Idaraetma soviyyasinda gorarlarin gobul edilmasi iizro qrupla yanasi homginin
operativ rahbarliyi va nazarati hayata kegiran is¢i qrupunu da yaratmaq lazimdir.
Biitiin bunlar xeyli sayda idaragilik kadrlarinin calb olunmasini tolab edir ki, bu da
boladiyys vahidi tiglin kritik shomiyyat kasb eds bilor.

Dovlat-6zal tarafdashq layihasinin hayata kecirilmasina mane olan
sabablorin xarakteristikasi.

Ictimai (Publik) sektora yatirilan investisiyalarda dévlot-6zol torofdashq
layiholorinin pay1 sabit sokildo artir. Eyni zamanda, iddia etmok olar Ki,
planlasdirilan dovlot-6zol torofdasliq layiholori daha ¢ox hazirliq prosesinin
miixtalif marhalalorinds rodd edilir.

Layihalondirmoa marholasinds imtina, ilk névboda, siyasi manfi roy vo
investisiya layiholarinin hayata kegirilmosinin alternativ formalarindan istifado
hazirhigi ilo baghidir. Bu zaman dovlat vo bolodiyyo idarsetmao toskilatlari ¢ox vaxt
dovlot-6zal torofdasliq sortlori iizro layihonin reallagdirilmasinin  miixtolif
variantlarmin Saciyyovi miizakiralorini togkil edir ki, onlar da ilk ovvaldon
dovlat-6zal torofdasligi sxemlorinin imtinasina yoénolir. Dovlot sifaris¢isinin
kifayat godor molumatli olmamasi vo xarici maslshatgilorin calb edilmasinin
istonilmomoasi buna gatirib ¢ixarir ki, dovlet-6zal torofdashigina soykonon
reallasdirma varianti daha da inkisaf etmir. Effektivlik tahlilinin naticalori ¢ox
vaxt dovlat sifarig¢isinin ilkin goézlontilorino uygun golmir. Dovlat-6zal
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torofdashigmin lobbigilorinin gorara aldiglart moévgelarin na daracads giiclii
oldugundan asili olaraq, bu, sazisin imzalanmasindan bilavasito 6nca, yaxud ilkin
morhalads (alverisli variant) tayin edilo bilar.

“Yararliliq testinin” vaxtli-vaxtinda aparilmasi effektivlik tohlilinin
aparilmasindan 6nco oshomiyyatli mohdudiyystlori tizo ¢ixara bilor. Homin
prosedura lageyd miinasibat doyismoz natica soraitinds alava Xarclorin yaranmasi
sababina gevrilo bilar.

Layihalondirmoadon o6ncoki todgigat vo aragdirmalarla paralel sokildo
dovlat-6zal layihasinin hayata kegirilmoasinin miigavilo konsepsiyasmin islonib
hazirlanmasi vo formalasdirilmasi bas verir. Layihonin istirak¢ilart qisminds ¢ixis
edon Dovlot sifarisgisi, 6zol torofdas, maliyyslogdiron orqanlar, miimkiin
subpodratgilar, inkisaf institutlari, istifadogilor va s. arasinda biitiin uzunmiiddatli
miinasibatlor miigavila asasinda tonzimlanmalidir.

Razilmasma mexanizmi sistemindo baslica halqa qisminds publik torofdas
Vo layiha comiyyati arasinda miinasibatlor ¢ixis edir ki, hamin miinasibatlorin bir
sira maddalor tizro tonzimlonmosinin aparilmasi lazimdir. Bunlarin arasinda,
mosalan, layihanin hayata kegirilmasi morhalasinds Xidmatlorin mazmununun
tosviri, risklorin bolisdiriilmasi, ohdaliklorin tomin edilmosi, 6zal torofdasa
doymis zararlorin 6donilmasi, miiqavilonin icrasi iizorinda nazarat vo sair.

Layiho sazisinin elementlori. Bir gayda olarag mohz dovlot-6zal
torofdashigi haqqinda sazis formasinda dovlet idaragiliyi orqanlari va layiho
comiyyati arasinda baglanilmis miigavilo anonavi tisulla investisiya layihalorinin
reallagdirilmasi zamani istifado olunan kontraktlardan bir sira shomiyyatli
xarakteristikalarla forglonir. Miinasibatlorin uzunmiiddatli bir dvrii shats etmasi,
habelo xarici soraitin doyismok ehtimalinin olmasi sobobindon miiqavilo tokca
daha detallagdirilmis deyil, hamg¢inin, eyni zamanda, daha ¢evik olmali, elaca do
nozarat vo monitoring mexanizmlorini nozards tutmalidir.

Dovlot-6zal torofdashigr layihalorinin xiisusiyyoti bundan ibarstdir ki,
dovlat idaroetmoa orqanlari ayri-ayri iglari Vo (Vo ya) xidmotlori deyil, xidmotlor
paketini alir ki, ona uygun sokilda 6zal torafdas infrastruktur obyektinin layihalon-
dirilmasini, tikintisini, maliyyslosmasini, istismarini va hotta bozi hallarda istifa-
dosini hoyata kegirmoyi 6z 6hdoasine gotiirir. Bununla olagodar olaraq, dov-
lot-6zal torafdashigi haqqinda saziso islorin goriilmasi, Xidmatlorin géstarilmasi,
kredit miiqavilalari, icars yaxud alqi-satq1 miiqavilalori va s. daxil ola bilar.

Miigavilalorin iglonib hazirlanmasi ilo bagl transaksiya xorclorinin agagi
salinmast moQsadilo dovlat-6zal torofdasligi iizro solahiyyatlorin regional vo
dovlat markazlori soviyyasinds tipik sazislor formalasir. Bu zaman belo bir
standartlagdirmanin miimkiinliiyli tokco detallasmanin miisyyan SoviyyaSino
godar bas vermasi ilo mohdudlagsmur. Tipik, saciyyavi sazislor dovlat sifarisgisi
liclin miiayyan bir oriyentir va baza gisminds ¢ixis edoarak, konkret layihonin
xiisusiyyatlorinin nazars alinmasi sortilo sona godor islonib hazirlanmalidir.
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10.2. Dovlat-6zal tarafdashgin xarici tacriibasi

Rusiyada ilk dovlot-6zal torofdashigi layiholorinin hoyata kegirilmasi
togriban 20 il bundan avval baslamisdir: bels ki, Conub Butovda va Zelenogradda
sutamizlayici stansiyalar, Moskvada lil ¢okiintiisiiniin emal1 tizra kompleks inga
edilmisdir.

Bugiinkii giindo Rusiyada bir sira dovlot-6zal torofdasligi layihalori
reallagdirilir vo bu, asasan nagliyyat vo kommunal tosarriifat: sferasinda bas verir.

Yol infrastrukturunun® daha moshur layiholori asagidakilardir: Moskva —
Sankt-Peterburq siiratli avtomobil yolunun 6danisli asasli 15-58-ci km hissasinin,
elaca da Odintsovo soharinin atrafindan kegmoklo M1 “Moskva — Minsk™ avto-
mobil trassinin Moskva dairavi avtombil yoluna yeni ¢ixisinin tikintisi va istis-
mari, habelo “Pulkovo” aeroportunun yenidon qurulmasi vo modernlosdirilmasi.

Bundan olavs, hal-hazirda Rusiyada 20 milyondan artiq su istehlak¢isina
0zl operatorlar vasitasilo xidmat gostarilir. “Avrasiya” ASC tarafindon hoyata
kegirilon layiha (Rostov-na-Donu sohori) Sorgi Avropada on boyiik, son daraco
nohang layiha kimi dayarlondirilir.

On yaxin galocakds sosial infrastrukturda pilot layiholorinin genis sokilda
hoyata kegirilmasi planlagdirilir. Bu kimi layihalora dovloat hakimiyyati organlari
torofindan boyiik tolobat vardir, va investorlar xastoxana va poliklinnikalara, mok-
toblara Vo moktabagodar miiassisalora, universitetlors 6z maraglarini gizlatmir.

Rusiyada dovlot-6zal torofdaslhigi sortlori  gorgivasinds irimiqyasl
infrastruktur sinaq layihslorinin foal surotds reallasdirilmasina kegid qlobal
igtisadi bohranin baglanigici ilo tist-iisto diismiisdiir. Bununla yanasi, bir sira
konsession layiholorin hoyata kegirilmasini ugurla basa ¢atdirqmaq miimkiin
olmusdur. Tokco 2009-cu ildo Rusiyada infrastruktur layihslorinin
reallagdirilmasi istigamatindo dovlat-6zal torofdasligi hagqinda 6 regional ganun
gobul edilmigdir. Hakimiyyatin reginal orqganlarinin torkibinds dovlst-6zol
torofdasligi morkoazlori yaranir ki, onlarin baslica hadofi — belo layihalorin hoyata
kegirilmasidir. Vo artiq 2014-cii ilo gadar 6lkanin 60-dan gox regionu dovlat-6zal
torofdashigr haqqinda saziglor imzalamisdir.

Azorbaycan ganunvericiliyinds kontraktlar barads bir sira miiddealar
movcuddur ki, onlarin baslica magsadi publik sifaris¢inin vo 6zal torofdasin
risklarini boliigdiirmokdan ibarotdir. Bizim 6lkodo dovlat sifarisi, icara (lizing),
konsessiyalar, xiisusi iqtisadi zonalar, mahsulun boliisdiiriilmasi hagqinda saziglor
barads ganunlar gobul edilmis, eloco do asas institutlar (Tarif Surasi, investisiya
fondlart) yaradilmig vo onlarm faaliyyatinin qaydasi miioyyon edilmisdir.

Osas funksiyalardan biri dovlet-6zal torofdasligi alstlorinin istifadssini
nozardo tutan vo dovlst va baladiyys xidmatlorinin keyfiyyatinin yiiksaldilmasing,
habelo ictimai infrastruktura osasli kapital qoyuluslarina biidcadonkanar

! Nagliyyat infrastrukturu - dasimalar hayata kegiran va xidmat géstaran biitiin sanaye v
nagliyyat miiassisalarinin cami.
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maliyyslosmoni calb etmoys imkan veran infrastruktur layihalorin hoyata
kegcirilmasidir.

Dovlat-6zal torafdashigi hagqqinda ganunlarda adston hakimiyyat orqani
torafindan biitiin toskiledicilik prosesi nazards tutulur. Onlar layihalarin regional
programinin islonib hazirlanmasini, layihonin hazirlanmasi barads gararin gobul
edilmasini, layihalondirmodon 6ncaki iglorin aparilmasini, layihonin hazirlan-
masini, miisabiqo Sonadlogsmasinin vo miisabigo sortlorinin formalasdirilmasini,
dovlat-6zal torafdashigi sazisinin baglanilmasi haqqinda qorarin gabul edilmasini,
onun baglanilmasi hiiququ ilo bagli miisabiganin kegirilmasini, onun sartlorinin
formalagdirilmasini, sazigin baglanilmasini Vo onun icrasi tizarinde nozaratin
toskil olunmasini reqlamentlogdirir.

Publik sifarisci dovlot-6zal layihasinin  hoyata kegirilmasine gors
cavabdehlik dasiyir, onun togkilatcisi qismindos iSo dovlot hakimiyyati vo yerli
0ziini idaroetms orqani (administrasiya) ¢ixis edir.

Dovlat-o6zal torafdashgr layihasinin toskili — bu, 6zol torofdasin
se¢ilmasi tiglin publik prosedurun hazirlanmasi vo kegirilmasi vo layihanin
hodafloring nail olunmasi tizra toraflorin faaliyyatini, hiiquqlarini vo 6hdsliklorini
miioyyanlosdiron kontraktin onunla baglanilmasi prosesidir. Bu kifayat godor
omoktutumlu, administrasiya va biznes arasinda miinasibatlori rasmilogdirmok
zorurati ilo bagli bir vazifadir.

Ogor ictimai infrastruktur sferasinda togabbiis biznesdon irali galirss, 0 za-
man 6zal investorun risklari, bir gayda olarag, hadsiz daracads yiiksokdir, dovlat isa
bu kimi layihalorin hayata kegirilmasinds ¢ox da boyiik hovaslo istirak etmir.

Dovlat-6zal torafdashigi layihasinin toskilediciliyi 6ziindo dord marhaloni
ehtiva edir:

Ozal torofdasi calb edilmasi ilo layihanin yerino yetirilmosinin miimkiin
biidca va makroigtisadi effektivliyinin tohlili asasinda inkisafin sahavi, regional
yaxud bolodiyys strategiyasinin  hoyata kegirilmosi mogsadilo  dovlat-6zal
torofdasliginin istifadssinin strateji planlagdirtlmast.

Layihanin hazirlanmasi, o ctimladan:

0zal torofdagin nail olmali oldugu effektivlik vo keyfiyyst mogsadli meyarlarin
miioayyan edilmasi;

layiho sonadlosmonin, o ciimladon kontraktin va ya basqa zoruri sazislorin, va (Vo
ya) ganunvericilik hakimiyyastinin gerarlarinin, vo (va ya) dovlat yaxud balodiyya
idaragiliyi organlar1 torafindon kontraktin sortlorinin icra edilmasinin tomin
olunmasi {lizra digor normativ aktlarin islonib hazirlanmast,

potensial layihads istirak etmosi barads gorarin gobul edilmasi iigiin potensial
torofdasa biliklorin zoruri hacmini taqdim edon layihonin informasiya paketinin
formalasdirilmast,

0zal torofdagin secimi ilo bagli miisabigonin kegirilmasi {iglin sonadlogmanin
islonib hazirlanmast;

molumatlandirma va potensial 6zal torafdaslarla maslohatlosmalorin kegirilmasi.
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Layihonin hoyata kegirilmasi haqqinda lazimi icra va ganunvericilik
hakimiyyati orqanlar1 torafindon gorarin qobul edilmasinin dastoklonmasi, 0
ctimladan zaruri ictimai dinlomalarin, publik va digar prosedurlarin kegirilmasi.

Hakimiyyat orqani qarsisinda bir sira vazifalor durur ki, onlarin hoyata
kegirilmasi soristo ilo yerina yetirilmalidir. Bura layihonin hoyata kegirilmasi
haqqinda gorarin icrasinin dastoklonmosi, o ciimladon 6zal torafdasin segilmasi
tizro miisabigo yaxud basqa prosedurun kegirilmasi, layihanin reallasdirilmasi ilo
bagli kontraktin imzalanmasi mogsadilo misabigonin galibi ilo damsiglarin
aparilmasi, 6zal torofdasin maliyyo-kredit toskilatlar1 ilo maliyyslosmoanin calb
edilmasi masalalari ilo olagodar kegirilon danisiglarda istirak etmosi, artiq
formalagdirilmig  dovlat-6zal torofdasliq layihasinin  birge  maliyyalogmasi
masalalari ilo bagli sazislorin baglanilmasi kimi vazifalor daxildir.

Dovlat-6zal torafdasligi ¢argivasinds dovlat torafinden 6hdaliklarin gabul
edilmoasi rogabst haqqinda qiivvado olan ganunvericiliys miivafiq sokildos
aparilmalidir, daha effektiv 6zal torafdas {izo ¢ixarilmali, bu zaman uzunmiiddatli
siyasi riski asagi salmaq mogsadilo legitimlik tomin edilmalidir (hakimiyyot
dayisikliyi bas verdiyi toqdirde administrasiyanin hdaliklorin icra edilmasindon
imtina olunmast). Dévlat-6zal torafdashigi layihasinin togkilinin naticasi gisminda
0zal torafdasin secilmasinin publik proseduru vo onunla dovlst-6zal torafdasligi
layihasinin  mogsadlorine nail olunmasi istiqgamatinds toroflorin foaliyyatini,
hiiquq vo 6hdaliklorini miisyyanlogdiran kontraktin baglanilmasi, habelo 6zl
torofdas vo hakimiyyat orqani torofindon o6hdoliklorin icra olunmasinin
monitoringinin hayata kegirilmasi ¢ixis edir.

Ictimai infrastrukturun voziyyatino vo, demali, dévlet-6zal torofdashg:
layihalorinin togkiline goro moasuliyyat dovlet hakimiyysti vo yerli 6ziinii
idaraetma orqanlar tizarindadir.

Dovlat-6zol torofdaghigi layiholorinin hoyata kegirilmosi istiqgamatindo
xarici olkalorin topladigi tacriiba regional va baladiyys saviyyasinds dovlat-6zal
torofdashigin toskiline manegilik toradon bir sira gatismazliglar {izo ¢ixarmaga
imkan vermisdir ki, onlarin sirasinda:

e dovlot idaroetmo orqanlarinda layiholorin  keyfiyyotli  sokildo
hazirlanmasi tizro miivafiq tocriibonin olmamast;

o Olkado dovlet-6zal torofdasligin moveud olan hiiqugi mexanizmlori
barads informasiyanin ¢atismazligi;

e kadrlarin kifayot etmoyacok godor ixtisaslasma saviyyasi;

e layihalorin hoyata kegirilmasi sxemlorinin se¢ilmasi zamani biidco
maliyyslosmasi modelinin prioritet togkil etmasi;

o yerlordo nazirlik vo idaralorin  foaliyystinds olagolondirmonin
olmamasi.

Administrasiya torkibinds yuxarida sadaladigimiz problemlorin aradan
qaldirilmast mogsadilo dovlet-6zal torofdashigi layihslorinin hazirlanmasi, igo
salinmasi va idaraetmasi {izrs xiisusi orqanlarin yaradilmasi magsadouygun hesab
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olunur.

Dovlat-6zal torofdashgi regional morkazlorinin konkret isi dovlot-6zal
torofdashig: sortlori ilo hoyata kegirilon layiholorin segilmasindan, regional inki-
safin tolobatlari noqteyi-nozardon onlarin effektivliyin qiymatlondirilmasindan,
regional hakimiyyatlorin tasdigina layihslorin togdim olunmasindan, miisabi-
golorin hazirlanmasindan, kontrakt vo basqa sanadlogmonin tasdiglonmasindan,
layihalor ¢argivasinds sévdoalosmolorin  maliyys baglantis1 iigiin  goraitin
yaradilmasindan, layihalorin reallagdirilmasinin monitoringindan va Kontraktlarin
sartlorinin tonzimlonmasindon ibaratdir.

Regional va baladiyys inkisafina dovlat-6zal tarafdagliginin tatbiqi prosesi
hakimiyyat orqanlari torofindon dovlot-6zal torofdasligi layihslorinin maraqh
investorlara toklif edilmasi mogsadilo miintazom surstds formalasdirilmasi tigiin
Zoruri soraitin yaradilmasini nazords tutur. Buna layihonin ilkin hazirlanmasi vo
miisabigo prosedurlarmin aparilmasi yolu ils nail olunur (o ctimlodon, layihanin
konsepsiyanin, texniki-igtisadi asaslandirilmasinin, hiiquqi modelinin, maliyya
modelinin, texniki hallin islonib hazirlanmast).

10.3. Dovlat-6zal tarafdashginin prioritetli tatbiq sferalar

Kommunal infrastruktur 6zal investor baximindan daha perspektivli saho
hesab olunur. Kommunal sektorda infrastruktur bazasinda istehlakgilara - ohaliys
Vo miiassisalora ddenisli kommunal xidmotlar gostarilir. Belalikls, infrastruktura
yatirilan investisiyalarin qaytarilmasmin qeyri-biidco monbalori mévcuddur.
Bundan olava, bugiinkii giindo manzil-kommunal xidmatlorinoe giivveds olan ta-
riflor kifayot godor yiiksokdir, odur ki, sdziigedon infrastrukturun modernlos-
dirilmasi naticasinda ¢okilon Xorclorin asagi salinmasi hesabina yatirilan inves-
tisiyalarin qaytarilmasinin real imkan1 mévcuddur. Niimunolors miiracist edok.

Lokal tomizlayici qurgularin tikintisi soharlorin tomizlonmomis ¢irkab
sularin axidilmasi probleminin holli ndqteyi-nozorindon zoruridir. Hal-hazirda
Azarbaycanin bir ¢ox yasayis mantagalorinds istismar olunan tomizlayici qur-
gular ¢irkab sularin migdarinin 6hdasindon galmok iqtidarinda deyil. Sohorlorin
fasilasiz foaliyyatinin tomin edilmasi mogsadilo kanalizasiya infrastrukturu
modernlogdirilmalidir. ©gar bu problem ugurla vo qisa miiddat arzinds 6z hallini
tapirsa, sohorin inkisafi prosesi yaxsilasir, mévcud infrastruktura yeni arazilorin
qosulmasi imkani1 yaranir, infrastrukturla tomin edilmis boladiyys torpaglarinin
satis1 davam edir, bu da biidca galirlorinin artirilmasina gatirib ¢ixarir.

Kii¢o isiglandirilmast iizro layihalorin hayata kegirilmasi shomiyyatli
daracada gonast etmok imkani verir, ¢linki komiyyat va keyfiyyot gostoricilorinin
yaxsilagdirilmasi soraitindo xidmatlorin gostorilmasina vo istehlak olunmus
elektrik enerjisina sarf olunan xarclor azalir.

Moanzil-kommunal tosorriifati miiassisalorindo  nasos stansiyalarinin
modernlosdirilmasi iizro layiholor do homginin onlarin elektrik enerjisi
sarfiyyatinin 40%-o godor azalmasina gotirib ¢ixarir.
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Soziigedan bu layihalorin hayata kegirilmosi BOLT sxemi iizro bas verir
(“Insa et — Publik sifaris¢iya icarays ver — Publik sifariscinin miilkiyyatine
otiir’).

Sosial infrastruktur da homginin 6zal investor ligiin perspektivlidir. Sosial
sferada bolodiyys infrastrukturu bazasinda istehlakgilara 6donissiz vo O6donisli
xidmatlorin gostarilmasi bas verir.

Dovlat-6zal  torofdashigi  layihalori  enerjieffektivli, resursgeonastli
texnologiyalarin tatbigina sabab olur, ¢ilinki onlarin istifadesi uzunmiiddatli
perspektivds investorun xarclorinin asagi salinmasi ti¢iin manba kimi xidmat edir.

Dovlat-6zal tarafdashgin formalari. Xarici adobiyyatda dovlat va biznes
torofdashigimin miixtalif tasnifatlart méveuddur (Sakil 10.1).

Alimlorin  imumi royino goéro, hal-hazirda diinyada dovlet-6zal
torofdasliginin vahid modeli yoxdur.

Dévlatin 6.z91 sektorla b_aglad1g1 | Maliyys icarasi (lizing), bir toraf
miixtalif név miiqavilalor L 6zl biznes olarsa
Yerin tokindan istifads edilon Dévlat-6zol
Moahsulun bolisdiirilmasi torofdasligin . . . .
h Dovlat-6zol miiossisalori
aqqinda razilagma osas formalari
icara miinasibatlari Konsessiya razilagsmalari

(miqavilalar)

Sakil 10.1. Diinya praktikasinda istifads olunan dévlat-6zal
torafdashgin asas formalar

Molumdur ki, 6ton oasrin 90-c1 illarindan etibaron bir ¢ox oSlkalor
dovlat-6zal torafdashigt mexanizmlorini on miixtolif hiiquqi vo maliyys sxemlorin
totbiqi ilo istehsal, sosial-maisot vo sosial-modoni infrastruktur sferasinda totbiq
etmoays baslad.

Homin vaxtdan baslayaraq diinyada dovlst-6zal torofdashiginin iki baza
modeli: “fransiz” vo “ingilis” modellori kifayst godor genis yayilmisdir.
Molumdur ki, dovlot-6zal torofdaslign formalarindan biri olan infrastruktur
obyektlorinin niimayondslik idaragiliyi sferasinda Fransa miixtalifliyi ilo diggoet
¢okan goxasrli tacriibaya malikdir.

Dovlat-6zal torofdasliginin “ingilis modeli” kimi adlandirilan bir modelin
osast 1992-ci ildo qoyulmusdur, homin dovrde C.Meycorun basciliq etdiyi
hokumot dovlet miilkiyyatinin yeni idaroetmo konsepsiyast — “Ozol maliyya
tosobbiisii” haqqinda agiglamalar vermisdir. Adigakilon homin konsepsiyaya
uygun olaraq, 6zal sektorun niimayandalari ilo Xidmatlorin gostarilmasi ilo bagh
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uzunmiiddatli kontraktlar va sazislor baglanilir ki, imzalanmis hamin sanadlor, bir
qayda olaraq, 6ziindo investisiya saciyyavi ohdaliklor ehtiva edir. Dovlat-6zal
torafdashigiin “ingilis” modelinds shaliys Xidmatlarin géstarilmasi ilo olagodar
ohdaliklorin cavabdehliyi iizro masuliyyat dovlst sektoru tizarinds qalir.

XX asrin 90-c1 illorin avvalindon baslayaraq Boyiik Britaniyada
hal-hazirki donama goadar sosial-madaniyyat sferasinda, nagliyyatda vo miidafio
sahasinds timumi moblogi 32 milyard avrodan ¢ox olan 450-don artiq layiha
hoyata kegirilmisdir.

Bugiinkii giinds biz dovlat-6zal torafdasligin miixtalif formalarinin inkisaf
etdiyi dovlatlorin saymin daim artdigin1 miisahids edirik.

Diinyanin miixtalif 6lkalorindo analoji layihslorin inkisafi istigamatinda
asagidaki tendensiyalar1 gqeyd eds bilarik:

- bir sira Avropa dlkalorindo (irlandiya, Portuqaliya, Ispaniya vo italiyada)
miivafiq layiholorin hayata kegirilmasinds dovlot-6zal torafdashigini asanlagdiran
qanuunvericilik aktlar1 gobul edilmisdir;

- Niderlandda, Almaniyada vo Avstriyada reallagdirilan dovlat-6zal
torofdashigin pilot layihalori halalik ilkin iglonib hazirlanma marhalasindadir.
Almaniyada dovlot-6zol torofdashiginin genislonmasi prosesi ilo olagodar
infrastrukturun inkisafi perspektivlori sahasinds daha bdyiik timidlar saslondirilir,
gozlontilor ortaya qoyulur;

- infrastrukturun inkisafinda avvalki AB tizvlarindan geri galan Avropa
Birliyinin yeni tizvlari - Macaristan, Cexiya, Slovakiya, Xorvatiya vo Polsa —
dovlot-6zal torofdasligina osaslanan layiholor hazirlamaga vo hoyata kegirmayo
ciddi ehtiyac duyur;

- Kanada vo Avstraliyada dovlet-6zal torofdasligi konsepsiyasi dovlat
programlarina daxil edilmisdir;

- bir ¢ox inkisaf edon dlkolords (Cin, Malayziya, Argentina vo bu Kimi
digar dovlatlords) do hamginin dovlatin va 6zal biznesin istiraki ila ilk layihalorin
islonib hazirlanmasi bas verir.

Umumilikda, XX asrin 90-cl illorinden baslayaraq kegid iqtisadiyyatina
malik vo inkisaf edon Olkolordo 2700-don artiq dovlst-6zal torofdashigi, o
ctimladon hamginin sosial infrastruktur sferasinda da yaradilmigdur.

Diinya 6lkalorinds toplanmis dovlot-6zal torafdashigi ilo bagli beynolxalq
tocriibanin tohlili sosial infrastruktur sferasinda dovlot-6zal torofdasligi osasinda
layiholorin  hoyata kegirilmasinin iqtisadi effektivliyini vo perspektivilorin
realligini tosdiq edir.

Dovlat-6zal torofdasliginin asas formalarina nozor salag.

Konsessiya, publik miilkiyyotin 06zal istirak¢1 torofindon icaroys
gotiiriilmasi vo onun yaxsilagdirilmasi iizro investisiya miigavilosi. Yeni obyekt
inga edilir yaxud movcud obyektin (adaton sistemin) yeniden qurulmasi apartlir,
tikinti islori tamamlandiqdan dorhal sonra hamin obyekt publik istirak¢iya verilir,
ozal investor iso danisilmis miiddot orzindo onun idaragiliyini yerino yetirir.
Yatirilmis vasaitlorin qaytarilmasi ania qodor obyektin kommersiya osaslarla
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istifadosi ilo olagodar miivafiq hiiquglarin investora otiiriilmasi yolu ilo asash
kapital qoyuluslarin naticalorinin maliyyslosdirilmasi {iglin biidcadon istifado
olunmasindan imtina sonadi rosmilosdirilir.

Xidmot miiqavilasi. Masalon, istilik-generasiya obyektlorinin idaragiliyi
haqqinda miiqavilo, “istilik dispetceri” adi altinda taninan kontrakt, publik
sifarig¢i torafindon minimum mablogds yatirilan investisiya vosaitlori hesabina
qazanxanalarin effektivliyini 20% artirmaga imkan yaradir.

BOLT miiqavilesi. Ozal investor torafindan yeni obyektin insa edilmosi
tizra investisiya miiqavilasi vo miilkiyyat hiiquglarinin kegidi ilo publik sifarisci
torafindon hamin obyektin icarays gotiiriilmasi.

Dovlot-6zal  torofdashiginin  biitiin - modellari {iglin  timumi cahatlor
asagidakilardan ibaratdir:

e hazir obyektin dayari hissa-hisss, mohlatlo 6danilib alinmasi yolu ilo
osasli kapital qoyuluslarin naticalorinin - maliyyslodsirilmasi  lizro  biidco
xarclarinin galocok zamanlara kegirilmasi;

e kontraktlarin icrasinin naticalorina goéra yaradilmis obyektlorin vo
hoyata kegirilmis yaxsilasdirilmalari dovlat (balodiyys) miilkiyyatins kegidi;

e tam hazir voziyystdo tohvil vermok sorti ilo insa islorinin yerina
yetirilmosi — 6zal investorlara dncodon miisyyanlosdirilmis smeta ¢orgivasinds
obyektlorin vaxtlhi-vaxtinda istismara buraxilmas: ilo olagodar masuliyyatin
otirulmasi;

o dovlat-6zal torofdaslign miiqavilasi gargivasinds dovlat sifaris¢isinin
investorlar qarsisinda dasidigi ohdoliklorin tomin edilmasi istigamatinds tatbiq
edilo bilocok biidcodonkonar mexanizmlorin formalagdirilmasi (normativ hiiquqi
va kontrakt sonadlosmasi).

Ozal kapitalin istirak1 ilo torafdashq formasinin se¢imi hékumaotin, balo-
diyyanin yaxud amlakin idaraetmasini hayata kegiran va sifarisin yerlosdirilmasi
zamamn sifarisci gisminds ¢ixis edon orqanin qarsiya qoydugu hadoflordon, eloco
do dovlat torofindon bizness 6tiiriilon miilkiyyst Solahiyystlorinin hacmindon
asilidir. Konkret layihalords dovlat-6zal torafdasligin formasini miisyyanlosdiran
osas faktorlar agagidakilardir:

e milli qanunvericiliyin xtisusiyyatlori;

e investisiya risklorinin boliisdiiriillmosi sxemlori;

e torofdashq kontrakt miiqavilalori iigiin lazim olan togkiledicilik
tocriibasi;

e layihanin yaxud faaliyyat néviiniin saha mansubiyyati;

e xidmoatlora gora ddayicinin (6dayicilorin) va onun (onlar) {igiin forma
se¢iminin fasadlarmin miisyyonlogdirilmasi.

Ummdiinya bankmin eksperti D.Delmon dovlot-6zol torofdashigin
formalar1 barodo movcud tesovviirlori asagidaki qaydada timumilosdirmisdir:
“...dovlat-6zal torofdashigina dair totbiq edilo bilocok kommersiya sazislori vo
kontrakt konstruksiyalar1 malik olduglart formalarina gora son daraco miixtalifdir.
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Dévlot-6zal torofdashig ilo bagli Umumdiinya bankinin toklif etdiyi tasnifat — bu,
publik sektor ii¢iin sadaladigimiz sxemlordon konkret olanlarin istifads edilmasi
ilo bagh tolimatlar (gostarislor) deyil, daha gox 6zal sirkatin hoyata kegirilon
layihays hansi metodlarla calb oluna bilacayi ilo bagl niimunalordir. Iddia etmok
olar ki, 6lkanin, sahonin, layihanin yaxud problemin mozmununu hor seydon
yaxs1 nazars alan sxemdon savay1 ideal bir sxem moveud deyil” [165].

Hal-hazirda Azorbaycanda diinya praktikasinda istifado olunan
dovlot-6zal torofdashigmmin biitiin osas formalart totbiq, konsessiya sazislori
cixmagq sortilo, edils bilar.

Dovlat-6zal torofdaslhigi kontraktinin baglanilmasi ilo alagodar kegirilon
miisabiganin sartlarindan biri qalib sirkat torafindan layihanin hoyata kegirilma-
sini maliyyoalosdirmok 6hdsliyinin 6z tizarine goétiiriilmasidir. Yerli maliyyalosmo
bazarinin cari vaziyyatini, habels yiiksok kapitaltutumlugu vo yatirilan vosaitlorin
gaytarilmasinin uzunmiiddatli dovrii kimi (basqa sozlo desok, “uzun” vo ucuz
resurslart tolob edon) infrastruktur layihslorinin xarakteristikalarini nazars alsaq,
Azaorbaycanda reallagdirilan layihalor asagidaki toskilatlardan vesaitlor oldo edo
bilar:

e Azorbaycan vo beynalxalq inkisaf institutlart;

e respublika orazisindo foaliyyat gostoron birbasa investisiyalarin
beynoslxalq fondlari.

Ogor dovlat-6zal torafdashigr layihasinin hayata kegirilmasi igiin qarisiq
kapitalli sohmdar comiyyati (institusional dovlat-6zal torofdashgi adlandirilan)
yaradilirsa, hakimiyyaot orqani ona ham amlak, ham do pul vasaitlori formasinda
yatirimlar edo bilor.

Dovlat-6zal torafdashigi layihasinin reallagdirilmast igini 6z 6hdasine gotiir-
mok niyyatinds olan investor etdiyi yatirimlarin qaytarilmasi noqteyi-nozardon
agagidaki miimkiin yollara malikdir: layiha ¢argivasinds 6zal torofdasin aldo etdiyi
golirlor hesabina, obyektin kommersiya istigamatindo istismari hesabina yaxud
onun istifadoasi ilo publik sifarig¢i torofindon gostorilon xidmotlorin hagqnin
6donilmasi hesabina (yoni, tarif ddomolori yaxud uzunmiiddstli magsadli program
garcivasindo ddomoalor — hisso-hissa 6domalor vasitasilo). Investisiyalarin qaytaril-
masinin bu va ya digar manbayi sahoadan va layihanin reallasdirilmasi sxemindon
asilidir.

Xarici Olkolordo effektiv isloyon Hoyat tsikli proqramlari (HTP)
Azorbaycanda dovlat-6zal torafdagliginin bir formasina gevrila bilor. Bu kontraktlar
biidco maliyyslosmasinin qiivvads galdig toqdirds hoyata kegirilo bilor (bu, 6zal
torofdasa sorfolidir) vo biidco vesaitlorinin yatirlldigi togqdirde ddvlet homin
yatirimlarin effektiv suratdo Xarclonacayine, yaradilan infrastruktur obyektinin isa
toyin edilmis funksional parametrlarine uygun bir sokilds basa ¢atdirildigina amin
olacag.

Hoyat tsikli kontrakti dovlot-6zal torafdaslhigimin kontrakt formasidir, hamin
formaya uygun olaraq dovlat torofdasi miisabiqo asasinda 6zl torafdasla obyektin
hoyat tsiklinin miiddstino onun layihslondirilmasi, insa edilmasi vo istismart ilo
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bagli sazis baglayir vo barabar obyektin istismara buraxilmasindan sonra 6zal
torofdasin onun saxlanilmasi istigamatinds zoruri islorin goriilocayi sortilo layiha
tizra talab olunan mablogin 6donisini hissa-hissa yerins yetirir.

Dovlot-6zal torofdashiginin digor kontrakt mexanizmlarindan farglonon va
Azorbaycanda totbiq edilon hayat tsikli kontraktinin spesifikasi asagidakilardan
ibarotdir:

e kontrakt obyektin hoyatiin biitin - morhalolorini  ohato  edir
(layihalondirmoni, tikintini, istismarini);

e 0zol torofdas layihonin icra edilmosi ti¢iin zoruri olan biitiin texniki
Qorarlart miistaqil suratdo gabul edir;

e dovlot torofdasi layihs tizro 6domolari yalniz hamin obyektin istismara
verilmasindan sonra yerino yetirir;

e ddomolor yalniz layiho tizra kontraktda nozerds tutulmus funksional
tolobloarin icra edilmasindon asilidir vo gdstarilon servis xidmatlori miigabilinds illik
(yaxud riibliik) 6demolordan ibaratdir;

e hoyat tsikli kontrakt: infrastruktur obyektinin istifadesina gora haglarin
toplanilmas1 masalalorini ehtiva etmir, dovlat torafindon hayata kegirilon servisa
gora 6domalor isa yalniz obyektin keyfiyyatino baglidir;

e konkret layihonin spesifikasindan asili olaraq, infrastruktur obyektino
miilkiyyat hiiquglart ham publik, hom da 6zal torofds yarana bilar;

e kontraktin qiivvads galdig1 tam dovrii tigtin dovlot tarafdasindan serviso
g0ra haqlarin 6danilmasi ila bagli zomanatlorin verilmosi lazimdir.

Beloliklo, Azorbaycanda dovlot-6zal torofdaghiginin  asagidaki  osas
formalaridan istifads oluna bilor:

e Ozal sektorun investisiya dhdsliklori ilo dovlot kontraktlari;
doévlat omlakinin icaraya gotiiriilmasi;
kapitalda istirak;
konsessiyalar (konsessiya saziglori);
mohsulun boliisdiiriilmasi haqqinda sazislar;

e islorin mixtolif novlorini vo miilkiyyot minasibatlorini 6ziindo
birlosdiran kontraktlar.

e tohsil, sahiyys, idman, modaniyyat sferalarinda sosial infrastrukturun
inkisaf etdirilmasi;

o ekoloji tohliikasizlik (su tachizati vo kanalizasiya sistemlari, su tochizati
Vo kanalizasiyanin  tomizloyici qurgulari, tullantilarin  idaro  Olunmasi
infrastrukturu);

e Dboladiyys infrastrukturunun enerji effektivliyinin artirilmast (istilik
tochizati, kii¢a isiglandirilmasi vo dasinmaz amlakin baladiyys fondu);

e olcatan yasayis saholorinin kompleks sokildo insa etdirilmasi Vo
texnoparklar iigiin infrastruktur meydancalarinin tomin edilmasi;

e noqliyyat infrastrukturunun inkisaf etdirilmasi;
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e dovlat va baladiyys infrastrukturunun inkisaf etdirilmasi (goxfunksiyali
inzibati morkoazlor, elektron hékumat, Internet sobokosine geniszolagl giris
infrastrukturu).

Azorbaycanin sosial sferasinda dovlat-6zal torafdasliginin formalsdiriimasi
problemlarini tohlil edorkan, bir sira problemlarin geyd edilmasi miimkiindiir.

Sosial sferaya daxil olan saholorin infrastrukturu yiiksok fiziki vo manavi
kohnolmosi ilo xarakterizo olunmagla yanast hom do kompleks sokilda
modernlogsmo islorinin aparilmasini tolob edir. Bu baximdan xiisusi iqtisadi
zonalarin (XiZ) yaradilmas1 mesolosi miihiim, baslica amil kimi doyarlondirilir.

“Xiisusi iqtisadi zonalar” iri miqyash layiha igtisadiyyatin yiiksoktexnoloji
saholarino birbasa yerli vo xarici investisiyalarin calb edilmasi yolu ilo inkisaf
etdirilmasine yonalib ki, bunun sayassinda sirkatlor Azorbaycan Respublikasinda
moveud olan biitiin investisiya tstiinliiklorindon istifado etmok kimi unikal bir
imkan qazanir vo geyri-effektivli inzibatgiliq kimi maneani dof etmok tiglin flirsat
oldo etmis olurlar. Investisiya layiholorinin bdyiik oksariyystinde hakimiyyatin
dovlat va yerli organlari tigiin pul axini layihanin hoyat tsiklinin har dévriinds vergi
daxilolmalar hesabina pul vasaitlorinin daxil olmasini ehtiva edir.

Azorbaycan Respublikasimin - Miilki  Macallosindo  yerli  tocriibado
dovlet-6zal terasfdashiginin miixtalif modellarinin tatbiq edilma normalar yer alir.

Azorbaycan Respublikasinin - Vergi  Macallosi  asagidaki  vergilarin
hesablanma vo 6danilms spesifikasini nozords tutur: olava dayar vergisinin,
togkilatlarin monfostindon tutulan verginin va konsessiya sazislorinin icra olunmasi
zamani omlaka tatbiq edilon verginin.

“Moahsulun boliisdiiriilmasi barods sazislor haqqinda” dévlet ganunu
mohsulun boliisdiiriilmasi haqqinda sazislordo tosbit edilmis sortlor osasinda
respublika orazisinds, habelo miistasna Azarbaycan Respublikasinin igtisadi zonasi
hiidudlarinda mineral xammalin axtarigi, kosfiyyatt vo hasilino yerli vo xarici
investisiya qoyuluslarin hoyata kegirilmasi prosesinds yaranan miinasibotlorin
tonzimlonmasini yerino yetirir.

“Konsessiya sazislori haqqinda” dovlet qanunu miioyyan edir Ki,
dovlat-6zal torofdashgmin konsessiya formasi daginan vo dasinmaz omlakin ob-
yektlarinin yenidon qurulmasi (modernlogdirilmasi) Vo sonraki istismari magsadilo
sado ortaqliq (soriklik) miigaqvilosi asasinda foaliyyot gostoron fordi fiziki vo
hiiquqi soxslara, konsorsium va birliklors miivagqeti asaslarla tiiriilmasini nazards
tutur. Konsessiya formasi istismara buraxildigdan sonra konsessionerin
miilkiyyatins va istifadasins otiiriilon yeni obyektlorin insasina dair tatbig olunur.

Bundan olava, tipik saziglor do tosdiq edilmisdir ki, onlara asason infra-
strukturun miixtolif obyektlori miinasibstdo konkret konsessiya saziglori baglanil-
malidir.

Azorbaycanda bodon torbiyasi vo idman infrastrukturunun inkisafinda
dovlat-6zal torafdaghigimin miihiim istigamati dovlst idarsetms orqanlarmin sifarisi
lizro 6zal sirkatlor torafindon tezqurulan vo gonastli idman qurgularimin (anonavi
idman qurgulari ilo miiqayisado) insas1 (vo Xidmat gostarilmasi) ola bilor.

157



Dovlot-6zol  torofdashigi mexanizmi inkisaf etmis Olkalordo sosial
infrastrukturun inkisafi vo modernlagdirilmasi tigiin 6zal kapitalin colb edilmasi
istigamatinds son daraco miihiim va shomiyyatli alot gqisminds ¢ixis edir. Bununla
barabar, haqqinda danisdigimiz torafdasliq dovlst-6zal torafdasligi hagqinda tosirli
ganunvericiliyin vo bu barads tipik sazislorin gobul edilmasi osasinda effektiv
sokilda inkisaf eds bilor. Bu zaman geyd etmak lazimdir ki, séziigedon ganun vo
sazislordo torofdaslarin: dovlot (bslodiyys) orqganlarinin vo 6zal sirkatlorin
ohdaliklari, risklari vo masuliyyasti dogiq va diiriist sokilde ayird edilmalidir.

Azarbaycanin sosial sferasinda dovlat-6zal torafdasligi layihalorinin hoyata
kecirilmasi tiglin zoruri olan dovlat siyasatinin todbirlorini sadalayaq:

“AR dovlat-6zal torafdagliginin asaslart haqqmnda” ganunun gabul edilmasi.
Homin ganuna uygun olaraq, Azorbaycan Respublikasnin Miilki Macallasina
miivafiq diizalislor edilmalidir.

Sosial sferada dovlot-6zol torofdashigi  haqqinda tipik  sazislorin
asagidakilarin nazars alinmasi sartilo islonib hazirlanmast:

e ohaliya togdim olunan sosial xidmatlorin 6danisli vo 6donissiz olmasinin;

e sosial infrastrukturun obyektlorinin  layihalondirilmasi, tikintisi,
modernlosdirilmasi, istismari yaxud idaragiliyino (yaxud qgeyd edilmis bir sira
funksiyalarin yerina yetirilmasina) 6zal investorlarin calb edilmasinin.

Sosial sferada dovlat-6zol torofdagligi haqqinda miiqavilalorin qlivvada
galma dovrii arzinds 6zal investorlara vergi giizostlorinin tatbiq edilmasi (6danisli
sosial xidmatlorin gostorildiyi dovrdo ©DV va monfostdon tutulan vergi iizrs;
boladiyys yaxud dovlet idareetmo orqanina sosial obyektin icarays verilmosi
dovriinds hiiquqi soxslorin amlakina gors tutulan vergi iizra).

Tobii facialorin, texnogen falakatlorin va 6zal investorun foaliyyati ligiin bu
kimi digor olverissiz hadisalorin bas verdiyi toqdirdo sosial infrastruktur
obyektlorine yatirilmig 6zal investisiyalar tizro dovlot zomanatlorinin verilmasi.

Iri sosial obyektlorin tikintisi vo yeniden qurulmasi zamam dévlot
subsidiyalari (birgo maliyyslosma).

Giizostli sortlorlo sosial obyektlorin tikintisi tigtin dovlat tarafindan torpag
sahalorinin ayrilmasi vo onlarin kommunal infrastrukturu ilo tomin edilmasi.

Moarkazi, regional (yerli) saviyyalords alverisli investisiya vo sahibkarliq
soraitinin yaradilmasi vo dostoklonmasi (qorunub saxlanilmast).

Sosial sferada dovlot-6zal torafdasligi masalolari tizra dovlat va baladiyys
qulluggularinin ixtisasartirma kurslarinimn taskili, o ctimladan ganunvericilik, tipik
saziglor, toskiledicilik, dovlot dostoyi formalari, xarici tocriibo, on yaxsi yerli
praktikalar da daxil olmaqla. Bu, sosial sferanin idaragiliyi ilo masgul olan dévlst vo
boladiyys organlarinin faaliyyatinin aktivlosdirilmasi {iglin do lazimdr.

Azorbaycanin sosial sferasinda dovlot-6zal torofdashg istiqgamatinds yeni
ganunvericiliyin va layihalorinin miivoffagiyystlo hoyata kegirilmasinin son daraca
mithiim sorti gisminds ham sahibkarlarin, hom do 6lka rohbarliyi torafindon qarsiya
qoyulmus strateji sosial vazifalorin hallinds dovlat idaragiliyi organlarinin sosial
mosuliyyatinin artirilmasi ¢ixis edir.
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11 BOLMO. MUASIR SORAITDO SOSIAL SFERANIN
SAHOLORININ FOALIYYOTI

FOSIL 11. TOHSIL SISTEMI

11.1. Tahsilin sosial-igtisadi mahiyyati

Tohsilin sosial-igtisadi tobioti sosial sferanin va biliklorin tokrar istehsali
sosial institutunun sahosi kimi miasir comiyystds tohsilin yeri va rolu ilo
miioyyan edilir.

Xidmatlor sferasinin bir sosial sahasi kimi tohsils dair sargilonan yanagma
tohsil foaliyyatinin sosial-igtisadi mahiyyatinin dork edilmosi {igiin osas
mofhumlar gisminds ¢ixis edon Xidmatin tmumi vo spesifik olamatlorini
(xarakteristikalarini) nozoro almaga imkan verir.

Biitiin digor xidmatlorlo yanasi, tohsil xidmatlorini birlogdiran amillor
sirasinda onlarin hissedilmazliyi, geyri-maddiliyi, xidmatin bir proses vo faaliyyot
kimi anlasilmasi, bu xidmatlorin gostorilmasinds istehsal va istehlak toraflarinin
ayrilmazligi, onlarm istehsali prosesindo istehlak¢inin foal rolu gostorilo bilor.

Tohsilin sosial-igtisadi izahina dair sadologdirilmis yanagmanin sargilon-
masina yol vermok gobul edilmozdir, ¢linki bu zaman tohsil foaliyysti servis
foaliyyati ilo eynilosdirilmis olur, tohsil xidmati iso yalmiz adi xidmot Kimi
doyarlondirilir.

Xidmotin toplanilmasinin vo saxlanilmasinin miimkiinsiizlilyi  kimi
ohamiyyatli alamatlori tohsil xidmatlorina xas deyil.

Tohsil faaliyyatinin servis faaliyyatindoan forgi bundan ibarstdir ki, tahsil
biliklorin tokrar istehsalinin sosial institutudur. Tohsil foaliyysti — bu, mévcud
biliklorin Gtliriilmasi, yayilmast vo moanimsanilmasi tizro bir foaliyyst deyil,
homginin yeni biliklorin yaranmasi istigamotinds hayata kegirilon foal prosesdir.
Miiasir soraitds biliklor comiyyatin baslica resursuna g¢evrilir. Onlarin anonovi
resurslardan (kapitaldan, amokdoan vo torpagdan) forqi bir sira xassolorlo ifads
olunur ki, onlar tahsil faaliyyatinin sosial-igtisadi mazmununu tayin etmis olur.

Biliklorin miihiim xassasi insan saxsiyyatindon onlarin 6zgoninkilosdiril-
masinin geyri-miimkiin olmasindan, elaca do insanin 6ziinds spesifik formada
toplanilmasindan ibaratdir. Monavi-oxlaqi vo madoani dayarlorlo uzlagdirildiqda,
biliklor soxsiyystin inkisafinda agar rol oynayir. Tohsil foaliyyoti insanlarin
oyradilmasi va tarbiys olunmasi prosesinin vohdatini nazards tutur.

Biliklor biitiin basariyyatin sorvati olmaq kimi bir xiisusiyyato malikdir.
Onlar Oziiniin tobiotino gora beynalmilaldir, transsorhoddir. Amma miiasir
qloballagma soraitinda tohsil faaliyyati iki ziddiyyatin: vohdot vo miixtaliflik kimi
ziddiyyatlorin uzlasdirilmasi probleminin hall edilmasi zarurati ilo garsi-qarsiya
golir. Tadris programlarinin total unifikasiya vo standartlagdirilmasina yol vermok
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gotiyyan olmaz, eyni zamanda homin programlarin islonib hazirlanmasi zamani
milli madani tarkib hissasini miitlaq sokilda nazars almaq lazimdir.

Biliklor hamginin istehlakda istisna edilmomo Vo geyri-rogabatlilik,
onlarin totbiginin perspektivliyi vo coxvariantliligi, onlarin tasirinin effektinin
coxcahatliliyi kimi xassalora malikdir. Mahz hamin mahiyyat slamatlori tohsilo
ictimai rifah xassalarini gotirmis olur.

Ictimai rifah ndqteyi-nozorindon tohsilin sorh edilmasi uzun inkisaf
tarixine malikdir.

XIX yiizilliyin sonlarinda alman, italyan vo avstriya dovlst maliyyalos-
masi maktablarinin niimayandalari tarafindon hamin dévrds tohsilin yeganas kiit-
lovi novii kimi ibtidai tohsilin birbagsa dovlast dastayinin zaruriliyinin nazari co-
hotdan asaslandirilmasi magsadilo boliinmaz rifah konsepsiyasi irali siiriilmiisdiir.

XX asrda tohsilin giiclii inkisafi bag vermisdir, vo homin yiizilliyin ikinci
yarisinda diinya tohsil sisteminds imumilikde basoriyyat tarixi orzinds tohsil
almis insanlar qodor tolobalor todris prosesine calb edilmisdir. Inkisaf etmis
olkalorda orta vo ali tohsil kiitlovi olmaga basladi. Bunu tahsilin biitiin pillalarindo
bas veran ictimai xarclarin shomiyyatli artimi tosdiq edir.

Malum oldugu kimi, 1950-1960-c1 illorde amerikali alim-igtisadg¢i
P.Samuelson vo R.Masqreyv torofindon ictimai rifah konsepsiyast toklif
edilmisdir ki, hamin konsepsiyada tohsilin maliyyslosdirilmasi mosalalarine
ictimaiyyatin vo dovlatin yiiksok diggstinin nozori izahi verilirdi. Xalis ictimai
rifah anlayis1 irali siiriilmiisdiir, burada s6hbat 6ziindo eyni zamanda hom istisna
edilmama, ham da geyri-rogabatlilik kimi xassalari birlogdiron rifahdan gedir.

Xalis ictimai rifah kimi tohsilin izahi tohsil sferasinda bazarin iflasa
ugramasinin sabablarine dair miiayyan sorh verir va “biletsiz sornisin” kimi sosial
fenomenin asaslandirilmasini diqgoeto ¢atdirir. Xalis ictimai rifah kimi tohsildon
olds olunan faydalar biitiin istehlakgi-vatondaslar oldo etmis olur, o ciimlodan
onlarin ictimai rifahin istehlaki prosesindon xaric edilmasi geyri-miimkiin olan
insanlar, habels ictimai rifahin fordi rifahlara transformasiyasi sobabindon tohsil
xidmoatlarinin alds olunmasimi 6domamis insanlar da hamginin. Bunun naticasi
kimi fordi soxslorin vo kommersiya strukturlarmin tohsilo maliyys dostoayi hoyata
kecirmok istigamotindo maraqlarin olmamasidir ki, bu da dovlst miidaxilosi
olmadan tahsilin natamam istehsalina gatirib ¢ixarir.

Gergokda is9, azsayl rifahlar vo az sayda olan tohsil novlari xalis ictimai
rifahlara aid edilo bilor. Onlarin boyiik oksariyyati qarisiq ictimai rifah olmagla
yanas1 xalis ictimai vo xalis fordi rifah arasinda araliq movqeds gorarlasir. Qarisiq
ictimai rifahlar arasinda fordi istifado nemotlori xiisusi yer tutur, onlar eyni
zamanda hom comiyyat, dovlat, hom do soxs ti¢iin shomiyyat kosb edan xarici
effekto malikdir.

Amerikali igtisadgi-alim R.Masqreyv torofindon belo rifahlar meritor
adlandirilmigdir. Iqtisadi odobiyyatda onlar1 sosial shomiyyatli ictimai rifahlar
kimi geyd etmok gobul olunub.

Tohsil hamin kateqoriyaya aiddir. O, fordi istehlak rifahidir, yoni fordi
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rifahdir. Tohsil alanlarin biliklorinin hayata kegirilmasi naticasinds formalasan
ohomiyyatli ictimai fayda tohsili milli rifah sarvatina ¢evirir, onu xalis ictimai
rifaha yaxinlagdirir. Bu kimi xarakterli rifahin istehlakindan oslds olunan xarici
effekt miixtolif tozahiirloro malikdir, lakin alinmis naticalors uzunmiiddatlilik vo
tosirin orazi ohataliliyi xasdir. Adigakilon biitiin xiisusiyyatlor tohsilin bels tosir
gostarmasinin kamiyyat 6l¢iilmasinds miiayyan ¢atinliklor yaradir.

11.2. Tahsil sahasinin hiiquqi asaslari

Tohsil faaliyyatinin hiiquqi osaslariin tokmillagdirilmasi zarurati bu
sahads avvalki normativ aktlarin qabul edildiyi vaxtdan etibaron Azarbaycanda
igtisadiyyatda vo sosial sferada bas vermis doyisikliklorlo sortlondirilmisdir.
1992-ci ildon baslayaraq ganunvericilikdo xeyli sayda slavolor vo diizalislor
edilmigdir. 2003-cii ildo Azarbaycan Respublikasi Boloniya prosesina qosulmus-
dur, va bununla slagadar 6lkads biitiin tohsil sisteminin togkiledici asaslar1 shamiy-
yatli transformasiyaya ugramigdir. Talobalorin hazirlig: ti¢ tsikl noqgteyi-nozardan
ixtisaslagmanin doqiq ayird edilmis soviyyalorlo: bakalavriat, magistratura,
doktorantura pillalari ilo totbiq edilmisdir. 2011-ci ilin sentyabr ayindan etibaron
olkanin ali moktablori tiglincii nasil ali peso tohsilinin dovlat tohsil standartlar
proqrami {lizra islomayas bagladi.

“Tohsil hagginda” dévlat ganunu bels fasillordon vo maddoslardan ibaratdir
ki, orada 6lkemizda tohsilin biitiin pillalori: moktobagadar tohsildan baslayaraq ali
Vo olavas tohsilo goadarki pillalor nazordon kegirilir.

Ali tohsilin inkisafina dair agsagidaki prioritet istiqgamotlor formalagdiril-
migdir:

e Dbiitiin ali moktoblorin optimallagdirilmasi (komiyyst vo keyfiyyot
Soviyyasina gora);

e elmin va tadris prosesinin integrasiyasinin giiclondirilmosi. Miiasir,
diinya standartlarina cavab veran ali moktobds tohsil almaq imkani yalmz giiclii
elmi fundamentin osasinda miimkiindiir ki, bu da elmi-tohsil prosesinin biitiin
istirakgilari: ali moktobin tohsil alanlari, professor-miiallim heyati, eloco do
elmi-pedaqoji personal tarafindan birge foaliyyat noticosinds yaradilmalidir;

e programlarin diversifikasiyasi. Tohsil xidmotlorinin yeni ndévlarinin
formalagdirilmasi vo ali moktablarin tohsil potensialinin méhkomlondirilmasi. Ali
tohsil miiassisalari tokca ali tohsilin 6zii ilo maggul olmayacaq, hamginin shalinin
genis tobogolori tiglin gabaglayici, alave vo davam etdirilmis tohsilin miixtolif
programlarini toklif edacak;

e daha six vo mohsuldar beynolxalq amokdasliq, tohsil xidmatlarinin
ixraci. Belo yanagsma tokco MDB o6lkalorindan olan torofdaslarla miinasibotdo
deyil, homginin digar xarici 6lkalordan olan partnyorlarla da vacibdir;

e ali moktoblorin maddi-texniki vo informasiya bazasinin mdéhkom-
londirilmasi.

161



Toahsil dedikds ictimai shamiyyatli rifah olan va insan, ails, comiyyat vo
dovlst maraglarinda hoayata kecirilon vahid mogsadyonlii torbiys vo 6yradilmo
prosesidir, habels alds olunan bilik, bacariglarin, saristalarin, doyar magsadlarinin
moacmusu, eloca da insanin intellektual, monavi-oxlaqi, yaradici, fiziki va (Vo ya)
peso inkisafi, onun tohsil tolobatlart vo maraqglarinin tamin edilmasi magsadils
miioyyan hocma vo miirokkobliya malik foaliyyst vo saristolorin tocriibasi basa
diistiliir.

Toarbiys dedikds soxsin inkisafi, sosiomadani, manavi-oxlagi dayarlar,
habels insan, ails, comiyyst vo dovlst maraglarinda comiyyatdo gobul edilmis
davranig qayda vo normalar asasinda tohsilalanin 6z miigaddaratini tayin etma vo
sosiallagmasi ti¢iin saraitin yaradilmasi nazarda tutulur.

(")yretme - bu, tohsil alanlarin biliklors, bacarigqlara, soristo Vo
salahiyyatlara yiyalonmasi, foaliyyat tocriibasinin oldo edilmasi, bacariglarin
inkisafi, giindalik hoyatda biliklorin tatbigi tocriibasinin aldo olunmasi, habelo
tohsil alanlarda biitlin hoyatlart boyu tohsilin alinmasi motivasiyasi iizra
faaliyyatin togkilinin moagsadyonlii prosesdidir.

Toloblorin miisyyan vahid macmusu ilo xarakterize olunan tshsilin
tamamlanmus tsikli tahsil saviyyasi adlanir.

Soziin genis monasinda ixtisas Saviyyasi peso foaliyystinin miioyyon
ndviiniin yerina yetirilmasina dair hazirh@1 xarakterizo edan bilik, bacariq, soristo
Vo salahiyyatlorin saviyyasi demakdir.

Azorbaycanda dovlat tohsil standartlarn qiivvadadir ki, bu da miiayyan
saviyyali tohsila vo (Vo ya) pesayo, ixtisasa Vo hazirliq istiqgamotina dair mocburi
tolablorin macmusu demokdir, hamin standartlar tohsil sferasinda dovlat siyase-
tinin iglonib hazirlanmas1 vo normativ-hiiquqi tonzimlonmasi tizro funksiyalart
hoyata kegiran morkazi icra hakimiyyati orqani torafindan tosdiq olunur.

Ali tohsil sferasinda tohsil standarti — bu, ali tohsil todris toskilatlar
torafindon tosdiq edilmis hazirligin ixtisaslart va istigamatlori tizra ali tohsilo dair
macburi talablarin mecmusudur.

Todriis miisssisalorindo tahsil proqramlart hoyata kecirilir ki, onlar
tohsilin osas xarakteristikalarinin (hocmin, mozmunun, planlasdirilan naticalorin),
togkilati-pedaqoji sortlorin, attestasiya formalarmm kompleksi kimi miioyyon
olunur ki, hamin kompleks tadris plani, taqvim tadris grafiki, habels tadris pred-
metlarinin, kurslarin, fanlorin (modullarin), digor komponentlorin is¢i prog-
ramlari, eloca do giymatlondirms va metodik materiallar soklinds togdim edilir.

Todris prosesinin mithiim elementi tahsil faaliyyatidir, bu da tahsil
programlarinin hoyata kegirilmasi lizro foaliyysti nozords tutur.

Qanunvericilik torafindon tohsil faaliyyatini hayata kegiran toskilatlar
tohsil togkilatlari, eloca do tohsili hayata kegiran togkilatlar kimi miisyyan edilib.
Tohsil foaliyyatini hoyata kegiron toskilatlarla tohsil faaliyyatini hoyata kegiron
fordi sahibkarlar barabar tutulur.

Bu zaman tahsil taskilati — lisenziya osasinda faaliyyatin asas novii
gisminda tohsil foaliyyatini hoyata keciron qeyri-kommersiya toskilatidir, bu
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foaliyyat bu toskilatin yaradilmasinin asas mahiyyasti olan vo nail olunmasi
qarsisinda bir vozifo olaraq qoyulan hadofloro uygun sokildo aparilir.
Oyradilmani hayata kegiran toskilat, - lisenziya osasinda ziiniin osas foaliyyati
ilo yanasi olava faaliyyot novii gismindo ham do tahsil faaliyyatini hayata kegiran
hiiquqi soxsdir.

Azorbaycanda tohsil {imumi tohsilo, pesa tohsiling, slava tahsilo va peso
oyradilmasina boliiniir ki, bunlar da insanin hoyati boyu onun tohsilo olan
hiiquglarmin reallagdirilmasi imkanini tamin edir (fasilosiz tohsil).

Azorbaycanda timumi tohsil vo peso tohsili tahsil saviyyalari iizro
reallasir.

Umumi tohsilin soviyyalori: moktabagoder tohsil; ibtidai iimumi tohsil;
osas Uimumi tohsil; orta imumi tahsil.

Pesa tohsilinin saviyyalori: orta peso tohsili, ali pesa tohsili — bakalavriat,
magistratura; ali tohsil — ali ixtisasli kadrlarin hazirlanmasi

Olavas tohsil usaqlarin va boyiiklarin olava tahsil, habels alava pesa tahsili
kimi altndvlorini 6ziinds ehtiva edir.

Osas anlayislarin izahini togqdim edok:

Umumi tohsil —insana comiyyotda yasamagq iigiin zoruri olan biliklorin
asas timumtahsil programlariin manimsanilmasi prosesinds slds olunmasina vo
soxsin inkisafina, eloco do peso sec¢iminin siiurlu suratds segilmosine vo peso
tohsilinin alds olunmasina yonalmis tohsil noviidiir.

Peso tahsili — miioyyon sferada peso foaliyystini hoyata kegirmays va (Vo
ya) konkret peso yaxud ixtisas lizra isi yerino yetirmoys imkan veran miioyyon
saviyyada va hacmda bilik, bacariq, saristolora yiyalonmok {igiin asas pesa tohsil
programlarmim  tohsil  alanlar  torofindon  monimsonilmasi  prosesinas
istigamatlondirilmis tohsil noviidiir.

Olave tohsil — intellektual, monoavi-oxlaqi, fiziki vo (vo ya) peso
tokmillagdirilmasinds insanin tohsil tolobatlarinin hartorafli sokilds 6doanilmasing
istigamatlonmis vo tohsil soviyyasinin artmasi ilo miisayiot olunmayan tohsil
noviidiir.

Peso talimi — tohsil alanlar torsfindon miioyyan omok, Xidmati
funksiyalarin (amak, xidmoti foaliyyatin, pesolorin miisyyon névlarinin) yerino
yetirilmosi ti¢lin zoruri olan bilik, bacariq, soristalorin olds olunmasina va
solahiyyatlorin formalasdirilmasina istigamoatlonmis tohsil noviidiir.

Tohsil sferasinda miinasibatlor —votondaslarin tohsillo bagli hiiqug-
larinin reallagdirilmasi iizro ictimai miinasibatlorin mocmusudur, bu hiiquglarin
baslica mogsadi tohsil alanlar torafindon tohsil proqramlarinin mezmununun
(tohsil miinasibatlori), eloca do ictimai miinasibatlorin manimsanilmasidir ki,
sonuncu tohsil miinasibatlori ilo bilavasito baglidir vo homin ictimai miinasibatlor
garsisinda dayanan hodof vatondaslarin tohsillo bagh hiiquglarinin  hayata
kegirilmasi {igiin lazimi soraitin yaradilmasindan ibarotdir.

Toahsil miinasibatlorinin istirak¢ilar1 — tohsil alanlar, yetkinlik yasina
catmamis tohsil alanlarin valideynlari (qanuni niimayandslori), pedaqoji isgilor vo
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onlarin niimayandalori, tahsil faaliyyatini hoyata kegiran toskilatlar.

Toshil  sferasinda  miinasibatlorin  istirak¢illam —  tohsil
miinasibatlorinin istirak¢ilar1 vo dovlst hakimiyyati organlari, yerli idaroetma
organlari, igo gotiironlor va onlarin birliklari.

Toahsil alan — tohsil programini manimsayan fiziki soxs.

Pedaqoji isci — tohsil foaliyyatini hoyata kegiron togkilatla xidmati
miinasibatlords olan, habels tohsil alanlarin Gyradilmasi, torbiyslondirilmasi va
(va ya) tohsil faaliyyatinin toskili tizra 6hdaliklori yerina yetiron fiziki soxs.

Toadris plamm — todris dorslorinin, kurslarin, fonlorin (modullarin),
tocriibonin, tohsil foaliyyatinin  digor novlorinin  dovrleri iizro  siyahini,
omaktutumlulugunu, ardicilligr va bolisdiiriilmasini, eloco do araliq attestasiya
formalarin1 miiayyanlosdiran sonad.

Fardi tadris plam — tohsil programinin monimsanilmasini konkret tahsil
alanin xisusiyyatlorinin va tohsil tolabatlarinin nazors alinmasi il onun (tohsil
programinin) mazmununun fordilosdirilmasi asasinda tomin edon todris plani.

Tacriiba —galocak peso faaliyyati ilo bagli islorin miioyyan névlarinin
yerina yetirilmasi prosesinds praktiki bacariq va Saristolorin formalagdirilmasina,
mohkomlandirilmasing, inkisafina yonalmis tohsil foaliyystinin bir novii.

Tohsil sistemi asas tohsil programlarinin hayata kegirilmasi vo miixtalif
olava tohsil programlarinin reallagdirilmasi, eyni zamanda bir nego tohsil
programinin  manimsanilmasi imkanmnin togdim edilmasi vasitasils, habels
tohsilin aldo olunmasi zamani moévcud tohsilin, ixtisaslasmanin, praktiki
faaliyyatin tocriibasinin nazars alinmasi ilo fasilosiz tohsil alma prosesinin tomin
olunmasi ti¢lin lazimi gorait yaradir.

Tohsil programlart tohsilin mazmununu miisyyonlogdirir. Tahsilin moz-
munu irqi, milli, etnik, dini va sosial mansubiyyatindon asili olmayaraq insanlar,
xalqlar arasinda qarsiligl anlasmaya vo omokdasliga komok etmoli, diinyagoriisii
Vo diinyadorki baximindan miixtolif yanasmalarin vo nozor ndqtalorinin
fargliliyini gabul etmali, tohsil alan soxslorin fikir bildirmak va 6z agidasins sadiq
galmaq baximindan malik olduglart hiiquglarin reallagdirilmasina imkan vermali,
hor bir insanin malik oldugu bacariglarin inkisafini tomin etmolidir. Tohsilin
mozmunu hamginin ailodo Vo comiyyatdo gobul olunmus monavi-oxlagi vo
sosiomadani doyarlora miivafiq sokildo soxsiyystin formalasdirilmasini va
inkisafini da toamin etmoalidir. Peso tohsilinin vo pesa toliminin mazmunu ixtisasin
alds olunmasini tomin etmalidir.

Azrabaycan Respublikasinda timumi va pesa tohsilinin saviyyslori {izrs,
peso todrisi tizro iki osas tohsil proqgrami, slave tohsil iizro iso olava tohsil
programlar1 hayata kegirilir.

Osas tohsil proqramlarina asagidakilar aiddir:

e osas Umumtohsil proqramlari — moktobagodor tohsil proqramlari,
ibtidai timumi tohsil tadris programlari, asas timumi tohsilin todris programlart,
orta imumi tohsilin tadris proqramlart;

e osas peso tohsil programlari: orta pesa tohsilin todris programlart —

164



ixtisasl fahlos, qulluggularin hazirlanmasi programlari, orta halqga miitoxassislorin
hazirlanmas1 proqramlart; ali tohsilin todris prqramlari — bakalavriat proqramlari,
magistratura proqramlari, doktoranturada elmi-pedaqoji kadrlarin hazirlanmasi
programlari, ordinatura programlari, assistentura — tocriibo kegmo proqramlart;

e pesa tohsilinin asas programlari —pesolar tizra fohlalalarin, vazifalor
tizro qulluggularin pesos hazirligi proqgramlari, fahlo, qulluggularin yenidon
hazirlig1 proqramlari, fohlalorin, qulluggularin ixtisas artirma proqramlart.

Olavas tohsil programlarina aiddir:

e olavo tmumtoahsil progqramlar1 — olave timuminkisaf proqramlari,
alava pesadncasi programlar;

e olavo peso proqramlari — ixtisasartirma proqramlari, yenidon peso
hazirlig1 programlari.

Ogor ganunvericilikdo basga toloblor 6z oksini tapmayibsa, tahsil
programlar1 tohsil faaliyyatini hayata kegiron toskilat torafindon miistoqil suratdo
islonib hazirlanir vo tosdiq edilir.

Hal-hazirda Azorbaycan Tohsilin  beynolxalg standart tosnifatina
(TBST-1997) (ISCED) kegmisdir.

TBST inkisaf etmis Olkolorin tohsil sistemlorinin agar parametrlori
hagqinda miiqayise olunan molumatlarin oldo edilmasi {iglin nozords tutulmus
standart konsepsiyalar, toriflor va ixtisaslar sistemindon ibaratdir. Homin sistem
tohsil miiassisasindan asili olmayaragq, toskiledilmis vo dayaniqli xarakter dasiyan,
habels usaglarin, ganclorin va boyiiklarin tohsil almalari {iglin miixtalif imkanlar
ohats edir.

Hal-hazirda Azorbaycanda totbiq edilon TBST 1997-ci ilin noyabr ayinda
YUNESCO-nun Bas konfransinin 29-cu sessiyasinda tosdiq edilmisdir. Haqqinda
danigdigimiz tosnifat tohsil hoyata kecirilmali olan gobul edilmis formalarina
riayot olunmasini, eloca do tohsilin boyan edilon prinsiplorinin icrasini tomin edir.
YUNESCO-ya daxil olmus tizv-6lkalor (o climladon da, Azarbaycan) 2014-cii
ildon etibaron 6ziiniin tohsil sahasindoki statistik hesabatliliginda TBST-2011
tonsifatini tatbiq edir [197].

Toahsilin keyfiyyati tohsil foaliyystindo miihiim anlayigdir, va tahsil
keyfiyyati dedikdo biz tohsil faaliyyatinin vs tohsil alanin hazirliginin kompleks
xarakteristikasin1 basa diisiirik ki, bu da tohsil sisteminin hadaflondirdiyi va
planlasdirdig1 nailiyyatlorin do oldo olunma darocasi daxil olmagla, geyd
etdiyimiz faaliyyatin vo hazirhi@in dovlst tohsil standartlara, dovlast talablorine
Vo (Vo ya) tohsil faaliyysti maraglart namins hoyata kecirildiyi fiziki yaxud hiiquqi
soxsin tolobatlarina hanst doracads uygun oldugunu gostarir.

Azarbaycanin on yeni tarixindos tohsilin inkisafina dair sorgilonan program
yanagsma davam etdirilir. Respublikamizda miivafiq dovlot proqramlari gabul
edilmisdir ki, onlarin asas magsadi ohalinin siiratlo dayison tolobatlarina, habelo
comiyyatin vo iqtisadiyyatin inkisafinin perspektivli vazifslorina uygun olaraq
tohsilin yiiksok keyfiyyatinin tomin edilmasi; 6lkomizin sosialyoniimlii innovativ
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inkisafin maraqlari namina ganclor siyasatinin hoyata kegirilmasi effektivliyinin
yiiksaldilmasindan ibaratdir.

Haqqinda danisdigimiz bu programlarn vazifalorini sadalayaq:

- ¢evik, comiyyoto hesabatli, insan potensialini inkisaf etdiran,
Azarbaycanin sosial-igtisadi inkisafinin cari vo perspektiv tolobatlarini tomin edon
fasilasiz tohsil sisteminin formalagdirilmast:

e moktobogodor, imumi, alave tahsilin maksimum dorocads barabar
olgatanligini tomin edon infrastrukturun vo togkiledici-igtisadi mexanizmlarinin
inkisaf etdirilmasi;

e todris naticalarinin va sosiallagma naticalorinin keyfiyystlorinds miiasir
saviyyanin oldo olunmasma istigamatlonmis, habelo usaglarin moktobagadar,
imumi va alava tohsili sistemlarinde mévecud tohsil programlarmin modernlag-
dirilmasi;

e aciqliq, obyektivlik, soffafliq, ictimai-pesa istiraki prinsiplori osasinda
tohsilin keyfiyyatinin giymatlondirilmasi yoniimds miiasir sisteminin yaradilmast;

e gonclorin sosiallagdirilmast vo 6ziinii reallagdirilmasi tizro effektiv
sistemin tomin edilmasi.

11.3. Tahsilin maliyyalosmasi

Sosial shomiyyatli ictimai rifah konsepsiyasi baximidan tohsilin izahi
miiasir innovativ iqtisadiyyatda tohsilin ziddiyyatli tebistinin agilmasi istiqa-
matinds nozors garpacaq bir addimin atilmast kimi doyarlondirilmalidir. Qeyd
etdiyimiz bu konsepsiya tohsil sferasinin maliyyslosdirilmasi istigamatinda tatbiq
edilon qarisiq modelin nazari asaslandirilmasinin va praktiki istifadesinin asasini
toskil etmisdir. Homin yanasma tohsilin maliyyolosmasindo dovlet vo bazar
asaslarinin birgo méveudlugunu va qarsiligh faaliyyatini, habels tohsil sisteminin
miixtolif pillolorindo onun reallasdirilmasi zamani dovlstin vo bazarin istiraki
daracasinin geyri-barabar olmasinin magsadsauygunlugunu toyin etmis olur.

Toklif edilmis konsepsiya ¢orgivasinda tohsil sistemi {imumilikdo
igtisadiyyatin ictimai sektorunun aparict sahasi Kimi nazordan kegirilir. Bununla
olagadar olaraq hesab edilir ki, tohsil faaliyyatinin sosial, geyri-kommersiya torkib
hissosi toyinedici gismindo ¢ixis edir.

Umumi tohsil sferasinda bu kimi yonlondirmo xiisusilo daha gabariq
sokilda 6ziinii biiruzs verir. Bu, onunla slagadardir ki, hamin yonlandirms tahsil
sisteminin baza pillssidir vo soxsin imumi inkisafina, gonc insanlarin ictimai
hoyata vo ictimai faydali omok sferasina daxil olmalart {iglin hazirliginin
formalagdirilmasma  istigamatlonir.  Umumi  tohsilin - maliyyslosmasinda
dominantliq toskil edan, bazi hallarda iso hotta inhisargt mévgelords gorarlasan
vaziyyatda dovlat biidco mexanizminin oldugu aydin sokilds 6ziinii biiruza verir.

Umumi tohsil sferasinda maliyyalosmonin qarisiq modeli modifikasiya
olunmus sokildo mévcud ola bilor. Burada biidca vasaitlorinin fordilogdirilmis
bolgiisii sxemlari soklinds tohsil faaliyyatinin bazar miinasibatlori sistemina daxil
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edilmasinin yumsaq formalari nazards tutulur (tohsil vaugerlarinin va digar tohsil
sertifikatlarinin istifadasi ila). Belo olan halda kvazibazar miinasibatlorindan
istifada olunur.

Tohsil sisteminds sosial yonlondirma tomayiillorinin giiclondirilmasi
perspektivinin mahiyyasti imumi sokildo miiasir sosial potensialin konsepsiya-
sinda acilir. Burada asas vurgu comiyyatin sosial sabitliyinin giiclondirilmasi,
onun biitlin {izvlorinin konsolidasiyasi amili Kimi tohsilin oynadigi rolunun
gliclondirilmasi tizorina edilir ki, bu da milli tohliikasizliyin méhkomlandirilmasi,
insanlarin sosial vo amlak tobogolosdirilmoasinin asagi salinmasi kimi miihiim
ohomiyyata malikdir.

Keyfiyyatli tohsilin oldo edilmasi istigamoatinds comiyyatin miixtolif
tobagalarinin niimayandalari tigiin barabar start imkanlarini yaratmaq lazimdir.
Bu modelds asas diqgst tohsilin sosial potensialindan tohsil sahosinin 6ziiniin
golacak inkisafi tigiin istifado olunmasi tizorindo comlosdirilir. Xiisuson do geyd
etmok lazimdir ki, burada s6hbst daha cox qeyd etdiyimiz bu potensialin
toplanilmasinin  vahid tohsil mokanmin formalasdirilmasima gostordiyi tosir,
habelo tohsil miiassisalorinin - miixtolif Saviyyolordo inteqrasiyasinin = vo
omoakdasliginin shamiyyatli rolu, tahsilin idars olunmasinda soboka prinsiplorinin
totbiqi, Internet sobokasinin istifadasi va s. gedir.

Peso tohsili vo kadrlarin hazirlanmasi sferasi, vo xiisuson do ali tohsil
pillasi, bazar miinasibatlorinin daha yiiksok daracados inkisaf etmasi, habels tohsil
xidmatlori bazarmm mdveudlugu ilo forglonir. Bu, haqqinda danisdigimiz
sferanin omak bazari, elmi-texniki mahsul vo oqli miilkiyystin digor obyektlorinin
bazari ilo six bagliligin yiiksok daracads olmasi ilo sartlondirilir. Tahsilin bu
pillasinds totbig edilon maliyyslosmonin garisiq modeli saxalonmis sokil alir vo
tohsil miioassisalorinin maliyyslosmasinin ¢oxkanalliligi ilo xarakterizo olunur.

Peso tohsilinin maliyyslosmasinin mohz belo bir modelinin inkisafi
perspektivlori insan kapitall konsepsiyasinda 6ziiniin nazari asaslandirilmasini
alds etmis oldu. Burada tohsildan alds olunan faydalar vo bu sahays edilon vasait
yatirimlari arasinda oalago gostorilir. Rogabatli bazar miihitin yaradilmasina, tahsil
xidmatlori bazarinin inkisaf etdirilmasino, habelo todrisin keyfiyyatinin
yiiksaldilmasi mogsadilo tohsil miiassisalori torafindon malik olduqlar1 ragabat
uistiinliiklorindon istifado edildiyino digget yetirilir. Boyiik ohomiyyst tohsilin
maliyyslosdirilmasi magsadilo ayrilmis vasaitlorin qaytarilmasi prinsipins verilir.

Bu giin diinya 6lkalorinin boyiik oksariyyatinds tahsilin maliyyalosma-
sinin qarisiq modeli formalagmisdir. Homin model iigiin asagidaki olamotlor
saciyyavi xarakter dasiyir:

e biidco vo  biidcodonkonar  maliyyslosma  mexanizmlarinin
uzlasdirtlmast;

e maliyyslogmonin miixtolif monbalarinin birgo mévcudlugu;

e tohsilin maliyyslogsmasindo hakimiyyatin miixtalif soviyyalarinin
(dovlat, regionlar, baladiyyalar) salahiyyatlorinin bolisdiiriilmasi;
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e todris miiassisalorinin maliyys muxtariyyatinin méhkemlandirilmasi
Va idaraetmo prinsiplorinin demoktatiklosdirilmasi.

Biidco maliyyalosmasi mexanizmlarinin dstiinliik toskil etmasi miiasir
qarisi)g modelo biitovlikdo dovlet yonimli xarakter gotirir.  Tohsilin
maliyyslosmasi istigamotinds totbiq edilon iqtisadi mexanizminin bu kimi
yonlandirilmasi bunda ifads olunur ki, normativ-hiiqugi vs institusional bazasinin
yaradilmasinda, tohsilin inkisafi strategiyasinin, o climlodon tohsilin
uzunmiiddatli inkisafina dair konsepsiya, doktrina vo digar program toyinatl
sonadloarin islonib hazirlanmasinda aparici rol dévlete maxsusdur.

Dovlat tohsil xidmatlori bazarinin tonzimlonmasi sahosinds vahid ¢argiva
qaydalarinin tayin edilmasini hoyata kegirmalidir. Onun salahiyyatlorina tahsil
standartlarinin vo biidco maliyyslogsmosinin normalarinin hazirlanmasi, tohsilin
keyfiyyatinin dovlat noazaroti, eloco do tohsilo ayrilan maliyys Vvosaitlorinin
xarclonmoasi tizarinds nazarat metodlarinin totbiqi (aprobasiyasi) daxildir.

Tohsilin maliyyalosdirilmasi sahasinds toplanmis beynalxalq tocriiba
gostarir ki, diinyanin bir ¢ox olkslorinda goalirlor vo Xarclor smetasina uygun
olaraq 6denissiz asasda dovlot toxsisatlarinin ayrilmasi mexanizmi tstiinliik toskil
edir. Belo bir iisulun istiin cohatlori onun formalagma bazasinin dayanigligindan
ibaratdir. Maddi osas dovlest vergi sistemi sayassinds yaradilir ki, bu da vergi
odonislorinin hoyata kegirilmasi prinsiplori iizorinds biitiin comiyyatin maliyya
resurslarini saforbor edir. Biidco maliyyologmasinin sdziigedon bu mexanizminin
ohomiyyatli ¢atismazligi onun artiq resursmasrafli olmasindan ibaratdir.

Lakin geyd etmok lazimdir ki, gabul edilmis model statik deyil. O, biliklar
iqtisadiyyati tosdiq edildikca dinamik dayisikliklors moaruz qalir. Biitiin diinyada
onun daha tokmil modifikasiyasinin axtarislari aparilir. Tohsilo yatirilmis biidco
vosaitlorinin istifado effektivliyinin artirilmasi yollari miioyyonlogdirilir.

Belo ki, 2020-ci ildo Igtisadi ©mokdasliq vo Inkisaf Toskilatina (IOIT)
daxil olan olkalords biitiin saviyyalordan olan tahsils sorf edilon xarclor imumi
daxili moahsulda orta hesabla 6,3% togkil edirdi. Diinya tocriibasi gostorir Ki,
inkisaf etmis Olkoloro aid olmaq tgiin biitiin saviyyolordon olan tohsilo
yonlondirilon {imumi xarclor UDM-in 4%-dan 6%-o godor toraddiid etmolidir.

Xarici Olkolordo timumi tohsil daha ¢ox dovlat, ictimai xarclor hesabina
maliyyologdirilir. Onlarin payma ibtidai, osas vo orta tohsilo istigamatlondirilon
imumi maliyyalosma hacminin 91% disiir. Orta tahsillo usaqglarin va ganclorin,
demok olar ki, tam ohats edildiyi miisahids olunur.

Inkisaf etmis olkalordo ali tohsilo sorf olunan {imumi Xarclor orta hesabla
UDM-in 1,6%-ni toskil edir. Tohsilin biitiin soviyyslarina istigamotlondirilon
ictimai vo soxsi Xarclorin payina orta hesabla miivafiq olaraq 85,7% vo 14,3%
diistir [191].

Son illor orzindo Azorbaycanda maliyys axinlari strukturunda
dayisikliklorin bas vermasi miisahido olunurdu. Vatondaslar torafindon osason
tgtinciil (ali doracali) tahsilin alds olunmasinin maliyyalosdirilmasi istigamatinda
yeni monbalor meydana golir. Tohsil sferasini tonzimloyan ganunlarda yeni
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igtisadi mexanizmin bir sira konseptual maddalori tasbit olunur: maliyyalogmonin
coxkanalliligi, maliyyslogsmanin biidcadonkanar manbalarinin calb edilmasi, vergi
gizastlori sisteminin tagdim edilmasi va s.

Davlat ali todris miiassisalorinin biidcadonkonar foaliyyastinin aktivlosdi-
rilmasi “Qeyri-kommersiya toskilatlar hagqinda” qanunun gobul edilmasi ilo
baglidir. Homin ganunverici Sonadds hiiquqi prinsiplar, geyri-kommersiya
toskilatlarinin yaradilmasi va foaliyyst géstormasi qaydasi, amlak kompleksinin
formalagdirilmasi1 vo istifadosi masalalori yer alir, eloco do onlarmn idars edil-
mosinds dovlatin dostayi va istiraki formalar1 miifassal suratds qeyd edilmisdir.

Ali tohsil miiassilorine verilmis qeyri-kommersiya statusu o demokdir ki,
onlarin faaliyyatinin baglica magsadi manfaatin alds edilmosi deyil. Bu halda ali
moktabin 6z golirlori tizorindo saroncam vermok imkanlar1 tizarine goyulan
mohdudiyyatlorin meydana galmasi geyd edilmalidir, ¢iinki biitiin monfost miitloq
gaydada 6ziiniin inkisafi magsadlorina yonlandirilmalidir.

Publik hiiquqi soxslor 6z nizamnams foaaliyyatinin hoyata kegirilmasi vo
omlak tizarinda sarancam vermok masalalarinds daha boyiik azadliga malikdir.
Dovlot miiassisalorinin daha bir tipi kimi belo miiassisalorin yaradilmasinin
baslica magsadi onlarm faaliyyatinin effektivliyini yiiksaltmaya imkan veran me-
xanizmlorin totbiq edilmasi kimi dayorlondirilmolidir. Bu, onlarin maliy-
ya-tosarriifat faaliyyati vo iqtisadi mobilliyi {iglin soraitin formalasdirilmasina,
kadr vo maddi resurslarin istifads effektivliyinin artirilmasina, innovasiya foaliy-
yatinin stimullagdirilmasina, investisiyalarin calb edilmasine vo maliyys manbo-
lorinin genislondirilmasina, faaliyyatin yekun naticalorina géra masuliyyatin
giiclondirilmasine, maliyyslosmonin soffafliginin yiiksoldilmasino aiddir.

Biidca tohsil miiassisalorinin Publik hiiquqi soxs statusuna kegidi tohsilin
miiasir modelinin togkiledici-igtisadi mexanizminin modernlasdirilmasinin
perspektivli istigamatlorindan biri kimi nozardon kegirilir. Lakin “Publik hiiquqi
soxslor hagqnda” Qanunun tohsil sferasinda totbiqi spesifikasini gqeyd etmok
vacibdir. Nozora almaq lazimdir ki, dovlet torofindon Publik hiiquqi soxslor
gisminds yaradilan tohsil miiassisalari bir sira xiisusiyyatlor nozors alinmagqla saho
ganunvericiliyinin tosir ohatosine diisocak.

Publik hiiquqi soxslor haqqinda ganun toSarriifat subyektlorinin hamin
toskiledici-hiiquqi formasmin hiiquqi osaslarini, eloco do onlarin yaradilmasi,
yenidan toskili vo logv edilmasi qaydasini da ehtiva edon bir sira normativ miid-
doalart miiayyonlosdirir. Bundan slava, orada Publik hiiquqi soxslorin amlakinin
moqsadlori, qaydasi, formalagdirilmasi vo istifadasi, habelo onlarin idaroetmo
prinsiploari, tasisgilor, miilki dovriyys istirakgilari ilo Publik hiiquqi soxslorin mii-
nasibatlorinin asaslari, bu kimi tesisatlarin dasidiglar: 6hdaliklor tizro masuliyyati
qisaca vo diiriist formada ifado olunur. Qeyd etdiyimiz biitiin miiddoalar sonraki
normativ-hiiquqi sonadlords dagiglasdirilo vo detallagdirila bilor.

Ali moktobin resurs bazasinin maliyys tominati ilo bagli mosalslor
kompleksindo normativ metodun inkisaf etdirilmosine vo yekun naticalars
yonolon biidcologsmo tocriibasinds onun  tatbiginin  tokmillogdirilmasi  kimi
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mosalalors miihiim yer ayrilir.

Ali  peso tohsilinin normativ biidco maliyyalogmasinin  zorurati
igtisadiyyatin biidco sektorunun igtisadi mahiyyatinin 6zii ilo sortlondirilir ki,
burada bazar mexanizmlori resurslarin somarali boliisdiiriillmasini tamin etmir.

Bazar sektorunda tesarriifat¢iligin biitiin gostaricilori — maya doyari, onun
strukturu, amayin 6donilmasi saviyyasi, giymat, monfost — dinamik xarakter
dastyir, habelo bazar ragaboti amillorinin va giymst qoyulusu asaslarinim tasiri
altinda miistoqil suratdo bazar agentlori torafindon miiayyan edilir. Bozi hallarda
doévlat onlarin tonzimlanmasina miiraciot etmoli olur.

Tohsil igtisadiyyatinin biidca tominatina galinca geyd etmok lazimdir ki,
burada onun amok 6danilmasi do daxil olmagla xarclarin tasbit olunmus maliyya
gostaricilorinin ~ sistemi  @izorinds  quruldugunu misahido edirik. Bazar
iqtisadiyyatinda biidco maliyyslogsmasi normativlari tohsil xidmatlorinin istehsali
Vo reallasmasi zamani istifado olunan dévlot maliyys resurslarinin boliisdiiriilmasi
prosesinin tonzimlayicilori kimi giymotlorin analogu gisminds ¢ixis edir. Onlar
tohsil xidmatlorinin gostarilmasi {izra dovletin tizarinds olan 6hdoliklorin yerino
yetirilmasi  moagsadilo ayrilan biidco toxsisatlarinin  zoruri  hacmlarinin
hesablanmasi {izro Gziinomoxsus sokildo ¢ixis edon alotlor olmaqla yanasi,
homginin ali tahsil sisteminin inkisafini oks etdiron indikatorlar rolunu oynayir.

Yuxarida geyd etdiyimiz normativlar torafindon yerina yetirilon bir nego
funksiyani qeyd edo bilorik:

e Cari dovlet prioritetlori sistemindo tohsilin gorar tutdugu yerin
xarakteristikasi.

e Sistemin qaliq prinsipi tizro maliyyalosmasino dair sargilonan
yanagmanin aradan qaldirilmasi Gigiin obyektiv sortlorin yaradilmasi.

e Normativ sonadlords tasbit edilmis tohsil Xidmatlorins sosial sifarisin
miqyasi vo onun yerina yetirilmasini tomin edon biidco maliyys resurslari arasinda
komiyyat va keyfiyyat qanunauygunluglarin miioyyonlogdirilmasi.

e Maliyyalogmonin yol verilmadiyi vo antisosial saciyys dasidigi asagi
hiidudlarin miioyyonlogdirilmasi.

Maliyys tominatinda tohsilin tolabatlart vo bu mogsadlor tizro faktiki
surotdo ayrilan biidco maliyys resurslari arasinda balanslagdirilmis vaziyyato
miivafiq normativlorin istifadasi asasinda nail olmaq miimkiindjir.

Biidco maliyys tominatinin lazimi hacmlorinin  miisyyanlosdirilmasi
zamani normativ metodun tstiinliiklari gisminda onun alds olunmus saviyyays
deyil, miioyyan etalona yaxud niimunays oriyentasiyasini geyd etmok yerino
diisordi. Belo bir yanagsma ham Azarbaycanda, hom do xarici 6lkalordos ali tahsilin
inkisaf etdirilmosi prosesinds yer alan miitoraqqi tendensiyalarini oks etdirir.

Tohsil sferasina bu vo ya diger dorocods aid olan bir sira ganun
maddoalorinds  qanunvericilik qaydasinda normativ  gostaricilorin - illik
hesablanmasi, eloca do bu asasda miixtalif soviyysli biidcalordan tahsil sistemina
ayrilan maliyya vesaitlorinin hocminin miioyyanlosdirilmasi barodo miiddoalar
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tosbit edilmisdir.

Todris miuossisalorinin - maliyyalogsdirmoa normativlari zaruri Xarclorin
tohlilina asaslanir vo asagidaki komponentlori ehtiva edir: bir tohsil alanin paymna
diison baza toxsisat1 (tahsil pillasina gora edilon slavalarls); tadris programinin vo
todris planlarinin mazmununun yenilonmasina yonoaldilon toxsisatlar; slverissiz
sosial-igtisadi  soraitin vo todris miiassisalorinin  alverissiz  yerlosmasinin
kompensasiyalar1; tohsilin giymotinin regional indekslosdirilmasi (miixtalif iglim
zonalarinda va cografi soraitds yerloson todris miiassisalori {igiin pulun aliciliq
gabiliyyatinin barabarlosdirilmasi magsadilo).

Yuxarida toqdim edilmis komponentlor ali tohsil miisssisalorinin biidco
maliyyslosmasinin elmi cohotdon asaslandirilmis hacmlarini dogru-diizgiin vo
tam ohatoli sokilda saciyyslondirmays imkan yaratmagqla yanasi, homginin sosial
standartlara miivafiq olan normativlorin dayar dolumunu aks etdirir.

Lakin Azorbaycanda nail olundugu tohsilin biidco maliyyalogmasinin
xiisusi gostaricilari inkisaf etmis xarici 6lkalorin formalasmis tacriibasine miivafiq
deyil. Misal iigiin, I©IT-o daxil olan iizv-6lkelords dévlot torsfindon ayrilan
toxsisatlarin hacmi oldugca shamiyyatlidir vo miixtolif soviyysli tohsil miiassiso-
lorinin maliyys tominatina olan talobatlarinin tamin edilmasi baximdan kifayat
edir. Belaliklo, tohsil faaliyyatinin maliyyslosmasinds normativ yanagsmanin tot-
bigi tadris miiassisalarina dovlat tarafindon ayrilan biides vesaitlorinin boliisdiiriil-
mosi istigamatindo miistaqillik, manevr etmok imkanlar1 vo daxili sarbastlik verir.

Olkonin biidca sisteminda tohsilo sarf olunan xarclor maliyyoa xorclorinin
qorunmamis maddalorin torkibins daxildir. Bununla yanasi nazors almaq lazimdir
ki, smeta maliyyslogsmasi ii¢iin ayrilan biidco toxsisatlarmin 6lgtilarinin faktiki
azalmasi ilo aldo olunmus soviyyodon baglayaraq aparilmasi sociyyovi xarakter
dastyir, ¢iinki burada tokca yiiksok inflyasiya amilinin deyil, homginin igtisadiy-
yatda bas veron bohranli hadisslor dovriindo tohsilo ayrilan biidco xarclorinin
miimkiin sekvestrinin do nozors alinmasi vacibdir. Belo metodikanin istifadasi
ovvallor bazi hallarda iki madds: omok haqqi vo stipendiyalar iizro tohsil
miiassisalorinin minimal maliyyslogsmasine gotirib ¢ixarirdi.

Smeta maliyyslosmasinin daha bir ¢atismazlig1 olaraq natural normalarin
nozora alinmamasidir Ki, homin normalar xarclor smetasi iigiin ononovi olaraq
baza kimi qobul edilirdi. Bundan olave, 0, xorclor maddslori tizro todris
miiassisaloring ayrilan vasaitlori tokrar boliisdiirmok imkani vermir.

Ali todris miiessisalarinin biidco maliyyslogmasinin normativ bazasinin
qurulmasi asagidaki osas metodiki prinsiplors uygun olaraq hoyata kegirilir:
1) professor-miiallim kadrlarmm omoyinin  mosroflori normalarinin noazars
alinmasi ilo tortib edilmis todris planlarmma osaslanmaq lazim golir; 2) todris
miiassisasinin maliyys masraflorini oks etdiron biitiin elementlori nozors almaq
lazimdir ki, hamin masraflor qarsiya qoyulmus hadsf istigamotlorine miivafiiq
sokilda bu tadris miiassisasinin foaliyyati tigiin zoruridir.

Tadris planinin normalasdirilmasi dedikde onun iki son doraco miihiim
xarakteristikalarinin miiayyanlosdirilmasi basa diisiiliir: birincisi, sinif-komplekt-
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lor, akademik qruplarin sayindan asili olaraq bir tohsil alanin payina diison miiol-
limlarin dars yiikiiniin saat ifadesinda olan amoaktutumu vo, ikincisi, miixtalif
peso-ixtisas xarakteristikalarina malik muallimlorin payma diison amaktutumu
paylariin nisbati ilo giymotlondirilon professor-miiallim heyatinin talab olunan
ixtisas Saviyyasi.

Tacriibada ¢atinliklorin meydana galmasi normativin elementlorinin doyar
dolumunun miioyysnlosdirilmasi zaman1 bas vera bilor. Miivafiq xiisusi
odabiyyatda biz bu masals ilo bagli miixtalif yanagmalarin toklif edildiyini gora
bilorik. Masalon, qgeyri-dovlst sektoruna aid miiossisolor yaxud fiziki soxslor
torafindan tohsil xidmaotlarinin hoyata kegirilmasi zamani qiymat qoyulusunun
bazar prinsiplorinin nazars alinmasi miimkiindiir.

Ehtimal edok ki, tohsil xidmotlori bazari artiq kifayot godor inkisaf
etmisdir va burada talob olunan keyfiyyat gostaricilarine cavab veran xidmatlarin
gostarilmasi ilo moasgul olan istehsalgilarin miisyyan ¢oxlugu moévcuddur, eyni
zamanda ragabatin olmasi da miisahids olunur. Bels olan halda tahsil xidmatinin
giymoti tarazli xarakter alacaq vo bilidco maliyyslosmasi normativlorinin
hesablanmasi tigiin oriyentir gisminda xidmot eda bilor.

Mahiyyot etibarilo, kontrakt osaslarla ali moktobdo hazirligin dayori
normativ soviyyoys yaxinlasir. Bununla birgs, ali moktob torofindan istehsal
edilon xarclorin ayri-ayri torkib hissalorini tam doagiqliklo nazaro almaq kifayat
godar ¢atindir. Misal {igiin, dovlat ali moktoblorinds Xarclorin tam 6donilmasi
sortila tolobalorin todris olunmalart asas etibarilo dovlat biidcasinin (tosisgisinin)
vosaiti hesabina yaradilan vo dostoklonon homin maddi baza tizerindo aparilir.
Burada maddi-texniki tominatin mixtolif elementlori, o climlodon todris
miiassisalorinin vo balansda olan todris avadanliginin istifadasi nozardo tutulur.

Tohsilin  biidcadon maliyyalosmasi {iglin nazards tutulan normativ
elementlorinin doyar dolumunun miiayyanlogdirilmosi zamani tomol prinsipi
dagtyan bir sira mogamlara asaslanirlar.

Birincisi, maliyys tominati tohsil prosesino sorf olunan cari xarclorin
odanilmoasi tiglin kifayst etmolidir. Gergokdan maliyyslosmanin real hocmi real
lazim olan hacmdan bir nega dofs daha kigikdir. Bela olan halda kasir gisman do
olsa biidcadankanar vasaitlorlo tamamlanir.

Ikincisi, normativin maliyys dolumu tohsilin innovativ inkisafinin tamin
edilmasi tiglin kifayst edacok godar olmalidir.

Uciinciisii, normativ uzunmiiddetli dévr orzinds stabil olmalidir, ¢iinki o,
tohsil sisteminin dayaniqliginin qorunub saxlanilmasi vo dastoklonmoasi
istigamatinda vacib alot kimi xidmat edir.

Yuxarida qeyd etdiyimiz soboblordan ikisindon on birinci galonlor maliyys
tominatinin  moqgsadli xarakterini formalasdirir, normativ bazani maliyyo
dolumunun lazimi saviyyasinin olde edilmasi istiqamatinde yonlondirir. Ugiincii
sorto pulun real doyorinin dinamikasinin nozoro alinmasi vasitasile, yani
inflyasiya soraitinds biidca Xarclarinin indeksasiyas1 yolu ila nail oluna bilar.

Bir talobonin payma diigon cari biidca Xarclori normativinin kamiyyatinin
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asaslandirilmasi zamani asagidaki elementlora boliinmiis struktura séykanirlar Ki,
bura daxildir: amok haqqna sarf olunan xarcloar; stipendiya tominatina sarf olunan
xarclor; kommunal xidmatlorin 6danilmasina sarf olunan Xarclor; alinan cihazlar
Vo azdoayoarli avadanliga sorf olunan xarclor.

Normativin birinci elementi kimi amok haqqmna sarf olunan xarclor tohsil
ganunvericiliyinds yer alan standartlar asasinda miisyyonlosdirilo bilar. Hal-ha-
zirda biidcs sferasinda, o ciimlodan ds tohsil sahasindos, taskilatlar omoyin 6donisi
soviyyasini vo sistemini miistogjil surstds toyin edir. Oziinomoexsus oriyentir gis-
minds tohsilin geyri-dovlot sektorunda miivafiq ixtisaslasmaya malik isgilarin
omayinin ddanilmasi saviyyasi xidmat eds bilor. Beynslxalq miiqayisolor zamani
ali ixtisasli miiallimlarin amoyinin dayari inkisaf etmis 6lkalards ¢alisan pedaqoji
iscilorin orta omok haqqi saviyyasi ilo miigayise oluna bilor.

Inkisaf etmis olkolorin topladig1 tocriibo gostorir ki, moktob tohsil
soviyyasinin miiallimi, ali moktobin miisllimi, professor yiiksok miirokkobliya
malik intellektual mozmunlu amoklo mosgul oldugu sobobdon basqa profilli
iscilorin boyiik oksariyyatinin aldig1 amok haqqini shamiyyatli daracads iistoloyan
omak haqqi oldo edir. Xarici universitetlordo miiallimlorin omok haqqinin
miqdarinin miiayyanlosdirilmasi zamani1 homginin tohsilin 6zal sektoru tarafindon
get-gedo daha boyiik giiclo artan ragabot soraitino asaslanirlar ki, onun (6zal
sektorun) inkisafi ixtisash kadrlarin daxil olma axin1 ilo miisayist olunur.

Omok haqqinda sarf olunan xarclorin normalagdirilmasi tahsilin biidca vo
kommersiya sektorlarinda smayin 6donilmasi kamiyyatlori arasinda uygunlugu
tomin etmolidir, perspektivdo iso - xarici dlkalords tohsil sistemindo amoyin
odanilmasi saviyyasino yaxinlagsmalidir. Bu ciir yanagsma amoyin &donilmosi
soviyyasinda rogabotli miinasibotlor tigiin soraiti, bir torofdon, tohsil sferasi
daxilinda, yoni biidco vo geyri-dovlot ali todris miiossisolori arasinda, digor
torofdon iso - 6lko daxilinds igtisadiyyatin bazar sektoru, eloco do Xarici todris
miiossisalori ilo sorait yaratmaga imkan veracokdir.

Normativin ikinci elementi kimi stipendiya tominatina sorf olunan
xarclarin miiayyanlosdirilmasi zamani shalinin hoyat foaliyyatinin dastoklonma-
sinin movcud sosial normalarina somtlogsmok lazimdir. Tolobs togatidlorinin 61-
ciilori hagqinda molumatlarin tohlili asagidaki naticalori hasil etmoys imkan verir.
Miiasir gorkamdoa tolobolorin aldiglari toqatidlor tohsil alanin zaruri minimal
tolobatlarin1 6domok iqtidarinda deyil, ¢iinki onlarin miqdar1 yasayis minimu-
mundan asagidir. Bundan slavs, onlar hamginin, hor seydon avval, aztominath
ailolordon olan talobalora peso tohsilinin alds olunmasi ilo bagl Konstitusiya
torafindan verilon zomanatlorin tamin edilmasinds giicsiizdiir.

Mahz bu sobobo gora tolobalorin togalid tominati miqdarinin yasayis
minimumu saviyyasina gadar artirilmast ilo alagodar todbirlor sistemini diistinmok
lazimdir. Mohz bu gostarici biidco Xarclorinin normativinin homin hissasinin
miioyyanlosdirilmasi {igiin asas gisminda gotiiriilmalidir.

Ucgiincii element kimi kommunal xidmatlorin doyori 6ziindo sahalorin
saxlanilmasi ilo bagli 6donislori, istehlak olunan elektrik enerjisi, istilik, su
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tochizat1 haqglarin1 vo bu kimi digor masraflari ehtiva edir vo hal hazirda bazar
miinasibatlori tosiri altinda formalagir.

Soziigedon bu element tizro Xorclorin miqdarn qeyri-dayanighdir.
Inflyasiya proseslorinin inkisaf etmasi ilo parallel olaraq onlar artim tendensiyasi
niimayis etdirir, odur ki, todris miiassisalorinin arazi yerlosmasi spesifikasi miitloq
sokilda nazora alinmalidir. O ciimlodan, tohsil xidmotlorinin gostorilmasi zamani
giymat qoyulusu prosesina (yani, normativin dayar parametrloring) tosir gostaran
amillorin siyahisi kifayat godar genisdir, burada, homginin, todris miiassisalorinin
foaliyyat gostordiyi corgafi sorait do geyd edilmalidir. Homginin kommunal
xidmoatlarin dayari tadris miiassisalarinin yerlosdiyi sahalorin dlgiilari ilo baghdir.
O, eyni zamanda, miixtalif profilli tadris miiassisalorina xas olan maddi-texniki
bazanin digar elementlorindan do asilidir.

Bununla slagadar olarag, doyarlondirilon normativlori miioyyan hiidudlar
¢argivasinda qruplar {izro yaxud bir-birina oxsarligi, xiisusilo do regional
noqteyi-nozardon oxsarligi daha asagi soviyyado olan todris miiassisalar iizra
differensiasiya etmok lazimdir.

Ali tadris miiassisalorinin dordiincii element — asagi qiymatli cihazlarin vo
avadanliglarin alds edilmasi — tizro sorf olunan xarclorin miisyyonlosdirilmasi
zamani da hamg¢inin giymot qoyulusunun adlari ¢okilmis prinsiplari foaliyyat
gostarmoalidir, bu zaman maddi-tezniki bazasinin miixtalif torkib hissalorinin
formalasmis bazar doyarino ssaslanmaq lazimdir.

Yuxarida qeyd edilonlori timumilagdirarok bels bir naticays galmok olar
ki, biidco maliyyalogsmosi normativinds asagidakilar nozoro alinir: miixtolif
profilli vo tipli todris miiassisalorinin kadr potensialinin strukturu; todrisin
saviyyasi va siirokliliyi, yani tadris programinin omoktutumlugu; normativi togkil
edon har bir tarkib hisss tizra bazar giymatlori, tadris miiassisasinin profili; orazi
amillarin kompleksi.

Normativlarin islonib hazirlanmasi olduqca miirokkab bir masaladir, va
onun halli mogsadilo kifayat godor dinamikliyi ilo segilon vo bazar giymot
goyulusu amillorindon asili olaraq bir dayison kamiyyat gisminds ¢ixis edan
biidco maliyyalosmosi normativlorini vo tohsil xidmatlorinin gostorilmasi {izra
dovlat ohdsliklori vasitosilo ifads olunan daha yiiksok dayanigqli vo konservativ
makroiqtisadi gostaricilori uzlagdirmaga imkan veron modelin qurulmasini hoyata
kecirmok lazimdir.

Aparici ekspertlorin rayino goro, tohsilin inkisaf etdirilmosi mogsadilo
ayrilan resurslar hom biitlin saviyyali biidcalords, hom do todris miiassisalorinin
Ozlarinin biidcalarinds moagsadli toyinata malik olmali, eloca do onlarin saxlanil-
masina sarf olunan xarclora miinasibatda bir alava gisminds ¢ixis etmalidir, ¢linki
sozligedon bu amilin tam sokildo nozors almmamasi todris miiassisalorinin
maliyyslosmasi hacminin azaldilmasina gatirib ¢ixara bilar.

Tohsilin modernlosdirilmasi soraitinds normativ maliyyslosma belo bir
moqsadli vazifaya gevrilir ki, onun ardicil suratdo holl edilmasi todris miiossi-
salarinin inkisafina totbiq edilon qaliq yanagma prinsipini aradan qaldirmaga vo
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Azaorbaycanda effektiv sosial siyasstin hoyata kegirilmasine imkan veracak. Ogor
normativ dévlst maliyyalogmasi tolob olunan minimumdan asagi olarsa, yerli
tohsil sisteminin dagilmasi tohliikasi meydana goalocok, ¢iinki biidcadankonar
gaynaglardan maliyys vasaitlorinin calb edilmasi imkanlart mahduddur.

Ali tohsilin biidco maliyyslosmasinin normativi dévlat tohsil standartinin
tolablori ¢orgivasinds tadrisin biitin miiddstino bir tohsil alanin payma diigon
tohsil miiassisalarinin cari xarclaring sarf olunan ictimai ndqteyi-nozardon zaruri
xorclori oks etdirir, eloco do tohsil sahosindo dovlet sosial standartinin
qanunvericilik qaydasinda tosdiq edilmis asas maliyys ifadasi gisminds ¢ixis edir.

Diinyada tohsilin biidco maliyyalosmasinin inkisafinda miisahids olunan
miiasir tendensiya biidca toxsisatlarinin fordilogdirilmis bolgii sxemlarinin genis
sokildo istifadasi olunmasidir. Onlar biidca vasaitlorinin miiassisalors deyil, mohz
vatondaglara — tohsil xidmotlorinin istehlakgilarina ayrilmasini, habelo tohsil
alanlarin sorancaminda olan biidcs vesaitlori ugrunda todris miiassisalori arasinda
kvazibazar rogabstin yaradilmasini nazords tutur. Burada “pul tohsil alanlarin
ardinca harakat edir” prinsipi qiivvadadir.

Inkisaf etmis dlkalorda pesokar tohsil sferasinda dovlet tohsil kreditinin
istifadasi ilo biidca vosaitlorinin boliigdiiriilmasi sxemi genis suratdo yayilmisdir.
Bank borcu kimi tohsil kreditlosmasi metodu - ohalinin ananavi kreditlagsmasinin
bir ndv miixtalifliyidir, onun tigiin sart sartlor vo pul vasaitlorinin gaytariimasinin
tosbit edilmis miiddati, Kifayot gadar yiiksok faizlor xarakterikdir.

Bank borclarinin bazi xarici 6lkalorin tohsil kreditlosmasi sistemlarinds
totbiqi bir ¢ox cohotdon tohsil alanlara yardimin mohz bu formasmin spesifik
xiisusiyyatlori ilo tomin edilir. Dovlat vasaitlorin qaytarilmamasi ilo bagli sigorta
risklarinin, eloco doa talobalorin tadrisinin kreditlosmosi tizro banklar torafindon
miivafiq faaliyyatin hoyata kegirilmoasinin maliyys sortlori funksiyalarin1 6z
tizorina gotiirtir. Yerli tocriibado bank borclar1 formasinda tohsil kreditlogsmasi
hoalalik agir yiik kimi qalmaqda davam edir.

Kreditin calbedici olmasi magsadilo ekspertlar torafindan borcalanlar {igiin
glizostli faizin toyin edilmasi toklifi irali stiriiliir, glizostli faiz doracasi va kreditin
real doyori arasindaki forgi iso dovlot vosaitlori hesabima 6doanilmasi nozardo
tutulur. Belo sxemin totbiqi daha gox talobolarin deyil, bank sektorunun maliyys
dostoyinin bir formasi toassiiratt yaradir.

Tohsil sferasinda bank borclarinin ayrilmasi tocriibasinin yalniz dayaniqli
igtisadiyyata, shalinin golirlorinin yiiksok vo sabit saviyyasino malik 6lkalords
miivaffoqiyyatlo hoyata kegirilmasi miimkiindiir. Miihiim rol kredit resurslarinin
gaytarilmasinin  tomin edilmasi istigamatindo  moahkoma-hiiquq  sisteminin
etibarliligina shomiyyatli rol verilir.

Maliyys alotlorinin inkisafi soviyyasinin kifayst edo bilacok doracado
olmamasi, elaca do onlarin totbigi mexanizmlarinin geyri-tokmil olmasi, bir sira
diinya olkalorindo tohsil foaliyystinin adi bank kreditlogsmasi sxemlarinin
yayilmasinda miisahido olunan ugursuzluglarin baslica sababino gevrilmisdir.
Lakin bu ciir situasiyalar hokumot strukturlarini tohsil kreditlogsmasinin bels

175



dovlat sistemlarini inkisaf etmoys vadar edir ki, onlar vasaitlorin qaytarilmasi
noqteyi-nazarindon ¢ox da effektiv olmasa da, ancaq, bir qayda olaraq, talobalorin
sosial miidafiasinin Kifayat godor yiiksok saviyyasini tomin etmak iqgtidarindadir.
Belo foaliyyotin asas moqsadi sosial borabarlik vo sosial adalstin bargorar
olunmasi baximmdan mévcud olan meyarlara daha yiiksok daracads uygun olan
kredit vosaitlorinin qaytarilmasinin, belo demok miimkiindiirss, qoruyucu
rejimlorin islonib hazirlanmasindan ibaratdir.

Inkisaf etmis 6lkolorda tolobalorin kreditlosmosi sxemlorindo dovlatin
istiraki sadaca olaraq tohsil kreditlogsmasina maliyys sirkstlori vo banklar tarafin-
don investisiya soklinda yatirilmig vasaitlorin 6donilmasinin garanti rolunda ¢ixis
etmosindan ibarat deyil. Soziigedon bu mexanizmlarin islonmasinin kifayat gadar
uzunmiiddatli, bir ne¢o onillik davam etmis prosesindo xarici dovlatlords
tolobolorin dovlot sosial kreditlosmasinin spesifik sxemlorin totbiq olunmasi
toklifi irali stirilmusdiir.

Belo dovlat sosial tohsil kreditlorinin baslica xiisusiyyati pul vosaitlorinin
gaytarilmasi sortlorinin tohsil miiddatini basa vuracaq talobalorin golocokds oldo
edacoklori pul vasaitlorine baglanilmisidir. Bir qayda olaraq, kreditin qaytariimasi
miiddati tayin edilmir, mohz bu sobabas gora adigokilon proses alan torafin omok
foaliyyatinin biitiin dovriinii ohato etmoaklo uzana bilor. Borc soklindo alinmig
vasaitlorin miimkiin qadar tezliklo gaytarilmasinda gonc miitoxassislorin maraql
olmasi kreditdon istifado miiqabilindo faizlorin miintozom, fasilosiz surotdo
hesablanmasi ilo stimullasdirilir (bu kreditlorin gaytarilmasina bir sira 6lkslords
ganunvericilik asasinda isa gotiiranlori da calb edirlar).

Dovlat tohsil kreditlorinin hayata kegirilmosi ti¢lin nozoardo tutulan
vosaitlor dovlet torsfindon ayrilir. Nozordo tutulan ilk kreditlorin togdim
edilmasindon 4-6 il keg¢dikdon sonra dovlat geri yonolmis maliyys axinindan pul
vosaitlori almaga baslayir ki, homin axmlarin miqdari ilden ilo artir vo birinci
onilliyin sonlarina yaxin ayrilmis imumi kredit hacmindon 40-50 % godor cata
bilor. Umumilikds iso, talobalorin kresitlosmasi magsadils tatbig olunan bu kimi
sistemloarda pul vasaitlorinin gaytarilma omsali 70% vo daha yiiksok gostariciya
godor arta bilor.

Xarici tocriibo gostorir: biitiin dlkalor kredit vosaitlorinin qaytarilmasi
Saviyyasinin yiiksaldilmasi istigamatindo miivafiq todbirlorin iglonib hazirlan-
masini va gobul edilmasini hayata kegirir. Bununla bagli meydana galon itkilor bir
ictimai rifah olarag tehsilin ictimai torkib hissasinin maliyyslosdirilmasi isina
dovlatin verdiyi olava tohvasi doyarlondirilir. Dévlatin sosial tohsil kreditlogsmasi
sxemlorinin kommersiya banklar1 torafindon tocriibads totbiq edilon kreditlosmo
formalarindan prinsipial fargi do mshz bu amildan ibarstdir.

Kreditlosmonin miixtolif sxemlorinin hoyata kecirilmasi sahosinds xarici
Olkalor torofindon toplanmis tocriibo Azorbaycanda totbig edilon tahsilin
maliyyslosmasi sisteminin inkisafi {i¢lin bir sira kifayst godor mithiim amillori
qusaca vo diiriist sokildo ifads etmays imkan yaradir:

Tolobalarin kreditlosmasinds istifado olunan Azorbaycan modeli dovlot
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modeli kimi qurulmali va asas etibarilo ali tohsilin maliyyslasmasina yonaldilon
dovlat vosaitlori hesabina investisiya olunmalidir.

Azorbaycanda tohsil kreditlosmasi sahosinds foaliyyst gostoron dovlot
modeli markazlosdirilmis model kimi formalasdirilmali, habela kredit vosaitlori-
nin tokco markazlogdirilmis formalasma va boliisdiirma prosesini deyil, homginin
Azorbaycan iqtisadiyyatinin maraqglarina cavab veran tohsil mozunlarinin
hazirlanmasi va boliisdiiriilmasi strukturunun idars olunmasii tomin etmolidir.

Tohsil kreditlogsmasinin gaytariimasi mexanizmlori mozunlarin golocokds
alds edacaklari galirlorine bagli olmalidir ki, bu da sosial adalot meyarlarina cavab
verir, eyni zamanda geyd etmok lazimdir ki, homin meyarlara uygun olaraq omok
bazarinda real, o ciimlodon hom do maddi istiinliiklori tohsilo yiyalondirklori
naticasindoa alds etmis soxslar bu tahsila gors pul 6dayir.

Biidco maliyyalogmasinin - ononovi  modelinds  islahatlarin  hoyata
kegirilmasi ilo olagodar olarag, 2000-ci illorin avvalinds tohsil krediti barads
mosalo otrafinda miizakirolor baglamigdir. Miitoxassislor onu asagidaki
mosalalarin halli istigamatinds tatbig olunan alst kimi doyarlondirir:

e respublikanin iqtisadi vo sosial inkisafi {i¢lin boyiik shamiyyat kash
edon geyri-populyar ixtisaslar tizra tolobalorin hazirlanmasinin tamin edilmasi,
onlarin bolisdiiriilmasi, eloco do dovlatin texnoloji, sosial-igtisadi vo madani
inkisafi maraqlari namino is yerlorindo mohkomlondirilmasi mexanizminin
yaradilmas;

e comiyyatin tohsilin idaro olunmasinda istirakin, eloco do toplanmis
problemlarin  hallinds maraqli olan investorlarin vasaitlorindon kreditlorin
differensial boliisdiiriilmasi yolu ilo selektiv tohsil siyasatinin hayata kegirilmosi
tizra onun (tohsilin) qarsisinda dayanan vozifalorin hallinin genislondirilmasi;

e tohsil sferasinda yiiksok naticalorin oldo olunmasi istiqgamotindo
tolobalorin stimullasdiriimast;

e ailolor torafindon yatirilan investisiyalar tohsil istigamatindo yon-
londirilmasi: repetitorlar sektoruna investisiyalarin yatirilmasindan tohsil sahosina
dovlat investisiyalarmin birgo maliyyslogsmoasina dogru istigamotlondirilmasi
hesabina oalave vasaitlorin tohsil sferasina calb edilmasi;

e tohsil aldiglart dovrdo tolobolorin  sosial doastoyinin - maliyys
vasaitlorinin adalatli bolgiisii va gonastli sokilda sarf olunmasinin tamin edilmoasi.

Qeyd etmok lazimdir ki, son zamana qodor Azarbaycanda tohsil sahasinin
anonoavi biidco maliyyalogmasi sisteminin tokmillagdirilmasinds tohsilin dovlat
sosial kreditlogsmasinin rolunun tam sokildo vo diizgiin qiymatlondirilmomoasi
miisahida olunurdu. 2000-ci illorin avvalinda bazi ekspetrlor tarafindon fordilos-
dirilmig biidca maliyyslogsmasinin prinsipial baximdan tamamils fargli konseptual
sxem On plana ¢ixarilmigdir.

Qeyd etmok yerino diisordi ki, ali tohsil sferasinda gonc insanlarin va
onlarin valideynlarinin tolobatlarina uygun olaraq biidcs vosaitlorinin boliisdiirtil-
mosi gozlonilmaz, dncodon miioyyanlogdirilmoesi miimkiin olmayan naticalors

177



getirib ¢ixara bilor. Ali motkoblor arasinda ragabot miibarizasinin tomin edilmasi
osasinda dovlet maliyys resurslarinin arzuolunan effektiv sokilds istifado
olunmasi avazins gergak realliqda onlarin moagsads Uygun olmayan, somarasiz vo
asassiz xarclonmasi bas vera bilor. Bu onunla sortlondirilir ki, imumiyyatls tohsil
sferasinda, o ctimlodon do ali tohsilds istehlakeilar tohsil xidmatlorinin istehlak-
cilar1 va igo gotiiranlorlo miiqayisods agig-askar suratds, dncadan geyri-borabar
vaziyyatds olur. Onlar mosgulluq strukturunda bas veran dorin doyisikliklor vo
omak bazarinin perspektiv tolobatlart hagqinda tam va dolgun informasiyaya heg
do hor zaman malik olmaya bilar, ali moktabds miixtalif istigamatlor va ixtisaslar
tizro hayata kegirilon hazirhgm mikommolliyi vo keyfiyysti barodo, ali
moktablarin tadris programlarinin qiivvads olan dovlat standartlarina uygun olub
olmadiqglar1 barado miithakimalor irali siirmak, eloca do dovlstin vo comiyyatin ali
tohsilo sorf olundugu maliyys xarclori barads etibarli molumatlara sahib olmagq
igtidarinda olmaya da bilar.

Tohsil xidmatlorinin istehlakgilart gox vaxt otraf miihitin (comiyyatin vo
kiitlovi informasiya vasitalorinin) tosiri altinda formalasan cari qonastlori rohbor
tutmaqg mochuriyyatinda galir. Miixtalif sobablar naticasinda, subyektiv amillarin
tosiri altinda niifuzlu vo niifuzlu olmayan kimi doyarlondirilon ixtisaslarin
formalasdirilmasi ila birgs talabatin strukturunda ayintilorin (konarlasmalarin) bas
vermasi miisahido olunur. Bununla barabar, miitoxassislorin hazirlanmasimin bu
va ya digar istigamatlorinin prestijli olmalari ilo bagli mévcud taSavviirlars, bir
qayda olaraq, 6ton illorin amak bazarinda onlara dair yiiksok tolobatin sargilon-
mosi hagqinda informasiyanin mévcud olub olmadigi shamiyyatli tosir gostarir.

Abituriyentlor torofinon segilon ixtisaslarin perspektivliyinin qiymatlon-
dirilmasinda bas veran bu kimi gecikmolarin naticasi gisminda, garb 6lkalarinin
timsalinda biiruzs verildiyi kimi, vaxtilo niifuzlu hesab olunan ixtisaslarin sahib-
lori (misal G¢tin, iqtisad¢ilar yaxud hiiquqsiinaslar) arasinda igsizlik saviyyasinin
artmasi, eloca do hazirligin bazi profillori tizra tadrisin hoyata kegirilmasing ayri-
lan biidca vasaitlorinin istigadasinds yer alan geyri-effektivlik kimi amil gostorilo
bilar.

Ikincisi, todris miiessisosinin foaliyyatinin rogabatlilik vo effektivlik
prinsipinin (eynan miiflis olmaq mimkiinliiyii kimi) gercok praktikada tam
sokilda ardicil suratds hayata kegirilmasi do kifayst godor ¢otin goriiniir. Belo ki,
ragabot daha ¢ox iri soharlords 6ziinii daha qabariq sokilds biiruzs verir ki, orada
tohsil programlarinin vo hazirliq istigamotlorinin sayr vo miixtalifliyi kigik
soharlorlo miigayisodo daha yiiksokdir. Bunula yanasi, tohsil miiossisalorinin
rogabatqgabiliyyatliliyi onlarin harada yerlosmasindon asili deyil.

Uciinciisii, ali moktoblorin  maliyyslosmosinin adambasma diison
normativin kemiyyatinin toyin edilmosi, eloca do dovlat tohsil standartlarinin vo
tohsil prosesinin zoruri soraitinin tomin edilmasinin nozors alinmasi ilo onun
komponentlorinin  torkibinin miioyyonlosdirilmasi  kimi masalalorlo  bagh
ohamiyyatli metodoloji ¢atinliklor meydana golir. Homginin, votondaslarin hoyat
saviyyasinds orazi forglarin nazors alinmasi ilo adambasina diison differensiasiya
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olunmus normativlorin islonib hazirlanmasinda problemlor yer alir.

Dordiinciisii, nozoari asaslandirma hissasinda miitoxassislorin hazirlanma-
sinda miisabiqo osaslar1 ilo yerlosdirilon dovlat tapsirigi osasinda maliyyalosmo
mexanizmi ilo adambagma biidco maliyyslosmasi sxemi arasinda qarsiligh
bagliligin tam sokildo islonmomasi amili do mévcuddur.

11.4. Azarbaycanda tahsil xidmatlori bazarin tasokKkiilii va inkisafi

Azorbaycan Respublikasinda tohsilin qarisiq maliyyslosmasi modeli vo
tohsil xidmatlori bazar1 tosokkiil tapma Vo inkisafin spesifik xiisusiyyatloring
malikdir. 1990-c1 illordo bazar iqtisadiyyatina kecidi soraitinds yerli sistemdo
kifayst godor ziddiyyatli bir voziyyst formalasmisdir. Bir torofdon, miisbot
tendensiyalar inkisaf etmisdir. Tohsilin yeni ganunvericilik bazas1 yaradilmisdir, o
ciimlodon, “Tohsil haqqinda” Azarbaycan Respublikasinin Qanunu gobul edil-
migdir. Burada tohsil sferasinda yeni hadisolor 6z oksini tapmisdir ki, onlarin
meydana galmasi bazar iqtisadiyyatina kegid prosesi ilo baglidir, eyni zamanda
homin yeni hadisalors todris miiassisalorinin uygunlasdirilmasi proseslori 6ziinii
biiruzs vermisdir.

Belo ki, todris miiassisalorinin miixtolif toskiledici-hiiquqi formalari
yaranmis va inkisaf etmoys baglamisdir, tohsil sferasinda qeyri-dovlst sektoru
meydana golmis vo inkisaf tomayiillorina yiyalonmasi bas vermisdir, pesa tohsili
miiassisalarinin muxtariyyati tosdiq edilmays baslamis vo ¢oxkanallt maliyyalos-
ma sistemi amalo galmisdir. Tohsil sferasinda hakimiyyatin miixtalif saviyyalori
arasinda biidcadonkonar yeni miinasibotlor formalagsmis vo moéhkomlonmisdir.
Tohsil miiassisalori Vo onlarin tasisgilari arasinda miilkiyyat¢i vo idarsetma mii-
nasibatlorinin tokrar bolgiisii bas verirdi. Tohsil miiessisalorinin idaragiliyindo
ictimai formalar inkisaf etmoyo basladi. Tohsil xidmatlori bazar1 vo onun
subyektlori arasinda rogabot meydana galmisdir. Tohsil sferasinda bazar miinasi-
botlorinin dovlst tonzimlonmasi osaslart miioyyon edilmis, eloco do tohsilin
keyfiyyatinin dovlot idaroetmo mexanizmi islonib hazirlanmisdir.

Digor torafdon, monfi tendensiyalar da askar edilmisdir. Onlar 1990-c1
illordo Azorbaycan iqtisadiyyatinin kaskin surotds tonozziilo ugramasi vo 6lkado
biitlin makroiqtisadi gostaricilorin shamiyyatli doracads pislosmasi sababindan
meydana golmisdir ki, bu da dovlat biidcasinin galir hissasinin koskin daralmasina
gotirib ¢ixarmusdir.

Bunun naticasinds dovlat tohsil miiassisalari qarsisinda bir tasisgi olaraq
lizorina diisdiiyli 6hdoliklori yerino yetirmok iqtidarinda deyildi. Tohsilin nata-
mam maliyyalosmasi kimi problem bas qaldirmigdir. Bu da tahsil miiassisalarini
tohsil xidmatlorinin pulla gostorilmasinin artirilmasi, todris miiassisalarinin
kommersiyalasdirilmasi, biidco vasaitlorinin ¢atismazhigimin  kompensasiya
edilmasi tigiin biidcodonkonar maliyys resurslarinin istifadasini genislondirmok
strategiyasini hoyata ke¢irmoays mocbur etmisdir.
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Oz novbasinda, dévlet tohsil xidmotlori bazarinin tosokkiil tapmasinda
todris miiessisolorinin istirakina ganunvericilik qaydasinda mohdudiyyatlori
aradan qaldirmaq macburiyystinds galmisdir.

Tohsilin  biidco maliyyslosmasindo pul vasaitlorinin ~ gatismazligi
naticasinds tohsil sisteminds ¢alisan is¢ilorin maddi vo sosial tominatinin kifayot
godar asagi soviyyasi, todris miiassisalarinin sosial-maisoat infrastrukturunun vo
maddi-texniki bazasinin zoif inkisaf etmosi miisahido olunurdu. Tohsilin
kommersiyalagdirilmast keyfiyyatli tohsilin alinmasinda comiyystin miixtolif
tobogoalorinin imkanlar arasinda geyri-barabarliyin artmasi ilo miisayist olunurdu.

Ali tohsil sisteminin foaliyyoti effektivliyinin artirilmasi moqgsadilo
dovlat-6zal torafdashiginin totbigi shamiyyatli rola malik olmaga baslayir, hamin
torofdasliq formasini dovlot vo biznes arasinda qarsiligh faydali uzunmiiddatli
miinasibatlor sistemi kimi miioyyonlosdira bilorik, bunun baslica hodofi iso
tolabalarin va misllimlarin maddi vaziyyastlorinin yaxsilagdirilmasi istiqgamotindo
miivafiq yardimei islorin hoyata kegirilmasi zamani torafdaslar arasinda rollarin
effektiv suratds bolusdiiriilmasi, tohsil ifrastruktur obyektlorinin tikintisi, yenidon
qurulmasi vo istismari, tohsil program va standartlarin islonib hazirlanmasi,
konfranslarin togkili vo seminarlarin kegirilmasi, ali moktoblorin elmi-tadgigat
foaliyyatinin dostoklonmasidir.

Ali tohsil sferasinda dovlat-6zal tarafdaslhiginin asas istigamotlori gisminda
ali moktablorin iqtisadi (birbasa vo dolay1) dastayini, tohsil prosesinin mazmu-
nunun idaro edilmasindo istiraki, elmi todqgiqatlarin aparilmasi sahasindo
omoakdashig1 geyd etmak olar.

Dolay1 iqtisadi dostok alstlori kimi omlakin vo birgs investisiya
yatirrmlarinin idaraetmosi istigamotindo totbiq edilon miixtalif mexanizmlori,
investisiya foaliyystinin hoyata kegirilmoasi gostarilo bilor.

Birbasa iqtisadi dostok alatlorinin torkibine maddi-texniki bazanin inkisaf
etdirilmasi, ali tohsil sferasinda omokdaslara, tohsil alanlara vo gonc tadqiqatgilara
maddi dostoyin gostorilmosi, potensial igo gotiiranlorlo birgs treninglorin vo
isgiizar oyunlarin togkili, mogsadli fondlarin yaradilmasi daxildir.

Dovlat-6zal  torofdasliq mexanizminin  praktiki istifadasi  resurs
potensialinin formalasdirilmasi ve inkisafina yonoldilib ki, onun artimi maliyya
miistoqilliyin - méhkomlondirilmasine, tohsil xidmotlorinin gostorilmasi  {izro
imkanlarin geniglondirilmasine (onlarin olgatanliginin vo yiiksok keyfiyyatinin
tomin edilmasi saraitinds) sobab olur. Yekun naticada, dévlat-6zal torafdasliginin
totbiqgi tohsil xidmatlarinin Azarbaycan vo diinya bazarlarinda ali moktablorin
ragabat gabiliyyatinin yiiksaldilmasina xidmot etmalidir.

Dovlatin vo todris miessisalorinin - qarsiliglh  miinasibatlorinin - yeni
mexanizmi  maliyys resurslarimin  istifado  effektivliyinin  yiiksaldilmasi
probleminin hallina 6ziinlin miiayyan tohfasini vermoalidir, geyd etdiyimiz homin
mexanizmin osasini miitoxXassislorin hazirlanmasi ilo bagli dovlot sifariginin
formalagdirilmast vo yerlogdirilmasi, eloco do investisiya layihalorinin islonib
hazirlanmasi vo hayata kegirilmasi alatlori togkil edir.
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Haqqinda danisdigimiz bels yanasmanin praktiki reallagdirilmasi dévlatin
tonzimlonma alatlari ilo yanasi 6ziindo hamginin ragabstli bazar osaslarini da
birlosdirir. Bu, “omiir boyu tohsil” konsepsiyasinin tatbiqi soraitinds kifayat qodor
zaruridir.

Nozords tutulur Ki, tohsil siyasotinin formalasdirilmasi zamani dovlot
ehtiyaclarmin 6donilmasi magsadilo mohsul va xidmatlorin istehsali ilo maggul
olan taskilatlar vo miiossisalorin yiiksak ixtisasli miitoxassislorlo tomin edilmasi
istigamatinds sifaris¢i funksiyalarini dovlot 6z {izorina gotiiracak. O climladan,
haqqinda danisdigimiz kadr hazirli@inin strateji cohotdon shamiyyatli, yiiksok-
texnoloji istehsal saholori, miidafio kompleksi, sosial sfera ii¢iin hoyata kegiril-
diyini geyd etmaliyik.

Magsadli programlarin icra edilmoasi prosesinin kadr tominati kifayot
gadoar aktual mosalo kimi qalmaqda davam edir. Dovlat sifarisi normativ metodun
istifadosi ilo asaslandirilir vo onun maliyyslosdirilmasi dovlat biidcasindon ali
tohsilo yonaldilmasi tigiin ayrilan maliyys vasaitlori hiidudlarinda hoyata kegirilir.
Onun yerlosdirilmasi fargli-forgli miilkiyyst formalarindan olan ali tohsil
miiossisolori  arasinda rogabot osasinda  gergoklogdirilir.  Miisabiganin
kegirilmosinin baglica moagsadi yiiksok ixtisasli elmi-pedaqoji kadrlara malik,
miasir elmi-texniki, informasiya vo maddi bazasma sahib olan, eloco do
miitoXassislorin hazirlanmast zamam tohsil prosesinin toskilediciliyinin vo
mozmununun yiiksok Kkeyfiyyatini tomin etmok iqtidarinda olan tahsil
miiassisalarinin segilmosidir. Miisabiganin naticalorine asason, dovlat sifariginin
vasaitlorinin xarclonmasina goro masuliyyatin giiclondirilmasi tigiin, habelo todris
miiassisalorinin faaliyystinin somoaraliliyinin vo gotediciliyinin yiiksoldilmasi
magsadilo dovlst vo ali tohsil miisssisolori arasinda maliyys miinasibatlorinin
miiqaviloa sisteminin totbiq edilmasi do nozards tutulur.

Ragabatli asaslar ragabatlilik prinsipi ilo birga ham do tohsil miiassisalori
torafindan yerina yetirilon investisiya layihalarina do samil oluna bilar, hamginin
nozora almaq lazimdir ki, belo layihalorin maliyyslosdirilmasi tokco rogabatli
osasda deyil, hamg¢inin biidco Vvasaitlorino olave gisminds qeyri-biidco
vasaitlorinin ayrilmasi hesabina birgo maliyyslosmo sortlori {izorindon hoyata
kecirmok lazimdir. Bu, biidcadonkonar manbaslor hesabina investisiya yatirim-
larinin mogsadyonlii sokildo bolisdiiriilmasini vo effektiv monimsonilmasini do
tomin etmayo imkan yaradir.

Lakin haqqinda damisdigimiz vo tohsil sahesindo istifado olunan bu
maliyys-igtisadi mexanizminin totbig edilmosi noqteyi-nozorindon miioyyan
mohdudiyyatlori do moévcuddur. Bu, yalmiz kadr hazirligi va investisiya
layihalorinin hoyata kecirilmosi ii¢iin dovlot sifariginin baglandigi ali tohsil
miiassisalorinin bir hissasins aiddir.

Ali tohsil sferasinda todrisa sorf olunan tam xoarclorin (hom cari, hom do
asasli xarclorin) dovlat torofindon maliyyslosmasinin perspektivli aloto tahsilin
naticalarinin giymotlondirilmasinin fordilogdirilmis mexanizmi gevrilo bilor. Bu,
dovlatin niimayandasi (miivafiq soviyyadon olan tohsil organinin niimayoandasi),

181



ali moktob, eloco do comiyyat torofindon 6donilmis kemiyyatco ifads olunan
xarclar avazina sosial noqteyi-nozardon shomiyyatli naticalarin aldo olunmasini
tomin etmoyi 6z 6hdasina gotiiran va ali moktobo miisabigs yolu ilo daxil olmus
tolobs arasinda baglanilmig standart sazis ola bilar.

Bu kimi effekt votondasin comiyyat qarsisinda gotiirdiiyti 6hdoliklor
soklindo oks oluna bilor. Maliyyalosmanin yeni gaydasi zamani hiiquq vo
ohdaliklorin qarsilighh xarakteri hom ali moktablorin, ham do vatondaslarin
davraniglarinda formalagmis stereotiplori doyismoys imkan veracokdir. Bir
torofdon, miistaqil inzibati-hiiquqi vahidlor gismindo ¢ixis edon tohsil
miiassisalorinin maliyyslosdirilmasi comiyyat torafindon artiq hoyata kegirilmir,
Vo comiyyat onlarin faaliyyatini kadrlarin hazirlanmasi iizro isin aldo olunan
naticalorini  oks etdiron tamamlanmig innovasiya mohsullarinin, islarin,
xidmatlorin (programlar, layihalor, grantlar vo s.) maliyyslosdirilmasine kecid
edir. Digar torofdon, se¢dirklori peso Vo ixtisaslari iizra islomayan miitoxassislorin
hazirlanmasinin {invansiz vo israfciliq praktikast masuliyyatsizlik va sosial
alobaximliliq tératmakls yanast, son illords iri miqyaslar almisdir ki, artiq buna da
son qoyulur. Belalikls, ali tohsilin biidco maliyyslogsmasinin sosial-igtisadi
effektivliyinin  giiclondirilmasi tomin olunur, biidco Vvesaitlorinin igtisadi
somaraliliyi, habelo ali moktablorin vo onlarin mozunlarinin sosial mosuliyyati
arasinda qarsiligh bagliliq méhkomlanir.

Sonda geyd etmok lazimdir ki, tohsil foaliyyatinin idarsetmasi
istigamatinds tévsiyya olunan konsepsiyanin yenilikgiliyi va tolob olundugu goz
gabagindadir. Hogigston, igtisadi vo sosial effektivliyinin uzlagdirilmasini tomin
etmok {iglin ali moktob torofindon biitiin tohsil alanlara (bakalavrlara vo
magistrloro), eloco do iqtisadi foaliyyatin biitiin digor istirak¢ilarina gostarilon
tohsil xidmaotlorinin spesifikasinin dogiq vo diiriist sokilds ayird edilmasi hoyata
kegirilmoalidir.

Fordilogdirilmis  biidco  maliyyologsmosi  mexanizminin  miiqavilo
mexanizmi kimi adlandirilmasi adst olunub. Homin mexanizm ali moktoblori
xarclarin deyil, naticalorin idaragiliyino somtlogdirir, mohz bu sobobs géro onun
hoyata kegirilmasi mogsadilo natico etibarilo somorali parametrlor (indikatorlar)
sistemini 0ziindo ehtiva edon tohsil foaliyyatinin giymatlondirilmasinin xiisusi
metodikasinin iglonib hazirlanmasi va istifadasi nazardo tutulur.
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FOSIL 12. SOHIYYO SISTEMIi
12.1. Sahiyyanin iqtisadi tabiati va sosial mahiyyati

Miirokkob sosial-igtisadi sistem, eloco do xalq tosorriifatinin spesifik
sahasi olarag, sohiyys son doroco miihiim sosial prinsipin — Vatondaslarin
saglamliginin qorunub saxlanilmasi va yaxsilasdirilmasini, onlara yiiksok ixtisasl
miialico-profilaktik yardimin gostorilmosini reallagdirmalidir.

Insan faaliyyatinin bir névii kimi, sohiyys 6z siralarinda ¢alisan isgilorin
sayina vo istifado olunan resurslarin miqyasia gors teSorriifatin nohong bir
sahasino ¢evrilmidsir. Sohiyyo sferasinin xalq tesarriifatinin digar sahalori ilo
funksional (miiayyan iimumi hodoflorin hoyata kegirilmasi) va texnoloji (samtao vo
xidmatlorin istehsali igin miixtalif resurslarin axinlart) slagalori daim genislonir.

Sahiyyanin funksional slagoelari sahiyys sistemi qarsisinda duran baslica
mogsadls — insanlarin saglamliginin qorunmasi vo méhkamlandirilmasi kimi bir
moqsadlo miisyyan olunur, texnoloji alagoelar iss - resurslarin miixtalif névlarinin
samarali sokilds istifads olunmasi kimi bir hadaflo.

Sosial sferanin osas torkib hissasi olmagla, sshiyys, belslikls, sosial vo
igtisadi moasalalarin hallini reallagdirir ki, bu masalalar insan hayatinin keyfiyyati
Vo onun rifah hali, eloco do sosial tominatlarin hayata kegirilmasi va comiyyatin
oamak potensialinin formalasdirilmast ilo baghdir.

Tibbi foaliyyat diagnostik todqiqatlarin, tibbi va profilaktik todbirlorin
keyfiyyati vo effektivliyi ilo xarakteriza olunur. Effektivliyin sosial aspekti, bir
qayda olaraq, gostaricilor kompleksi ilo tomsil olunur ki, burada sshiyyanin
ohalinin saglamligma (insanin saglamliq va tibbi xidmatlor tolobatlarinin 6donil-
mosi), omok soraitinin saglamlagdirilmasina, sanitar-epidemioloji normalarin
tomin edilmasina va s. tosiri 6z oksini tapmus olur.

Effektivliyin iqgtisadi aspektlori sohiyyonin 6lko iqtisadiyyatina verdiyi
tohfalorin giymatlondirilmasini nozards tutur ki, bura hamginin UDM, milli galir
Vo bu kimi digar gostaricilor daxildir.

Praktiki hakimlorin isinda do igtisadi ganunlara balod olmaq son daracs
miihiim ohomiyyoato malikdir, ¢linki bazar miinasibatlori soraitindo hokimlor
xastalorin miiayino olunma vo miialico yoniimlii somarali sxemlari segarkan,
mahiyat etibarila, tibbi xidmatlorin saticilar1 qisminds ¢ixis edir.

Praktiki foaliyystlo moasgul olan hokim dovlat, sigorta vo 6zl tibbin
maliyyalogdirilmasi masalalorine  balod olmalidir. Hokim gostarilon  tibbi
xidmatlorin  doyarini hesablamagi, tibbi miiesSiSonin (onun miilkiyyot
formasindan asili olmayaraq) galirlor vo xarclor kalkulyasiyasini tortib etmoyi
bacarmali, eloco do oldo etdiyi monfast tizorinds saroncam vermok bacariglarina
malik olmalidir. Hokim tibbi yardimin keyfiyyot standartlarini bilmoali vo 6z
foaliyyatindo onlara riayst etmali, 6z isinin iqtisadi effektivliyini, eloco do tibb
iscilorinin amoyinin 6donilmasi istigamatinds miixtalif 6lkalords totbig olunan
Odonis formalarini, onlarin stiin cohatlorini vo catismazliglarini giymatlon-
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dirmoyi bacarmalidir.

Mohz bu soboba gora, saglamliq baha basa galir deyands yena do mohz
Xarc tarafini, yani itirilmis saglamligin qorunub saxlanilmasi vo barpasi ilo bagh
boytik masraflori nozardo tuturlar.

Saglamligin igtisadiyyat vo insanlarin hayatimin sosial torafi ilo baglilig:
Ozlinii onda biiruzs verir ki, saglamliq saviyyasi bir tibbi-demografik va sosial
kategoriya olmagla “oshalinin hayat soviyyssi” sosial-igtisadi mafhumunun
miihiim torkib hissesini ifads edir. Insanlarin saglamliq durumu onlarin neca hayat
torzi stirmoalorindon, neco yasamalarindan, hansi rifahlari istehlak etmalarindan,
onlarin hayat torzinin hansi soviyyads olmasindan asilidir. Eyni zamanda,
insanlarin hayatlarinin torzi vo keyfiyyati onlarin saglamliglarinin voziyyatini do
oks etdirir — saglamliq no doracads yaxsi olursa, hayatin keyfiyyati gostaricilori do
bir 0 gadar yiiksak olur, va aksina.

Bununla da razilasmaq olmaz ki, sshiyys anonavi olarag geyri-istehsal
saholorino, qeyri-maddi xarakterli xidmotlor sferasina aid edilir. Tibbdo
omtos-maddi vo manavi-informasiya foaliyyati bur araya gatirilir. Bu monada
sohiyyani “saglamligin qorunub saxlanilmasi vo istehsali sahosi” adlandirmaq
miimkiindiir, vo bels ifads etdikdo homin mofhuma genis mona vermak lazimdir,
elaco do onu tibbi, imumsaglamliq, epidemioloji metod va vasitolorin boyiik
mocmusunun istifadasi vasitosilo insanlarin saglamlhiginin qorunub saxlanilmasi
vo méhkamlandirilmasi gisminds dayarlondirs bilarik.

Yuxarida dediklorimizi nozars alsaq, qanunauygun sokildo asagidaki
problemlarin meydana galmasini gostarmaliyik:

e saglamligin milli sorvatin vo dovlstin igtisadi artimi amilinin son
doraco mithiim tarkib hissasi kimi dayar giymotlondirilmasi;

e ayrica tibbi xidmatin giymati vo timumilikds tibbi yardimin biitiin
novlarinin doyari;

e sSohiyyonin resurs potensialinin qiymotlondirilmasi, habelo onun
formalagdirilmasinin yeni monbalorinin axtarisi;

e Dbazar iqtisadiyyatina ke¢id dovrii soraitindo Sohiyys sferasinin
faaliyyatnin vo igtisadi miinasibotlorin inkisafinin effektivliyi.

Sahiyys sisteminds mévcud olan iqgtisadi problemlarin hotta oldugca qisa
siyahisi belo tosdiq edir ki, formalagsmis oldugu elmlardon heg biri onlari tam
hocmds todqgiq etmok iqtidarinda deyil. Biliklorin on miixtalif saholorinin
“birlogsmasi” va bunun ssasinda mahiyyat etibarilo tamamilo yeni elmi fannin —
sohiyyas iqtisadiyyatinin yaradilmasi lazimdir. Bu elm sahiyys sferasinda yer alan
igtisadi problemlori tibbi-bioloji vo sosial aspektlari ilo six alagada yranilmasine
Vo tadqiqg edilmasina istigamatlonib.

Miistagil elm kimi, sahiyys iqtisadiyyati XX yiizilliyin ikinci yarisinda
formalagmigdir, hamginin nazars almaq lazimdir ki, bu fanna lazimi diqqgst yalniz
oton osrin 90-c1 illorindo ayrilmaga baslandi vo bu, bazar iqtisadiyyati
prinsiplorins kegidin reallagdiriimasi ilo bagl idi.
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Sohiyys igtisadiyyatinin miistogil elm istigamoti gisminds tosokkiil
tapmasi tokco insanlarin saglamliglarinin qorunub saxlanilmasi iizro yering
yetirilon todbirlarin zorurati ilo deyil, hamginin bu sahonin normal faaliyyatinin
tomin edilmoasi mogsadilo get-geds daha genis miqyasli vo ¢oxsayli resurslarin
dovriyyaya calb olunmast ilo sortlondirilir.

Sohiyys iqtisadiyyatinin  mistoqil elms ayird edilmasinin - asas
problemlari sirasinda asagidakilari geyd eds bilorik:

e birincisi, mohz XX yiizillikdo sohiyys 6lko tosorriifatinin on boyiik
sahasina gevrilmisdir. Sahiyys 6ziindo boyilik hacmda maddi, amak, maliyys,
informasiya va digar resurslar1 akkumulyasiya edan resurstutumlu sahslardan biri
olmugdur. Bununla olagodar olaraq, adlarini ¢okdiyimiz homin resurslarin
somarali sokildo planlasdirilmas: vo effektiv istifadasi probleminin meydana
golmasi tobii goriiniir;

e ikincisi, miasir tibb elminin vo texnikasinin inkisafi ilo toklif olunan
tibb xidmatlorinin hacminds artimlar bag vermisdir vo, buna uygun olaraq, onlara
olan tolob yiiksalmisdir, mahz bu soboba goéra bazar iqtisadiyyati soraitindo
sohiyya sferasinda talob va toklifin tonzimlonmasi zarurati amals golmisdir;

e giinciisii, mohz XX yiizillikda ictimai istehsal sisteminda sshiyyanin
rolu va yerinin doyismosi miisahido olunmusdur. Sahiyys sferasimin digor
saholorlo inteqrasiyasi genislonir ki, bu da sohiyys sisteminin 6ziiniin foaliyyat
effektivliyino miisbot tosir gostorir;

e dordiinciisii, ictimai saglamligi formalagdirmagla va isgi qiivvasinin
potensialina tasir gostarmoklo, sohiyya sferasi tokrar istehsal proseslorine tadrican
daha genis miqyasda colb edilmayo baslamigdir. Mohz XX yiizillikdo sohiyya
sferas1 ohalinin saglamliginin méhkamlandisilmasi yoniimds hoyata kegirilon
programlara dovlot yaxud 6zol kapitalin investisiyalar soklindo yatirilmast tigiin
kifayot godor perspektivli saho gismindo doayorlondirilmoys basladi ki, bu da
igtisadi baximdan sorfali olmagla yanasi hom da comiyyato real galirin gotirilmosi
demokdir;

e Dbesincisi, sohiyyada bazar miinasibatlorinin formalasdirilmasi sahiyya
sisteminin 6zlinds tolob va toklif ganunu, artan marjinal xarclor ganunu va bu kimi
digar timumi iqtisadi qanunlarin faaliyyatini sortlondirmis oldu.

Yuxarida sadaladigimiz miiddoalar yeni elmi fonnin — “sshiyys
iqtisadiyyatinin” formalagdirilmasini 6ncodon miisyyan etmisdir vo bu sahado
miitoxassislorin hazirlanmasi zorurstini meydana gotirmisdir.

Soahiyys iqtisadiyyati — bu, sahs igtisad elmidir, onun tadgiqat istigamatlori
obyektiv igtisadi ganunlarin foaliyatinin, eloco do ohalinin saglamliginin qorunub
saxlanilmast vo mohkomlondirilmasi sahasinds votondaslarin tolobatlarinin
odanilmasi saviyyasina tosir gostoron miixtolif soraitin vo amillorin tasirinin
dyranilmasina yonalib.

Tobiidir ki, sahiyys iqtisadiyyati onunla yaxin, qgohum olan digar iqgtisadi
elmlar ilo six qarsiligh baghligda inkisaf edir. Sohiyys iqtisadiyyati iqtisadi
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nozariyyadan terminologiya va asas iqtisadi qanunlari adaptasiya edir.

Sahiyyads, biliklorin biitiin diger sahasinds do oldugu kimi, faaliyyatin
peso Vo igtisadi aspektlori do ayird edilos bilor. Peso aspekti foaliyyatin sirf tibbi
torofini toskil edir. Iqtisadi aspekt iso tibb foaliyyetinin gedisatinda bas veran
tosarriifat proseslorinin dyranilmasini nazards tutur.

Hogigoton, peso foaliyyotinin heg bir novii iqgtisadi foaliyystdon uzag,
konarda hoyata kegirilo bilmoz. Sahiyyanin iqgtisadi problemlarinin hoallindan
profilaktik vo miialica-diagnostik foaliyystin uguru, hal-hazirki dévrds do bu
sahads movcud olan bir ¢ox problemlarin holli asilidir.

Bu iso 0 demokdir ki, sshiyys iqtisadiyyatini biz ohalinin saglamliginin
qgorunmast sahasinds tosarriifat faaliyystin formalari, metodlart vo naticalori
haqqinda igtisadi biliklorin kompleksi kimi miioyyan eds bilorik.

Sahiyys iqtisadiyyatinin predmeti tibbi xidmotlorin gostorilmasi prose-
sinds insanlar arasinda meydana golon vo formalasan iqtisadi miinasibatlordon
ibarotdir. Peso foaliyyatinds insanlar arasinda qarsiligli miinasibatlori iki grupa
bols bilarik: tagkiledici-igtisadi va sosial-igtisadi garsiligli miinasibatlor.

Toskiledici-igtisadi miinasibotlorin xarakteri profilaktik vo mialico-diag-
nostik prosesinin 6ziiniin texnologiyasi ilo miiayyan olunur va tibb miiossisalo-
rinin biitiin tiplarino (stasionarlara, poliklinikalara, diagnostik markazlors va s.)
xas olan timumi cohatlori 6ziinds ok etdirir. Togkiledici-igtisadi miinasibatlorin
niimunasi gismindo miialico-profilaktik miiossisalorin maliyyslogsmasi sistemi
xidmot eds bilar Ki, bura biidconin formalagmasi, xarclorin ugotu, amayin 6danil-
masi, qiymat qoyulusu va s. metodologiyasi daxildir.

Sosial-iqtisadi miinasibatlorin tohlili sohiyya toskilatlari tarafindan hoyata
kecirilon tasarriifat foaliyystinin spesifik, xiisusi cohatlorini {izo ¢ixarmaga imkan
verir, hamginin geyd etmok lazimdir ki, soziigedon sohiyys toskilatlarinin
foaliyyoti miixtolif soraitdo vo miixtalif togkiledici-hiiquqi formalarda (dovlat,
boladiyys, 6zol vo sair) reallasdirilir. Moasalon, amok haqqnin OSlgiisii vo
hesablanma gaydas1 gostarilon tibbi xidmatlorin hacminin va keyfiyyatinin eyni
boraboards olmasi soraitinds bu miisssisalorda shomiyyatli doracados forglonir.

Iqtisadi miinasibatlor dord saviyyado dayarlondirils bilor:

e metaigtisadi;

e makroigtisadi;

e mediumiqtisadi;

e mikroigtisadi.

Metaiqtisadi (diinya) saviyya. Bu soviyyado diinya igtisadiyyatina
inteqrasiya olunmagqla miixtalif dovlotlorin sshiyya sistemlorinin millstlorarasi
iqtisadi miinasibatlori formalagmig olur. Hagqinda damigdigimiz bu proseslorin
koordinatoru gisminds Umumdiinya sohiyys toskilat: ¢1xis edir.

Burada asagidaki masalalar hall edilir:

e son doaraco ohamiyyatli infeksiya vo geyri-infeksiya xostaliklorinin
profilaktikast vo onlarla miibarizo iizro magsadli programlarin islonib hazir-
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lanmasi, iqtisadi asaslandirilmasi vo maliyyslasdirilmasi;

e miiasir tibbi texnologiyalarn islonib hazirlanmasinda, dorman
vasitalorinin va tibbi texnikanin istehsalinda koordinasiya va inteqrasiya;

e tibbi-bioloji tadgigatlarin aparilmasinin vo miitoxassislorin hazirlan-
masinin maliyyalosdirilmasi.

Makroiqtisadi (milli) saviyys —bu, sahiyya sisteminin xalq tesarriifatinin
digar sahalari ilo qarsiligh faaliyyati. Bu saviyyads milli igtisadiyyat ¢argivasinda,
har seydan avval, sohiyyas sferas ilo bilavasito bagli olan sahalords miinasibatlorin
formalagmasi bas verir.

Burada asagidaki asas vazifalorin hoyata kegirilmasi bag verir:

e sohiyyo sferasma sorf olunan dovlet Xorclorinin  paymnin
miioyyanlosdirilmasi (UDM-don faizlo);

e ohalinin saglamliginin qorunmasi sahasinds mogsadli programlarin
islonib hazirlanmasi vo iqgtisadi osaslandirilmast;

e dovlstin maliyys imkanlart ilo ohaliys pulsuz tibbi xidmatlorin vo tibbi
yardimin gostorilmasi istigamotindo dovlst tominatlart hacmlorinin balanslas-
dirtlmasinim tomin edilmasi mexanizmlorinin islonib hazirlanmas;

e sohiyyonin strateji planlasdirma vo maliyyslosma sisteminin islonib
hazirlanmasi va totbiqi;

e sohiyyonin investisiya siyasotinin islonib hazirlanmasi vo hoyata
kegirilmasi;

e tibb xidmatlori bazarinda ragabstli miihitin yaradilmasi magsadilo
ganunvericilik bazasinin iglonib hazirlanmast,

e Votondaslara pulsuz tibbi xidmoti gostorilmasi istigamatinds dovlot
tominatlar1 programinin iglonib hazirlanmasi va iqtisadi asaslandirilmasi.

Mediumigtisadi (regional) saviyys — bu, Sohiyys sisteminin 6ziiniin
daxilinds igtisadi miinasibatlordir.

Bu saviyyads agagidaki vazifalarin islonib hazilanmasi va halli bag verir:

e sohiyys sferasina sorf olunan Xxorclorin yerli biidcolords paymnin
miioyyonlosdirilmasi

e Vatondaglara 6danissiz tibbi yardimin gostarilmasinds dévlst tominat-
lar1 izro orazi proqramlarinin iglonib hazirlanmasi vo igtisadi osaslandirilmast;

e ohalinin tibbi yardimin miixtolif novlorins tolabatinin, eloca do ohali-
nin demoqrafik xiisusiyyatlorinin, xastalonma strukturu va Saviyyasinin nazoro
alinmast ila Sahiyyo miiassisalorinin sobakasinin inkisafi perspektivlorinin igtisadi
osaslandirilmast;

e sohiyyo sisteminin adambasina maliyyoalogsmasi normativinin
formalagdirilmast;

e regional saviyyads sohiyys sisteminin Oziiniin vo onun ayri-ayri
toskilatlarinin maliyyolosmasi mexanizmlorinin tokmillosdirilmasi;

e biidco Vo vergi qanunvericiliyi normalarina vo qaydalarina riayot
olunmasi tizra nozarstin hoyata kegirilmasi;
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e sohiyyo sferasinin resurslarinin istifadasinds iqtisadi effektivliyin
tohlili;

e sohiyyoa sisteminin foaaliyyatinin maliyys-tasaorriifat monitoringinin
yaradilmas.

Mikroiqtisadi (miiassisa Vo idara) Saviyyasi har bir ayrica mialica-pro-
filaktik miiassisasinin, onun struktur bélmalarinin foaliyyastini ohats edir.

Homin saviyyados asagidaki vozifolor hoyata kegirilir:

e sohiyya sferasinin ayrica toskilatinda resurslarin istifadasinin igtisadi
effektivliyinin tohlili;

¢ miihasibatliq, vergi vo statistik ugotun aparilmasi;

e dovlat, bolodiyys sifariglori sisteminin va oshaliya 6donigsiz tibbi
yardimin gostorilmasi ilo bagl miiqavilalorin hayata kegirilmasi;

e sohiyyo toskilatlarmin  maliyyolosdirilmosi  mogsadilo  alava
(biidcadankanar) vasaitlorin calb edilmasi;

e sohiyya toskilatlarinin biidcasinin formalagdiriimasi.

Realligda homin dord saviyyays moxsus Vazifalor arasinda qarsiligh
suratds six bagliliq méveuddur vo onlar, bir qayda olaraq, kompleks soklinds 6z
hollini tapir.

Sohiyya xidmatlari bir sira spesifik saciyyavi xarakteristikalara malikdir
ki, onlar soziigedon bu sferadaki iqtisadi miinasibatlora xiisusi cizgilor gatirmis
olur va burada, har seydon 6nca, onlarin toskilediciliyi, maliyyalogmasi va idara
edilmasinds dovlstin  vo bazar mexanizminin qarsihigh faaliyysti geyd
olunmalidir.

Tibbi xidmatlorin haqqinda danmisdigimiz bu forglondirici xiisusiyyatlori
tibbi yardimin yiiksok fardliliyi va geyri-standart olmast ilo sartlondirilmis onlarin
(tibbi xidmotlorin) név miixtalifliklorinin ¢oxlu sayda olmasinda &ziinii biiruzo
verir. Tibbi xidmatin istehsalgis1 gisminda ¢ixis edon hakim, va onun istehlakgisi
kimi dayarlondirilon pasiyent eyni doracads informasiyaya sahib ola bilmazlor.

Pasiyent 6z saglamhigimin ger¢ok vaziyyati ilo bagl, eloco do xastaliyin
miialicasinds totbiq edilon adekvat metodlar haqqinda daha az molumathdir.
Pasiyent tibbi yardima olan 6z tolobatini1 qiymotlondiran toraf deyil, bu funksiyani
mohz hokim yerina yetirir vo mahz hokim pasiyents hansi yardimin gostarilmali
oldugunu mioyyanlogdirir. Pasiyent iigiin hokimin pesokarliginin qiymotlondiril-
mosi daha ¢atindir. Xostonin bir istehlak¢i olaraq tibbi xidmotlor bazarindaki
suverenliyi mohduddur. O, taqdim olunan tibbi xidmatin faydaliligim kifayat go-
dar giymatlandira bilmir, ¢iinki hokim tarafindon gostarilon xidmat vo saglamligin
vaziyyatinds bas veron doyisikliklor arasinda olage oldugca geyri-mioyyondir.
Miialiconin tam yaxud gismon sagalma ilo naticalonacoyi haqqinda 6ncodon
prognozlar vermok heg¢ do har zaman miimkiin olmur. Miialico imumiyyatlo heg
bir natico vermaya do bilar.

Sahiyyads tibbi yardimin gostorilmosi zamani stasionar tibbi miiossise-
lorin inhisarinin aradan qaldirilmasinin miimkiinsiizliyii, elocs do kand yerlorinds
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tibbi  xidmatlorin gostorilmasinds rogabst miibarizasinin yaradilmasmin real
gortinmadiyi kimi hallarin informasiya asimmetriyasi ils six bagli oldugunu gqeyd
etmoliyik. Bundan slavs, tibbi xidmatlor bazarinin faaliyyst gostarmasi onunla
forglonir ki, burada bazar tarazligina heg¢ do har zaman riayat etmok olmur, eyni
zamanda tarazli qiymatin hokm siirmasi miisahids olunur. Tibbi xidmatlorin slava
toklifi olava talobin amola galmasi ila naticalanir.

Bu isa 0 demakdir ki, tibbi xidmatlorin tobistinin spesifik xiisusiyyatlora
malik olmasi ilo olagadar, homin xidmotlorin gostorilmasi sferasinda bazar
mexanizmi geyri-tokmil kimi gériiniir, ¢linki talob olunan soraits vo azad ragabatli
klassik bazarm talablorine bazarin yuxarida gostorildiyi bosluglarin mévcudlugu
soraitinda riayat etmok geyri-miimkiindiir.

Miiasir diinyada sahiyys milli iqtisadiyyatin prioritet sektorlarindan birina
cevrilmigdir, ¢iinki saglamliga olan tolobat insan tolobatlarinin {imumi
iyerarxiyasinda xiisusi yer tutur.

Saglamliq — bu, olduqca miihiim, shamiyyatli (vital-hoyati) tolobatdir,
¢iinki insanin hoyatda malik oldugu on dayarli sarvato mohz saglamliq bilavasito
baglidir. Bu iso 0 demokdir ki, tibbi xidmatlorin gdstorilmasi 6zii-6zlityiindo
qarisiq tipli ictimai rifahlardan ibarstdir, yani tibbi xidmatlor sosial shamiyyatli
rifahlara aiddir, vo onlarimn tesiri naticesinds olds olunan xarici effekt o deracado
miihiim vo ohomiyyatlidir ki, bu da tibbi xidmatlorin fordi nemat, istehlakda
rogabatlilik vo istisna edilms kimi xarakteristikalarina tabelilik monasini vermis
olur.

Sosial shamiyyatli rifah anlayis1 nazards tutur ki, tibbi xidmatlorin boyiik
oksoriyyati garisiq rifahlara (hom ictimai, hom do fordi rifah xassslorina malik
rifahlara) aid edilsa do, 0 doracads yiiksok ictimai shamiyyoato malikdir ki, onlar
bazarn tasir dairasine daxil edilo bilocok tibbi xidmatlorin miiayyan bir hacmi ilo
tamamlanaraq baza ictimai maliyyalosmanin obyektlori gisminda ¢ixis etmoalidir.

Sosial cohatdon shomiyyatli bir rifah kimi tibbi xidmatin toyin edilmasi o
demokdir ki, insanlar {iglin onun ol¢atanlig1 no insanlarin alds etdiklori golirdon,
no do malik olduglar rifah halindan deyil, mahz onlarin saglamliq vaziyyatinin
xarakteristikalarindan asili olmalidir. Belaliklo, bu konsepsiyaya uygun olaraq,
yasamaq hiiququ, habelo tibbi yardimm olgatanhigi vo keyfiyyoti sirf bazar
tonzimlonmasi sferasina daxil ola bilmaz.

Malum oldugu kimi, bazar iqtisadiyyati goalirlordon geyri-borabarliyin
amoala galmasina sabab olur, hamginin insanlarin amlak vaziyyatindon asili olaraq
tibbi xidmotlorin sosial noqteyi-nozardon odalotsiz boliisdiiriilmasi Kimi bir
prosesin meydana galmoasi ti¢iin miivafiq ilkin sortlori yaratmis olur ki, bu da
comiyyatdo ictimai homraylik vo sosial-siyasi dayaniqliq kimi miihiim
prinsiplarinin pozulmasina gatirib gixarir.

XX yiizilliyin ikinci yarisinda diinyanin bir ¢ox inkisaf etmis 6lkalorinds
formalagmis oldugu iimumi rifah dovlati (sosial dovlot) soraitinds orta sinif kimi
adlandirilan bir tobago dominantliq tagkil etmoaya baslamisdir, vo bununla yanasi
egalitarizm konsepsiyasi sosial sferanin ¢oxsayli sahalorinds, o ciimlodon do
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sohiyyado tstiinlitys yiyalonmisdir. S6ziigedon homin konsepsiya tibbi yardimin
ictimai  maliyyalosmasi prioriteti, ohalinin biitiin tobagalori ii¢iin onun
ol¢atanliginin mohz dovlst torofindon tominat altina gotiirtilmasi {izorindo
qurulurdu. Bunlarin hamisi sshiyys sektoruna yonlandirilon ictimai xarclorin
yiiksok artim templorine malik olmasii vo oshomiyyatli miqyaslar almasini
miioyyanlogdirmisdir.

Sohiyyads resursmosrofli yanagmanin {stiinliik toskil etmasi tibbi
xidmatlarin tobistinin spesifik xiisusiyyatlori ilo sortlondirilir. Onlar1 forglondiran
cohatlor sirasinda genis nov miixtalifliyi vo kifayst godor boyiik kliniki
geyri-miiayyanliyi gostormok lazimdir. Bir ¢ox tibb is¢ilarinin amayinin faydal
effekti 6zlinii parlaq, askar suratds biiruzo veran sosial xaraktera malikdir. Onun
hissedilmoz oldugunu, eloco do kemiyyat Gl¢iilmasine, normalasdirilmasina vo
standartlagmaya ¢otin moruz oldugunu qeyd etmok lazimdir. Tibbi xidmatin
keyfiyyati insan amilindon ¢ox asilidir: burada sohbat tibb personalinin ixtisas
saviyyasi Vo pesokarligindan, eloca do onun sosial-psixoloji keyfiyyatlorindon
gedir. Tibbi yardimin sonayelosmasi istigamatinde miiayyan mohdudiyyatlor
movcuddur, yeni tibbi texnikanin, cihazlarin vo avadanliglarin totbigindan oldo
edilo bilocok amok gonastli effekt iso mohduddur. Bu tadbirlor ¢ox vaxt tibbi
yardimin keyfiyyatinin yiiksoaldilmasina gotirib ¢ixarir, amok masraflarinin
gonastina galinca isa bu, daha asagi daracali effekt verir.

Bir saho olaraq sohiyys diinya dovlatlorinin oksoriyystinde amokga-
biliyyatli 61ks shalisinin miithiim moaggulluq manbalarindan birine ¢evrilmisdir ki,
bu da imumilikdo amak bazarina onun giiclii tasirina gatirib ¢ixarmigdir. Belo
soraitdo sohiyyonin milli iqtisadiyyatin basqa sahalori ilo resurs tominati vo
igtisadi foaliyyatin noticalorinin miibadilosi istigamotinds qarsiliglt baghlig vo
qarsiligh faaliyyati kifayat gqodor ¢atinlogmisdir.

Artmis resurs masroflori soraitinds sohiyys sferasinin inkisafinda mohz
igtisadi sistem kimi ona (sahiyyays) yanasma torzi get-geds daha ¢ox istifado
olunmaga baslamigdir ki, qeyd etdiyimiz homin sistemin foaliyyati ticiin tolobatlar
hocminin (o climlodon, ¢oxlu sayda rogabotli tolobatlarin) qiymatlondirilmasi,
resurslarin  miqdarinin  vo  onlarin  istifadesinin  alternativ  yollarinin
miioyyanlosdirilmasi, eloco do homin resurslarin boliisdiiriilmasi mexanizminin
aydinlagdirilmasi tolob olunur.

Son onilliklor arzinds sohiyys sferasi resurs tominati problemi ilo
tizlogsmisdir. Bu, sohiyyonin inkisaf etdirilmosi siyasotinin istigamotini tibbi
xidmotlorin hami ticlin olgatanligini ehtiva edon eqalitar prinsipindan sahiyys
sistemina sorf olunan xarclarin nozarst altinda saxlanilmasi mogsadilo normativ
yanasmaya doyismayi tolob etmisdir.

1970-2018-ci ills orzinds Iqtisadi ©mokdaslq va Inkisaf Toskilatina iizv
olan dlkalorda sahiyyaya yonlondirilon ictimai xarclords shomiyyatli artimlar bag
vermigdir. Demoak olar ki, har yerds sohiyya sistemina sarf olunan xarclorin artim
templori milli iqtisadiyyatin artim templorini stoloyirdi. Lakin geyd etmok
lazimdir ki, imumi daxili mohsulun strukturunda sohiyyays yonaldilon xarclorin
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pay1 geyri-borabar olmusdur.

Bu giin yiiksok galirli 6lkalor sehiyys ehtiyaclaria orta hesabla UDM-in
10 faizinoa goadorini xarclayir. 2010-2018-ci illar orzinds bu gostarici Avstraliya vo
Irlandiyada — 8,9 %, Finlyandiyada — 9,0 %, italiyada — 9,2 %, Boyiik
Britaniyada — 9.4 %, Isvecdo — 9,5 %, Yaponiyada — 9,6 %, Bel¢ikada — 10,5
%, Danimarkada — 10,9 %, Kanadada — 11,2 %, Almaniyada — 11,3 %,
Fransada— 11,6 %, Niderlandda— 11,9 %, ABS-da iso — 17,7 % toskil etmisdir
[194].

Igtisadi cohotdon inkisaf etmis dlkolordo ohalinin yaslanmasi soraitinds
tibbi xidmotlora yonoldilon Xorclorin oaldo olunmus saviyyasi onun goalacok
artiminin garsisunin alinmasi zoruratini olduqca aktuallagdirmisdir.

Malum oldugu kimi, insanlarin sagamliq durumu bir ¢ox amillordan
asilidir, bu sirada insanlarin hayat Soviyyasi Vo hayat torzi, sosial davranis,
gidalanma, otraf miihitin slverigsiz olmasi, irsiyyat Vo bu kimi digor faktorlar
gostorilo bilor. Odur ki, tibb miisssisslorinin saxlanilmasina ayrilan xarclorin
artim1 heg¢ do har zaman insanlarin saglamliginin qorunmasi sferasinda adekvat
effekt yarada bilmoaz.

Miiasir soraitds sahiyys sferasinda resursqoanastliliyinin stimullasdirilmasi
moqsadils, habels tibbi yardimin genislondirilmasinas slava maliyys vasaitlorinin
calb edilmasi va gostarilon tibbi xidmatlorin keyfiyyatinin artirilmasi, eloco do
rogabat vo yenilik¢ilik ruhunun gatirilmasi liglin diisiiniilmiis vo mantigauygun
hiidudlarda sahiyyanin ictimai sektorunun bir olavasi gisminds tibbi xidmatlor
sferasinda bazar mexanizmini tatbig etmok moagsadouygun olardi.

Dovlat biitiin vatondaslarin saglamliginin qorunmasi ndqteyi-nazarindoan
onlarin baza, zoruri tolobatlarini tomin etmok iqtidarinda olan tibbi xidmatlor
novlorinin 6donissiz vo algatan olmalari {iglin garant gisminds ¢ixis etmolidir.
Pullu sektorun inkigafin1 bu névdon olan tibbi xidmotlora nozoran reallasdirmaq
moqgsadauygundur ki, onlar dovlat torafindon zomanat verilon icbari saviyyadan
artiq bir hacmda toklif olunur, xiisusan do burada s6hbot galirden vo giymatdan
yiiksok tolab elastikliyi ilo segilon, habels daha yiiksak doracads segim azadligi ilo
xarakterizo olunan elit tibbi xidmatlordon gedir.

Sohiyyado 6donigli  xidmatlorin - gostarilmasi istigamotinds  inkisaf
tendensiyalar1 tigtin oshamiyyatli ilkin sort kimi tibbi xidmatlarin gostorilmasinda
sonaye texnoloji saviyyasi geyd edilmolidir. Homin soviyyo miivafiq tibbi
xidmatin novii tigin no darocado yiiksok olarsa, miialico prosedurlarinin vo
metodlarin se¢iminds Kkliniki geyri-miiayyanliklor daracasi da bir 0 godor asagi
olar, eloco do pullu tibbi xidmotlorin gostorilmasinds keyfiyyat vo olgatanliq
gostaricilori tizorindo istehlakgilar vo comiyyat torafindon nozarot todbirlorinin
hoyata kegirilmasi moqgsadilo sarf olunan xarclorlo oldo edilon naticalarin
miigayisasindo kommersiya prinsipinin tatbiqi ti¢iin imkanlar da bir o godar genis
olacaqdir.

Hal-hazirda ictimai sohiyys sistemino malik inkisaf etmis 6lkalorin boyiik
oksariyyatinds tibbi xidmatlorin  6donisli sektoru bitovlikde saglamligin
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gorunmast sisteminin son doaraca zaruri elementi kimi doyarlondirilir.

Sohiyys sferasina bazar miinasibatlorinin miixtalif elementlorinin daxil
edilmasi tibbi xidmatlorin istehlak¢isinin masuliyyatinin artirilmasi, tibb miiassi-
salarinin faaliyystina onun tasir imkanlar1 noqteyi-nazardon gobul edilondir.

Bir torafdon, hatta mohdud 6lgiilards totbiq edilon 6denisli sshiyya tibbi
xidmatlorin istehlaki sferasinda insanlarin iqtisadi maariflondirilmasi vo
torbiyyslondirilmasi kimi miihiim, ohamiyyatli bir funksiyani yerino Yyetirir,
insanlar1 6z saglamliginin gadrini bilmays, onu dayarlondirmaya, tibbi xidmotlor
sektorunda bahali olmayan profilaktik xidmatlordon yararlanmaga, mahz onlara
daha ¢ox diqgat yetirmays stimullagdirir vo bunun sayasinda sshiyysnin ictimai
sektorunun inkisaf etmasi istigamatindo mévcud imkanlar1 daha da genislondirir.
Digor bir torofdon, 6danisli sohiyys niimayis etdirmoa effektini yerino yetirmokils,
tibbi xidmatlorin hom istehlakgilarina, ham ds istehsalgilarma sohiyysnin ictimai
sektorunda yer alan gatismazliglar vo zaif toroflor haqqinda signallar 6tiirmoklo
he¢ do az ohomiyyat dasiyan funksiyan1 hoyata kegirmir. Elmi-texniki
nailiyyatlorin tatbiqgi, eloco do ohaliyys tibbi yardimin gostorilmasi yoniimdo
gabagqcil tocriibanin istifadosinds ona yenilikgi (novator) rolu ayrilir.

Ragabat miibarizasindan alds olunan effekt sohiyyanin ictimai sektorunun
Odonisgli sahiyys ilo tamamlanmasindan, onun ¢atismazliglarin kompensasi-
yasindan ibaratdir vo biitovliikds saglamligin qorunmasi sisteminin potensialinin
giiclondirilmasina gatirib ¢ixarir. Sahiyya sferasinda tonzimlonmonin dovlot vo
bazar metodlarimin optimal nisbatinin tapilmasi problemini miicarrad sokilds hall
etmok miimkiinsiizdiir. Qeyd etdiyimiz bu problemin holl edilmasi mogsadilo
sohiyya sistemlorinin konkret-tarixi soraitini, eloco do iqgtisadi cohatdon inkisaf
etmis Olkolords tibbi yardimin toskilediciliyi vo maliyyslogsmasi istigamatindo
formalagmis oldugu modellorin totbigi tocriibasini miitlogq nazora almaq lazimdir.

12.2. Sahiyyanin taskilinin modellari

Bosoriyyatin toraqgisinin, onun sivilliyi vo humanistliyinin on {imdo
gostoaricisi tibbi yardimin oldo olunmasinda haminin olgatanligmin tomin
edilmasidir. Bu, zomanot altinda olan hocmds vo keyfiyyotdo 6donissiz tibbi
yardimm oldo olunmasina dair votondaslarin konstitusiya hiiquglarinm tomin
edilmasi yolu ilo hoyata kegirilir. Hagqinda danmisdigimiz bu hiiquqlarin hayata
kegirilmasinin mithiim garti gisminda ictimai sohiyyanin miiasir sistemi ¢ixis edir
ki, bu sistem 6lks Vatondaglarmin saglamliq durumundan, yasayis yerindon vo
fordi golir soviyyssindon asili olmayaraq onlara gostorilon 6donissiz tibbi
yardimin stabil maliyyalogmasinin qarant1 olmalidir.

Inkisaf etmis bazar iqtisadiyyatina malik olkolorda XXI yiizilliyin
avvalina sahiyyanin ii¢ asas taskiledici-maliyys modellari méveud olmusdur ki,
onlar bu sferada tovlot vo bazar tonzimlonma metod vo isullarinin miixtalif
nisbatlori ilo farglonir.

Tibbi xidmotlorin 6donisli 6zal sektoru ilo tamamlanan bovlot-biidco
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sohiyyasi modeli, burada sshiyys sferasinin dovlot torafindon hoyata kegirilon
biidco maliyyslogsmasi aparict rol oynayir. Soziigedon homin modelin tipik
niimayondolori Boyiik Britaniya, Irlandiya vo Danimarkada yer alan sohiyyo
sistemloridir.

Tibbi xidmatlarin ictimai sektoru ilo tamamlanan va 6zal sigorta sohiyyasi
dominantliq edon model. Burada tibbi xidmatlorin 6zal bazart vo 6zal tibbi sigorta
ustlinliik togkil edir ki, onlar shalinin ayri-ayr1 kateqoriyalari (shalinin aztominatl
tobogasi, pensiyagilar, olillor) tgiin sohiyyonin  maliyyslogsmosinin  dovlat
programlar1 (biidca Vo sosial-sigorta proqramlari) ilo uzlasdirilir. Bu modelin
niimayandasi kimi ABS géstarmok olar.

Saglamligin sosial sigortast modeli (Kanada, Almaniya, Fransa vo
Niderland). Homin modelin asasini biidca subsidiyalari ilo tamamlanan igo gotii-
ronlor va isgilorin sigorta haqlari hesabina formalagdirilan, Xastolik bas veran
togdirdo icbari sigortanin mogsadli biidcadonkonar fondlarmdan sshiyyanin
maliyyalosdirilmasi toskil edir.

Sahiyyanin togkiledicilik modelinin har biri xalis sokildo mévcud olmur va
tibbi xidmotlorin gdstorilmasine sarf olunan vasaitlor tizorinds maliyys resursla-
rinin, inzibati vo iqtisadi metodlarmin sirf 6ziino xas olan kombinasiyasi ilo
xarakterizs olunur.

Sahiyyanin dovlat-biidca sistemi gostarilon tibbi xidmatlor miigabilindo
xarclorin 6donilmasini timumi vergitutma sistemi osasinda formalagan dovlat
biidcasi vosaitlori hesabina aparilmasini nazorda tutur. Qeyd etdiyimiz bu sistemin
baglica istiinliiyii bundan ibaratdir ki, onun torofindon yaradilan maliyye-igtisadi
baza tokco votondaslarin saglamliginin qorunmast vo Zzoruri Odonissiz tibbi
yardimin gostorilmasi istigamotinds konstitusiya hiiquqlarinin hayata kegirilmasi
t¢iin deyil, hamginin sohiyys sferasinda vahid dovlst siyasstinin hoyata
kecirilmosi ti¢iin do nazardo tutulur.

Daha bir iistiinliik ondan ibaratdir ki, bu kimi model sshiyyanin sosial-si-
gorta vo 6zal-s1gorta modellari ilo miiqayisodo comiyyoto daha ucuz baga galir. Bu
model bozi hallarda hatta sohiyya sferasinin idaragiliyinin biitiin saquli istigamati
tizra Qotiyyon 6ziinii dogrultmayan mexaniki gonast rejimi hesabina tibbi xid-
matlorin gostorilmasine ayrilan biidco vasaitlorinin xorclonmosi tizorindo sort
inzibati noazarat todbirlorinin hayata kegirilmasine do imkan verir. Hagqinda
danigdigimiz bu modelin Gstiinliiklorinin aktualligi barads shalinin saglamliginin
gorunmasi ndqteyi-nozarindan nishaton sads vazifalorin hall olundugu dévrda
danigmaq miimkiin idi.

Gostarilon tibbi xidmatlorin fardilosdirilmasi, tibb miiassisalarinin texnika
ilo tochizati baximindan saviyysnin yiiksaldilmasi, eloco do yeni vo miitaraqqi
texnologiyalarin genis suratds tatbigi ilo slagadar sohiyyads vaziyyatin miirak-
koblosmasi buna gatirib ¢ixarmisdir ki, totbiq edilon dovlst-biidco modeli 6z
Zomanosinin ¢agiriglarina cavab vermok iqtidarinda deyildi. Onun ciddi catis-
mazliglarindan biri ondan ibarat idi ki, dovlat biidcasindon sohiyys sisteminin
inkisaf etdirilmasino yonoldilon vasaitlor digor dovlst prioritetlorinin miioyyan-
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lasdirilmasi ilo eyni zamanda formalasirdi, onlar moagsadli, iinvanli xarakters
malik deyildi. Insanlarin saglamhigmin mogsedlari iiciin biidco toxsisatlarinin
hocminin formalasdirilmasi geyri-sabit sokildo va biidca prioritetlorinin ildan-ilo
doyismasindan asili olaraq bas verirdi.

Bundan olavs, Qorb &lkalorinds (masslon, Béyiik Britaniya, Irlandiya,
Danimarka va bazi basqa 6lkalords) totbiq edilon sshiyyanin dévlst-biidca mo-
dellori miiayyan hiidudlar ¢argivasinds 6zal tibbi sigortani va bir sira tibbi xidmaot-
lorin 6donisli olmasini miimkiin edirdi. Bu, sohiyys sferasinda ragabat element-
lorini daxil etmays, elaca do miialico-profilaktika miiassisalarinin is faaliyyatinin
keyfiyyatinin yaxsilagdirilmasi tigiin tibbi yardimin toskilediciliyinin alternativ
formalarinin niimayis etdirilmasi effektindon istifads etmoays imkan yaradir.

Forqli situasiya sovet dovriindo hokm siiriirdii. Burada, tibbi xidmatlorin,
demak olar ki, total dovlatlogdirilmasi, habels idarsetma gorarlarinin Sart-biirok-
ratik morkozlosdirilmosi moévcud olmusdur. Tibbi xidmatlorin legal bazar,
praktiki cohatdon, yox idi.

XX asrin ortalarinda bazi gorb dlkalorinda sahiyyanin maliyyslosmasinin
daha ¢ox bazar 6zal-sigorta modelindon dovlat-biidco modeline (Boyiik Britaniya,
Ispaniya, Italiya, Portuqaliya vo Yunanistanda), eloca da sohiyyanin maliyyalos-
mosinin qarigiq biidca-sosial-sigorta modelinoe (Kanadada) dogru kecid reallas-
dirilmisdir.

Tacriiba gostormisdir ki, belo addimin atilmasi kifayst godar dogru qorar
idi. Qarb 6lkalorinds dovlst-biidco modelinin istifadssi zamani meydana golmis
miiayyan problemlari (sahonin natamam maliyysloasdirilmasini, tibbi yardimi aldo
etmoak ti¢iin ndvbalorin yaranmasini) radikal yolla, yoni sosial-sigorta modelino
kaskin kegidin reallagdirilmasi yolu ilo hall etmays c¢alismirlar. Onu tibbi
xidmoatlorin tochizatgilar: arasinda ragabot miibarizasinin inkisaf etdirilmasi, tibbi
xidmotlorin gostorilmasine Xorclorin ddonilmasi prosesinds shalinin istirakinin
geniglondirilmasi vasitasilo sahiyys sferasiin maliyyalosmasinds totbig olunan
biidco modelinin tadrici tokmillosdirilmasi hesabina hall edirlor.

Xiisusi diqgeti ABS-1n kegmis dovlot bascist B.Obamanin tosobbiisii ilo
ABS-da sohiyys sisteminds islahatlarin hayata kegirilmasine ayirmaq lazimdir.
XXI yiizilliyin ovvalinds bu inkisaf etmis 6lko sohiyyonin universal sistemino
malik olmayan unikal dovlat olaraq qalirdi. Rasmi molumatlara gora, 2010-cu ildo
50 milyona yaxin amerikali tibbi sigortaya malik deyildi. Bununla barabar,
onlarm xeyli hissasi isloyan ahaliys aid idi. Ustolik 25 milyon insan talob olunan
biitilin tibbi xidmatlori gqarsilamayan natamam sigorta polislorine sahib olmusdu.
Bundan slavs, ABS-da sahiyys xarakterli borclar — fordi miiflislosma hallarinin
baslica sobabidir. Sohiyys sferasina on yiiksok Xarclorin sorf olundugu bir
soraitdo, 2014-cii ilin Sosial inkisafi indeksino uygun olarag, baza tibbi
xidmatlorinin saviyyasine goro ABS diinyada 24-cii yerdo Qorarlasirdi, ohalinin
saglamliq soviyyasine gora iso 70-ci yeri tuturdu.

B.Obamanin komandasi tarafindon hoyata kegirilon islahatlar programinin
sortlarino uygun olaraq, ABS-1n har bir votondas tibbi sigortaya malik olmali idi.
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On kigik firmalar istisna olmagla, biitiin iso goétiironlor 6z omokdaslarini tibbi
sigorta ilo tomin etmoalidir. Sigorta edonlor vatondaslarda moveud xastaliklor
osasinda onlara imtina cavabi vermoak hiiququna artiq malik deyillar.

Islahatlarin hoyata kegirilmosi naticasindo tibbi sigortas1 olmayan ame-
rikalilarm pay1 16%-don 4%-o godor azalmali idi. Islahatlarin 10 il miiddatinds
aparilmasi nazordo tutulurdu. Sigorta sirkatlorinin foaliyyati tizorindo dovlat
torofindon nozarotin giiclondirilmasi vo tibbi sigortalar birjasinin yaradilmasi
istigamatinda tadbirlorin hayata kegirilmasi toklif olunurdu. Plana uygun olaraq,
Votondaslar tibbi sigortanin 6zal Vo ictimai variantlart arasinda se¢im etmok
imkanina malik olmalidir.

12.3. Olkada miiasir sahiyys modelinin tosokkiilii

“Azorbaycan Respublikasinda vatondaglarin tibbi sigortast hagqinda”
Azarbaycan Respublikasinin Qanununda 6lkods Sshiyyanin yeni biidce-sosial-
sigorta modelinin osaslar1 qoyulmusdur. Bu zaman xarici tocriibanin nailiy-
yatlorindan istifado olunmus, eloco do 6lka ohalisine 6donissiz tibbi yardimin
gostarilmasinds ¢oxillik ananalar nozars alinirdi.

Yeni yaradilmig yerli modelds tibbi sigorta morkazi yer tutmagla yanasi
ohalinin saglamliginin qorunmasi sferasinda votondaslarin sosial miidafiasinin bir
formasi kimi nozordon kegcirilir. Tibbi sigorta elo bir ictimai sshiyys sistemini
ifads ki, onun igtisadi asasini xiisusi sigorta fondlarindan aparilan maliyyalogmo
toskil edir. Tibbi sigortanin asasini formalagdiran amillar sirasinda sigorta edilonin
tibbi miiossisasine miiraciot etdiyi zaman tibbi yardimin gostorilmosi {izro
xidmotlorin 6donisi aparilan pul vasaitlori fondlarinin formalasdirilmasi geyd
edilmalidir.

Tibbi sigortanin iqtisadi kateqoriyast zaman vo mokanda xostaliklordon
doyan zororin gapali (hamray) paylasimi ilo, habelo tarif dovrii orzinds
netto-ddonislorin gaytarilma gabiliyyati ilo farglanir.

Dovlat bilidcadonkonar fondlarinin (pensiya, masgullug, sosial sigorta,
icbari tibbi sigorta kimi fondlarin) yaradilmasi1 Azarbaycanda sosial sigorta siste-
minin formalagdirilmasi cahdinds ilk taskiledici addim kimi dayarlondirilmalidir.

Tibbi sigortanin obyekti qgismindo sigorta hadisesi yarandigi toqdirdo
miialico-diagnostika xidmatlorinin gostorilmasi ilo bagli meydana galon xarclorlo
olagali sigorta riski, yoni tibbi xidmotin gostorilmasi fakti ¢ixis edir. Tibbi
sigortanin iqtisadi bazast — arpiori (tocriibodon asili olmayaraq, tocriibadan
awvalki dénamds) formalasdirilan pul vasaitlori fondudur ki, buradan géstarilon
tibbi xidmotlorin 6donilmasi bas verir.

Icbari tibbi sigortamin qiivvedo oldugu toqdirds sigorta fondlarinda
vasaitlorin vo resurslarin orazi akkumulyasiyasi statusu toskilati cohstdon tosbit
edilir, miialico-profilaktik yardimin maliyyalosmasi sortlori vo qaydasi miioyyan
olunur. Sigorta tibb sistemi miialico-profilaktik miiassisalorin inzibati-tosarriifat
miistaqilliyini, onlarm maliyyslosmasinda Kasirlorin olmamasini, eloco do sigorta
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olunmus soxslora Xidmatlorin gostorildiyi zamani sosial zomanotlorin tomin
edilmasini nazardas tutur.

Osas maliyyalosdirici  toskilat rolunu iqtisadi cohstdon miistaqil
geyri-kommersiya strukturlari gisminds icbari tibbi sigortanin orazi fondlari
yerino yetirir. Onlar ya vatondaslarla (fiziki soxslorlo), yaxud da miisssisalor,
idaralar, toskilatlarla (hiiquqi soxslorla) — sigorta edanlarls, sigorta tibb togkilatlar
ilo, eloca do sohiyyas toskilatlari ilo hiiqugi vo maliyys miinasibatlorine daxil olur.
Bu zaman orazi fondlar torofindon gostorilon tibbi yardimin hacmi Vo
keyfiyyatino nozarst olunur. Eyni zamanda Dovlat icbar tibbi sigorta fondu
yaradilmalidir ki, onun baslica funksiyasi Azorbaycanin regionlarinda icbari tibbi
sigortanin baza proqraminin icra edilmasi giin icbari tibbi sigortanin orazi
fondlarma subsidiyalarin ayrilmasi yolu ilo onlarin (srazi fondlarinin) foaliyyati
tictin maliyya sortlorinin barabarlogdirilmasi olmalidir.

Qanuna asasan, Azarbaycanda icbari tibbi sigorta imumi xarakter dasiyir
Vo dlkonin biitlin vatondaslarini ohato edir. Regionun arazisinds yerlogon biitiin
tosarriifat togkilatlari isloyan vatondaslarin icbari tibbi sigortasinin tamin edilmasi
istigamatinds arazi fondunun formalasdirilmasi prosesinda bilavasits istirak edir,
regional hakimiyyat organlart isa homin orazido yasayan ohalinin islomayan
hissasinin sigorta edonlari gisminds ¢ixis edir.

Islomoyan ohaliyo tibbi yardimin géstorilmasinin maliyyslosdirilmasi
regional biidcodon Orazi Icbari Tibbi Sigorta Fondlarma yerins yetirilon domolor
hesabina hoyata kegirilirdi. Icbari tibbi sigorta sisteminda hamginin icbari tibbi
sigortanin tibb miiossisalori vo orazi fondlarmin filiallart da istirak edirdi ki,
homin qurumlar sigorta edon funksiyalarini yerino yetirmis vo differensiasiya
olunmus adambagma hesablanmis normativlor osasinda onlarda (homin
qurumlarda) geydiyyatdan ke¢mis votondaslarin sayina uygun olaraq icbari tibbi
sigortanin orazi fondlarindan vosaitlor oldo edirdi.

Icbari tibbi sigorta sigorta subyektlori arasinda baglanilan miigavilolor
sistemi tizarindo qurulur, homin miigavilalords iss toraflorin hiiquqlart, Shdoliklori
V9, daha mithiim olan1 — toraflorin masuliyyati 6z oksini tapir. Pasiyent (hokimin
yanina miialicoya golon Xasto) ona tibbi yardimin gostorilmosi zamani 6z
maraqlarinin miistoqil miidafiagisinin se¢imini hoyata kegirmok imkani1 sldo edir
ki, bu da tocriibodo he¢ do hor zaman reallasdirilmirdi. Icbari tibbi siorta
gaydalaria uygun sokilds toyin edilmis ardicilligla har bir sigorta olunana sigorta
edon tibbi togkilat torofindon Azorbaycan Respublikasinin biitiin orazisindo
qiivvads olan icbari tibbi sigortanin sigorta tibbi polisi tagqdim edilmalidir.

Sohiyys sisteminin sigortagi tibbi togkilatlarin vo miiassisalorin isinin
keyfiyyatinin vo mosuliyyatinin artirilmasinda shomiyyatli rol onlarin faaliyyat-
lorinin lisenziyalasdirilmasi vo akkreditasiyasi kosb edir ki, bunun macburiliyi
istonilon miilkiyyat formasindan asili olmayaraq biitliin toskilatlar {igiin eyni
doracads toyin edilmigdir. Lisenziyalagdirma vo akkreditasiya — tibbi xidmotlor
bazarinin dovlat va ictimai tonzimlonmasinin va nazarstinin miihiim formalarini
toskil edir.
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Ragabatli tibbi xidmatlor bazarinin va sigorta olunan vatondaslarin sosial
miidafiasinin inkigaf etdirilmosi {iglin sigorta tibbi togkilatlarin Qanunla
miioyyanlosdirilmis hiiquq vo Ohdaliklori Kkifayat godor boyiik shomiyyato
malikdir: tibbi xidmatin gdstorilmasi magsadilo miigavilalorin baglanilmast {igiin
tibb miiassisalorinin sarbast sokilds se¢ilmasi, onlarin akkreditasiyasinda istiraki,
gostarilon tibbi xidmatlora tariflorin tayin edilmasi prosesinds istirak etmo, sigorta
olunmus votondaslara doymis maddi ziyanin o6danilmosi ilo bagli tibb
miiassisaloring va isgiloring qarst moahkoms iddialarinin qaldirilmasi, miigavilonin
sortlorina uygun olaraq tibbi yardimin hocmi, middsti vo keyfiyyati {izorindo
nozaratin hoyata kegirilmasi va s.

Tibbi sosial sigorta bir sira iistiinliiklora malikdir.

Birincisi, tibbi sigortaya kegidlo, tibbi xidmatlorin maliyyslosdirilmasi
ficiin olavo mogsadli vosaitlorin colb edilmosi imkanlar1 genislonir. Ikincisi,
saglamligin qorunmasina istigamotlondirilon maliyys vosaitlorinin horokati
tinvanli-magsadli xarakters malikdir, ¢iinki onlar icbari tibbi sigortanin dovlot
fondlarinda comlasir, eloca do bu va ya diger sokilds sigorta olunmus soxslora
qayidir. Bunun sayasinda sohiyyanin tolobatlarma yonaldilon maliyys vosaitlo-
rinin geyri-mogqsadli istifadosi ilo bagl liizumsuz va osassiz xarclorden yayimmaq
imkani yaranir, habelo gostarilon tibbi xidmatlorin maliyyalosmasi manbalorinin
qorunmast yiiksalir.

Uciinciisii, tibbi s1gortanin togkili miiqavilo miinasibatlori asasinda qurulur
ki, burada miiqavils toraflarinin tizarino diison 6hdaliklor dagiq va diiriist sokildoa
konkretlosdirilib, eloca do onlarmn yerino yetirilmasi tizorinds ciddi nozarat tayin
edilir.

Doérdiinciisti, sahiyya fondlarinin formalasdirilmasinda iso gétiiranlorin va
iscilorin bilavasito istiraki, o climladon hoyata kegirilon profilaktik todbirlarin
maliyyalogdirilmasi, saglam hoyat torzi siironlora olave imtiyazlarin tatbiq
edilmasi vo miikafatlarin 6donilmasi xastolonmo doracasinin asagi salinmasi
tiglin, dovlat sosial va tibbi sigortanin birlogdirilmasi ti¢iin motivasiya sistemini
yaradir.

Besincisi, tibbi sigortanin icbari saCiyys dasimasi iri miqyasda sosial
risklori birlogdirmoys vo doymis zororin hamroy (basqga masuliyyst osasinda
qurulmus) boliisdiiriillmasini hoyata kegirmays imkan verir. Varlilarla yoxsullarin,
gonclorlo  yaslhilarin  hamroylik prinsipinin reallasdirilmast  yolu ilo fordi
mosuliyyato asaslanan 6zal sigorta ilo miiqayisado comiyyatin biitiin tizvlarinin
kollektiv masuliyyati bazasinda sosial miidafio Saviyyasi yiiksoldilir.

Azorbaycanda icbari tibbi sigorta sisteminin togkili icbari tibbi sigorta
sisteminds Odonisiz tibbi yardimin gostorilmasi lizra dovlstin iizarine diison
ohdaliklorin daha doqiq miisyyanlosdirilmasini nazards tutur. Icbari tibbi sigorta
cargivasinda biitliin votondaslara dovlatin real surotds 6denissiz asaslarla togdim
edo bilocayi tibbi yardimm hocmi vo torkibi hamin mogsadlor iigiin ayrilan
maliyys vasaitlori ilo balanslagdirilmalidir. Bununla eyni vaxtda icbari tibbi
sigorta sistemindo noazords tutulan tibbi Xxidmatlor vo dorman preparatlar
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paketinin Olkonin biitiin votondaslart {iglin olgatanliginin  tomin edilmasi
istigamatindos tosisatdankonar nozarst todbirlori giiclondirilmolidir. Biitiin bunlar
sohiyya sisteminds qeyri-formal (“kolge”) Odomolorin  genis miqyasda
istifadasing oks-tasir gostaracokdir.

Sohiyysnin  geyri-dovlst  sektorunun  maliyyslosmasinds  ohalinin
istirakinin forma va tisullarinin genislondirilmasi koniillii tibbi sigortanin inkisafi
ilo miisayiot olunacaqdir. Tibbi xidmatlorin gostorilmosi miigabilinds shali
torafindon hoyata kegirilon leqal 6danislor sisteminin inkisafi vasitasilo inhisargi
movgelordon toqdim edilon tibbi xidmatlora olan giymatlorin  dovlot
tonzimlonmasi vasitasilo dolay1 olsa da, kdlgo bazarma kifayot godor effektiv
sokilda tasir gostormak imkaninin yarandigini qeyd etmaliyik.

Sahiyyada gergoklosdirilon yeniliklorin vo doyisikliklarin asas mahiyyati
ictimai homraylik vo tibbi xidmatlorin gostorilmasinds votondaslarin tolobatla-
rinin 6danilmasi prinsipine riayast olunmasi saraitinds tibbi xidmotlorin tonzim-
lonan bazarinin formalagdiriimasindan ibaratdir.

Icbari tibbi sigortanin baza proqrammin mohdudlugu, tibbi iscilorda
lazimi motivasiyanin olmamasi, sohiyys sferasina ayrilan maliyya vosaitlorinin
hacmindo moanfi tendensiyalarin miisahide olundugu bir soraitdo miiasir kliniki vo
laboratoriya bazasinin algatanliginin olmamasi va bu kimi digar amillor ixtisash
tibbi yardimin oldo olunmasi ilo alageli problemlorin kaskinlogsmasine gatirib
cixarmisdir.

Koniillii tibbi sigorta miirokkob bazar igtisadiyyati soraitindo
miialico-diagqnostika miiassisalarinin foaliyyot gostarmasi tigiin zaruri va kifayat
edo bilacok maliyys vasaitlorinin calb edilmasini nazards tutur. Qeyd edok ki, bu,
0z novbasinda, keyfiyyatli tibbi yardimin oldo edilmasi istigamatinds sigorta
olunmus vatondaslarin miivafiq zomanatlarinin daha hartarafli vo dolgun sokilda
tomin edilmasing gatirib ¢ixaracaq.

Saglamligin  qorunmasi1 ilo  bagli  votondaglarin  hiiquglarinin
reallagdirilmasi icbari tibbi sigorta sisteminin vasaitlorindon ddonilan tibbi yardim
va Xidmatlar névlarinin (sigorta olunmus soxslor tigiin 6donissiz; 6danisli asaslarla
koniillii tibbi sigorta tizra tibb miiassisalorinda gostarilon alava tibbi xidmatlorin
siyahisinin; markazi va yerli biidcalorin maliyys vosaitlori hesabina 6danilon tibbi
yardimin bahali névlarinin) siyahisinin miioyyonlosdirilmasini nozords tutur.

Tibbi-miialico miiassisasinin hazirki donomds mdveud olan miiasir goraito
uygun olaraq konillii tibbi sigorta yolu ilo daxil olan pul vasaitlorinin axini
miihiim shamiyyat kasb edir, ¢iinki icbari tibbi sigorta vasitasilo tibbi xidmatlarin
mohdud sayda novlorinin gostorilmasi hayata kegirilir, biidco vosaitlori iso
azalmaga dogru tendensiyaya malikdir.

Bundan olava, agar icbari tibbi sigorta zamani sigorta haqlari tariflorinin
olciilori ganunlarla tonzimlonirss, eloco do sigorta haqlarmm 6donilmasi
sigortacilarin (miiassisalorin yaxud region administrasiyasinin) istoyindon yaxud
istomamoayindan asili deyilso, koniillii tibbi sigortanin sartlorine uygun olarag,
sigorta polisinin Sl¢iisii sigorta mohsulunu alan toraf (sigorta olunan) ilo satan
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toraflorlo (sigorta edonlo) aparilmali olan danisiglar predmeti gisminds ¢ixis edir.

Ogoar icbari tibbi sigorta zamani sigorta rezervlarinin maliyys vasaitlorinin
xarclonmasinin istigamati dovloet torafindon miisyyoanlosdirilirss, va bunun
sayasinda sigorta tibb togkilati (sigorta edon) icbari tibbi sigorta proqraminin tayin
edilmadiyi tibbi xidmatlorin haglarin1 6domak iqtidarinda deyilsa, onda koniilli
tibbi sigorta miiqavilosinin baglanilmasi zamani gostarilon tibbi xidmatlorin
hocmi bu miigavilonin toraflori ilo razilasdirilir. Koniillii tibbi sigorta saraitindo
sigorta tibbi miiassisalor tizarina tokco gostorilmis xidmatlori 6domak 6hdsliyi
deyil, hamg¢inin bundan slava sigorta hadisasi bas verdiyi taqdirds 6dsnilmasli olan
xidmatlorin razilagdirilmis siyahisina uygun olaraq tibbi yardimin gostorilmasi
toskilatini da tamin etmasi 6hdaliyi do nozards tutulur.

Koniillii tibbi sigorta pasiyentlor va tibbi toskilatlarin qarsiligl faaliyyati
zoncirinds miihiim va zaruri halga gisminds ¢ixis edir.

Koniillii tibbi sigorta sisteminin foaliyyat géstormasinin miisbot aspektlori
sirasinda asagidakilar qeyd edilmalidir.

Birincisi, sigorta edon hakim va pasiyent arasinda yer alan miinasibatlorin
tobii tonzimlayicisi kimi xidmot edir. Bir torafdon, manfostin alds olunmasinda,
digor torofdon isa hamginin sigorta olunmus soxslorin miialicasinin tamin
edilmasinds maraqli olan sigorta edon (sigortagi) gostarilon tibbi xidmotlars olan
giymatlara va hamin tibbi xidmotlarin keyfiyyatinoe nazarst edir. Zorurat yarandigi
toqdirds sigorta edon tibbi vokil funksiyalarini yerina yetirir, mohkomada ¢ixis
etmoklo sigorta olunmus soxslorin maraglarmin hiiquqi miidafiesini tomin
etmoklo doymis monavi vo fiziki zororin maddi kompensasiyasinin yerino
yetirilmasins nail olmaga ¢alisir.

Ikincisi, miixtolif klinikalarin ixtisaslagsmasini istifade etmoklo, sigorta
edon tibbi xidmotin effektiv sxemlorini yarada bilor ki, bu da pasiyentlor
torofindon motadil maliyys xarclorinin aparildigi bir soraitdo mialiconin daha
yiiksok keyfiyyatini tomin etmis olur.

Uglinciisii, sigorta edilmo vasitosilo siforta olunanlarin bdyiik goxlugu
arasinda iri xarclorin riskinin boliigdiiriilmasi prinsipi tomin edilir.

Dordiinciisii, sigorta sirkatlori pasiyentlori calb etmok va tibbi xidmatlorin
ritmik 6donisini tomin etmok iqtidarindadir ki, bu da hamg¢inin tibb miiossisalori
torafindon hoyata kegirilon xidmatlarin giymat tonzimlonmasine miisbat torafdon
tosir gostarir.

Besincisi, koniillii tibbi sigorta korporativ sosial paketinin miihiim
elementi, miiossisonin, toskilatin, firmanin idaragiliyinin kifayst godor vacib,
ohomiyyatli amili gqismindo ¢ixis edir.

Koniillii tibbi sigorta miigavilesi hom fiziki soxs torafindon (tibbi
sigortanin fordi qaydada 6danilmasi), hom ds hiiquqi soxs torafindan (isa gétiiran
torafinden 6z is¢ilorins tibbi sigortanin 6donilmasi) baglanila bilar.

Icbari tibbi sigortada osason kollektiv miigavilolor baglamlir (yani,
miixtolif miiassisa Vo togkilatlarda ¢alisan amok kollektivlori sigorta edilir), odur
ki, homin sigortadan forgli olarag, koniillii tibbi sigorta hom fardi miiqavilalorin
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baglanilmas1 soklinds hoyata kegirilo (miigavilo islomays gabil olan istonilon
vatondas torofindon 6ziino miinasibatdo baglanila bilar), ham do kollektiv
miigavilalorin imzalanmasi soklinds reallasdirila bilar.

Koniillii tibbi sigortanin kollektiv miigavilasi firma, toskilatin rahbori to-
rofindon bagilanilir vo sigorta miidafiasinin tomin edilmasi, daha dagiq desak, kol-
lektivin tizvlorine (hamiya yaxud daha layiq olan tizvlara vo daha masuliyyatli
iscilora, miixtalif risk qruplarina va sair) slava tibbi Xidmatlorin gostorilmasi tigiin
miivafiq xarclorin tamin edilmasi mogsadini giidiir. Belo olan halda sigorta mablo-
ginin miqdan togkilatin monfast vergisinin vergi tutulan bazasim azaldir, ¢linki
iscilorin koniillii tibbi sigorta miigavilolori asasinda hoyata kegirilon 6domolor
ganunla miiayyan edilmis hiidudlarda mahsulun maya dayarins aid olunur.

Islorin belo gedisati miiossisa Vo toskilatlarin maraqlarina cavab verir,
ciinki onlar icbari tibbi sigortanin toyin edilmis proqramindan olave 6z
omokdaslarina tibbi yardimin gostorilmoasini tomin etmis olurlar. Bu zaman, onlar
monfooti Xarclomadan kollektiv qarsisinda dayanan vacib sosial vozifalori hall
etmak imkani alds edir. Bundan olava, koniillii tibbi sigorta miigavilalori asasinda
odanilan sgorta haglari, eloca do sigorta ddomalarinin moblagloari fiziki soxslordan
tutulan galir vergisinin vergitutumu bazasina daxil edilmir.

Konilli tibbi sigorta miixtolif si§orta proqramlari osasinda hoyata kegirilir
Vo icbari tibbi sigortanin toyin edilmis proqramlarinda nozards tutulan tibbi
xidmotlordon olavs tibbi vo basqa ndv, forgli tibbi vo digor Xidmatlorin
vatondaglara gostorilmasini tamin edir.

Koniillii tibbi sigorta sigorta edon (sigortagi) vo sigorta olunan arasinda
baglanilan miiqavils asasinda hayata kegirilir. Sigorta edilmonin konkret sortlori
sigorta miiqavilosinin baglanilmasi zamani1 miioyyon edilir.

Koiillii tibbi sigorta subyektlari gisminda ¢ixis edonlor arasinda asagidaki
toroflor gostorilmalidir: vatondas, sigorta edon (sigortagt), sigorta tibbi toskilat,
tibb miiossisasi.

Koniillii tibbi sigorta zamani sigorta olunanlar kimi vetondas olaraq is
bacarigina malik insanlar, yaxud (vo) vatondaslarin maraqlarii tomsil edoan
miiossisalordir.

Sigorta tibb toskilatlart qismindo koniillii tibbi sigortan1 hayata kegiran,
eloca do bu faaliyyatlo moggul olmaq hiiququ veron miivafiq lisenziyaya malik
hiiquqi soxslor ¢ixis edir.

Koniilli tibbi sigorta sisteminda tibbi toskilatlar kimi lisenziya almis
miialico-profilaktika miiassisalori, elmi-todgigat tibb institutlari, habelo tibbi
yardim xidmatlorini gostoron basqa toskilatlar, eloco do ham fordi gaydada, hom
do kollektiv surstds tibbi xidmatlorin gdstorilmasi vo tibbi foaliyyst ilo maggul
olan fiziki soxslor gostorilo bilar.

Koniillii tibbi sigortanin obyekti qismindo sigorta hadisasinin yarandigi
zaman olava tibbi xidmoatlorin gostarilmasina sarf olunan xarclorlo bagh sigorta
riski ¢ix1s edir.

Koniillii tibbi sigorta fondlart sigorta haqlarindan (miikafatlardan) aldo
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olunan vasaitlor hesabina sigorta tibb togkilatlarinda formalasir. Onlar sigorta
toskilat1 torafindan tibbi vo digor xidmatlorin maliyyslosdirilmasi tliglin nazards
tutulur ki, hoamin xidmoatlor sigortanin bu novii tizra hoyata kegirilir.

Lakin Azarbaycan Respublikasi arazisinds tatbiq edilon koniilli tibbi si-
gorta ohalisi yiiksaok doracali 6doma qabiliyyati ilo xarakterizo olunan inkisaf et-
mis Olkalords qiivvada olan analoji sigorta ndviindan farglonir. Azarbaycan Res-
publikasinin bir hissasinin asag1 saviyyali galirlori, ayri-ayr1 miiassisalorin maliy-
ya noqteyi-nazardan geyri-dayanigli olmalari, eloca do igtisadi sahads bas veran
hadisalarin geyri-miitasokkil vo 6ncodon miioyyanlosdirilmasi miimkiin olmayan
mocrada bas vermosi respublikamizda koniilli tibbi sigortanin g¢argivasini
mohdudlasdirir. Natica iso bundan ibaratdir ki, koniillii tibbi sigorta asas etibarilo
kifayot gadar yiiksok galirlor alds edan fiziki vo hiiquqi saxslora samil olunur.

Konillii  tibbi  sigortanin  asagidaki novlari  Azorbaycanda miihiim
ohomiyyat kosb edir: operativ kompleks diagnostikasina vo stasionar vo
ambulator miialicays, o climlodon xaricds alinan miialicays, habelo amaliyyatdan
sonraki qulluga, sanatoriya xidmatlorina vo reabilitasiyaya, eloco do tibbi
xarclorin kompleks sigortasina sorf olunan yiiksak Xorclorin kompensasiyasi
soklindo 6danislori tomin edon novlar.

Sohiyya sistemi milli iqtisadiyyatin strateji sahasi olmagla ohalinin va
insan kapitalinin tokrar istehsalini, sosial tominatlari, vatondaslarin saglamligin
tomin edir. Biidcadon maliyyalogsmoni va icbari tibbi sigortani ohalinin 6donissiz
tibbi yardimla tomin edilmasi manbalori gisminds saxlamagla, sshiyys miiossi-
solari, eyni zamanda, bazar subyektlori olmagla barabar, onlarin biidcadankonar
maliyyslosmasi ham do koniillii tibbi sigorta, 6danisli Xidmatlorin géstarilmasi,
golir gatiron har hansi basqa foaliyyatin hoyata kegirilmosi hesabina aparilir.

Colb edilon resurslarin miqyasina goro koniillii tibbi sigorta 6donisli
xidmatlardan sonra olava maliyyslogmonin vacib qaynagi kimi dayarlondirilir.

Bazar iqtisadiyyati soraitinds sohiyys sferasinda hoyata kegirilon dovlot
siyasatinin agar problemi asagidakilarin miioyyanlosdirilmasindan ibaratdir:

* icbari tibbi sigorta programlari ¢orgivasinds yaxud sohiyys sferasinda
dovlat torofindon Qgobul edilmis minimal standartlar ¢orgivasinds ohaliya
gostoarilon tibbi xidmatlorin siyahisinin;

* votondasda icbari tibbi sigorta polisinin yaxud dovlst votondagliginin
olmasindan asili olmayaraq dovlet biidcasindon ayrilan veosaitlor hesabina
gostarilon 6donigsiz tibbi yardimm névlarinin vo hacminin (yani, sshiyyanin
maliyyslogmasi ti¢iin dovlst biidcasindon ayrilan xarclorin) siyahisinin;

* Oziinlin ayri-ayri tizvlorine (yaxud sosial qruplarina) comiyyatin toqdim
etdiyi tibbi xidmatlorin olgatanligina imtiyazlar siyahisinin.

Qeyd etdiyimiz bu problemloarin hallini miiayyanlosdiron baslica amillor
gisminds, 6z novbasinda, dovlatin sosial-igtisadi inkisafi saviyyasi, eloca do
sohiyyanin maliyyalosdirilmasinin gobul edilmis modeli ¢ixis edir. Basqa sozls,
biitiin hallarda 6doanissiz) tibbi yardimin miqyast dovlet biidcasine daxil olan
galirlordan asili olan dovlatin maliyys imkanlart ils balanslasdiriimalidir.
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FOSIL 13. OHALININ SOSIiAL MUDAFIOSI SISTEMi

13.1 Sosial miidafis ¢agdas comiyyatin miihiim institutlarindan biri Kimi

Yoxsullug, ehtiyac, xastaliklor, omok gabiliyyatinin itirilmasi, insanlarin
fiziki iztirablar1 — biitiin bunlar sosial siyasotin predmet sahasinin son doracada
miihiim sferalaridir, ¢iinki mohz sadaladigimiz bu problemlarlo sosial sabitliyin
pozulmasinin bir ¢ox sabablari vo manbalari bilavasits baglidir. Miibaligasiz deys
bilarik ki, yoxsullug probleminin halli, insanlarin iztirablarinin vo ehtiyaclarmin
aradan qaldirilmasi — dovlatin va vatondas comiyyati institutlariin faaliyyatinin
oldugca miihiim, ohomiyyatli istigamatidir. Bu istigamatin adi molumdur -
ohalinin sosial miidafiasi.

Sosial miidafio - ham Azorbaycanda, hom do xaricds sosial siyasatin
ayrilmaz institutudur. Bu fasilds biz miiasir sosial miidafionin asas anlayislarmni,
istigamatlorini, program vo mexanizmlarini nazoardon kegiracayik.

Sosial siyasat va shalinin sosial miidafissi tizra adabiyyatda geyd edildiyi
kimi, postsosialist dovlatlorde bas veran siyasi vo sosial-igtisadi proseslar tokca
koklari 6ncaki illora gadar uzanan moanfi sosial hadisalorin miqyasinin artmasi ila
deyil, homginin bazi yeni hadisalorin — yoxsullugun, askar igsizliyin meydana
golmasi ilo do miisayiat olunurdu.

Ayri-ayri 6lkalarda, o climladon do Azarbaycan Respublikasinda, avvallor
timumiyyatlo rast golinmyan kimsosiz usaqlarin say1 siiratlo artmig, mocburi
miqrasiya yaranmis, buna miivafiq olaraq xisusilo sosial dastoys ehtiyac duyan
ohali niimayondolorinin say1 koskin surstds yiiksolmigdir. Biitiin bunlar dovlot
torafindon faal diggotin yetirilmasini vo aktiv miidaxilolorin aparilmasini, shalinin
sosial miidafioSine yonolmis miivafiq programlarin islonib hazirlanmasini,
ganunvericilik sferasinda zoruri doyisikliklarin hoyata kegirilmasini talob edirdi.

Sosial cohatdon hassas kimi gobul edilon ohali kateqoriyalarinin sayinin
artirllmasini nazards tutan ganunlar va digar normativ aktlar gobul edilmis, onlara
togdim edilon sosial 6domolorin, giizostlorin, kompensasiyalarin, gostorilon
xidmoatlarin (sosial yardimin) siyahist xeyli genislondirilmisdir. S6ztigedon hamin
funksiyalar1 yerino yetiron orqan, miiossiSo Vo idarslor sistemi yaradilmis vo
genislondirilmays baslamisdir. Biidcalordon, eloco do biidcodankonar sosial
fondlarda (pensiya, sosial sigorta vo bu Kimi digor fondlardan) yuxarida geyd
etdiyimiz mogsadlor tiglin sorf olunan xorclorin mablogi artirilmigdir. Biitiin
bunlar, habelo atilan bu kimi diger addimlar hom sosial siyasatin, ham do
umumilikds ¢agdas comiyyatimizin son doraco miihiim va shomiyyatli sosial
institutlarindan biri kimi doyarlondirilon sosial miidafis sisteminin tam sokildo vo
kokli suratds yenidon qurulmasi va tokmillagdirilmasini gostarirdi.

“Sosial siyasat, hayat saviyyasi vo keyfiyyati” ligati asagidaki torifin ifado
olunmasini toklif edir: “Sosial miidafio - dovlstin sosial siyasotinin ayrilmaz
hissesidir, insanin sosial hiiquqlarina riayst olunmasina, onun sosial tolobatlarin
odanilmasina istigamatlondirilon tadbirlor sistemidir. Sosial miidafia - sosial
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miidafio olunmasinin miisyyan Saviyyasini, ictimai inkisafin konkret soraitina
uygun olaraq, ohalinin sosial cohotdon miinasib hayat Soviyyasinin nail
olunmasini tamin edon va qanunvericilik qaydasinda tosbit edilmis vatondaslarin
sosial, hiiquqi va iqtisadi zomanatlorinin hayata kegirilmasi iizra prioritetlor vo
mexanizmlar sisteminds 6ziinii biiruzs verir.”

Sosial miidafioya igsizliyin aradan qaldirilmasina, smayin 6donilmasinin,
pensiyanin vo togatidiin minimal Saviyyasinin toyin edilmasins, usaglar tigiin
miiavinatlorin totbiq edilmasina, ¢oxusaqli ailalarin dastoklonmasina va bu kimi
digar mithiim islorin goriilmasine yonalmis tadbirlorin hoyata kegirilmosi aiddir.

Sosial miidafio toskiledici-hiiquqi formalarda hoyata kegirilir. Osas forma
— iglayan saxslarin icbari sosial sigortasi [130].

Novbati torifi Rusiya Elmlor Akademiyasinin ©halinin sosial-igtisadi
problemlari institutunun hazirladigi qlossari toklif edir: “Sosial midafio -
vatondaglarin Konstitusiya torafindon zomanat olunan asas telobatlarin tomin
edilmasi vo hiiquglarin reallasldirilmast magsadilo hayata kecirilon programlar
kompleksidir: yasamaq {iglin vasaitlorin aldo edilmosi imkani, isin, tohsilin,
yasay1s sahasinin, tibbi xidmotlorin mévcudlugu, yani shalinin sosial cohatdon
miinasib hayat soviyyasinin tomin edilmasi. Daha dar monada bu termin ¢ox vaxt
sosial tominatin sinonimi kimi istifado olunur”.

“Postsovet mokanda sosial siyasat” dorsliyinds sosial miidafio “insanin
hamu torafindoan gabul edilmis vo ayrilmaz sosial hiiquglarindan irali galon sortlora
miivafiq sosial risklorin tasiri naticesindo yaranmis insanin sosial vaziyyatinin
tomin edilmasi tizra comiyyatin funksiyasi” kimi gostarilir [131]. Tabii folakatlor,
sonays gozalari vo digar hadisalorlo bagli qeyri-sosial xarakterli risklor forgli
vosaitlorlo qorunur (misal tiglin, amlak sigortasi yolu ilo vo S.).

13.2. Sosial miidafianin asas istigamatlari va prinsiplari

Ehtiyaci olan ev tosorriifatlarmin sosial dostoyinin effektiv sisteminin
yaradilmast vo onun hiiquqi tominatinin tomin edilmasi probleminin aktualligi
bununla izah olunur ki, hotta iqgtisadi cohotdon inkisaf etmis dovlstlordo
yoxsullugun, aztominathiligin nisbaton yiiksok Saviyyasi galmagda davam edir.
Homginin nozoro almaq lazimdir ki, ev tasorriifatlarinin boyiik oksoriyysti 6z
tizvlarinin yas, peso-ixtisas vo bu kimi digear xarakteristikalart sababindan slds
etdiklori galirlarin saviyyasini miistagil surotds artirmaq iqtidarinda deyil.

Daha bir mithiim mogam ev tesarriifatina daxil olan tizvlorin fiziki
imkanlarinin vo onlarin yoxsullugunun saviyyalori arasinda uygunsuzlugdur.
Mosgullugdan aldo olunan golirlarin kifayst etmomasi comiyyatdo hokm siiron
sosial garginliyin baslica amillarindan biridir.

Igtisadi cohotdon inkisaf etmis 6lkalords yasayan ohalinin sosial miidafiosi
asagidaki baglica prinsiplor iizarindo qurulur:

- malik olduglan iqtisadi problemlarin halli istigamatinds tolob edilon
imkanlara malik olmayan sosial cohatdon hossas ailslorin effektiv miidafiasinin
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tomin edilmasi;

- ohalinin sosial dostoklonmasi sferasinda hakimiyystin - miixtolif
Saviyyalari arasinda salahiyyatlorin ayird edilmasi;

- insanin normal hayat foaliyyati iiclin shomiyyat kasb edan mshsulun
(xidmatin) sosial yardim gisminds taqdim edilmasi;

- sosial yardimim miixtalif névlarinin maliyyslosmasinin alternativ dovlot
monbalarinin calb edilmasi ilo sosial sferada miisabigo asaslarla maliyyslogsmanin
inkisaf etdirilmasi;

- dogiq va diiriist kamiyyst meyarlari (alds olan miilkiyyatin, smanatlorin,
giymatli kagizlarin nazoro alinmasi ilo adambasina orta hesabla diison galirin
komiyyati; ailolorin vo fordlorin demogqrafik xarakteristikalar1) osasinda sosial
yardimin tinvanlt sokilda gostarilmasi;

- eV tosarriifatlarinin asagi galirlorinin formalagdiriimasi sabablarindan
asili olaraq sosial dastayin gostorilmasinin dl¢iilorinin, formalarinin, dovrililiyinin
Vo davam etmo miiddatinin differensiasiyasi.

Dovlat sosial yardiminin gostarilmasi, bir gayda olarag, ailonin verdiyi
molumatlarin etibarliliginin miitloq sokilda yoxlanilmasi ila ciddi sokilda sirf orizo
prinsipi tizro hayata kegirilir.

Dovlotin - foaliyyst sferast kimi sosial midafio 06ziiniin hoyata
kegirilmasinin istigamatlor va sahalar sistemini nozards tutur. Sosial miidafionin
hansi istiqgamatlori mévcuddur, sosial miidafis organlarmin faaliyyatinds nalor
prioritet togkil edir, sosial yardim shalinin hansi qruplarina gostorilir?

Ohalinin sosial miidafiasi istigamotinda hoyata kegirilon dovlat siyasatinin
baslica istigamotlori agagidakilari ehtiva edir:

- usaqglarin, usagqligin va yeniyetmalik dovriiniin sosial miidafiasini, hamin
miidafia istigamati usaqlarin hoyat vo inkisaf soraitinin yaradilmasina yonalik
olmalidir ki, bu da hansi ailodo dogulmalarindan vo yasadiglarindan asili
olmayaraq biitiin usaqlara saglamligin, maddi rifahinin, azad slgatan tohsilin,
moktabagadar Vo maktab tarbiyasinin, monavi inkisafinin qorunub saxlanilmas,
habelo 6z istedadlarinin va bacariglarinin reallagdirilmast magsadilo daha yaxsi
imkanlara malik olmaga imkan vermolidir;

- omok qgabiliyyatli ohalinin sosial miidafiasini, homin miidafis istigamati
vatondaslarin hiiquq, 6hdsliklor vo maraqlar1 balansinin tomin edilmasi iigiin
lazimi soraitin formalasdirilmasimi nazards tutur ki, bu zaman insan iqgtisadi
miistoqilliya dair malik oldugu gabiliyyatlori tam hacmdo hoyata kegirmok
igtidarindadir va bu halda insanin homvatondaglarinin maraqlarma toxunulmur,
eloco do onun ehtiyac olanlara sosial komayin gostarilmasi prosesinds istiraki
tomin edilir;

- amok qgabiliyyati olmayan votondaslarin hayatlarinin biitiin sferalarinin
humanistlosdirilmasini nazords tutan hamin votondaslarin sosial midafiasini.
Onlardan heg biri 6ziinii artiq, yaxinlarma, comiyyats slavs yiik olan bir insan hiss
etmamolidir. Belo insanlarin comiyyatin igtisadi, siyasi, madani inkisafinda istirak
etmalori Giglin sorait yaradilmali va onlara hartorofli dostok gostorilmolidir. ©mok
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gabiliyyati olmayan vatondaslar biitiin ictimai rifahlardan istifads etmali vo imkan
yarandiqca 0z bacariglar1 daxilinde hamin rifahlart artirmalidirlar. Belo
Vatandaslarin problemlarinin hallinds aparici rol sosial xidmatlorin gostarilmasineg
Vo pensiya tominatina moxsusdur ki, bu istigamastlor Azorbaycanda ciddi
doyisikliklorin aparilmasina ehtiyac duyur;

- ailonin sosial miidafiasini, homin istigamat ailo institutunun gorunub
saxlanilmasia manegilik térodon sosial risklorin effektiv profilaktikasini tomin
edon miivafiq toadbirlori nazards tutmalidir;

- ailo 6hdaliklari olan zohmotkeslorin miivafiq masgulluq soraiti ilo tomin
edilmasi tizra tadbirlorin hoyata kegirilmasini, homin sarait onlara 6z peso Vo ailo
ohdaliklorini birlosdirmays imkan vermoli; usaglara qulluq edilmasi vo ailoya
komok gostarilmasi iizra dovlat vo digor miilkiyyat formali miiassiso va tosisatlara
inkisaf vo yardim etmays imkan vermalidir;

- ailonin planlagdirilmasi sahasinds har bir qadinin xidmatlorin miimkiin
godar genis spektrino dair hiiquglarmin tomin edilmoasini; ana vo usaq olim
hallarimin azaldilmasi istigamotinds todbirlorin hayata kegirilmasini; gadinlara
hamilaliys vo dogusa géra moazuniyyst hiiququnun verilmasini; usaga qulluga
gOro anaya yaxud ataya (geyyuma), vo ya ailonin gorarina asason usaga faktiki
qullug edan digar gohuma mozuniyyatin verilmasini; usaga qulluga goro, eloco do
hamilaliys vo dogusa gora miiavinatlorin 6donilmasini; ails istirahatinin vo asudos
vaxtinin inkisaf etdirilmasini [132].

Dovlot sosial yardimina ehtiyac olanlarin iizo ¢ixarilmasinin iki osas
prinsipini geyd etmok olar — tinvanli vo kateqoriyali prinsiplorini.

Tarixi noqteyi-nazardon an birinci kateqoriyali yanasma golir ki, burada
ehtiyaci olanlar gisminda soxslorin bu vo ya digar kateqoriyalari gobul olunurdu.

Homin yanasmanin moévcudlugu, ilk névbads, planli iqgtisadiyyatda vo
totalitar comiyystlordo montige uygun vo miimkiin idi, ¢linki mohz burada artiq
gobul edilmis gaydada pensiyalar omok haqqindan asagi idi. Vosaitlorin
gazanilmasi imkanlarinin olmadigi bir soraitdo (fond bazarmm, omanatlor
bazarinin va s. olmamasi sababindan) bu, avtomatik suratdo 0 demok idi ki, orta
statistik pensiyag1 homisa orta statistik isloyan vatondasla miiqayisado daha kasib
(yoxsul) olmalidir.

Bazar iqtisadiyyat1 soraitinds ohalinin galir manbalarinin ¢oxlugu dovlat
torafindon sosial yardimin gostorilmasi hagqinda masalonin holli zamani mohz
tinvanli yanasmanin meydana galmasini sortlondirmisdir. Belo olan halda dovlst
biidcasindon ayrilan vosaitlor hesabina sosial yardimin ayrilmasina iddia edon ev
tosarriifatinin (votondasin) real golirlorinin vo aktivlorinin yoxlanilmasi hoyata
kegirilir, ham¢inin nozors almaq lazzmdir ki, geyd etdiyimiz bu yoxlama
todbirlorinin aparilmasi sdziigedon ev tasarriifatinin yaxud votondasin kateqoriyali
risk qrupuna aid oldugu toqdirds belo yerina yetirilir. Homin yanasmani ideal
hesab etmok olardi, lakin, toassiiflor olsun ki, bir ¢ox hallarda ev tosarriifatinin
(votondasin) ehtiyaci olanlara aid edilib-edilmamasi masalosinin yoxlanilmasina
sorf olunan inzibati-idaroetmoa resurslart galirin nishaton yiiksok soviyyasine
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malik ev tosorriifatlarinin dovlst sosial yardimin alicilari torkibino daxil
edilmamasindan alds oluna bilocok dovlat vasaitlorine gonast edilmis moblogini
ustalayir.

Ayrica diggat yetirmali oldugunuz masslo moasgulluq problemidir. Bu
problem aztominatliligin garsisinin alinmasi va sosial inteqrasiyaya nail olunmasi
istigamotinds miihiim, agar problemi rolunda ¢ixis edir.

Diinya 6lkalorinds hoyata kegirilon struktur toyinath iqtisadi islahatlar, o
ciimlodon, iqtisadi artima nail olunmasi naticasinds moasgulluq saviyyasinin
yiiksaldilmasini nazords tutanlar da, imumilikdo ¢ox vaxt oks naticoys gatirib
cixarirdi: igsizlik saviyyasinin artmasi, maggulluga vo galirlorin olds edilmasine
zomanat doaracasinin asagi salinmasina vo, miivafiq olaraq, yoxsullugun artmasina
Sobob olurdu. Dovlat toxsisatlar hacminin azaldilmasi yoxsullugla miibarizoya
ayrilan resurslarin hacminin kigilmasine gatirib ¢ixarirdi.

1999-cu ilda Avropa ittifaq: tarafindon Masgulluq mosalalori iizra Avropa
pakti gobul edilmisdir. Homin sonad gargivasindo masgullugun tamin edilmasi
iizra Al lkalori arasinda olagelondirilmis strategiya amtog, xidmotlor va kapital
bazarlarinda hoyata kegirilon struktur islahatlar1 (“Kardiff prosesi”), eloca do
pul-kredit vo maliyya-biidca siyasatinin yiiriidiilmasi ilo bagli gobul edilon
gorarlarla birlosdirilmisdir.

Nozorda tutulurdu ki, tam maggullugun asasini iqtisadi artim togkil edacok.
Lakin, gerc¢ok realligin gostordiyi Kimi, islahatlarin va struktur yenidonqurmanin
hoyata kegirilmasi yolu ils tomin edilmali olan artim templarinin stiratlondirilmasi
hesabmna yoxsullugun aradan gqaldirilmasi masolosi timumilikdo &z hallini
tapmamisdir. Hotta qisa zaman dovrlori orzindo dayanmigh iqtisadi artimin
miigahido olundugu yerlordo belo mosgulluq soviyyasinin nazors ¢arpacaq
doracads artiminin bas vermasine rast golinmomisdir.

Bununla birgs, inkisaf etmis 6lkalor tigiin moggullugun tomin edilmasi
baximidan miiraciat edilo bilacok an yaxsi vasits inflyasiyanin agagi templari vo
faiz doracalorinin asagi soviyyosi soraitindo dayanmiqli uzunmiiddotli iqgtisadi
artima lazimi dostayin verilmosi ola bilor, ancaq yiiksok faiz doracalarinin totbiqi
Vo miibadilo mozonnalorinin sabitliyinin qorunub saxlanilmasina yo6nalon
todbirlor istehsal hocminin azalmasina vo mosgulluq soviyyassinin agagi
diismasing gotirib ¢ixarir. Biitiin bunlara baxmayaraq, issizlik gostoricilori 4%
civarinda toraddiid edon Avstriya, Danimarka va Niderland tipli iqtisadiyyati sirf
ixracyoniimlii sahalora somtloson kicik Avropa dlkalari istisna olmaqla, Al {izra
issizliyin orta gostaricisi hal-hazirda togribon 8% toskil edir. Adigokilon hamin
olkolorda sosial tominatin méveud sisteminin saxlanilmasi sorti ilo iqtisadi artim
templorinin yiiksoldilmasi imkanin niimayis etdirilmasins nail olunmusdur.

Artan igsizlik naticasindo yoxsullugun miqyasinin azaldilmasi istiqgama-
tinds totbiq edilo bilocok daha genis yayilmis vasitalor sirasinda sosial tominat
sistemlari gostorila bilor. Olkonin inkisafi onlarin sistematik suratde mohkamlon-
dirilmasina meyl edir. Qloballagsma prosesinds issizliyin artmasi ilo slagadar
olarag, bazi inkisaf etmis diinya 6lkalori shalinin daha aztominath qruplar {igiin
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minimal goliro tominatlarin verilmasi kimi todbirs ol atmis vo onlarin sosial
dastoyinin zaman miiddatini artirmslar.

Omok bazarinda foal siyasotin  aparilmast maliyya Vo siyasi
noqteyi-nozardon sosial yardimdan, eloco do uzaglasdirilmis qruplara onlarin
omok bazarma calb edilmasi zamani giizostlorin toqdim edilmasindon asililigin
aradan galdirilmasina can atir.

Biitiin 6lkalar bu va ya digar sokilds issizliys gora 6danilon miiavinatlori
issizliya garsi miibarizonin aparilmasi tizra faal todbirlarlo uzlagdirmaga calisir,
homin tadbilor iso miiavinatlor alan soxslori amak foaliyyati ilo masgul olmaga
komok etmoli yaxud onlar1 buna mocbur etmolidir. “Sosial tominatdan haqqi
odanilon amaya dogru” kegidin reallagdirilmasini hadaflayan programlarin iglanib
hazirlanmasi bag verir. Ancaq effekt cox da boyiik deyil. Masalo burasindadir ki,
sohbat tokca is yerlari ilo tomin edilmasindan deyil, hamginin bu is yerlarinin
omok haqqinin 6danilmasi vo muzdlu is¢ilorin peso imkanlarinin va Saristalorinin
tam sokildo hoyata kegirilmosi imkanindan getmolidir. Mohz bu mogsadls
insanlarin iglo tomin edilmasi foaliyyati ilo masgul olan idars vo miiassisalora
qars1 tamamilo yeni yanasmadan kifayat qodar foal suratds istifads olunur.

Qloballagma soraitinde masgulluq xidmatlorinin rolunun va funksiyala-
rinin doyismasi bas verir. Homin doyisikliklarin asas menasi bundan ibaratdir ki,
onlar omak bazarinda miisahids olunan tolob va toklifi sadocs olarag geyds almali
deyil, hamginin insanlarm islo tomin edilmasi prosesino yardimgi olmalidir.
Xiisusan, bazi 6lkalorda dovlst masggulluq xidmatlori igo gétiiranlorin toskilatlar:
ilo igsizlorin tokrar isa calb edilmasine komok mogsadilo omokdashq edir, peso
hazirhigmi vo subsidiyalarin verilmasini tomin edir, 6zal vo dovlot miiassisolo-
rindo qisamiiddatli tocriiba dovrlorinin haqquni 6dayir. Onlar omok bazari
haqqinda informasiya xidmatlori yaradir, yerlords iqtisadi inkisafin vo is¢i
qlivvasing olan tolabatlarin planlagdirilmasinda istirak edir, kommersiya molumat
banklarini vo peso klublarmi yaradir, miistaqil sahibkarliq faaliyystinin hoyata
kegirilmasi baximdan issizloro komak edir vo sair.

Inkisaf etmis 6lkolor dovlot investisiyalari tosirli vo shomiyyatli mévsiimi
issizliklo miibarizo vasitolori gismindo istifado edir. Onlardan bozilori amok
haqqumn 6donilmasi ilo slagesi olmayan va iscilorin slave saymnin igo colb
edilmasina sorf olunan xarclori, eloco do korporativ vergilori investisiyalarin
stimullagdirilmasi va, bunun sayasinds, masgulluq saviyyasinin yiiksaldilmasino
komok etmok iigiin azaltmaga icazo verir. Bundan olava, asagi omok haqqr alan
iscilorin vergidon azad edilmasi tocriibasindan do istifado olunur. Homin siyasot
igtisadi cohotdon inkisaf etmis dlkalar {iglin saciyyavi xaraker dasiyir, ¢iinki mahz
belo olkalor omok bazarinda foal todbilors yonoldilon biides toxsisatlarini
artirmagi 6zlarina rova goro bilor.

Nozaro almaliyiq ki, bosoriyyot get-gedo daha iri miqyaslarla belo bir
comiyyato integrasiya edir ki, orada amok resurslarinin daha yiiksok Soviyyasi
tolobat1 ortaya qoyulur, tohsil, is¢i qlivvesinin peso hazirligi vo ixtisaslarinin
artirtlmasi proqramlart get-geds daha ¢ox genislondirilir.
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Daha ¢ox inkisaf etmis 6lkalor diinya iqtisadiyyatinda ragabat gabiliyyatli
olmaga can atir. Belo 6lkolords istifads olunan peso hazirligi programlarinda baza
tohsili, peso hazirligi vo fasilasiz tadris bir araya gatirilir.

Daha az inkisaf etmis dovlatlords iso sohbat issizlorin yalniz belo pesa
bilik vo saristolorinin aldo olunmasindan gedir ki, onlar bu issizlors amok
foaliyyatino qayitmaq imkani versin. Osas vurgu is¢i qiivvesinin miistaqil
mosguluga, sahibkarliq faaliyyatins hazirlanmasina edilir.

Omok bazarmim c¢evikliyini artirmaq mogsoadilo bozi inkisaf etmis
Olkalordo qobul edilmis strategiyalarda omok Sorfinin azaldilmasi; avazgilik
osasinda (bir ne¢o vozifoni yaxud salahiyyatlori birdon icra edilmokls) islarin
yerino yetirilmasinin togviq edilmasi; isin bdliisdiiriilmasi mexanizmlarinin
yaradilmast; is yerinin tapilmasinda xiisusils ¢atinlik ¢okon qruplarin maraqlarina
uygun olaraq magsadli tadbirlarin gabul edilmasi; maggullugun tamin edilmasi
yeni monbalarinin manimsanilmasi nozorde tutulur. Isin toskilinin daha cevik
formalarina is vaxtinin qisaldilmasi aid edilmolidir. Bozi 6lkalor sadaco tam
mosgullugun tomin edilmasina soylor gostormir, hamginin ¢ox is vaxtmnin
qusaldilmasi daha ¢ox tosviq edilir. Mosalon, Fransada is haftasi 2006-c1 ildon
baslayaraq 35 saata qodor, Yaponiyada iss - 40 saata godor qisaldilmisdir,
homginin iscilor torafindon illik mozuniyyatin tam miiddstds olaraq gotiiriilmasi,
eloca do planlagdirilmamuis is vaxtinin qisaldilmasi kimi harokatlor togviq edilir.

13.3. Ohalinin sosial miidafiasi sisteminin tarkib hissalari

Ohalinin sosial miidafiosinin miasir sistemi asagidaki asas elementlori
ehtiva edir: ohalinin ayri-ayri kateqoriyalar1 ti¢iin nazardo tutulan sosial imtiyazlar
da (kateqorial sosial 6danislar) daxil olmagla, dovlst sosial tominatlarin (universal
sosial 6domalarin) mocmusu; sosial yardimin (dovlet vo geyri-dovloet sosial
yardimin) onanovi formalari; sosial sigorta (icbari vo koniillii).

Dovlat sosial taminatlar sistemi, yaxud dovlst sosial tominat dedikdo
votondaglarin  omok tohfasi nozoro almmadan vo onlarin ehtiyac doracasi
yoxlanilmadan biitiin vatondaslara minimal golirlorin, sosial ohomiyyatli
rifahlarin toqdim edilmasi basa diisiiliir. Burada comiyyatin resurs imkanlarinin
nozoro alinmasi sortilo tolobatlara uygun olaraq bolisdirma prinsipi hayata
kegirilir ki, bu da soziigedon homin tominatlarin Gl¢iisiinii miioyyanlosdirir.
Tominatlarin minimal dasti vo Soviyyasi doyiskondir vo hor bir &lkanin
konkret-tarixi soraitindon asili olaraq forglonir. VVatondaslarin sosial miidafiasinin
sozligedon formasi imumi vergitutma, eloCo do miivafiq sosial xarclorin biidca
maliyyslosmasi prinsiplari iizarinds qurulur.

Sosial tominatlar sistemino sosial imtiyazlar aiddir ki, bunlar ohalinin
ayri-ayr kateqoriyalarina tinvanlanan dovlot sosial zomanatlorindan ibarotdir.
Sosial miidafionin bu formasi homg¢inin ohalinin miioyyan sosial-demografik
grupu (miiharibo veteranlari, alillor vo s.) corgivasinds sosial rifahlarin vo
xidmoatlarin taqdim edilmasinin universalligi, habelo dovlstin vergi-biidcs sistemi
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hesabina tomin edilma ilo do xarakterizo olunur.

Ohalinin sosial miidafissinin bir formasi kimi sesial yardim (maddi
yardim, maddi komok) dedikdo ehtiyac doracasinin yoxlanilmasi osasinda
ohalinin sosial cahatdan hassas qruplarina pul 6domaloarin, habels sosial rifahlarin
Vo Xidmatlarin taqdim edilmasi nazards tutulur. ©nanovi ndqteyi-nazardon dovlst
sosial yardimi obyekti gisminds shalinin aztominath tobogolori ¢ixis edir ki,
onlarin galirlori rasmi surstds toyin edilmis yoxsulluq haddindon yaxud yasayis
minimumu miqdarindan asagidir.

Inkisaf etmis Avropa 6lkalarinin miiasir tocriibosindo dovletin sosial
yardiminin obyekti kimi hom do agir hoyat situasiyalarina diismiis soxslor do
nozards tutulur. Onlara ham pul vasaitlori formasinda, ham do sosial xidmot
formasinda dovlat torofindon miivafiq destoyin ayrilmasina tominat verilir Ki,
burada osas va baslica sart olds olunan galirlorin minimal hayat standartlarina
miivafiq olmasidir.

Sosial yardim institutu vasitasilo Qarbi Avropa 6lkalorinds layigli hoyata
dair konstitusiya hiiququnun reallagdirilmasi kimi minimal zomanat edilmis golir
konsepsiyasi hayata kegirilir.

Daha genis anlamda sosial yardim homginin shalinin sosial cohotdon
miidafio olunmamis mixtolif qruplarina koniilli ictimai yardimin (kilss,
xeyriyyagilik fondlar1 vo toskilatlari), eloca do votondas xeyriyyagiliyin miixtolif
formalar1 da 6ziindo ehtiva edir.

Sosial sigorta is yerinin, saglamligin, omok gabiliyyatinin, hayatin vo
golirlarin itirilmasi ilo bagl doyon ziyanin kollektiv homrayliyi sokilds 6donilmasi
osasinda miixtalif sosial sigorta risklorindon ohalinin sosial miidafiasinin bir
formasi kimi doyorlondirilir. Icbari sosial sigortanin hoyata kegirilmosinin osas
xiisusiyyati iga gotiiranlor va is¢ilarin magsadli tizvliik haglariin 6donilmasindon
yaranmis maliyys vosaitlori hesabina, eloco do dovlat dostayinin do gostarilmasi
osasinda formalagan xiisusi biidcodonkonar fondlardan onun (sosial sigortnin)
maliyyslogmasidir.

Sosial sigorta riski — isloyoanlorin yaxud votondaslarin basqa
kateqoriyalarnn kiitlovi qruplarinin maddi vo (vo ya) sosial vaziyyastlorinin
pislosmasing gatirib ¢ixaran vo bas vermasi ehtimal olunan hadisadir ki, mohz
onun baglanilmast {igiin sosial sigortanin hoyata kegirilmasi nozardo tutulub.

Sosial sigorta risklorinin xiisusiyyati onlarin yaranmasinin iri miqyasl
olmasindan, comiyyatin hayatinin sosial-igtisadi soraitlorindon asililigindan, eloco
do ham saxsiyyat, hom do timumilikdo comiyyat tigiin fasadlarin boyiik shamiyyat
kosb etmosindon (misal {igiin, igsizliyin, Xastolonmo hallarnin, cinaystkarligin
artmasina, habelo ailolorin dagilmasina va S. gatirib ¢ixarir) ibaratdir.

Miivafiq sigorta hadisolorinin bas vermosi ehtimal sociyyosi dasiyir.
Sosial sigorta risklarinin son doraco miithiim novlori sirasinda asagidakilar qeyd
edilo bilar: xastalik, istehsal mansoli zadalonmalar, peso Xastoliklori, badboxt
hadiss, analiq, issizlik, alillik, qocaliq va ailo basgisinin vofati, elaco do, digar
sosial risklorla sartlondirilmis miivaqgoti amak gabiliyyatinin itirilmasi (xastalik,
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istehsalda xasarat alinmasi, moaisotdo bas vermis badboxt hadisa va s.).

Sosial sigorta risklorinin torkibinds peso risklori geyd edilmolidir —
istehsal monsali zodolonmalar va peso xastaliklori, bunlar isci tarafindon istehsal
sahasinda amok 6hdaliklarinin yerina yetirilmasi ilo bagli bas vermis onun (hamin
is¢inin) saglamlhigimin pozulmasi yaxud 6liim ehtimallari ilo sortlondirilmisdir.

13.4. Sosial sigortanin taskilinin vo maliyyalasdirilmasinin xiisusiyyatlori

Sosial sigorta iki formada mévcuddur: icbari vo koniillii sigorta. Qeyd
etdiyimiz bu iki formanin nisbati miixtolif Olkalor vo sigortanin inkisaf
morhalalori tigtin forglidir.

Icbari sosial sigorta mogsadli biidcodonkenar (dovlet yaxud ictimai)
fondlar vasitasilo tomin edilon dovlst sosial tominatlarin név miixtalifliyindon
ibaratdir. Burada natamam 6ziinii maliyyslogmoa prinsipi hoyata kegirilir. Homin
fondlarda kasirlorin yarandigi toqdirds dovlst biidco vosaitlori hesabina onlara
yardim gostorir. Belaliklo, dévlet homin fondlarin maliyys dayanighigimnin, eloco
do icbari sosial sigorta programlarmin hoyata kegirilmoasinin garanti gisminda
cixis edir. Bu hal miiasir Azarbaycanda ¢ox vaxt icbari sosial sigorta fondlarin
dovlat biidcasina konsolidasiya edilmasi cohdlorinin reallasdirilmasi tigiin gergok
Soboba ¢evrilir. Qeyd etdiyimiz sonuncu hal onu gostarir ki, sosial sigorta malik
oldugu spesifikasini itirmis olur vo dovlst sosial tominatinin imumi sistemindo,
belo demak miimkiindiirss, hall olunur, itir.

Icbari tibbi sigortanin iki ndviinii qeyd etmoliyik: icbari imumi sigorta vo
ichari peso sigortast.

Umumi icbari siforta omok miiqavilosi yaxud kontrakt: osasinda 6z is
foaliyyatini hayata kegiran istisnasiz olaraq biitiin saxslora samil olunur.

Icbari peso sigortas1 yiiksok zodolonma riski ilo bagli, amak soraitinin
xiisusila tohliikali va alverissiz olmasi ilo segilon islords mosgul olan soxslora
samil olunur.

Icbari peso sigortast zamam siorta haglarmin soviyyesi icbari iimumi
sigorta ilo miiqayisodo daha yiiksokdir vo, buna miivafiq olaraq, sigorta tominati
Saviyyasi da daha yiiksak olur.

Sosial-siyasi aspektdo icbari tibbi sigorta qocaliq dovriinda, Xastolonmos za-
mani, analig, amak gabiliyystinin tam yaxud gismon itirilmasi zamani, ailo bas-
¢isimin itirilmasi, elaca do issizlik va bu kimi digar hallar zamani1 maddi taminatla
bagl votondaslarin konstitusiya hiiquqlarinin  hoyata kegirilmosi iisulundan
ibaratdir. Bu zaman, alds olunan vasaitlorin migdari amok (sigorta) stajinin miid-
dotindon, amok haqqinin saviyyasindon, amok gabiliyyatinin itirilmosi doraca-
sindon asili olmagqla yanasi, homg¢inin qiivvads olan ganunvericiliklo tonzimlanir.

Icbari sosial sigortanin baslica mogsadi Votondaslarin yasindan, sosial
vaziyyatindon, yasayis yerindon, golirlorin miqdarindan vo bu kimi digor
amillordon asili olmayaraq onlarmm har birina sigorta sosial tominatlarinin
(pensiya, miiavinat va sosial Xidmatlorin) miiayyan saviyyasinin alds edilmasinda
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borabar imkanlarin yaradilmasindan ibaratdir.

Icbari tibbi sigorta zohmotkeslorin vo onlarin ailo iizvlerinin ahil yash
dovrlarinds, xastaliklora diigar olduglar1 toqdirds, amoak gabiliyyatinin itirildiyi
halda, analiq vo usaq dovriiniin dastoklonmasi, eloco do comiyyatin biitiin
tizvlarinin saglamliginin qorunmasi magsadilo maddi tominat todbirlorinin dovlat
torafindon garant edilon sistemi kimi doyarlondirilir. Icbari tibbi sigorta vosaitlori
biitlin miilkiyyst formasindan olan miiassiss, idaro Vo toskilatlarin, muzdlu
iscilorin moagsadli vergi o6donislori, habelo fordi sahibkarlar torafindon hayata
kegirilon 6domalar vo dovlat subsidiyalari hesabina formalasir.

Koniillii sosial sigorta dovlot (dovlet biidcasi) terofindon sigorta
dostoyinin olmadigi togdirds kollektiv homraylik vo qgarsiliglt yardim prinsiplari
tizorinda qurulur. Onun farglondirici cohatlori sigorta fondlarinin idaragiliyindo
demokratizm, 6ziintiidaraetma prinsipinin daha tam sokilds reallagdirilmasi, iso
gotiironlorin vo muzdlu isgilorin sosial torofdasligi, sigorta 6domalarinin vo
programlarin sigorta olunanlarin galirlori soviyyasindon six asililigidir.

Magsadli vergitutumu va biidcadan ayrilan 6demolar hesabina maliyyae-
lason icbari sosial sigortadan farqli olaraq, koniillii sosial sigorta geyri-kommersiya
foaliyystinin mithiim bir noviini toskil edir ki, bu da sigorta haqqinda,
geyri-kommersiya toskilatlart haqqinda qanunvericiliklo tonzimlanir vo geyri-dov-
lot sigorta institutlari (qarsiligh sigorta comiyyatlori) torafindon hoyata kegirilir.

Koniillii sosial sigorta icbari sosial sigorta ilo miiqayisads Vatondaslarin
sosial miidafiasinin slava soviyyasini tomin etmok mogsadini dastyir. O, haglarin
odanilmasi saklinds alda olunan yaxud bilavasits votondaslardan 6z soxsi galirlori
hesabina, vo ya 0z iscilorini sirkotin golirlori hesabina sigorta edon iso
gottiranlordon daxil olan vasaitlor hesabina hayata kegirilir.

Koniilli sigorta tizro 6doanilon sigorta haglarmin miqdar ictimai sigorta
institutlar1 torafindon miistoaqil surotdo tayin edilir vo sigorta olunan risklarin
keyfiyyatindon, konkret sigorta edon torofindon ¢obul edilmis sigorta
gaydalarindan, sosial xidmatlorin dayarindon, sigorta olunanlarin sayindan vo S.
asilidir. Odanilmali olan haglarin miisyyanlosdirilmasi prosedurunun tonzimlon-
mosi aktuar hesablamalar nazariyyasi ils bas verir.

Vatondaglarin koniillii sosial sigortasi sigorta xidmotlori bazarinin mithiim
elementi kimi geyri-kommersiya sigortasi sistemino aiddir. O, qarsiliglt sigorta
comiyyatins tlizvliik, yaxud sigorta edon va sigorta olunan arasinda baglanilmig
miiqavilo osasinda hoyata kecirilir. Icbari sosial sigorta sistemindo dévlot
zomanoatlarinin kifayot etmoyacok godor soviyyasi, habelo sigorta edonlarin aldo
etdiklari golirlorin yiiksok saviyyasi buna getirib ¢ixarir ki, koniillii sosial sigorta
fondlart icbari sigortaya alternativ kimi deyil, mahz slavs, tamamlayici element
kimi nozordon kegirili. Homin fondlarin  bir-birini qgarsilighh  suratdo
tamamlanmasi birinin ¢atismazliglarini digarinin tstiin toraflari ilo kompensasiya
etmok imkani verir.

Sosial sigorta anlayisi, belolikla, is yerinin, omok gabiliyystinin, hoyatin
va galirlarin itirilmasi ilo bagh miixtalif nov sosial sigorta risklorindan shalinin
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ictimai siortasinin (dovlot, ichari vo koniilli-ictimai sigortanin) miixtolif
formalarini ohatos edir.

Qeyd edok ki, miiasir iqgtisadi adobiyyatda “sosial sigorta” mafhumunun
sorhadlorinin miiayyanlosdirilmasi ilo bagli vahid vo yetkin bir fikir méveud
deyil. Bozi miialliflor homin anlayisa yalniz icbari sosial sigortanin miixtalif
novlorini aid edirlor. Bu zaman sosial risklorin koniilli sigortasimin biitiin
formalar1 6zal fordi sigorta kateqoriyasina aid edirlor. Digor miolliflor sosial
sigorta anlayisina sosial risklorin icbari vo koniilli sigortasmin biitiin noév vo
formalarini, o ctimlodan ds fordi (6zal) sigortan1 da daxil etmoays iistiinliik verirlar.

Bundan slave, bazar iqtisadiyyatinda sosial risklarin fordi sigortalanma-
sinin forgli-forgli formalar da mévcuddur ki, onlar votondaslarin koniillii soxsi
sigortalanmasinin bir ndv mixtalifliyini togkil edir. Séziigedon sigorta novii 6zl
sigorta sirkatlori torafindon hayata kegirilir va bu, fiziki va hiiquqi soxslor tore-
findon 6donilon sigorta haglari hesabina bas verir. Burada bazar ekvivalentliyi,
sosial riskin saviyyasinin fordi giymatlondirilmasi, sigorta tominatinin sigorta
olunmus saxsin fordi 6doma gabiliyyatindan asililigi, elaca da sigorta proqraminin
sigora olunmus soxsin fordi sigorta haqqr moablagi ilo six qarsiliqh bagliliq kimi
prinsiplorin  foaliyyst gostormoasini geyd etmoliyik. Sosial risklorin sigorta
bazarinda asas etibarilo daha ¢ox kommersiya sigorta sirkatlori isloyir.

Beloliklo, inkisaf etmis bazar iqtisadiyyatinda sosial risklorin
sigortalanmasi sistemi qarisiq iqtisadiyyat prinsiplori tizarinds qurulur, vo bura, 0
ciimlodon, dovlet, koniillii ictimai (kollektiv) va 06zal institutlar, eloco do
kommersiya vo geyri-kommersiya toskilatlar1 daxildir. Onun bu kimi qurulusu
hom votondaslarin omoak gabiliyyatinin vo golirlorinin itirilmasindon onlarin
zomanat edilmis sosial miidafiasini tomin etmays imkan verir, ham do shalinin
miixtolif kateqoriyalarmin sosial risklordon sigorta xidmatlorina tolabatlarinin
daha dolgun vo tam sokilds tomin edilmasina zomanat yaradir. Qeyd etmaliyik ki,
belo olan halda sosial sigorta aparici rol oynayir.

Comiyyatin inkisafi ilo sosial sigortanin yeri vo rolu shomiyyatli doracads
artir. Bunu sartlondiran amillor sirasinda ohalinin icbari sosial sigortasinin shato
dairasinin genislondirilmasi, kegmis sosialist 6lkalorin shalisinin dévlat sosial
tominatindan sosial miidafionin qabaqcil vo milasir sistemlorino kegidin
reallasdirilmasi1 gostarilo bilor. Bundan olava, sosial sigortanin yeri vo rolunun
artaraq daha oshomiyyatli olmasmnin soboblori gismindo miiasir sivil 6lkalordo
demokratiyanin inkisafi vo insanin on miihiim hiiquqlarinin sigortali sosial
miidafiosinin giiclondirilmasi, koniillii sosial sigorta ilo bagli hoyata kegirilon
programlarin genislondirilmasi, 6donilon pensiya vo miiavinatlorin saviyyasinin,
eloco do gostarilon sosial xidmatlorin keyfiyyot standartlarinin yiiksalmasi,
onlarin doayarinin artmasi, habels shalinin real galirlorinin goxalmasi kimi amillor
cixis edir.

Inkisaf etmis vo postsosialist 6lkalorin, hor seydon avval Avropa ittifaq:
(AD) olkolorinin ohalinin sosial miidafiosi sisteminds sosial sigorta hazirki
doénamds aparici rol oynayir.
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Belo ki, Avrostatin agigladigi molumatlara uygun olaraq, 2018-ci ilin
sonunda Avropa Ittifaginda daxil olan 27 iizv-6lkesinin iimumi xorclor
moblagindan shalinin sosial miidafissina UDM-in 29,5% ayrilmisdir. icbari sosial
sigortanin payma iso UDM-in 16,2% diisiirdii.

Miiasir bazar iqtisadiyyatinda shalinin sosial miidafiasinin togkil edilmasi
asagidaki osas prinsiplar {izorinds qurulur:

- sosial sigortanin icbari vo koniillii olmasinin uzlagdirilmast;

- dovlatin, islo gotiiranlorin vo muzdlu is¢ilorin sosial partnyorlugu;

- votondaslarin sigorta olunmasinda ictimai hamraylik va fardi mosuliyyat;

- fordi galirlarin vo amak gabiliyyatinin itirilmasinin kompensasiyast;

- magsadli biidcadankanar fondlarin formalasdirilmasi va istifadasi;

- sigorta faaliyyastinin  dovlat tonzimlonmasinin vo bazar 6ziini
tonzimlonma prosesinin uzlagdirilmas,

- sigorta edanlarin geyri-kommersiya statusu;

- igtisadi effektivliyin vo sosial adalatin balansi

- sosial risklarin profilaktikasi va s.

Sosial sigortanin son doraco miihiim igtisadi funksiyasi omok resurslarinin
tokrar istehsali {i¢lin lazimi soraitin yaradilmasindan ibaratdir.

Bununla birgs, sosial sigorta — bu, dovlatin sosial siyasatinin ayrilmaz
hissasidir. Bu noqteyi-nazardon semorali sokilda toskil edilmis sosial sigorta
sistemi — comiyyatds sosial adalstin tamin edilmasinin, siyasi sabitliyin gorunub
saxlanilmasmin, eloco do sosial tohlikkonin tomin olunmasinin mihiim
institutlarindan biridir.

Sosial sigorta mexanizmi vasitasilo comiyyat asagidaki masalalarin hallina
nail ola bilir:

e Dbiidcodonkenar fondlarin formalasdirilmasini hoyata kegirir, onlarin
vasitasilo amok gabiliyyati olmayan soxslorin, eloca do amok prosesinds istirak
etmayanlorin saxlaniimasi ilo bagli xarclor 6danilir;

e omok resurslarinin tokrar istehsalinin zoruri miqdarini vo strukturunu
tomin edir;

e comiyyatin isloyan Vo islomayan izvlorinin  maddi tominati
saviyyasindo mévcud olan farqlori azaldir;

e ohalinin amok prosesino calb olunmamis miixtslif sosial qruplarinin
hoyat saviyyasinin yiiksaldilmasina nail olur.

Sosial sigortanin inkisaf etmis sistemlori iki hissadan ibaratdir. Birinci
hissa isgilorin amok qabiliyyatinin profilaktikasini, barpasini va gorunub
saxlanilmasini tamin etmolidir. ikinci hissa isa, amak gabiliyyatini itirmis, yaxud
imumiyyatlo ona malik olmamis saxslorin maddi tominatina zomanat verir.

Bazar iqtisadiyyatinin inkisafi naticasinds muzdlu amaklo masgul olan
soxslorin saymin artmasi, real amok haqqinin, shalinin hoyat standartlarinin vo
minimal d6vlat taminatlarin yiiksalmasi, eloca da icbari vo koniillii sosial sigorta
programlart ilo shalinin ohats dairasinin genislondirilmasi sosial sigorta fondlart
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torafindoan alds olunan galirlarin shamiyyatli arttimina gatirib ¢ixarmisdir. Homin
galirlorin migdarinin artmasi aparilan sigorta sosial 6danislarinin saviyyasini xeyli
yiiksaltmays imkan vermisdir.

Sosial sigorta fondlari ii¢c monbs hesabina formalasir: iscilorin sigorta
haglarindan, iso gotiironlorin haqlarindan vo dovlot subsidiyalarindan.

Sigorta edilmis iscilorin sigorta haqlart onlarin galirindon birbasa
tutulmalardan ibarotdir. Oziiniin formasina géro bu, magsadli galir vergisidir,
mahiyyatino gora isa - sosial sigorta hadisalorin bas verdiyi toqdirdo amak
haqqindan bir hissasinin ayrilmis moblogidir. Sigorta haqqmnin doracasi timumi
gazanca (emok haqqmna) miinasibatds faizlo toyin edilir va, bir gayda olaraq,
proporsional olur. Bu zaman daracanin tatbiq edildiyi minimal vo maksimal galir
nazarda tutulur.

Avrostatin toqdim etdiyi molumatlara asason, 2020-ci ildo isgilorin sigorta
haglar1 Avropa lttifaginmn 27 6lkasinds orta hesabla UDM-in 6,1% taskil edirdi, o
ciimlodon, Isvegdo — UDM-dan 3,3 %, Béyiik Britaniyada — UDM-don 3,7 %,
Belcikada — UDM-don 6,4 %, Fransada — UDM-don 6,7 %, Avstriyada —
UDM-don 8,0 %, Almaniyada — UDM-dan 9,4 %, Niderlandda — UDM-don
10,8 %.

Iso gotiiranlor torafindon ddonilon sigorta haglart masgul olanlarin amok
haqq1 fonduna faiz nisbatindo toyin edilmis doraca iizra hesablanir vo tutulur, yani
homin yuxar1 haddi asan mablaglar sigorta haglarinin tutulmasi zamani hesaba
alinmasi nozardo tutulmur.

Avrostatin rosmi molumatlarina gora, Avropa (Ittifaqinin 27 6lkesinds iso
gotiiranlorin sigorta haglart 2020-Ci ildo orta hesabla UDM-in 11,1% toskil
etmisdir, o ciimlodon, Boyiik Britaniyada — UDM-in 10,1 %, Almaniyada —
UDM-in 11,1 %, Avstriyada — UDM-in 11,2 % , Niderlandda — UDM-in 11,3
% , Isvecdo — UDM-in 12,5 % , Belcikada — UDM-in 12,9 % , Fransada —
UDM-in 14,0 %.

Dovlot subsidiyalari 6ziinds islomayon votondaslara, harbi qulluggulara vo
dovlat qulluggularina goro icbari sosial sigorta fondlarina 6donilon sigorta
haglarini, hamin fondlarda yaranan Kkasirlorin 6donilmasine y6nlondirilon
dotasiyalar1, eloco do sigorta edonloro (sigortagilara) qeyri-kommersiya
toskilatlarina kimi vergi gilizostlorinin totbiq olunmasini ehtiva edir.

Son onilliklar arzinds icbari sosial sigorta fondlarma odonilon sigorta
haglarmin gismon kapitallagmasindan oldo olunan golirlorin  oshomiyyati
artmaqdadir. Qeyd edilmis fondlarin slave maliyyslosmasinin séziigedon hamin
monbayindan uzun illor orzindo Kanada, Isvecrs, Boyiik Britaniya, Italiya,
Yaponiya, Isvegdo istifada olunurdu.

Hal-hazirda get-gedo daha ¢ox &lko sigorta haglarmin kapitallagsmasini
icbari sosial sigorta fondlarina daxil olan galirlorin alave monbalorindan biri kimi
totbiq edir. Homginin qeyd etmok lazimdir ki, icbari sosial sigorta vasaitlarindon
pul 6domoaloari, sosial xidmatlarin maliyyslosdirilmasi, eloca do giizostli asaslarla
togdim edilon iqtisadi rifahlarin subsidiyalagimasi qismindas istifads olunur.
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Hom sosial-igtisadi shomiyyatina, hom do resurslarin hacmins goérs
baglica yer pul 6domalarino moxsusdur. Homin &domalar pensiya vo sosial
miiavinatlorlo tamsil olunur ki, onlara hom istifads xarakterino gora, ham ds sldo
edan taraflorin kontingentine géra mogsadli yonaltmo xasdir.

Sosial sigorta xatti ilo tagdim olunan xidmatlorin maliyyslosmasi sigorta
olunmus votondaglarin miixtolif qruplarinin bir sira tolobatlarini 6domalidir.

Sosial sigorta vasaitlorinin istifadssinin séziigedon bu formasi 6ziindos
mialico-profilaktik yardimin, olillor va pensiyagilar {iglin internat-evlorin
xidmotlorinin ~ 6danilmasini, eloco do  zohmatkeslorin  sanatoriya-kurort
miialicasinin togkilina sarf edilon xarclorin 6donilmasini, alillarin reabilitasiyasi
Vva islo tamin edilmasini, habels iscislorin peso hazirligini vo yenidon hazirligini vo
bu kimi digor masalalari ehtiva edir.

Sosial sigorta vasaitlorindon istifado formasi kimi rifahlarin giizostli
asaslarla taqdim edilmasinin xiisusiyyati bundan ibaratdir ki, onlarin mévcudlugu
sigorta olunmus soxs torofindon giizostli giymatlorlo konkret omtos yaxud
xidmatin (giizostli reseptlorin, sanatoriya yollayislarinin, protezlorin va s.) aldo
olunmasi ila baghidir. Bu sababdon rifahlarin giizastli taqdim edilmasi tabii vo pul
Odonislori arasinda araliq movqe tutur.

13.5. Pensiya tominati

Pensiya — bu, qocaliq vaxtinda, amok gabiliyyatinin tam yaxud gisman
itirilmoasi  naticasindo, ailo basgisinin  vofati ilo olagodar, eloco do amok
faaliyyatinin miioyyon sferalarinda toyin edilmis is stajinin aldo olunmasi ilo bagh
vatondaslarin tominati ti¢iin nazords tutulmus ayliq zomanat edilon pul 6donisidir.

Zohmatkeslor vo onlarin ailolori igo gotiironlor vo isgilor torafindon
miivafiq haglarmin 6donilmosi hesabina yaradilan pensiya fondlarindan yuxarida
geyd etdiyimiz sigorta hadisalorinin bas verdiyi toqdirde maddi tominat almagq
hiiququ olds edirlor. Belo ki, Avrostatin malumatlaria uygun olaraq, 2020-ci ildo
Avropa lttifaqina daxil olan 27 {izv-6lkesinds yasla slagodar donilon pensiya-
larin payina timumi sosial 6doniglor mablaginin taqriban 40%-i diistirdii [195].

Pensiya tominatina yonaldilon sosial sigorta resurslarinin miqdari amil-
lorin ti¢ qrupu ilo miiayyan edilir: demografik, igtisadi v hiiquqi amillor grupu ils.

on ohomiyyatli demografik amilloro insanlarin hoyat miiddstinin orta
gostaricisinin artimi Vo onunla bilavasits bagli olan shalinin gocalma prosesi aid
edilir. Iqtisadi amillora goldikds isa, bura omok haqqmin vo pensiya tominatinin
toyin edilmis nisbati, onun minimal saviyyasi, normadan artiq amak stajina gors
alavalar soklinda stimullagdirma elementlarinin istifadasi, amoyin xiisusi soraiti
va bu kimi digor amillor daxildir.

Hiiquqi amilloro pensiya sigortast vo tominati sferasinda milli
ganunvericiliyin xiisusiyyatlorini aid edirlor.

Icbari pensiya sigortasinda sigorta (smok) pesiyalarmi Vo sosial
pensiyalari farglondirmok lazimdir.

Sigorta pensiyalarina yasa, alilliys goro, ailo bas¢isimnin itirildiyi toqdirdo,
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eloca do uzun miiddat xidmato gora 6danilon pensiyalar aiddir. Bazar igtisadiyyati
soraitinda geyd etdiyimiz homin pensiyalar dovlot pensiya fondunun vosaitlori
hesabina, homginin miiassisalarin pensiya fondlarmin (peso pensiya fondlarmin)
hesabima toqdim oluna bilor. Miiassisodon pensiyanin aldo edilmasinin sorti
gisminds orada (homin miiossisaodo) is faaliyyatinin toyin edilmis middoti
gostorilmalidir. Belo olan halda miisssisa torofindon ayrilan pensiya dovlot
pensiyasina alava soklinds, yaxud miistaqil 6domolar kimi tagdim edils bilir. Belo
pensiya miiassisanin homkarlar ittifaqi ilo rohbarlik arasinda baglanilan kollektiv
miigavilada tasbit olunur.

Dovlat sigorta pensiyasini almaq hiiququna o saxslor sahib ola bilar ki,
onlarda miiayyan amok (sigorta) staji olsun, yaxud onlar tarafindon dovlst pensiya
fonduna sigorta haglarinin 6donilmasi hayata kegirilmis olsun. Pensiyalarin
miqdari, bir qayda olaraq, avvalki qazancla miiqayiso olunur vo timumi yaxud
glizostli osaslarla homin miqdara faizlo hesablanma ils toyin edilir.

Sosial pensiyalar amak gabiliyysti olmayan vatondaslara onlarin sigorta
pensiyasina hiiquqlar1 olmadigi toqdirdo 6denilir. Sosial pensiyalarin miqdart
homin pensiyalar1 alacaq soxslorin kateqoriyalari tizro miioyyon edilir. Sosial
pensiyalarin mévcudlugu dovlat sosial tominatla biitiin votondaslari ohato etmaya
imkan verir, sigorta (amok) stajmin moévcudlugundan asili olmayaraq onlara
maddi rifahin minimum saviyyasinin slds edilmasins dair tominatlar yaradir.

Azaorbaycan Respublikasinda son 20 il orzindo pensiya sisteminin
tokmillagdirilmasina yonalik tadbirlar hayata kegirilirdi ki, onlarin reallagdiriimasi
naticasinds asagidakilara nail olunmusdur:

- pensiyaginin yasayis minimumu miqgdarindan az olmamagq sartilo homin
pensiyagimin maddi tominati ilo bagli zomanst edilmis minimum saviyyasinin
miioyyanlogdirilmasi;

- sovet dovriinda toplanmis omok stajinin nozaro alinmasi ilo pensiya
tominatinin saviyyasinin yiiksaldilmasi (valorizasiya);

- beynolxalq normalarin taloblori nozors alinmagla amok pensiyasinin
golacok alicilarinin pensiya hiiquglarinin formalasdirilmasinin iqtisadi vo hiiquqi
ilkin sortlorinin yaradilmas,

- amoak pensiyasinin orta mabloginin artirilmasi.

Hoyata kegirilon pensiya siyassti pensiyalarin sosial ndqteyi-nozardon
miinasib soviyyasinin tomin edilmasina, pensiya tominatinin sosial baximdan
miinasib olan saviyyasi ilo bagli miivafiq zomanatlorin yaradilmasina, pensiya
sisteminin balanslagdirilmasinin vo uzunmiiddatli maliyys dayanigliginin tomin
edilmasina istigamatlondirilmisdir.

Pensiya sisteminin inkisafi qarsisinda dayanan osas vozifolor Kkimi
asagidakilar gostarilmalidir:

e normativ sigorta staji vo orta amok haqqnin moévcudlugu sortilo
qocaliga goro omok pensiyasinin itirilmis qazancin 40% goadari ilo avozlosdirmo
omsalinin tamin edilmasi;

e ohalinin orta tobagolari {iglin korporativ va 6zal pensiya sistemlarinds
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istirak etmalari hesabina pensiya tominatinin miinasib saviyyasinin alds olunmas;

e qocaliq vaxtina géro omok pensiyasinin orta miqgdarinin pensiyaginin
yasayls minimumunun 2,5 mislindon az olmamagq sortilo tomin edilmasi;

e iso gotiiranlorin biitiin kateqoriyalar tiglin sigorta haglarmin vahid
tarifi ilo igtisadi faaliyyat subyektlori tisiin sigorta yiikiiniin miinasib saviyyasinin
qorunub saxlanilmasi;

e formalagdirilan pensiya hiiquqlarinin onlarin maliyys tominati
monbalari ilo balanslasdirilmasimin tomin edilmosi;

e miixtolif galirlor aldo edon ohali qruplari {iglin tigsaviyyali pensiya
sisteminin inkisaf etdirilmasi (orta va yiiksak galirli kateqoriyalari tigtin — kontillii
pensiya sigortasina va geyri-dovlat pensiya tominatina séykonmoklo).

Pensiya sisteminin parametrlori baza makroiqgtisadi vo demografik
gostaricilorlo bagli olmalidir.

Qeyd edilmis hodaflara nail olunmasi magsadilo pensiya sisteminin asas
institutlarmin modernlogdirilmasi hayata kegirilmoalidir. Bu zaman séziigedon
homin sistemin varisliyini tomin etmok vo onun formalagmasinin sosial-sigorta
prinsipini qoruyub saxlamaq lazimdir ki, hamin prinsips uygun olaraq, amoak
pensiyasl is¢inin pensiya yasina daxil oldugu taqdirda, onun alilliys dii¢ar oldugu
zamant, eloCa da ailo bascisinin vofat etmasi ilo alagadar (vafat etmis isginin amok
gabiliyyatli olmayan ailo tizvlorine miinasibatds) onun (is¢inin) itirilmis amok
haqqinin bir hissesinin kompensasiyasindan ibaratdir.

13.6. Sosial is sosial miidafianin mexanizmlarindan biri Kimi

Sosial is sosial xidmatlor, sosial xidmatin ayri-ayr miiassiss va toskilatlari
Va sosial isgilar tarafindon sosial is foaliyyatinin hayata kegirilmasi, miixtalif nov
sosial problemlarin halli, eloco do ohalinin sosial miidafiosi qarsisinda dayanan
vazifalarin effektiv suratds reallagdirilmasinin tomin edilmosi prosesinds garsida
dayanan hadaflors nail olunmasi néqteyi-nozardan tatbiq edilon iisullar, metodlar
Vo tasirlorin macmusundan ibarotdir.

Texnologiyalarin iglonib hazirlanmas1 vo totbiqi sosial isin obyektinin
differensiasiyasindan asili olacaqdir.

Sosial isin obyektlari Kifayat qodor miixtolifdir. Bura ahil yasli insanlar vo
pensiyagilar, olillor vo wusaqglar, deviant davramishh (normal davranisdan
konarlasan) yeniyetmoalor, evsizlor, coza miisssisalorindon azad olmus soxslar,
eloco do migrantlar, natamam, ¢oxusaql ailolor va s. daxildir. Onlardan har biri
sosial, demogqrafik, psixoloji xiisusiyyatlors, xarakteristikalara, habelo hoyatin
konkret marhalasinds sirf ona xas olan spesifik saciyyali problemlors malikdir.

Sosial isin fuksiyalar:

Azorbaycanda Oziiniitomin edon pesokar institut kimi sosial isin
rasmilasdirilmasi 1990-c1 illarin avvalinds baslanmisdir, bu zaman orta Saviyya
miitoxassislori — sosial iscilar — ahil insanlara vo slillors onlarin evlarinds xidmaot
gostormoyas baglamaislar.
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Pesokar faaliyyatin bir novii olaraq, sosial isin mahiyyati miirokkab hoyat
situasiyalara diismiis, eloco do yardima, komoya vo miidafioys ehtiyac duyan
insanlara hartorafli komakliyin géstarilmasindan ibaratdir.

Sosial igin baslica istigamati sosial nazarat va profilaktikadir - ohalinin
Vo ayri-ayri fardlorin sosial miidafiasinin tomin edilmasi sferasinda 6ziiniin hiiquq
vo funksiyalarmi hoyata kegirilmosi tizro sosial proseslorin idars olunmasi
subyektlorinin praktiki horokstlorinin formasidir.

Sosial nazarat subyektlari — ganunvericilik qaydasinda miivokkil edilmis
strukturlardir.  Konstitusiya, prokurorluq, inzibati, postkriminal, sosial
(geyri-formal) nazarot movcuddur.

Obyektlor —ohalinin sosial miidafissi lizro miivafiq orqanlarin gobul
etdiyi imumdovlat vo yerli saviyyoalorin normativ aktlarinin yerino yetirilmasi
prosesidir; sosial yoniimlii program va layihslorin icra gedisatidir; sosial xidmat,
gayyumluq vs yenidan torbiys edilma (islah edilmo) miiassisalorinda saxslorin
saxlanilmasi vo hayat foaliyystlorinin tamin edilmasi ilo bagl miioyyon olunmus
gayda vo soraito riayat olunmasidir; sosial risk qruplarina aid vo deviant davranish
ailolorin vo soxslor qruplarinin voziyyati tizorinds nozarst todbirlorinin hayata
kegcirilmosidir.

Sosial reabilitasiya — orqanizmin funksiyalarimi dayanigli suratdo
pozulmasi ila saglamligin miiayyan daracada itirilmasi va (va ya) sosial sabablor
tiziindon geyd edilmis hamin pozuntulara malik olan soxslarin inteqrasiyasi yaxud
reinteqrasiyast moqsadilo miivafiq soraitin yaradilmasi vo tomin edilmasina
istigamatlondirilmis tibbi, psixoloji, pedaqoji, sosial-igtisadi, hiiquqi todbirlor
sistemi demokdir. Sosial reabilitasiyanin hoyata kegirilmosinin baslica magsadi
insanin sosial statusunun, eloca da itirilmis ictimai olagalorin (makro vo mikro
saviyyalarda itirilmis alagalarin) barpasindan (formalasdirilmasindan) ibaratdir.

Sosial inteqrasiya — konkret sosiomadani moakan vo zaman gargivasinda
fordin soxslorarasi qarsiligh faaliyyati naticasinds bu va ya digar soxsin malik
oldugu potensial bacariq vo Saristolorin, habelo imkanlarinin hayat foaliyyati vo
reallagdirilmasinin optimal soviyyasino nail olunmasina yonslik proses vo nail
olunma doracasinin xarakteristikasidir.

Sosial reinteqrasiya — fordo avvallor moxsus olmus, lakin miioyyan
sobablor tiziindon hamin fordo adekvat olan sosiomodoni mokanda zoiflomis
yaxud tamamilo itirilmis sosial vo rol funksiyalarinin  borpasina
istigamotlondirilmis proses va barpa doracasinin xarakteristikasi demakdir.

Sosial xidmatlor — asagidaki istiqgamatlor iizro sosial isi yerino yetiron
dovlat, baladiyys vo qgeyri-dovlst idareetms organlart vo strukturlari, eloca da
ixtisaslagsmis miiassisa va idaralordir:

- pensiya tominati, o ctimlodon, sosial miidafisnin markazi va regional
xidmotlarinds miivafiq struktur bélmalari, eloco do dovlat vo geyri-dovlst pensiya
fondlart;

- sosial-maisot Xidmati;

- maddi yardim,;
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- evdo sosial xidmatlorin gostarilmasi;

- ixtisaslagsmis stasionar sosial xidmat;

- protezlasdirma, ortezlosdirmo vo protezlorin hazirlanmast,

- reabilitasiyanin texniki vasitalorinin tagqdim edilmasi;

- xtisusi nagliyyat xidmati;

- olillarin tibbi-sosial ekspertizasi vo reabilitasiyast;

- ohalinin miixtolif qruplarina tibbi-sosial, sosial-psixoloji va
sosial-pedaqoji xidmatlorin gostarilmasi;

- ailo, gadin vo usaqlarin dostoklonmasi;

- deviant davranisa malik yetkinlik yasina ¢atmayanlarin reabilitasiyas;

- harbi qulluggularin vo onlarin aila tizvlorinin, eloca do ga¢qmn va
miqrantlarin, issizlorin sosial masalalori, bohran markazlori (alkogolizm vo
narkomaniyadan aziyyat ¢okon, habelos seksual va fiziki zorakiliga moaruz qalmig
soxslor {iglin);

- olillar, veteranlar, usaqlt ailalorin geyri-dévlat toskilatlar ilo qarsiligl
foaliyyati.

Bir institut olaraq sosial xidmatlor, sosial is, onun texnologiyasi vo
toskiledici formalar1 daim tokmillosir vo inkisaf edir.

Olkods “Azorbaycan Respublikasinda votondaslarin sosial xidmatinin
asaslar1 hagqinda” Dovlat ganunu gobul edilmisdir ki, onun baslica magsadi vo-
tondaslarin sosial xidmotloro olan hiiquglarmin tomin edilmasi, onun algatan-
liginin, keyfiyyatinin, tohliikasizliyinin vo effektivliyinin tomin edilmasidir.

Qanunda nazords tutulmus asas yeniliklordon biri — sosial xidmatlorin
gostorilmasino dair fordi yanasmanin sorgilonmasidir, yoni sosial xidmaotlorin
insanin saglamhiginin, ailo vaziyyatinin, psixoloji durumunun nozars alinmasi
sorti ilo gostarilmasidir.

Yardima ehtiyaci olan votondas iciin ilk dofo sosial xidmotlorin ona
togqdim edilmasi ligiin sosial xidmatlorin fordi programi islonib hazirlanacaq.
Homginin, sosial xidmotlorin standart1 kimi bir mafhum daxil olunur ki, homin
standartlar vasitosilo gostorilon sosial xidmatlorin hacmina vo keyfiyyating,
onlarin togqdim edilmo miiddstine vo sortloring dair asas toloblor miioyyan olunur.
Sosial xidmatlorin gostorilmasi prosesinds tosisatarasi qarsiliqli foaliyyot togkil
olunur, bu da votondas torafindon homin Xxidmotlorin oldo olunmasim
asanlasdirmalidir.

Qeyri-kommersiya toskilatlar1 torafindon ictimai noazarot totbiq edilir.
Ictimai nozarstin hoyata kegirilmasi naticasinds oldo olunan va ohalinin sosial
xidmotlorin gostarilmasine goéra cavabdehlik dasiyan hakimiyyat organlarina
toqdim edilon naticolor miitlaq sokilda dayarlondirilmalidir.

13.7. Ohaliys sosial dastak proqramlar:

Sosial miidafionin ham istigamotlori tizra, hom regionlara goras, hom
maliyyalosmoa manbalari {izro, eloco do digor amillora gora farglonon goxsayli
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sosial programlart movcuddur. Onlarin  hamist  comiyystdo moévcud olan
sosial-igtisadi vaziyyatin sabitlosmasina vo comiyyatdo miisahido olunan daha
kaskin sosial problemlarin hallins y6nalib.

Sosial programlar votandaslart miixtalif iqtisadi vo sosial risklardan, eloca
do hayat saviyyasinin va soraitinin miimkiin pislosmasindon miidafiasini nozardo
tutan dovlat programlarin xiisusi ndviindon ibarotdir. Onlar dovlat tarafindon
comiyyatin hoyatina miidaxilonin aktivliyi doaracasini oks etdirir vo miiayyan
sosial naticonin alds olunmasi metodu gismindo Xidmat edir.

Miiasir anlamda sosial programlar miinasibatinds ilk ganunvericilik
aktlart halo 1880-ci illords Almaniyada gobul edilmisdir. Hal-hazirda bu kimi
programlar diinya Olkolorinin boyiik oksariyystindo hoyata kegirilir. Onlarin
arasinda maliyyologsdirma Vo idaroetmo metodlarina gora, elocoa do ohalinin
miixtolif tobagalorinin ohato dairasi va tothiq edilon giizostlor ndqteyi-nozardon
farglor oldugca boyiikdiir.

Sosial programlart sarti olaraq {i¢ asas istigamato bélmok olar:

- sosial rifah vo tominat programlari (shalinin golirlorinin dostoklonmasi
programlart);

- sosial-demogqrafik programlar;

- sosial sohiyyas sferasinda programlar.

Bundan olave, bir ¢ox &lkalords, har seydon avval do, inkisaf edon
Olkolorda yoxsullugla miibarizays hasr olunmus xiisusi proqramlar islonib
hazirlanir vo reallasdirilir ki, burada yuxarida geyd etdiyimiz bu ii¢ istiqgamot
fargli-fargli formada kombina olunur.

Inkisaf etmis Olkolorin ¢oxunda reallagdirilan todbirlorin y&nlondiyi
kontingentdon asili olaraq, sosial dostok proqramlar1 agagida gostorilon ti¢ osas
névdo hazirlanir:

e sosial sigorta mexanizmino sdykanan olillors, ahil vo qullug tolob edon
soxslora yardim programlart. Benefisiarlarin (giizost alan toroflorin) biitiin tiplori
homin programlar asasinda baza amok haqqmin 30-60%-na godor mablag oldo
edo bilir;

e tibbi qullug (yardim) programlari — sosial midafio vo rifah
programlarinin daha kompleksli vo diskussiyali ndvlorindan biridir;

e igsizlor liglin programlar, homin proqramlar {izro alinan miiavinatlorin
moblagi baza omok haqqinin 50-70% saviyyasine gadar nazords tutulur;

e yalniz toyin edilmis minimum Sayda usaqlari olan ailalori (bu say har
bir 6lka tiglin spesifikdir) shato edon ailo miiavinat va giizostlor proqramlart;

e istehsalatda zorar ¢okmis vo Xasarat almis soxslor tictin nozardo tutulan
kompensasiya proqramlari, homin programlar ssasinda zaror ¢okmislor qiivvada
olan amak haqqinin 50-75%-na gadar ¢atan moblogds miiavinatlor ala bilir, yani
odonilon miiavinatlorin miqdart mesgul olanlarin amok haqqnin artimi ilo
avtomatik suratdos indekslosdirilir;

e qilivvads olan pensiya sigortasi sistemini tamamlayan yaxud ddayan,
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gocaligin sosial tominat programlari.

Sosial programlarin biitiin novlori asagida gostarilon funksiyalar1 yerino
yetira bilir ki, onlar tocriibads bir-birilo kasissa do, onlarin mohz birinin digarlori
ilo miigayisodo dominantliq togkil etmasins rast galinir:

- muxtalif sosial birliklarin, ailalorin va olillorin inkisafi;

- ohalinin miiayyan sosial-iqtisadi qruplarinin sosial miidafiasinin tamin
edilmasi;

- hor hansi sosiumlarin va, belalikls, imumiyyastlo comiyyatin olverisli
foaliyyat géstormasi ligiin mévcud soraitin optimallagdirilmast.

Daha genis vo radikal sosial programlar, bir gayda olaraq, doévlstin
inkisafinin miiayyan marholasinds, ya obyektiv ehtiyacinin reallagdirilmast liglin
hoyata ke¢irdiyi, yaxud, mosalon, ke¢id iqtisadiyyatina malik 6lkslords yaranmis
bohranla slagodar hayata kecirdiyi sosial islahatlarla baglidir.

Belo ki, ABS-da 1950-ci illords sohiyys sferasinda islahatlarin hoyata
kegirilmasi, yaxud 1960-ci1 illordos ayri-ayri qruplarmn vo azliglarin acliq vo
yoxsullug problemlarinin halli ¢oxsayli dovlst programlarinin gabul edilmasina
gotirib ¢ixarmigdir ki, onlarin miiayyan bir gismi hazirki dévrds do 6z qiivvasini
saxlamaqdadir.

Kecid iqtisadiyyati olan Olkolor sosial proqramlarin miivaffagiyystlo
reallagdirilmas1  (igiin  innovativ vo sabitlogdirici sosial texnologiyalari
birlogdirmalidir. Odur ki, boylik ugurlar va siiratli iralilomo niimunalori s6ziigedon
homin texnologiyalarin balanslasdirilmasina nail olundugu yerlards 6ziinii daha
agkar suratdo biiruzo verir. Digor torofdon, bazar igtisadiyyatina kegidin yiiksok
sosial qiymati ohalinin sosial miidafiasi sisteminds islahatlarin aparilmasini
longido bilor.

Tamamilo aydindir ki, miirokkab iqtisadi soraitdo, misal igiin, iqtisadi
tonozziil soraitinds, hayat saviyyasindan ohalinin hartorafli sosial miidafiasinin
gercoklosdirilmasi miimkiinsiizdiir. Burada sosial dastoys daha ¢ox ehtiyact olan
ohalinin ayri-ayri tobagslorine vo qruplarma homin dastoyin reallasdirilmasindan
danismaq daha diizgiin vo mantiqli olardi.

Movcud praktikada bir ails tizviino diison pul galiri az olan ailalor (oksor
hallarda goxusaqli ailolor); ev sahibini itirmis ailalor; usaq boyiidon tok analar; alil
insanlar; yaslh; kifayot etmayacok godor miiavinat alan pensiyagilar; toqatidlo
yasayan tolobalar; issizlor; tobii folakatlordon, siyasi vo sosial miinaqisolordon
zoror ¢okmis soxslor; ganunsuz toqib edilonlor sosial cohatdon hossas hesab
olunur.

Bir sira hallarda sosial cohatdon hassas tobagolors usaqglar da aid olunur.
Biitiin bu insanlarin comiyyat, hakimiyyot, hokumat torofindon sosial dastoys
ehtiyaclar var.

Sosial dastok on miixtalif formalarda: maliyys yardimi soklinds; maddi
nematlorin, 6donissiz qidalanmanin, siginacagin, yasayis yerinin toqdim edilmasi
soklinds; tibbi, hiiquqi, psixoloji yardimin gostarilmasi formasinda; himayagilik
yaxud goyyumluq, 6vladliga gotiiriilma soklinds 6ziinii biiruzs vers bilar.
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Tolobat va istoklordon azad insanlar olmur. Har bir insanin nayass, bu vo
ya digar nemotlora vo xidmatlora ehtiyaci var. Vo tobii ki, ham maddi, hom do
sosial va psixoloji amillari nazars alsaq, insan 6ziiniin heg ds biitiin tolobatlarini
6domak iqtidarinda deyil.

Sosial siyasatin bir istigamoti olaraq sosial miidafio kontekstinds, hor
seydon ovvol, maddi echtiyaclarla bagl, eloco do insanin movcudlugu
perspektivlori ilo bilavasito bagli olan tolobatlarin (qida, geyim, yasayis yeri
(gecoloma yeri), miialico kimi tolabatlarin) tomin edilmasinds ¢atismazligla
olagali miixtolif variantlarin aradan galdirilmasi masalalori hall edilmalidir. Mohz
bu mosoalo sosial miidafio qarsisinda dayanan birincidaracali, onunla bilavasita
bagl vazifalarin tarkibins daxildir.

Azarbaycanda ehtiyac daracasinin miiayyanlasdirilmasi mexanizmlari

Ehtiyac olanlara yardimin hesablanmasi iiglin “yasayis minimumu’ vo
“istehlak sobati” kimi kateqoriyalardan istifads olunur.

“Sosial ensiklopediya” yasayls minimumunu insanin yaxud ailanin
yoxsullug hoddini miisyyonlosdiron timumi istehlakinin (btidcasinin) doyar
giymotlondirilmasi kimi miioyyanlosdirir [133]. Oz ndvbasinda, “Sosial siyasat,
hoyat saviyyasi Vo keyfiyyoti” liigatinds yasayis minimumu istehlak sabatinin
dayar giymatlondirilmasi, eloca ds icbari 6danislar va tutulmalar kimi miiayyon
edilir [131].

Belalikla, yasayis minimumunun torifi istehlak sabati anlayisini ohato edir.
Onu daha otrafli nozordon kegirok. Istehlak soboti — bu, miixtolif saviyyalords
(fiziolji, minimal, kifayat edo bilocok, samarali, “faktiki” vo bu kimi digor
saviyyalarda) insanin zaruri moantigli talabatlarini tomin edan arzaq mshsullarin,
geyri-orzagq amtoa vo xidmotlorin dostidir. Cox vaxt istehlak soboti anlayisinin
toyin edilmosi zamani osas vurgu istehlakin minimal gobul edilon saviyyasino
edilir. Buna uygun olaragq, istehlak sobati insan saglamliginin gqorunmasi vo onun
hoyat faaliyyotinin tomin edilmasi tgiin zoruri olan orzag mohsullarinin,
geyri-orzagq amtas va xidmotlarin minimal dasti kimi basa diisiliir.

Umumilikda Azarbaycan Respublikasi iizra osas sosial-demoqrafik ohali
gruplari i¢lin nozordo tutulan istehlak soboti AR Nazirlor Kabinetinin
miloyyonlogdirdiyi qaydada homkarlar ittifaglarinin istiraki ils iglonib hazirlanan
metodiki tovsiyyalor asasinda toyin edilir. Qeyd etdiyimiz metodiki tovsiyyalor
AR Nazirlor Kabineti torafindoan tosdiq edilir.

Azorbaycan Respublikasi tizra istehlak saboti Qanunla miayyan olunur.
Onun islonib hazirlanmas: tabii-iglim garaitinin, milli adst vo anoanaloarin, eloca do
ohalinin asas sosial-demoqrafik qruplarinin istehlak etdiyi oarzaq mohsullarinin,
geyri-arzaq omtos Vo Xidmatlorin istehlak xiisusiyyatlorinin nozars alinmasi ilo vo
Nazirlor Kabinetinin miiayyanlosdirdiyi qaydada aparilan ekspertizanin miitlaq
raylorinin alava olunmasi sortilo hoyata kegirilir.

Yasayis minimumu asagidakilar tiglin nazards tutulur:

- sosial siyasatin vo Dovlat programlarinin islonib hazirlanmasi zamani
Azorbaycan ohalisinin hayat saviyyasinin giymatlondirilmasi;
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- amoayin 6danilmasinin minimum moblaginin va qocaliga gora pensiyanin
minimal miqdarinin asaslandirilmast;

- stipendiya, miiavinot vo digar sosial 6domalarin mabloginin
miioyyanlosdirilmasi;

- dovlat biidcasinin formalasdiriimasi.

Yasayis minimumunun miqdari neco miiayyon edilir? Bu moblog istehlak
Sobati osasinda vo orzaq mohsullarina, geyri-orzagq amtos vo xidmatlorina olan
istehlak qiymatlarinin, eloca doa icbari 6demalar vo tutulmalar {izro mosraflorin
Saviyyasi haqqinda Azarbaycan Respublikasi Dovloat statistika komitasinin rosmi
Molumatlari nozors alinaraq hesablanir.

Ohalinin adambasina diigon vo ohalinin osas sosial-demogqrafik qruplar
lizro yasayls minumumunun miqdart Azorbaycan Respublikasinin Nazirlor
Kabineti torafindon tayin edilir.
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FOSIL 14. MODONIYYOT, INCOSONOT
VO KUTLOVI INFORMASIYA VASITOLORI

14.1. Madaniyyat va incasanat xidmatlarinin igtisadi mahiyyati

Insanlarin monevi hoyati sferast miiasir elmi arasdirma vo todgigat
islorinin boyiik oksariyyatindo madaniyyat kimi identifikasiya edilir.

Madoniyyat, ovvala, ayrica bir insanin keyfiyyatlorinin fordilosdiril-
mosinda, ikincisi, insanlar icmalarinin Xasiyyati, adat va ananalari, axlaq soklindo
ifada olunur va bu sababa gora hamin birlikdon asla ayrilmaz, tiglinciisii, bu ifado
torzi manavi madaniyyatin bilavasito dastyicilar gisminds ¢ixis edonlordon ayrica
movcud olan maddillosdirilmis bir sokilda 6ziinii tapir.

Madaniyyat sferasinin faaliyyat gdstormosi liglin onun 6zii torafindan
igtisadi resurslarm hansi doracads talab edildiyi miisahids olunursa, tokrar istehsal
olunan igtisadi nematlorin istehsali, boliisdiiriilmasi, miibadilasi vo istehlaki ilo
bagli yaranan iqtisadi miinasibotlor do madaniyyat sferasini o doracads do ohato
edacok.

Baza miinasibatlori madaniyyat sferasini iki hissays bolmiisdiir. Onlardan
biri monfost gotirmok iqtidarinda olan biznes sektoru kimi, digor hissasi iso
monfaat gatirmoayan hissadir vo dovlat (biidca) yaxud basqa (ictimai, mesenat vo
S.) xarclars aid edilmisdir.

Moadoniyat faaliyyatinin geyd etdiyimiz galir gatirmayan hissasinin
mozmunu onunla soartlondirilir ki, bu hisso ictimai tokrar istehsalin normal
gedisatinin tomin edilmasi ilo vo, har seydon owval, is¢i qiivvasinin tokrar
istehsali, insan kapitalinin inkisafi, is¢i torafindon yiiksok keyfiyyatli mahsuldar
amoayinin sargilonmasi {igiin onun (homin is¢inin) intellektual tochizati ilo bagh
miiayyan funksiyalari yerina yetirir.

Bununla birga madaniyyatin insanin vo onun bacarigqlarinin inkisafina,
insan potensialinin inkisaf etmasino yonalik imumhumanist funksiyasini nozoro
almamaq olmaz. Belo ki, Azorbaycan Respublikasinin Konstitusiyasinda
gostorilir ki, Azarbaycanda insanin azad inkisafi tomin edilir.

Bundan oslava, madaniyyatin shali iigiin istirahatin, elaco do aylonca va
asuds vaxtinin togkili vasitasi kimi oynadigi sosial rolu da nazars almaq lazimdr.
Madoniyyat sosial garginliyin azaldilmasina, o ctimladoan, iqtisadi problemlarin
olmast naticasindo yaranmis gorginliyin azaldilmasina kdmok eds, bunun
vasitasilo do dovlatin sosial sabitliyini va ictimai nizami1 méhkamlandira bilor.

Nozor saldigimiz sahonin bazar miihitindo foaliyyotinin daha bir
xiisusiyyati xarici effektlor kimi adlandirilan eftektlorin vo kvaziictimai (xayali
ictimai) rifahlarin mévcudlugundan ibaratdir. Masalo burasindadir ki, madani
xidmotlorin istehsali va istehlaki “istehsalg1 — istehlake¢1” sistemindos qapadilmir vo
bazar sovdologmasinin istirak¢isi olmayan tigiincii torafin payina diison fayda vo
xarclordon ibarat olan xarici effektlorin omolo galmasi ilo baghdir.

Madaniyyat vo incasonot sferasinda yaranan xarici effektlorin spesifik
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xiisusiyyatino galdikds iso, burada dofalorls totbiq edildiyi bir soraitds foaliyyatin
naticalorinin faydali xassslorinin qorunub saxlanilmasini qeyd etmok yerino
diisordi. Nozoro almaq lazimdir ki, kitab, rosm yaxud miisuqu asari dofalorlo
istifado olunsa da 6z faydali xiisusiyyatlorini itirmir. Odur ki, madaniyyat foaliy-
yatinin naticalari comiyyatin biitiin tizvlaring va galocak nasillara moxsusdur.

Madaniyyot sferasinda ictimai rifah vo Xidmotlorin miisyyon névlori
movcuddur ki, bazar sistemi onlarin timumiyyatlo istehsal etmok niyystindo deyil,
ciinki onlarin xiisusiyyatlori fordi istehlak omtoslorinin  xiisusiyyatlori ilo
ziddiyyat toskil edir.

Madaniyyat xidmatlorine olan tolobatlarin 6donilmasi tisullarinin qarsiliqh
suratds ovozlonmasi kimi bir xiisusiyysti geyd etmok lazimdir. 1990-c1 illarin
ovvallarindon 6lkemizdo modoaniyyat sferasinda yer alan tolobatlar strukturu
ohomiyyatli dayisikliklara maruz galmisdir. Madaniyyatin teatr, kino, muzeylor
kimi kiitlavi Vo publik névlarinin populyarligi asag1 diismiis, qabaqcil yerloars iso
asudo vaxtin kegirilmasinin fordi formalart ¢ixmusdir (kompiiter oyunlari,
televiziya, video).

Bir ¢ox cohatdan bu, onunla izah edilir ki, insanlarin aliciliq gabiliyyati
kifayot godor ciddi surotdo asagi diigmiisdiir, buna homginin ohalinin genis
tobagolari tigiin yiiksok pesokar incasanat xXidmatlorinin olgatan olmadigini, eloca
do rabito vasitolorinin, internet sobokasinin, yeni kompiiter texnologiyalarin
stiratli inkigafini, audio- vo video mohsullarinin genis yayilmasini, habelo detektiv
Vo sevgi romanlarinin kiitlovi tirajlarla nosr edilmosini, televiziya seriallarinin
niimayigini vo S. alava etmok lazimdir. Moadoniyyat foaliyystinin bu novlori
moadaniyyatin sahavi strukturunun tomoalini togkil edir.

Madaniyyatin sosial-igtisadi mahiyyati maddi, manavi amayin vo manavi
doyarlorin mohsullarinda tomsil olunan insanin hoyat foaliyyatinin togkilediciliyi
Vo inkisafinda 6ziinii biiruzo verir.

Incasanat — modoniyyatin torkib hissesi, onun elementlorindon biridir.
Incosonatin  spesifik xiisusiyyoti bodii obrazlarda gercok realligin oks
etdirilmasindan, elocs do insanlarin fikirlori, iradasi vo hissloring aktiv tasirdan
ibarotdir.

Madaniyyat va incasonat xidmatlori geyri-maddi rifah demokdir ki, bu da
hom xalis fordi (boliinmo, rogabatlilik va istisna edilmo), hom do xalis ictimai
(xarici effekt, onun istifadosindon ayrica bir insanin konarlagdirilmasinin
geyri-miimkiinliiyii, qeyri-rogabatlilik) rifahdir. Iqtisadi rifahlar skalasinin son
hodd qiitblari olmagla, fordi vo ictimai rifaha ger¢ok realliqda xalis sokilds nadir
hallarda rast golmok miimkiindiir. Mahz bu sababa gora, madaniyyat va incasanat
xidmatlari garisiq rifah gisminds ¢ixis edir.

Biri digarino qarsiligh surotdo niifuz edon, bir-birini garsiliglt sokilido
tarazlagdiran iqtisadiyyatin 6zal vo dovlot sektorlarinin qovusugunda foaliyyat
gostormakla, madaniyyat va incasanat iqtisadiyyatin qarisiq sektorunu togkil edir
ki, onun inkisaf etdirilmosinin baslica moagsadi hom kommersiya, ham do
geyri-kommersiya baslangiclarin miimkiin qodor daha harmonik uzlasdiril-
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masinin aldo edilmasidir. Burada foaliyyatin saciyyavi xarakter dasiyan ornoyi
kimi ¢cagdas muzey toskilatlarmin is foaliyyati gostarilo bilar.

Nozars almaq lazimdir ki, madaniyyat va incasanat sferast moanavi istehsal
tizarinds ixtisaslasir, odur ki, maddi istehsal sferasinda effektiv suratdos islomak
gabiliyystino malik bazar iqtisadiyyatinin iqtisadi modellorinin xalis sokildo
tothigi magsadouygun deyil vo miimkiinsiizdiir. Madaniyyatin iizarina bazar
minasibotlorinin =~ birbasa  kogiiriilmasi yolu ilo bu  sferanin
kommersiyalagdirilmast modoniyystin malik oldugu keyfiyyst Saviyyasinin
kaskin suratdo asagi diismosine getirib ¢ixara bilar, vo bunun noticasinds biz
comiyyatin moanavi vo axlaqi potensialinin tamamils aradan qalxdigin1 miisahido
etmak macburiyyatinds qalacagiq. Lakin bazarin tosir dairasindon moadaniyyot
sferasinin tamamils ¢ixarilmasi asagidaki sabablor {iziinden miimkiinsiizdiir:

- birincisi, bazar yolu ilo inkisaf edon biitiin iqgtisadiyyatdan konarda
modoaniyyat Va incasanat sahasinin foaliyyatini tasovviir etmok kifayat godor ¢atin
bir masaladir;

- ikincisi, maliyya-igtisadi bohran dévletdo moadoniyyatin saxlanilmasi vo
inkisafi ti¢iin kifayot eds bilocok maliyya vasaitlorin olmamasini sartlondirir;

- lglinciisii, modaniyyst Vo incosonotin “bazardan konar” faaliyyat
gostormasi heg do yiiksok pesokarliq, manaviyyat va oxlag saviyyeasinin tominati,
rohni demak deyil.

Bununla birgo, bazar iqtisadiyyatinin 6ziinii tonzimlonma funksiyasini
sisirtmak, hoddindan artiq gqiymatlondirmak diizgiin deyil. Hom ayrica soxsiyyot
tiglin, hom do timumilikde comiyyat tigiin modaniyyatin sosial ohoaimyyatini
nozara almaq lazimdir. Mahz buna géro madaniyyat sferasi tigiin 6ziindo ham
bazar, hom do geyri-bazar tonzimlomo mexanizmlorini 6ziindo ehtiva edon
spesifik xiisusiyyatli iqtisadi sistem daha miinasibdir.

Madaniyyat sferasi tarkibina asagidakilar daxildir:

Teatr-tamasa miiassisalori (teatr, konsert togkilatlari, sirklor).

Madani-maarif miiassisalori (muzeylar, kitabxanalar), elm miiossisalori
(elmi-tadqiqat institutlari, xalq yaradiciligi elmi-metodiki morkazlori, abidslarin
qorunmasi izro elmi-metodiki morkazlor); kadrlarin  hazirlanmasi  iizro
miiossisalor (ali tohsil miiassisalori, orta ixtisas tohsil miiossisalori, usaq musiqi
moktablori, moktablar, kadrlarin hazirlanmast tizro digor miiassiaslar).

Kinostudiyalar v filmlorin niimayisi (prokatr).

Layiho, borpa, tikinti, avtonagliyyat vo digor miiossiso Vo toskilatlar
(nasriyyatlar, arxivlar, parklar, zooparklar).

Madani nematlar va dayarlorin yaradilmasi, yayilmasi vo manimsanilmasi
zoncirinin asas halgast madaniyyat va incasanat toskilatlardir (miiassisaloridir) ki,
onlar adston incasanato aid edilon teatrlar, konsert toskilatlar1 vo kollektivlori,
sirklor, kinoteatrlar, eloco do madoniyyato aid edilon kitabxanalar,
modoni-istirahat (klub) miiassisalori, modaniyyat va istirahst parklari, zooparklar
(zoobaglar) qisminda ¢ixis edir.

Bundan olave, modoniyyst sahasino miixtolif név miioassisolor (film
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istehsal edan, kinosurat ¢ixaran miiassisalor, habels barpa, tikinti vo bu kimi digar
miiossisalar), eloco do madoaniyyat infrastrukturu toskil edon toskilatlar
(marketing, konsalting, hiiquq, elm togkilatlar1) aiddir.

Sahs homginin 6zii liglin miitoxassislorinin hazirligimi hoyata keciron ali
tohsil miiossisalorini, orta peso tohsil miiossisalorini, eloco do usaq tohsil
miiassisalarini (incasanat maktablari va s.) ehtiva edir.

Madoaniyyatin miiasir inkisaf saviyyasi igtisadi resurslarin shomiyyatli bir
hacminin istifada zaruratini digte edir, bura o ciimladan tokca maddi, maliyys,
omok resurslar1 deyil, hom do informasiya, intellektual, tobii, hiiquqi, idarsetma vo
bu kimi digor resurslar da daxildir.

Resurslarin  daha miihiim hissasi canli amayin Vo onun 06donising
yonaldilan maliyya vasaitlorinin xarclonmasins aiddir, vo bu da onunla izah edilir
ki, madoniyyat faaliyyatinin naticasi, har seydon avval, bilavasito canli amok
vasitasila gostarilon xidmatlor demakdir. Bundan slavs, hagqinda danisdigimiz bu
sahodo ixtisasli va yaradici omayin pay1 da yiiksokdir.

Moadoniyyat faaliyyatinin noticalori hom maddi-cismi formada, ham do
bazar soraitindo amtos formasini gobul edan bir xidmat kimi canli foaliyyatin
oztindo do ifado oluna bilor. Homg¢inin nazars almaq lazimdir ki, maddi-cismi
forma maddi dasiyicilarda (kitablarda, rosm  oSorlorinds, audio- vo
video-mohsulda) tocossiim tapmis modoni dayarlor tiglin bilavasito SacCiyyovi
xarakter dastyir. Homginin daha bir n6v vasitolori geyd etmok lazimdir ki, onlarin
komoayi ilo bu madaniyyat asorlori istehlakgilara qador gatdirilir, bundan olavs,
belo vosaitlars biitiin texniki ifads, aks etdirmo vasitalori: audio vo video texnika,
kinolayiho avadanligi vo s. aiddir. Madaniyyat foaliyystinin xidmot formasinda
¢ixig edon naticalarinin xarakteristikalar1 asagidakilardan ibaratdir:

e yaradici monbodon ayrilmamasindan;
istehsal vo istehlakin tist-listo diismosindon;
hiss edilmazlikdan;
saxlanilmamasi vo toplanilmamasindan;
keyfiyyatin geyri-sabit olmasindan, onun icragidan asili olmasindan;
unikalligindan;

e onlarin gostorilmasi soraitinin yiiksok ohomiyyato malik olmasindan
(komfortlug va s.).

Madoaniyyat faaliyyatinin son naticalari yeni biliklor, toassiiratlar, monovi
Vo oxlagi dayarlor soklinds xidmotlorin istehlakgilarinda fordilogdirilir. Bu zaman
son onilliklar orzinds inkisaf edon tosssiiratlar igtisadiyyati hesab edir ki, slavo
doyar iqtisadi faaliyystin bir ¢ox saholorinds xidmotlordon tosssiiratlara dogru
migrasiya edir, son naticoaloro oriyentasiya iso iqtisadi foaliyystds, eloco do
modaniyyat Vo incasonat sferasinin marketingindo xiisusi ohomiyyato malikdir
[107].
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14.2. Madaniyyat faaliyyatinin dévlat tanzimlanmasi

Madoniyyatin inkisafi bugiinkii giindo dovlat va comiyyat {igilin strateji
ohomiyyatlidir. Azorbaycanin vahid madani vo informasiya mokaninin gqorunub
saxlanilmast vo inkisafi zoruroti 6lkomizin cografi xiisusiyyatlori vo iqtisadi
xarakterli bir sira amillorin mévcudlugu sobabindon madaniyyat toskilatlart
xidmatlari ilo shalinin tominatinda yekcinsliyin olmamasi ils sortlondirilir.

Bu, usaqlarin va gonclorin yaradici inkisafinda, mahdud fiziki imkanlara
malik insanlarin sosial reabilitasiyasinda sosial barabarsizliyin amala golmasing
sabab olur, elaca do comiyyatin inkisafina imumilikde manfi tasir gostarir. Belo
bir vaziyyatdo asagidaki tadbirlorin hoyata kegirilmasini tomin etmok lazimdir:
keyfiyyatin giymotlondirilmasinin standartlari vo meyarlarini isloyib hazirlamag;
modaniyyat sahasinds gostarilon xidmotlora vatondaslarin miixtalif qruplarinin, o
ciimlodon Azorbaycanda yasayan ohalinin aztominatli qruplarinin vo sosial
dostoys ehtiyact olan diger kateqoriyali votondaslarin olgatanligi {iglin barabar
soraitin yaradilmasini reallasdirmaq; qastrol, festival vo sorgi foaliyyatinin
planlagdirilmasi va bununla bagli layihalorin se¢imi metodlarmin tokmillagdiril-
moasi; madaniyyat va incasanat sahasinds islomok magsadils istedadli vo pesokar
baximdan hazirligli ganclorin calb edilmasi {izra tadbirlarin islonib hazirlanmasini
hoyata kegirmak; miitoxassislorin ixtisas artirma sistemini modernlogdirmoak, 0
ciimladan, bunu miivafiq hiiquqi aktlara doyisikliklarin edilmasi va is¢i heyating
dair taloblor standartinin islonib hazirlanmasi yolu ils reallagdirmagq.

Sadaladigimiz bu islor modoniyyat sahosinds Xidmatlor spektrini
genislondirmaya Vo onlarin gostorilmasi keyfiyyotini yaxsilasdirmaga, habelo
innovativ is metodlarinin totbiqini siiratlondirmays imkan veracokdir.

“Milli igtisadiyyatin vo onun on miihiim sektorlarinin inkisafi tizro Strateji
Yol Xaritasinds” geyd olunur ki, madaniyyatin galocokds qorunub saxlanilmasi
vo daha da inkisaf etdirilmosi mogsadilo Internet informasiya-kommunikasiya
soboakasinda muzey va teatrlarin kiitlovi vo agiq elektron kitabxanalarin, muzey vo
teatrlarin saytlarinin yaradilmasina dastoyi tomin etmoak, eloca do virtual muzeylor
yaratmaq lazimdir.

Bunun {iglin madaniyyat sahosinds dévlst xidmatlori nomenklaturasinin
vo kond vyerlorindo sahonin infrastrukturunun model standartlarinin islonib
hazirlanmasi zaruridir ki, biitiin bunlar faaliyyat gostaran madaniyyat toskilatlart
sobokasinin optimallagdirilmasini asagidaki yollarla hoyata kecirmayi nozordo
tutmalidir:

- c¢oxfunksional tosisatlarin yaradilmasi (sosial-madoni markazlar,
modoaniyyat-idman komplekslori);

- Xidmatlorin géstarilmasi sayyar sistemlorinin yaradilmasi (avtoklublar,
bibliobuslar);

- madaniyyat obyektlarinin yeni texniki tochizatinin tomin edilmasi;

- miitoxassislorin maddi stimullasdirilmasi sisteminin tokmillagdirilmasi.

Hazirki dénomdo Internet sobokosindo madani-informasiya mokaninin
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foal suratds inkisaf etdirilmasi gedir.

Dovlat siyasati hamginin Azarbaycan Respublikas1 Miilki Macallasi, elaca
do miivafiq qanunlar va s. vasitasilo reallagdirilir ki, onlar madaniyyat sahasinda
gergoklogdirilon foaliyyatin ayri-ayri saha Vo ndvlorinin (televiziya, radioyayim,
kiitlavi-informasiya vasitolorinin, kinematoqrafiyanin, ifagiliq sanatinin va s.)
inkisafini tanzimlayir.

Madoaniyyat sahasinds vatondaslarin hiiquglarinin hoayata kegirilmasinda
mithiim istigamot Kimi ohalinin madaniyyat nematlori vo xidmatlori ilo tomin
edilmasi istigamatindo minimal normativlarin toyin edilmasi gostarilmalidir ki,
onlar modoaniyyat tosisatlarinin tomin edilmo gostoricilorindo 6z oksini taprr,
burada homginin prinsip etibarilo tominatliliq normativlorine uygun olan
modoniyyatin - maliyyslosdirilmasi  hagqinda  ganunvericilik  saviyyasindo
gorarlarin gabul edilmasi prosesi ds geyd edilmalidir.

Madaniyyat siyasatinin hayata kegirilmasi alotlorindon biri madani inkisaf
programlaridir. Homin programlar modoniyyat sferasinda foaliyyst gostoron
miiassisalorin dastoklonmosi iizra (bir gqayda olaraq, onlarin faaliyyatinin cari
maliyyalosdirilmosi miqdarinda), elaco do iri milli modoniyyat todbirlarinin
kegirilmasi tizro resurs tominatinin asas parametrlorini, vo moadoniyyat foaliy-
yatinin ayri-ayri sahalarinin vo novlarinin inkisafi iizra altproqramlari ehtiva edir.

Madaniyyat sferasinin dostoklonmasi mexanizmine asagidakilar daxildir:
dovlatin moadoniyyat siyasatinin oasas prioritetlorinin vo hadoaflorinin, dovlot
dastoyinin baslica forma vo metodlarinin miisyyanlogdirilmasi, resurslarin boliis-
diiriilmasi gostaricilori, prosedurlart vo metodlari sisteminin, qarsiya qoyulan
vazifalarin, elaca da ganunverici, normativ va metodiki materiallarin hazirlanmasi
ilo bagl todbirlorin icrasinin monitoringi tisullarininin iglonib hazirlanmasi.

Miiasir xarici tacriibo belo bir prinsipa oasaslanir ki, maliyyslosma
haqqinda qorar obyekto on yaxin saviyyado gobul edilmolidir. Madoniyyat
tosisatlart moadoniyyat faaliyyatinin hayata kegirilmasi tigiin zaruri olan resurslara
birbasa olgatanliga malik olmalidir. Odur ki, dostok {izro biitiin resurslarin 70%
godarinin monbayi regional (yerli) biidcalordir. Vo yalniz imummilli shomiyyato
malik madaniyyat obyektlorinin maliyyslogsmosi markazi biidcodon bas tutur.

Dovlat tonzimlanmasinin zarursti madaniyyatin yiiksok sosial shomiyysto
malik olmasi ilo sortlondirilir. Onun iqtisadiyyata, shalinin hayat torzins, ohalinin
omok foaliyyati gabiliyyatina, comiyyatin sosial sabitliyina vo bir sira hallarda
vatondaslarin saglamligina artan toasiri geyd edilir.

Dovlat tonzimlonmosi, onun hacmi va tatbiq edilon metodlar shamiyyatli
doracado dovlast torofindon hoyata kegirilon madaniyyat siyasatindan, hoyat
foaliyyatinin siyasi, iqtisadi, sosial, etik vo bu kimi digar aspektlorinin hollinds
comiyystin  birlogdirilmasi  vasitesi  kimi  modoaniyyatin  rolundan  vo
ohomiyyatindon asilidir.

Davlat tanzimlonmasinin asas istigamatlorine agagidakilar daxildir:

- madani dayarlorin normal istehsal tsiklini tomin edon imumigtisadi
soraitin yaradilmasi (pul sistemi, idaraetma, resurslarin bolisdiiriilmasi, lazimi
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ganunverici aktlarin yaradilmasi va gobulu va s.);

- modoniyyat sferasinin foaliyystini tomin edon zoruri idarsetmo
strukturlarinin formalagsdirilmasi;

- daha boyiik aktualliq kosb edon layihalarin formalasdirilmasi va onlarin
hoyata kegirilmasi tizra dovlat organlarinin somorali sisteminin yaradilmast;

- madoani nematlor vo Xidmatlorin istehsali va istehlaki sortlori ilo dikto
olunan moadoaniyyat sferasinin torkib hissasinds lisenziya sisteminin yaradilmasi.

Azaorbaycan Respublikasinin madoniyyst haqqmnda ganunvericiliyinds
modoaniyyat foaliyysti sahosindos dovlstin tonzimloyici funksiyas: asagidaki
saholordo miioyyan edilir:

e tarixi vo moadoniyyat abidslorinin askarlanmasi, Oyranilmasi,
miihafizasi, barpasi va istifadssi;

e Dbodii adobiyyat, kinematografiya, sohno vo plastika sonsti, musiqi
incasanati, memarliq va dizayn, foto incasanati, habels incasanatin digar novlori
Vo janrlart;

e Dbadii xalq pesa Vo sanatlori, dillar, dialektlor, folklor, adat va ananalar,
tarixi toponimlar Kimi tozahtirlords xalq modaniyyati;

o Ozfaaliyyat (hovaskar) badii yaradiciligs;

e muzey isi vo kolleksiyalarin toplanilmast;

e Kkitab nogri vo kitabxana isi, eloco do ¢ap aSarlorinin yaradilmasi,
onlarin yayilmasi va istifadasi ilo bagl diger madaniyyat foaliyyati, arxiv isi;

e televiziya, radio, eloca do modani dayarlorin yaradilmasi va yayilmasi
sahasinda digor audio va vizual vasitalori;

o estetik torbiyya, badii tohsil;

e madaniyyatin elmi tadgiqatlars;

e Dbeynolxalq modoni miibadilalar;

e materiallarin, avadanliglarin, eloco do madani dayoarlorin gorunub
saxlanilmasi, yaradilmasi, yayilmast vo monimsanilmosi {iglin lazim olan
materialarin, avadanligin va digor vasitolorin istehsali;

e madani doyarlorin qorunub saxlanilmasi, yaradilmasi, yayilmasi vo
monimsanilmasi ilo naticalonan digoar faaliyyat novlari.

Orazi dovlet hakimiyyati orqanlarinin  salahiyyatlor  ¢argivasine
regionlarda moadoniyyat siyasotinin hoyata kegirilmasi, moadoni inkisaf iizro
regional programlarin islonib hazirlanmasi vo hoyata kegirilmasi; modaniyyat
sferasinda foaaliyyatin tonzimlonmasi ilo masgul olan orazi idarsetmo organlarinin
formalagdirilmasi; modoniyyoto sorf olunan maliyys vasaitlori hissasinds orazi
biidcalorinin formalasdirilmasi; dévlst modoaniyyat toskilatlarinin yaradilmast,
maliyyslogdirilmasi, yenidon togkili vo logv olunmasi; beynslxalg madani
olagolorin hoyata kegirilmasi daxildir.
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14.3. Dovlatin madaniyyat siyasati

Madoniyyat sferasinin ugurlu inkisafini tomin edon miitloq sort gisminda
dovlat torafindan effektiv modoniyyat siyasstinin aparilmasi ¢ixis edir. Dovlotin
modaniyyat siyasati sdziigedon homin sferada comiyyst qarsisinda duran daha
miihiim va shamiyyatli problemlarin hallina kdmoak etmoalidir.

Elmi adobiyyatda madaniyyat siyasati mofhumunun kifayst godar boyiik
sayda torifloring rast gelmok miimkiindiir. Bels ki, V.P.Xalipovun redaktasi ilo
nosr edilmis siyasi liigotdo modoniyyat siyasati anlayis1 elmin, tohsilin, incasanat
Va adobiyyatin, eloca da badii moadaniyyatin azad va yaradici inkisafi ti¢iin zoruri
maddi, sosial-psixoloji vo monavi soraitin yaradilmasina istiqgamatlonmis
dovlatin, ictimai toskilatlarin faaliyyati nozards tutulur [110]. Dogrudur, bels bir
anlamda modoniyyat sahasinds hoyata kegirilon siyasat sirf yaradici, elmi va badii
ziyal1 tobagosine yonlondirilmali, elocs do onlarmn 6z iradslorinin ifads olunmast,
habels 6zlarinin ifads olunmasi iigiin genis imkanlar agmalidir.

Haqqinda danmisdigimiz torifdon goriindiiyii kimi, modoniyyat siyasati
kifayat godor dar hiidudlarda sorh olunur. Bu anlamda onun asas funksiyasi kimi
elmi, pedaqoji vo yaradici faaliyystlo maggul olan soxslorin nishoton azsayl
kateqoriyasinin dastoklonmasi istigamatinds reallasdirila bilacok tadbirlarin
yerino yetirilmasi  dayarlondirilmalidir. Bu zaman modoniyyat siyasati
sferasindan, misal {gilin, “Ozfoaliyyat yaradiciligr” ilo mosgul olan soxslorin
kifayot godar genis bir ¢evrasi konarda qalir.

Mislliflordon bazilori moadaniyyat siyasatini comiyyatin sosiomadani
hoyatinin tonzimlonmasi tizra foaliyyat sistemi kimi nazardon kegirir va, bununla
yanasi, homin fenomeni ictimai inkisafin manavi-doyar aspektlorinin inkisafinda
miisahido olunan tendensiyalarin siini sokildo tonzimlonmasi tizro todbirlor
kompleksi kimi dayarlondirir [95].

Oxsar torifi bir sira digar alimlor do ifads edir, onlar madaniyyat siyasati
dedikdo hom timumilikdo ohalinin, hom do yaradici, modoni vo istirahot
tolobatlarinin inkisafina yonalon ohalinin ayri-ayr1 qruplarinin - madaniyyat
foaliyyastinin - sosial mexanizmlarinin  vo soraitinin  formalasdirilmas:  vo
uzlagdirilmast ilo bagl olan bir faaliyyati nozords tutur [82]. Qeyd etdiyimiz
homin bu yanagsmanin maraql toroflori ondan ibarstdir ki, burada madoniyyot
siyasatinin kompleksliliyi, sistemliliyi 6z oksini tapir, lakin bu ciir sorh verildikds
asas vurgu idaraetmo mexanizmins - menecments edilir, bazi torkib hissalorin isa
(tarixi, sosial va bu kimi digor amillorin) konarda qalmasi miisahids olunur.

Homginin, bels bir miilahiza irali siirmoak olar ki, bu torif daha ¢ox digar va
oldugca banzar bir fenomeni — “madaniyyat sferasinin idaragiliyi’ni oks etdirir.

Nozoro almaq lazimdir ki, modoniyyot siyassti prinsip etibarilo elmi
baximdan idara olunan bir prosesdir, buna asaslanaraq bazi mislliflor onu ictimai
hoyatda g¢oxcohotli nozori vo praktiki bir foaliyyst kimi doayarlondirir, eyni
zamanda bu prosesds baslica rol mohz elms aid edilir [135].

Yuxarida dediklorimizo osaslanaraq iddia eds bilorik ki, zennimizco,
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dovlat torofindon yiiriidiilon moadoaniyyst siyassti — bu, dovlatin vo voatondas
comiyyatinin maraqlarini tamin edan, elocs do onlar arasinda konstruktiv dialoqu
dastokloyan madoani dayarlorin vo normalarinin tomin edilmosi, istehsali vo
yayilmasi ilo bagli dovlatin hayata kecirdiyi mogsadyonlii sistematik foaliyyotdir.

Genis anlamda iso modoniyyat siyassti miixtalif sosial institutlar
torafindon hoyata kegirilir. Madaniyyat siyasatinin subyektlori ham dévlat, ham do
geyri-dovlat strukturlaridir, o ctimladon, kommersiya, madani-aylancali birliklar,
yaradici ittifaqlar, ictimai vo dini birliklor, siyasi partiyalar vo s. Homginin,
ohomiyyatli tasir géstaron madaniyyat siyasatinin subyektlori gisminds insanlarin
miixtalif sosiomadani (madoniyyatyaradici) icmalar ¢ixis edir ki, onlarin ictimai
inkisafin ayri-ayr1 marhalalorindo shamiyyati oldugca nozero ¢arpan vo
mithiimdiir. Lakin, madoniyyat siyasatinin hoyata kegirilmasinda dovlastin rolu
obyektiv noqteyi-nozordon daha shamiyyatlidir, ¢iinki comiyyatin maraqlarinin
ifadogisi olmagla, dovlot iimumilikdo madaniyyat sferasinin inkisafina holledici
suratdo komok etmolidir. Buna osaslanaraq demaliyik ki, 6ziiniin madaniyyat
siyasatini ardicil suratds reallasdirmagla, dovlet comiyystdo mévcud olan biitiin
sosiomadani maraglarin uzlagdirilmasini hayata kegirmalidir.

Madaniyyat siyasoti — bu, 6z resurslarina sdykonorok moadaniyyatin vo
modoni prosesin miixtalif toroflorins, ictimai siiura, insanlarin davranig vo
faaliyyatine, onlarin hayat torzine, modoni dayarlor, ananalor vo diinyagdriisii
sistemina, comiyyatin inkisafda olan Oziiniitonzimlonmo prosesi vo zomananin
tolablarine uygun olaraq, soxsiyyatin yiiksalmasi maraqlart namina dévlatin tosir
gostarmak hiiququ va 6hdsliyi, gabiliyyati va imkamdir.

Biz belo diistiniiriik ki, madaniyyat siyasatinin yuxarida qeyd etdiyimiz
torifi onun todqiq edilmasi noqteyi-nozordon yeni konseptual imkanlar agir, onun
strateji mogsadlorinin osaslandirir, habelo moadoniyyat siyasetinin taktiki vozifo-
lorinin halline vo miixtalif torkib hissslaorinin askara ¢ixarilmasma somtlogdirir.
Dovlatin madoniyyat siyasatinin yiiriidiilmasi zarurastinin 6zii bir nego Sobablo
sortlondirilir. Birincisi, tamamilo aydindir ki, votondas comiyyatinin gozlonti-
lorina asaslanaraq yalniz dévlst miiayyan manavi-madani nematlorin timummilli
standartlarin1 yaratmaq, homin standartlarin reallagdirilmasi doracasi, madani
mohsullarin vo madaniyyat sferasinda gostorilon xidmotlor tizarindo noazarati
hoyata kecirmok iqtidarindadir. Ikincisi, bir qayda olaraq, yalmz dovlot biitiin
vatondaglara madaniyyatin doayarlaring slgatanligin nisboton barabor imkanlarini
tomin etmok gabiliyyatine malikdir. Uciinciisii, madani yaradiciliq malik oldugu
xiisusiyyatlorina gora 0 doracads unikaldir ki, onu gqanunverici, maddi, maliyys,
toskiledicilik va s. vasitalori ilo ham yerli hakimiyyat orqanlarmin diistiniilmomis
gorarlarindan vo momurlarin magsadouygun olmayan harokatlorindan, elocs do
bazarn tasirindon qorumaq lazimdir.

Hal-hazirda xarici elmda madaniyyat siyasati modellorinin ¢oxlu sayda
texnologiyalar1 taqdim olunur ki, bu da homin siyasatin mogsadlorinin miioyyan-
lasdirilmasi, hoyata kegirilma mexanizmlari va naticalarinin tayin edilmasi ilo
bagli sorgilonon yanagmalarin miixtalif asaslara malik olmasi ilo izah edilir.
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Madoaniyyat vo incasanatin dovlst tonzimlonmosi sferasinda toplanmis
yerli va xarici tacriiba gostarir ki, madaniyyat va incasanato miinasibatda dovlatin
dord asas rolunun olmast miimkiindiir:

1. “Komokei” —bu zaman dovlat biitiin diggatini hom geyri-kommersiya
pesokar, hom do hovaskar yaradiciliginda miixtolifliyin qorunub saxlanilmasi,
dastoklonmasi va inkisaf etdirilmasi tizarinds camlogdirir, bunun vasitasilo da har
hans1 ayri-ayr1 tslub vo istigamotlorin deyil, mohz timumilikdo madaniyyat
faaliyyatinin dastayi ilo soziigedon hamin mogsadlora nail ola bilir. Belo olan
halda maliyys qaynaqglart miixtalif ola bilir, hokumatin oynadig1 rol iso biitiin
giicti ilo bu miixtalifliyin sirf tagviq edilmasindan (har seydan avval — ganunverici
Vo vergi siyasati ilo) ibaratdir. “Komokg¢i”nin klassik niimunasi — ABS-da
modoniyyat sferasiin dovlst dostoyidir.

2. “Patron” — bu zaman dovlest 6z diqgetini daha ¢ox pesokar
yaradicihigin vo foaliyyatin standartlarin1 tomin etmok istigamotino yo6naldir.
Misal tiglin, dovlat stipendiyalar vasitosilo badii yaradiciliq ustaligini togviq edir
Vo “komakei” ilo miiqayisade modoani hoyatda daha faal suratdo istirak edir. Belo
situasiyanin klassik niimuasi — Boyiik Britaniya.

3. “Memar” — bu zaman modoniyyat vo incosonot sferasina dovlot
torofindon yardim edilmasi comiyyatin rifahinin yiiksaldilmasi istigamotindo
hoyata kegirilon dovlet programinin torkib hissasine ¢evrilir. Onun siyasatinin
asasin1 madaniyyat sferasinin peso miihitinin peso standartlar1 deyil, daha ¢ox
comiyyatin standartlar1 toskil edir. Dastoyin 6zii iso sirf uzunmiiddotli birbasa
dovlat maliyyslosmasinds ifads olunur. “Memarin” bariz niimunasi — Fransa.

4. “Mihondis” — bu zaman dovlst madaniyyat foaliyyatinin va badii
yaradiciligin hoyata kegirilmo vasitolorina sahibdir va onlarin tizorinds sarancam
vermak salahiyyatindadir. Misal {igiin, dovlat 0 halda incasanati dastokloyir, daha
doqiq desak, belo bir incasonato dastok olur ki, bu, onun siyasi hadaflorine vo
standartlarina cavab veran bir incosonst olsun. Bu kimi dovlst siyasatinin
niimunasi gisimndo ke¢mis SSRi-ni gostora bilarik.

Olbatto, dovlatlordon har biri, bu vo ya digor doracods, yuxarida
sadaladigimiz rollardan hor birini oynayir. Burada sohbot mexanizm vo
prosedurlarinin hansisa konkret dasti tizorinds vurgunun edilmoasindan geds bilor
ki, homin dosti kifayst godor bdyiik sortlilik dorocasilo “rol” adlandirmaq
miimkiin olacaq. Bundan oslave, homin vurgularda iqtisadi situasiyadan, siyasi
(xarici va daxili) vaziyyatdon asili olaraq miiayyan yerdoayismoalar bas vers bilar.
Lakin har bir 6lkads, madoni ansnslordon vo siyasi hoyatdan asili olaraq
modaniyyat sferasinda dovlot tonzimlonmasinin miioyyon xarakteri vo iislubu
formalasir ki, bu da mahz hamin comiyyat iiciin sociyyavidir [82,141,178].

Madoaniyyat siyasatinin digor tosnifatlarina da rast golo bilorik. Bels ki,
A.Mol, tosnif edilmonin oasasi gismindo madoaniyyat siyassti modellarinin
sosiostatik vo sosio-dinamik xarakteristikalarini toklif etmoklo, onun asagidaki
gruplarini farglondirirdi: 1. Sosiostatik (populist, paternalist va eklektik), elaca do
I1. Sosiodinamik [82].
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Sosiostatik model modaniyyat siyasatinin dayanigli hadaflorini va onun
institutlarin1 tosvir edir. Onun altnévlori sirasinda populist (“demaqoqluq’)
siyasat yer alir ki, onun da baslica magsadi insanlarin daha boyiik saymin madani
tolobatlarinin maksimum daracads qarsilanmasidir.

Paternalist (“dogmatik”) modelo uygun olaraq, modoni doyarlorin
yayilmasi hiiququ vo asas kanallar1 miioyyan partiyaya, dini caroyana yaxud
timumilikds dévlstlora maxsusdur.

Eklektik siyasatin baglica vazifasi hor bir insanin fordi moadaniyyatlo tamin
edilmasindan ibaratdir ki, bu da daha timumilogdirimis humanitar vo humanistik
moadaniyyatdon tahrif edilmomis oksdan, “yaxs1” se¢imdon ibaratdir.

Sosiodinamik siyasat, sosiostatik siyasstin ziddino olarag, modaniyyastdo
bag veran dayisikliklorin fasilosiz prosesina uygun olmaga calisir. Sosiodinamik
konservativ. Birinci halda bels siyasatin subyekti madoniyyatin tokamiil prosesini
stiratlondirmayas calisir, ikinci halda iss - aksins - longitmays can atir.

A.Mol tarafindon madoaniyyat siyasati modellarinin toklif edilmis tosnifati,
birincisi, otrafli, miitkommal deyil va, ikincisi, hayata kegirildiyi dovlatin siyasi
spesifikasint  nozoro almir, yoni, madoniyyst siyasatinin reallagdiriima
subyektlorinin  6ziinii  hesaba almir. Qeyd etdiyimiz ~mohdudiyyatlor
M.Dragigevig-Sesi¢c konsepsiyasinda aradan qaldirilir, burada modellorin ayird
edilmasi meyar1 gisminda, bir torafdon, dovlatin siyasi qurulusunun xarakterini,
digar torafdan isa - modaniyyat siyasatiinn hoyata kegirilmasinda dovlatlarin vo
digar aktorlarin yeri nazordoan kegirilir (dayarlondirilir).

Bu iki baza meyarm tothiq etmokls, M.Dragicevi¢-Sesi¢ bir-birindan
prinsipial cohatdon forglonan dérd model alir.

1. Liberal madaniyyat siyasati, onun osasini toskil edon xarakteristika —
istehsal vasitalorinin 6zal miilkiyyatdo olmasi vo modoaniyyat omtaslarinin
yayilmasi. Madoaniyyat omtoslori bazari burada holledici rol oynayir. Homin
bazarda morkozi yer modoniyyst sonayelorina vo onlarin standartlasdirilmig
modaniyyat mohsullarina aiddir ki, hamin mohsullar comiyyat tizvlorinin bdyiik
oksariyyati — kiitlovi madaniyyat auditoriyast iigiin yaradilmisdir. Ozl fondlarm
rolu hamginin incasonatin inkisafi ti¢iin do hoalledicidir [147].

Madoniyyat siyasotinin M.Dragigevig-Sesi¢ torafindon toklif edilmis
modeli dovlatin rolunun tohlilini ehtiva etmir. Dovlot 6zal sektor ii¢iin hansi
glizastlora getmoys hazirdir, dovlat sosial cahatdon shamiyyatli magsadlars nail
olunmasi hadafini azad bazar miihiti ilo necs uzlasdirir? Biitiin bu suallar cavabsiz
galmaqgda davam edir.

2. Dovlat biirokratik yaxud maariflondirici madaniyyast siyassti. Onun
ayrilmaz hissasi — modoniyyat sferasini aparat (qanunverici, siyasi, ideoloji) vo
maliyya vasitasilo nozarat altinda saxlayan dovlotin dominantligi.

Belo model sosialist 6lkalor {iglin sociyyavi xarakter dasiyirdi, hamin
Olkolordoa tokco maddi deyil, ham¢inin maliyys yatirimlari da planlasdirilird.
“Sosial sifaris” institutu madoni yaradici foalliga miivafiq mazmun va {islub
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getirirdi. Bu ciir siyasat yazigilart “insan golbinin miithandislori’na ¢evirirdi vo
rossamlari comiyyatin toraqqgisini vo nailiyyatlorini toronniim edon rasmlarlo
boyiik sohor binalarmi “bozomoys” géndorirdi. Institusional modaniyyatin vo
ananavi madaniyyat tosisatlarinin dominanthigi kreativ-innovasiya istigamatini
tohliiko altina salirdi. Bununla yanasi, dovlet moadoniyyat sferasinin maliyya
cahatdon qorunmasina 6zii taminat verirdi.

3. Milli-azadlig madaniyyat siyasati. Bu siyasst ke¢gmis miistomlokalar,
elaco do Sorqi Avropa Olkalari iigiin daha saciyyavidir. Onun baslica cahati —
miistomloko (yaxud sosializm) dovriindo bogulan orijinal madaniyyat
anonalorinin inkisafi vo tosdiq edilmasidir. Bu, avvalki dovrlora aid incasanat
asarlarinin gobul edilmamasi ils, milli azliglarin madaniyystinin, alternativ vo
eksperimental incasanatin inkar edilmasi ilo miisayiot oluna bilar. Ugiincii diinya
olkalarinin - modoniyyat siyasati iigiin universal madoni dayoarlora yonalik
avropalagsmis azligin elit madoniyyast modeli, eloca do bir ¢ox hallarda mahz dini
baxiglarla alagali anonavi milli dayarlars asaslanan populist modeli arasinda bas
veron miinaqgiso fonunda timummodoni Soviyyanin gqaldirilmasi vazifasinin
qoyulusu saciyyavidir.

4. Kegid dovriiniin madaniyyat siyasati. Bu modelin M.Dragicevig -
Sesi¢do tohlili xiisusi maraq dogurur. Bela siyasatin forglondirici cahati ondan
ibaratdir ki, onun ¢argivasinds hotta demokratik oriyentirlor komanda-biirokratik
metodlardan bir anda imtina etmok igtidarinda olmayan dovlet strukturlari
vasitasilo hayata kegirilir. Bu da ziddiyyatli fasadlara gotirib ¢ixarir. Madaniyyat
siyasoti millatgilik torofo daha ¢ox istiqgamot gétiirmays baslayir, sivil diinyadan
modaniyyati “qapadir”.

Todgiqatgilar geyd etdiyi kimi, vacib magam bundan ibarotdir ki, eyni
olka eyni zamanda bir birini qarsiligli suratdo tamamlayan modellordan istifads
eds bilar.

Miihiim 6lka farglorinin olmasi ona dalalat edir Ki, no daracads effektiv
olmasindan asili olmayaraq, madoniyyat sferasina miinasibotdo dovlst torafindon
totbiq edilon konkret davramis modeli basqa Olkalordon iqtibas edilo yaxud
kopyalana bilmoz. Optimal model yaradilidigir dovlotin yalniz vo yalniz siyasi,
igtisadi vo modaniyyat ananalarine uygun sokildo islonib hazirlana bilor. Biitiin
zamanlarda, daim vo doyismoz surotdo 6z effektivliyini niimayis etdirmok
gabiliyyatindos olan model moévcud deyil. Mahz bu sobobo gora, madaniyyat
sferasinda dovlatin atdig1 addimlar onlarin asasini togkil edon konseptual ideyalar
da oldugu kimi eyni doracads yenidon giymatlondirilmali, miitomadi sokildo
onlara yenidon baxilmalidir.

Yuxarida noazor saldigimiz modoniyyat siyasoti modellorindon heg biri
sosial gozlontilorin biitiin kompleksini oks etdirmir, problemlorin tamamlanmis vo
gonaotedici hall variantin1 toklif etmir. Odur ki, hom ABS-in, hom Avropa
6lkalarinin,homginin eynon Azarbaycanin da konseptual madaniyyat siyasatinin
konsepsiyalarinin segiminda ¢atinliklorls tizlogsmasi taacciib dogurmamalidir.

Dovlat modoaniyyat siyasstinin  osaslarinin  todqiqi  onun bir nego
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Saviyyasinin ayird edilmasini nozards tutur. Belo ki, L.V.Vostryakov asagidaki
saviyyolorin oldugunu gostorir: a) madaniyyat siyasatinin nazori-konseptual
Saviyyasi, bu saviyyado madoni inkisaf sferasindaki dayarlori vo ideallar iizo
¢ixaran asas miiddoealar qisaca vo diiriist sokildo ifads olunur; b) program-siyasi
Saviyys, bu saviyyada sosial-ideoloji prinsiplar konkret foaliyyot programlarina
cevrilir vo bunun sayasinds moadaniyyst makaninda idarsetmo hallorin gabulu,
elaca do faalligin stimullagdirilmast {igtin tomal formalasdirilir; 8) mental-praktiki
Saviyys, bu soviyys hamin ideologiyanin moagsadlori vo prinsiplarinin insanlar
torofindon  monimsonilmasi  doracasini, ozlorinin  praktiki iglorinde Vo
davraniglarinda onlarin tocassiim daracasini xarakterizs edir.

Lakin istonilon  soviyyado  modoniyyat  siyasati,  zannimizcs,
oziinamoxsuslugu ilo diqgat ¢oken madoaniyyst miihitini yaratmahidir ki, bu
cargivada modoni prosesin biitiin istirak¢ilarinin tam, dolgun vo azad foaliyyati
tomin edilir. Madaniyyst mokani asagidaki prinsiplor {izorinds formalagmalidir:
yaradiciliq ti¢tin barabor soraitin tagkil edilmasi, machbur etmama (har seyds avval,
dovlat torafindan), miisabigalilik.

Bununla olagodar olarag, madaniyyat miihitinin sorbast vo azad sokildo
formalagdirilmasi va foaliyyat gostarmasi liglin zaruri soraitin tomin edilmasi tizra
bir foaliyyat kimi, dovlet madaniyyat siyasoti, diisiiniiriik ki, basqa sferalarla
miiqayisada, tesirin daha yumsaq tonzimlonma todbirlorinin aparilmasini nazardo
tutur. Bu, albotta, dovlat Xorclorinin minimallasdirilmasini nazoards tutmur, daha
¢ox yaradict moadaniyyat proseslorinin 6ziinde dovlstin  bilavasito istiraki
dorocasini miioyyon etmis olur. Siyasi hakimiyyot institutu olmaqla, dovlot
modoaniyyat prosesinds xiisusi yer tutur. O ciimladan, yeni modani dayarlarin,
oriyentirlorin formalagdigi dovrds insanlar, sosial qruplar arasinda modoniyyot
nemotlorinin istehsali, boliisdiiriilmasi va istehlaki {izra bas veran miinasibatlori
homin comiyyatin vo onun monavi inkisafinin inteqrasiyasinin siiratlondirilmasi
mogsadilo tonzimloyir. S6ziigedon bu prosesds on baslicast — tosir hiidudunun,
riyazi dillo ifado etsok, tapilmasidir, ¢iinki insan yaradiciliginin tarixi
noqteyi-nazardon inkisaf edon istonilon hor hansi prosesds oldugu kimi, sistemin
inkisafinin 6ziinii togkilediciliyin do sirf 6ziine aid daxili ganunlart mévcuddur.

Moadoniyyat siyasati daim inkisaf edir vo statik baximdan miioyyanlosmis
deyil. Bu, obyektiv surotds sortlondirilir, ¢iinki daim doyison comiyyatdo
modaniyyat siyasstinin miivafiq sokildo xarakteri do doyisikliklors ugrayir.
Madaniyyat siyasatinin bu vo ya digor tipinin islonib hazirlanmasi comiyyatin
igtisadi siyasati, siyasi ideologiyasi va sosial strukturu ilo determinasiya olunur.

Eyni zamanda, dovlat siyasati kifayat godor miioyyanlosmis funksiyalara
da malikdir. Bu giin madaniyyatin osas funksiyalari, bizim qonastlora gors,
bundan ibarotdir ki, ayri-ayrt fordlorin vo timumilikdo comiyyatin yaradici,
modoni potensialinin {izo ¢ixarilmasina sabab olsun; bosoriyyatin topladigi
monavi doyarlorin saxsiyyat torafindon moanimsonilmasi, maarifgilik vo torbiys
yolu ilo formalasdirilmasi prosesini stimullagdirsin. Problemlarin bu kimi genis
spektrinin hall edilmoasi yalniz dovlat tonzimlonmasinin kdmayi ilo miimkiin
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goriiniir, bundan olavs, soziigedon bu tonzimlonms hom timumdévlst, ham do
regional vo yerli soviyyads hoyata kegirilmalidir.

Dovlst modoniyyat siyasstinin konkret funksiyalarinin dork edilmasi tigiin
YUNESCO-ya daxil olan tizv-6lkalorin mévqeyi doa kifayat gadar mohsuldardir
[91], onlar madoni prosesin diinya tocriibasine sdykenarak, tizv-dovlstlors
modaniyyat siyasatinin asagidaki bes hadafinin gobul olunmasimni tévsiyya edir
(bax: Sokil 14.1).

Birinci hodof — modoniyyat siyasatini inkisaf strategiyasinin baglica
komponentino ¢evirmokdir. Burada s6hbat yeni siyasatin yaradilmasi vo gabul
edilmasindon, yaxud movcud siyasotin  belo bir gaydada yenidoan
dayarlandirilmasindan gedir ki, hamin siyasat qiivvads olan sistem g¢argivasinda
dayanigh inkisafin baslica komponentina ¢evrilsin. Bunun {iglin madaniyyat
siyasotini inkisaf siyasotino inteqrasiya etmok lazimdir, eyni zamanda,
modoaniyyat siyasatinin sosial vo igtisadi siyasatlo imumilik togkil edon aspektlora
xiisusi digqat yetirilmalidir. Bundan basqa, har bir 6lkenin gergok soraitin nazars
alinmasi sartilo milli madaniyyat siyasatino daha genis baxis gabul edilmali vo
tocriibado hoyata kegirilmalidir, homginin bu siyasot ¢orgivasinds Vvotondas
comiyyatinin strukturlarinin, o cimlodan ds kiitlovi informasiya vasitslarinin do
istirakina hortorofli ¢alismaq, komok etmak lazimdir. Hom beynalxalg, ham do
regional soviyyslordo omokdasliq etmok olduqca vacibdir ki, modoniyyat
vasitolorinin komayi ilo urbanizasiya, qloballasma, eloco do texnologiyalar
sahasinda bas veran siiratli doyisikliklorlo bagli problemlarin hallina madaniyyat
vasitalarinin tatbigi yolu ilo nail olmaq miimkiin olsun.

Madoniyyat siyasati
arazilorin sosial-igtisadi
inkigafi siyasatinos
integrasiya etmok

Moadani irsi inkisaf
etdirmak vo modaniyyat
sonayesini dastoklomak

Madaniyyat
siyasatinin
magqsadlori

A 4

Yaradiciligi vo modani
hoyatda igtirak: hortorofli
tosviq etmok

Madani va dil
miixtalifliyinin inkisafini
tosviq etmok

Madoaniyyati slavs insan
vo maliyys manbaloari ilo
tomin etmok

Sakil 14.1. Madaniyyat siyasatinin maqgsadlari

Ikinci hodof — yaradicihigr vo madoni hoyatda istiraki tosviq etmok. Bu

moqsadls xalqn biitiin tabagalarine hdrmatls yanasilmasini tomin etmok, eloca do
onlara inkisaf iiclin barabor imkanlari taqdim etmoklo, modoni miixtolifliyi oks
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etdiron yerli tosabbiislori tosviq etmoklo onlara inkisaf {i¢iin barabar imkanlari
togdim etmok lazimdir. Umumi icbari tohsil vo hazirligin madani torkib hissasinin
mohkamlandirilmasi yolu ilo madoni va dil miixtalifliyin dorkine komok etmok,
Sabab olmaq ¢ox vacibdir.

Uciincii hodof — maddi vo menovi, dasinan vo dasinmaz modani irsi
gorumaq va inkisaf etdirmok, habelo madaniyyat sanayesini dostoklomok.

Dordiincii hadof — informasiya comiyyatinin galocok tokmillosdirilmasi
ti¢iin onun ¢argivasinda madani va dil inkisafina sabab olmag.

Besinci hadof — madoniyyatin inkisafi ii¢iin olave insan vo maliyya
resurslarmi toqdim etmak.

Madoaniyyat siyasatini, bir torafdon, 6z inkisafinin bu va ya digor morha-
lasinds olan hor hansi 6lkonin konkret ictimai qurulusu kontekstindo, eyni za-
manda digar terofdon do, bels inkisafin tolobatlar1 noqteyi-nazormrrdon dayar-
londirmok lazimdir. Bels ki, A.Vizand XX yiizilliyin sonlarina aid dévrde Av-
ropada iki asas, biri digarini tamamlayan madaniyyat siyasatinin inkisafi modelini
gostarir: imumi rifah dovlstinin madaniyyat siyassti modelindon madaniyyat
siyasotinin bazar tipli modelinin hamu tarafindon gobul edilmasins gadoar [110]. O,
qeyd edirdi ki, soztigedon bu modelds asas maraglar muzeylar, teatrlar, kitabxa-
nalar vo madaniyyst markazlori kimi madaniyystin ononovi osas institutlari
tizorinds fokuslanir ki, maliyyalosma do mohz bu strukturlara yonaldilir.

“Madoni dovletdo™ estetik tohsil, yiiksok giymatlondirilir, eksperimental
modaniyyat iso az ohomiyyatli hesab olunur. Baslica moagsad madaniyyat vo
incosonatdo institusional balansin qorunub saxlanilmasidir. Homin balans
“madoani comiyyat” ideyasi ilo baglidir vo hamu torafindan gobul edilmis madani
carayanlarla dastoklanir.

Madoaniyyat va incasonatin maliyyslosmasi vo dastoklonmasinin baglica
monbalori gisminds markozi hokumoat Vo ictimai sektor ¢ixis edir. Buradan
planlagdirma vo programlarin tortib edilmasi yolu ilo madaniyyat sferasinin
tonzimlonmasi cahdlori mévcuddur.

Siyasatin hoyata kegirilmasi osason iimummilli soviyyodo bas verir.
Regional aspektlor yalniz bozon, nadir hallarda miioyyan godor 6ziinii biiruzo
vermis olur. Auditoriyaya iso madoniyyati dastokloyan vicdanh votondaslar vo
godirbilon tamasagilar rolu ayrilir. Modoniyyatin miixtalif sferalarinda nozarot
todbirlorinin reallasdirilmast magsadilo hakimiyyast torofindon badii suralar
yaradilir yaxud se¢ilmis niifuzlu soxslor irali ¢okilir.

Bununla yanasi, modelin soziigedon tipinin reallagdirilmasi zamani
miioyyan problemlorin meydana galmasini do geyd etmoliyik. Onlardan daha
ohomiyyatli problem innovasiyalar {i¢iin minimal soraitin yaradilmasidir. Ustiin-
likk “sosial cohatdon se¢ilmis™ madaniyyat va incasanat formalarina verilir, yara-
dic isgilorin rolu minimaldir va, aksina, mamurlarin — oldugca shomiyyatlidir.

Madoniyyat siyasatinin bazar-yoniimlii modeli (homin modeldan daha ¢ox
ABS va Qarbi Avropa 6lkalarinds istifads olunur), 6z névbasinds, asas va baslica
prinsiplo xarakterizo olunur ki, hamin prinsips uygun olaraq ictimai hoyatin vo
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soxsi hoyatin bir ¢ox sferalar1 bazarin tasirine maruz galir.

Soziigedon bu model ¢argivasindo yiirlidiilon siyasat, asas etibarilo,
iqtisadi inkisafa vo uzunmiiddatli struktur dayisikliklors somlosir. ictimai insti-
tutlarin, o climladan do madoaniyyat institutlarinin somti do eynidir. Madaniyyatin
regional saviyyads inkisaf etdirilmasine xiisusi diqqgat ayrilir, bu zaman transmilli
modaniyyat siyasotinin formalasdirilmasina dogru maraqglarin  yiiksalmasi
misahido olunur.

Siyasotin formalasdirilmasinda miithiim rol modoniyyat elitasina, hor
seydan avval — incasanat alomindan olan elitaya moxsusdur. Belo modelds dovlat
arbitr rolunu oynayir. A.Vizandin rayins uygun olaraq, madaniyyat siyasati mode-
linin mohz bu tipinin reallagdirilmasi zamani ciddi problemlorin meydana gol-
mosini gora bilarik. Onlarin arasinda: modoniyyatin “giymatlondirilmasi” har
seydan avval rentabellik meyarlari vasitaSilo bas verir. Bununla slagodar yara-
dicilarin azadligt mahduddur. Biidco maliyyslosmasini obyektiv sobablar {iziindon
tolob edan yiiksok yaradiciliq formalari bels soraitda perspektivsiz kimi goriiniir.

14.4. Madaniyyat sferasinin maliyyalasdirilmasi

Madani nematlorin yaradilmasini hoyata kegiron toskilatlarin, idars vo
miiassisalorin, eloca do hamin togkilatlarin idaragiliyini yerino yetiron markazi,
regional (yerli) idaroetms orqanlarinin macmusu moadoaniyyat Vo incasanat sahs-
sini togkil edir. Maliyyo vasaitlorinin ayrilmasinda xroniki ¢atismazliglar miisa-
hida olundugu toqdirds, madaniyyat tadrici yox olma tahliikasi ils liz-iizo qalir.

Fordi soxslor va korporasiyalar miixtolif sobabloro goro heg bir monfost
olds etmodon 6z vosaitlorini fondlara vo digor geyri-kommersiya toskilatlarina
yatirir. Cox vaxt onlarin bu yatirimlart hayata kegirmok istoyino milli modoaniy-
yatin, incasanatin yaxud elmin inkisaf etdirilmasina 6z téhfasini vermok kimi bir
niyyot tosir gostorir. Bozon onlar bunu 6z firmalarinin imicini yiiksaltmok istoyi
sobabils reallasdirirlar, va istehlakgilara niimayis etdirmays ¢alisirlar ki, firmani
yalniz monfoatin aldo edilmosi deyil, hom do ictimai maraglar da gaygilandirir.

Xeyriyyacilik foaliyyatinin hacmi vo miixtalifliyi ndqteyi-noazordon yerli
banklar arasinda “Azorbaycan Beynolxalq Banki’ni, “Pagabank”, “Bank Res-
publika”ni, “Xalgbanki” vo bagqalarini gostoro bilorik. Qeyri-kommersiya
Ozollogdirmasi modoaniyyat tosisatlarinin maliyyslogsmasina fordi soxslorin vo
korporasiyalarin  vosaitlorini  colb etmoys imkan verir, eyni zamanda
geyri-kommersiya togkilatina verilmis dovlet (bsladiyys) amlakinin birbasa
toyinat1 iizra istifado olunmasi ilo bagl idaroetma organlarinin nozarst funksiya-
larinm1 saxlamaq da miimkiindiir. Binalarin — tarixi vo modoniyyat abidalorinin
geyri-kommersiya toskilatlarmin miilkiyystine verilmosi yaxud satilmasi bas
verarso, nozarst vasitosilo dovlet hamin abidslorin qorunub saxlanilmasini va
comiyyat ti¢iin olgatanligini tamin eds bilar vo etmolidir.

Bazar miinasibatlori inkisaf etdikco informasiyanin rolu artir. informasiya
Sonayesi ustiinliik toskil edon mohsullar1 gisminda informasiya xidmotlori ¢ixis
edon miiassisa Vo toskilatlar kompleksindon ibaratdir. Homin kompleksin miihiim
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elementi — kitabxanalardir, onlar nohong informasiya hacmina malikdir. Lakin
kitabxanalarin informasiya bazarina daxil edilmasi tam hocmda istifads olunmur.
Informasiya potensialina malik olmagqla, kitabxanalar toklif edilon informasiya
xidmotlori bazarinda 6z maraq dairasini qoruyub saxlamalidir. Masalan,
kitabxanalar moslohot Xxidmotlorinin gostarilmasi ilo mosgul olan miixtalif
strukturlarla kommersiya asaslarla omokdasliq etmolidir.

Diinya praktikasinda madaniyyatin maliyyslosmasinin ti¢ tipi mévcuddur:

- haglarin toplanilmasi (y1glmlar) hesabina;

- haglarin, 6zal qoyuluslarin vo ictimai ianalorin hesabina;

- biidco toxsisatlari, haglar va ianalor hesabina.

Maliyyslosmonin ilk iki tipi ABS vo Ingiltorodo genis yayilmisdir
(ingilis-sakson modeli), maliyyslosmonin igiincii tipi qarisiq yaxud ¢oxkanalli
maliyyslosma tipi kimi adlandirilir (alman modeli) vo respublikamiz da daxil
olmagla Avropa 6lkalorinda genis sokildo totbiq eidilir.

Hoacmi va shamiyyatina goéra goxkanalli maliyyalosma sisteminin asasini
miixtalif Soviyyali biidcolor hesabina hayata kegirilon dovlet maliyyslosmasi
toskil edir ki, onu da, 6z noévbasinda, birbasa biidco vo dolayr maliyyslosmaya
ayirmaq lazimdir. Coxkanalli sistemin digor toskiledici elementlari gismindo
kegirilon modoaniyyat todbirlorindan olds olunan daxilolmalar, foaliyyatin digar
novlorindon, o ciimlodon do sahibkarliq faaliyystindon goalon golirlor, ictimai
ianalar, sponsor dastayi Vo mesenat yardimi ¢ixis edir.

Madoaniyyat va incasanat sferasinin birbasa biidco maliyyslogsmasi bir sira
istigamatlor tizro hayata kegirilir ki, onlarin arasinda asagidakilar qeyd edilmo-
lidir: milli yaxud regional shamiyyatli madaniyyast programlarinin maliyyalos-
dirilmasi; madaniyyat sferasinda faaliyyot gostoran togkilat vo miiassisalorin cari
xarclorinin - maliyyslosmasi; osasli (kapital) qoyuluslarin, o ciimladon do
moadoniyyat tosisatlar1 gobokosinin inkisafi ilo bagli kapital qoyuluslarin
maliyyslogdirilmasi; moadoniyyat sferasinda tohsilin maliyyslosdirilmasi, eloca do
toskilatlara, modoniyyat xadimlorina, foaliyystino yenico baslayan yaradici
iscilora magsadli transfertlorin, grantlarn ayrilmasi.

Dovlat resurslari, bir qayda olaraq, bazar miinasibotlorino daha asagi
dorocads uygunlagsmis kiitlovi modoniyyat tosisatlariin  maliyyalogsmosine
yonaldilir.

Kiitlovi madaniyyat tosisatlarmin dolay1 maliyyalogmasi on miixtolif tisul
Vo istigamatlori ehtiva edir. Onlarin arasinda diinya tocriibasindo daha genis
yayilmis tisul va istigamatlor agagidakilardan ibaratdir:

- madoniyyat toskilatlarina ayri-ayr vergilor {izro tutulmalarin tam yaxud
gismon lagv edilmasi soklinds ¢ixis edo bilon vergi giizastlori. Bozi dlkolords
yaradict isgilorin ayri-ayri kateqoriyalart {izro soxsi golir vergilorinin gismon
yaxud tam logv edilmasi tacriibasindan istifads olunur;

- gdmriik riisumlari,

- hom toskilatlara, hom do ayri-ayr1 madoniyyat xadimlorine kommunal
xidmatlarin va icaranin 6danilmasi tizra tagbiq edilon giizostlar;
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- giizostli kreditlorin verilmoasi yaxud dovlet zomanati ilo kreditlorin
toqdim edilmasi;

- fordi ianslor, sponsorlar vo mesenatlar tiglin nozords tutulmus vergi
stimullar1, onlar adaton madaniyyat va incasanat sferasinin inkisafina yonaldilon
ianalorin kamiyyati qadar manfoot tizra vergitutumu bazasinin asag1 salinmasinda
ifads olunur.

Moadoniyyat sferasinda foaliyyot gostoron idars vo miiassisalor tarafindon
alds olunan galirlorin bagqa manbalari gisminds asagidakilar ¢ixis edir: amtoa vo
xidmotlordon golon daxilolmalar, qgiymoatli kagizlar tizro dividendlor,
miilkiyyatdon alda olunan galirlor, ganunvericiliklo gadagan olunmayan basqa
daxilolmalar, koniillii amlak haglarinin 6danilmasi vo ianalar.

Olava golir oldo etmays imkan veron modoniyyat tosisatlarinin asas
foaliyyat istigamatlori arasinda daha genis yayilmus istiqgamatlor asagidakilardir:

- ticarot-vasitogilik foaliyyati;

- asuds vaxt-istirahat xidmotlorinin gostarilmasi;

- videokirays, audio vo video yazi;

- videobarlar, restoranlar, kazinolar, diskotekalar, aylancali programlar,
geco klublari, attraksionlar vo oyun avtomatlart;

- 0donisli tadris;

- psixoloji xidmatlar;

- rekreasiya, idman-saglamliq, turizm va moisat Xidmatlori;

- modani-moisat toyinath osyalarin icarays verilmasi;

- fotostudiyalar, ailo sonliklorinds vo bayramlarinda xidmatlorin
gostarilmasi;

- badii-tartibat islori vo amtaslorin istehsali (suvenirlor, mebel, igkilor,
kostyumlar, rekvizit, xalq sonatkarligi mamulatlari, ¢ap-poligrafiya mahsulu),
eloca do sahalorin vo avadanhiglarin icarays verilmasi.

Azorbaycanda qiivvada olan ganunvericilikdo nozords tutulmus faaliy-
yatin geyd edilmis novlarindan galirlorin aldo olunmasi biidco maliyyslogsmosi
hocmloring tosir gostormir.

Diinya tocriibasindo daha genis yayilmis madaniyyst sferasinin
maliyyalagmasinin geyri-dovlet manbalorine asagidakilar daxildir:

- dovlat tosisatlart ilo birgo madaniyyot todbirlorinin va layiholorinin
hoyata kegirilmasi mogsadilo kommersiya togkilatlardan galon daxilolmalar;

- Xeyriyyaci ianolorin hoyata kegirilmasi ilo mosggul olan ictimai
toskilatlarin, fondlarin, assosiasiyalarin vo bu kimi digor toskilatlarin vesaitlori;

- fordi soxslarin ianalari;

- milli lotereyalardan, lotolardan, idman totalizatorlarindan galon
daxilolmalar;

- madoniyyat faaliyyatinin bazi névlarinin (masalon, teleradio yayimin)
lisenziyalasdirilmasimdan galon daxilolmalar ;

- televiziya sirkatlorinin galirlorins, audiovizual mahsula, kitab satisina,
surot¢ixarma texnikasina, moigot audio- Vo videoyazi aparaturasina, bos
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(yazilmamis) audio- va videokassetlars tatbiq edilon vergilor;
- radio va televiziya proqramlarina géro abuns haqq.

14.5. Kiitlavi informasiya vasitalorinin xiisusiyyotlori

Ogor telekommunikasiya sirf auditoriyanin melumatlandirilmasi magss-
dilo informasiyanin &tiiriilmasi ilo masguldursa, vo onun baslica, yani mahiyyat
funksiyasini informasiyanin 6zii toskil edirss, onda kiitlovi kommunikasiya
foaliyyat gostoran subyektin noqteyi-nazarindon aktualliq kasb edan hadisalarin
Vo hallarin giymatlondirilmasinin kiitlovi siiura yeridilmasi ilo bagl foaliyystdon
ibarotdir, habelo onun funksiyasi homin giymatlondirmalorin kiitlovi siiura
translyasiya olunmasidir.

Basqa sozlo ifado etsok, telekommunikasiya hadisalor, hallar vo faktlar
barodo yalniz informasiyani otiiriir. Kiitlovi kommunikasiya ise informasiya
vasitasila hadisalarin, hallarin va faktlarin giymatlondirilmasini 6tiirtir.

Belaliklos, telekommunikasiya, avvala, sirf 6ziina xas olan toyinatina —
informasiyanin Gtiiriilmosine malikdir, vo, ikincisi, kiitlovi kommunikasiya {i¢iin
bir forma gismindos ¢ixis edir. Yoni, kiitlovi kommunikasiya 6ziiniin formasina
gora informasiyanin otiiriilmasi prosesi kimi goriiniir, ancaq mahiyyat etibarilo
kiitlovi siiura mogsadyonlii informasiya tasiri vasitasilo insanlarin davraniginin
idars edilmasini hayata kegiron foaliyyot novidiir.

Kiitlovi informasiya vasitalari (KIiV) — béyiik (kiitlovi) auditoriyan:
ohato edon vo daimi osaslarla foaliyyat gostoran genis yayim kanali prinsipi ilo
informasiyanin (s6z, sas, vizual informasiyanin) 6tiiriilmasi vasitosidir.

“Kiitlovi informasiya vasitolori haqqinda” Azorbaycan Respublikasinin
Qanununa uygun olaraq, KiV-loro dovri motbuat nosrlori, soboka nostlori,
telekanallar, radiokanallar, teleproqramlar, radio proqramlari, videoproqramlar,
kinoxronika proqramlari, eloco do daimi ad altinda faaliyyst gostoron kiitlovi
informasiya dovri yayilmasinin basqa formalar aid edilir.

Zaman kecdikco, KIV-lorin mohz informasiyaverici vasitolor gismindo
doyarlondirilmasi kegmisdo qalmigdir. Nozor bucagindan asili olaraq, aylondiran
Vo hotta ictimai rayi formalagdiran epitetlordon istifade olunur. Oks rabito
mexanizminin inkisafi, yani, dinlayicilor, tamasagilar vo oxucular torafindon 6z
fikir vo miilahizolorin tosiri yaxid ifado olunmasinin formal imkaninin
moveudlugu, KiV-lora tok istigamotli olmayan kommunikasiya xarakterini
vermis olur. Ogar haqqinda danigdigimiz bu mafhumu sosioloji noqteyi-nazardon
doyarlondirsok, o zaman KiV-lor KiK-in (kiitlovi informasiya kommunika-
siyasinin) daha genis sferasinin torkib hissasidir.

KIV-lor asagidaki alamotloro malikdir:

e kiitlovilik;

- dovrilik, ilda bir dofadon az olmamalidir;

- macburilik — bir signal monbayi (yayimlayici, redaksiya) va ¢oxlu sayda
dinlayicilor.
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Azorbaycan Respublikasinda KiV-lor miitloq sokildo xiisusi orqanlarda
geydiyyatdan kegmalidir. Eyni zamanda, onlara miioyyan hiiquq va zomanatlor
toqdim edilir, senzura iso qadagandir.

14.6. Prodiiser foaliyyati

Prodiiserliyin inkisaf etdirilmasi madaniyyatin bazar xidmatlorinin imumi
istehsal miqyaslari ilo miiayyan olunur.

Prodiiser togkilatlarin yaranmasinin baslica sorti monfastin oldo edilmasi
imkaninin movcudlugudur.

Bu baximdan an yaxs1 sahalor sirasinda modoniyyatin audiovizual sferasi
(televiziya, video, Internet, kino istehsali vo kinoprokat), onun iigiin
maddi-texniki vasitalorin istehsali, islorin goriilmasi vo xidmotlarin (marketing,
prodiiser, konsalting vo bu kimi digar xidmotlarin) gostorilmasi geyd edilmalidir.
Homginin, calbedici istigamatlor kimi dizayner, nasr (gap) faaliyyati, ¢ap kiitlovi
informasiya vasitalori, xalq sonotkarligi va pesalori, reklam, sirk vo teatrlar,
estrada foaliyyati (xiisusilo sou-biznes), eloco do muzeylor, Sorgi zallari,
galereyalar va s. gostarilmalidir.

Misal gisminds kinematografiya sahosinds prodiiserin normativ torifino
nozor salaq. “Kinematoqrafiya haqqinda” Azarbaycan Respublikasinin Qanununa
uygun olaraq, filmin prodiiseri filmin maliyyalosdirilmasi, istehsali va prokati ilo
bagli masuliyyati 6z {izorine gotiirmiis soxs hesab olunur.

Molum istehsal amillorini (tobii va insan resurslarmni, kapitali) bir araya
gotiron basqa sahibkarlardan forqli olaraq, prodiiser yeni intellektual miilkiyyatin
yaradilmasi prosesila tamasda olur, bu zaman dramaturqun, bastokarin, rejissorun,
operatorun, rossamlarin, ifagilarn moharatini, eloco do texniki is¢i heyatinin
amayini va ¢oxlu sayda digor komponentlari bir vohdoto gatirir.

Kino va televiziya bazarmin foal agenti olmagla, prodiiser audiovizual
mohsulun istehsalin1  formalasdirir vo inkisaf etdirir, bazar olagolorini
miioyyanlosdirir, bununla yanasi, prodiiser miistaqil surotdo biitiin risklari vo
mosuliyyati (o ctimladon, amlak masuliyystini do) 6z tizorino gotiirmoklo
modaniyyat nematlori vo xidmotlori yaradir.

Azorbaycan Respublikasinda prodiiserlik  foaliyyoti AR Miilki
Macallasine uygun olan tagkiledici-hiiquqi formalarda inkisaf edir.

Prodiiserin funksiyalar1 yaradilan modoniyyat nematlorinin vo hoyata
kecirilon layihalorin togkilediciliyi vo texnologiyasinin spesifikasindan asili olaraq
doyisir. Osas funksiyalar asagidakilar hesab olunur: layihanin maliyyslosmasinin
toskilediciliyi ilo baglh prodiiserin 6hdoliyi, ideyanin formalagdirilmasinda, badii
materialin se¢imindo (sifarigds), odobi va rejissor ssenarilorinin hazirlanmasinda,
ssenari miallifinin, rejissorun, operatorun, bastokarmn, ifagilar kollektivinin,
xiisusila do aktyorlarin, musiqigilarin segilmasinda onun bilavasits istiraki.

Sou-biznesds 6z faaliyyatins yenica baslayan ifagilarla is, onlarin “agilis1”
prodiiserin osas qaygilarindan biridir. Homginin, prodiiser inzibati-istehsal vo
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texniki is¢i heyatinin segilmoasi, ¢okilis, isiq vo digor avadanhigm alinmasi
(lizingi), pavilyonlarin, naturanin, interyerin se¢ilmasi, marhalalar izrs istehsalin
toskil edilmasi ilo bilavasito masgul olur. Prodiiserin biznes plan1 qisaca vo diiriist
sokildo ifado olunmali, habelo layihonin reallasdirilmasi strategiyasi miiayyan
edilmalidir.

Prodiiserin vazifa solahiyyatlorina asagidakilar daxildir:

- Oz soxsi vasaitlorinin yaxud sponsorlarin vasaitlarinin calb edilmasi ilo
hoyata kegirilon layihalarin togkili va onlarin irali ¢akilmasi;

- irali ¢okilmis layihoalorin hayata kegirilmasinin mogsadsuygunlugunun,
onlarin ideya-badii monasi va shamiyyatinin, eloca do bu layihslorin 6z xarcini
cixarma doaracasinin vo manfaatliliyin asaslandirilmast;

- layihalorin islonib hazirlanmasi planlarinin togkili, onlarin yerino
yetirilmasi yollarmin vo metodlarinin miiayyanlosdirilmasi;

- layihalarin hoyata kegirilmasi tigiin kadrlarin se¢imindo istirak vo onlarin
somoarali yerlagdirilmasinin tamin edilmasi;

- layihads maraqli olan biitiin toraflorin faaliyyastinin slagslondirilmasi;

- layiholorin totbiqi prosesinds islor kompleksinin yerino yetirilmasinin
toskili, onlarin zaruri vasitalorlo tomin edilmasi;

- maddi vo maliyys resurslarinin daha effektiv istifadosi, onlara gonast
etma rejimina riayst olunmasi, layihalorin hazirlanmasi vo totbigi prosesindo
homin resurslarin istifadasi tizorinds nazarst tadbirlarinin yerino yetirilmasi;

- hayata kegirilon layihalorin tematikasi tizro yerli vo xarici adobiyyatin
oyranilmasi va tahlili;

- iglonib hazirlanmig layihalors aid reklam kampaniyalarmin aparilmasi
tzro islorin toskili, kiitlovi informasiya vasitalorindo reklamimn forma vo
metodlarinin, elaco do onun matn, rong vo musiqi tortibatinin se¢ilmasi.

Musiqi prodiiseri repertuarin  segilmosi  (moshur miialliflorin  hazir
mahnilarinin axtarisi, hazir miisiqi tigtin matnlorin, eloco do hazir matno musiginin
sifarigi, ifaginin fordi musiqi tslubunun islonib hazirlanmasi) ilo, pesokar
soviyyados hazirlanan aranjumanlarin togkili, artistin fordi imicinin yaradilmasi,
tolob olunan videomaterialin hazirlanmasi, strategiyanin iglonib hazirlanmasi vo
reklamla (poligrafiya mohsulunun hazirlanmasi, Internet va televiziyada reklamin
getmoasi, habelo prezentasiyalarin vo publik ¢ixislarin toskil edilmasi), eloca do
tamamlanmig layihanin tohlili ilo masgul olur.

Biitiin yaradici, istehsal vo satis problemlorini sintez edon zoruri sonoad
gisminds prodiiser layihasinin biznes plan1 xidmat edir.

Modoniyyat sferasinda hoyata kegirilon miixtolif layiholor iigiin
biznes-planlagdirmanin miiddati forglidir, eloca do amtas (Xidmatlorin) hazirliq vo
istehsal dovrlarinin vo onlarin hoyat tsiklinin miiddotlorindon asilidir. Bela ki,
audiovizual sferada asarin hacmindan vo miirokkabliyindon asili olaraq, istehsal
Vo hazirliq tsikllori bir ne¢o aydan (yaxud hoftodon) baslayaraq bir ilo vo daha
uzun miiddata gadar davam edo bilor. Tammetrajli badii filmlarin istehsali adston
daha uzunmiiddatli olur.
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Omtoo Vo Xidmotlorin, misal tgiin, audio-vizual, informasiya vo basqa
modaniyyst mohsulunun Internet sobokasi vasitasilo yeni névlarinin istehsali vo
satig1 daha uzunmiiddatli dovr talob edir (bir ildon doérd ilo godar), ¢iinki bu isin
yerino yetirilmasi biitiin sistemin islonmasini tolob edir: sirkotin yaradilmasini,
ideyanin formalasdirilmasi vo Xidmatlorin islonib hazirlanmasini, avadanhqlarin
alinmasini, istehlaker ilo alagelorin qurulmasini vo bu kimi digar mosalalorin
yoluna qoyulmasini.
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FOSIL 15. BODON TORBiYOSi VO IDMAN

15.1. Badan tarbiyasi va idman xidmatlari

Nozori baximdan boadon torbiyasi vo idman sosial faaliyyatin xiisusi bir
novii kimi doyarlondirilir ki, onun naticasi — insanlarin fiziki vo
emosional-manavi tolobatlarinin temin edilmasindan ibaratdir. Bu hom fiziki
mosgoalalarlo bilavasite magsadyonlii sokilde mosgul olmasinda, miivafiq idman
bilik vo bacariglarinin monimsanilmasi vo tatbiginds, ham do saviyyasine vo
miqyasina gora miixtalif idman-tamasa todbirlorinds seyr¢i qisminda (azarkeslor,
fanatlar) istirak etmosinds 6ziinii biiruzs vers bilar.

Idman miivafiq sosial doyarlors, normalara, davranis niimunoloring
uygun olan sosial cohatdon oshomiyyatli mogsadlorin nail olunmasina yonalmis
miioyyan sosial shomiyyatli funksiyalari ils insanlarin tagkiledici birlosmasindon
ibarat olan bir sosial institut kimi gabul olunur [79].

Mohz sosial institut olarag, badan tarbiyasi vo idman tohsil, sshiyys va
modoaniyyat sferalar ilo bilavasito slagalidir vo homin sferalarla birgo miiasir
hoyat torzinin (standartinin) komponentlarini amala gatirir.

Oziiniin tobiatine goro badon torbiyasi vo idman xidmatlori ikili xaraktera
malikdir. Bir torofdon, burada istehlak baglangicin1 ayird eds bilorik, diger
torofdon iso sohbat istehsal-investisiya baslangicindan gedos bilor. ©halinin
idman-tamasa todbirlorino olan talobati, hor seydon ovvel, azarkeslik etdiklori
sevimli futbol, voleybol, basketbol vo diger komandalarin oyunlarina baxmaq
istoyindo Oziinii biiruzo verir. Bu passiv istirak ohalinin asuds vaxtlarmm
kegirilmasinin togkilediciliyinds oldugca miihiim rol oynayir.

Idman-tamasa todbirlori on kiitlovi tadbirlordon biri gismindos ¢ixis edir,
idman miibarizasinin maraqli vo gozlonilmaz axarla kegmasi, prosesin vacibliyi,
idmangilarin soxsi goalobasinds tamasaginin birgos istiraki, situasiyanin dinamik
suratdo doyismosi, emosional vo fiziki yiiklonmolorin ekstremal xarakteri ilo
nohong sayda seyrgi vo azarkes auditoriyasini 6ziina calb edir.

Istehsal-investisiya torafi bunda 6ziinii biiruza verir ki, badon torbiyasi va
idman insan potensialinin inkisafinin mithtim amili gisminds ¢ixis edir, habelo
buna comiyyst vo ailo torofindon sorf olunan xorclor insan potensialina
reallagdirilan yatirimlar kimi dayarlondirilir. Comiyyatin inkisaf etmosi ilo insan
kapitalina, fiziki inkisafa yatirilan investisiyalar get-geds daha da boyiik miqyas
almaga baslayir. Haqqinda danigdigimiz bu prosesa tasir gostaran asas va baglica
amillor arasinda agagidakilari qeyd etmok lazimdir:

e Dbirincisi, elmi-texniki toroqqi. 9mok mohsuldarligin artimi insanlarin
rifah  halinin  yiiksaldilmasini, eloco do onlarin  hoyat keyfiyyatinin
yaxsilagdirilmasini stimullagdirir. ©halinin galirlor saviyyasinds artimlar bas
verdikcs, istehlak xarclorinin todricon daha bdyiik pay1 insanin inkisafi ilo bagh
olan xidmatlara, o ciimladan do idman-saglamliq xidmatlorins tosadiif edir;

e ikincisi, amayin boliisdiiriilmasi vo onun mohsuldarliginin artirilmasi,

246



biitiin bunlar is vo asudo vaxtinin nisbatinin dayismasine getirib ¢ixarir. Istirahot
foaliyyati gargivasinds ham idmanla foal suratde masgul olmaq, hom do tama-
sa-idman tadbirlorinds passiv istirak etmok get-geds daha boyiik yer tutmagdadir.
Bu zaman asuds vaxtinin bdlisdiiriilmasi Vo idman todbirlorine vaxtin ayrilmasi
saglamlasdirilma, fiziki tokmillosdirilmo, ailo istirahatinin toskilina, usaglarin
torbiyalandirilmasine va bu kimi digar mosalalars olan tolobatlarla uzlasdirilir;

e {icilinciisii, daha mixtolif vo ohali {iglin daha ol¢atan olmaga baglayan,
eloco do kiitlovi informasiya vasitalorindo foal sokildo reklam edilon idman
mohsullarinim istehsali ilo maggul olan sonayenin inkisafi. Bununla da olagadar
olarag, idmanla aktiv surotdo mosgul olmaq imkanlari artir.

Badan torbiyyasi funksiyalari, o ciimladon do saglamlasdirici, istehsal,
torbiyavi funksiyalar da bir-birils six sokilds slagalidir. Onlardan har biri miivafiq
olaraq sshiyys, istehsal saholari vo tohsil gargivasinds qapanmir vo shamiyyatli
doaracads shalinin asuds vaxtin taskil edilmasi sferasinda reallasdirilir. Asudo
vaxtinda badan torbiyasi ilo mosgul oldundugu zaman adlari ¢okdiyimiz bu ii¢
funksiya sanki akkumulyasiya edilir vo rekreasiya funksiyasi ila birlagir.

Bodon tordiyyasinin inkisaf etdirilmasindoki bu istigamat istirahst
faaliyyatinin bir név miixtolifliyi kimi onun xiisusiyyatlorini oks etdirir vo elmi
odabiyyatda fiziki rekreasiya adlanir. Boadon torbiyasinin inkisafinda tolobatlarin
odonilmasi sosial sferanin miistoqil sahasi kimi onun formalasdirilmasi prose-
sinda tomal rolunu oynamisdir. Saglamlasdirict masqlorden alava bodon torbiyasi
homg¢inin tamasa todbirlorini do ehtiva edir ki, onlar ohalinin asuds vaxtinin
toskilindo todricon daha shomiyyatli rol oynamaga baslayir.

Bodon tarbiyasi faaliyyati — bu, soxsiyyatin sosiallagdirilmasi istiqgamatin-
do tosirli bir vasitadir. Sosiallasma effekti forgli-forgli formalarda 6ziinii biiruzo
vera bilir. Bir tarafdon, onun naticasi ailonin méhkoamlandirilmasi, amak kollekti-
vinin birlogsmasi, idman maraqlarinin imumiliyi osasinda ohalinin miixtalif sosial
gruplarmin vo insanlarin bir araya goalmasi ola bilar. Digar torafdon, bu kimi
birliklorin foaliyysti dovlat torofindon nozarst olunmalidir, homginin xuliganliq
aktlarinin, azarkeslorin, idman fanatlarinin ictimaiyysto zidd davranislarinin
profilaktikasina da boyiik ehtiyac yaranir.

Badon tarbiyasi va idman —son onilliklor orzinds biitiin diinyada on siiratlo
inkisaf edon sosial sferanin sahalorindoan biridir.

Badon torbiyssi vo idman sferasinda ictimai rifah vo xarici effektlor
nozariyyssi baximimdan biz dord sektoru qeyd edo bilorik

Daovlot sektorunda xalis ictimai rifahlar (ali naliyyatlorin hovaskar idmant,
o climladan, 6lkonin y1igma komandalari ti¢lin hazirliq da daxil olmagla; dovlot vo
regional soviyyoslords bodon tarbiyasi, harbi qulluggularin vo hiiqug-miihafizo
organlarinda calisan kadrlarin fiziki hazirhigl) vo sosial ohomiyyatli rifahlar
(dovlat tohsili va maktabagodar tahsili sisteminda, dévlet moktobdankanar badan
torbiyasi vo saglamliq toskilatlarinda badan torbiyasi xidmotlori; dovlat sohiyys vo
icbari tibbi sigorta sistemindo, sanatoriya-kurort xidmotlarinds, slillorin dovlat
reabilitasiyasi sistemindo miialicovi badon torbiyasi xidmatlori) istehsal olunur.
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Badan tarbiyasi vo idman sferasinda sosial shamiyyatli xidmatlor shalinin badan
torbiyasi va fiziki inkisafa olan tolobatlarinin 6donilmasinds geyri-doévlet minimal
standartlar sistemini tomin edir.

Koniillii-ictimai  sektorda mohdud olgatanligli qarisiq ictimai rifahlar
istehsal olunur, onlara hamg¢inin klub rifahlar1 do deyilir, hamin rifahlar badon
torbiyasi va saglamliqg, eloca do idman yoniimlii balodiyys toskilatlarin, ictimai
birliklorin (idman klublarinin, badan torbiyasi vo idman klublarinin, idman novlari
tizro federasiyalarin, assosiasiyalarin, ittifaglarin va s.) xidmatlorindon ibaratdir.
Onlar geyri-kommersiya toskilatlaridir vo koniillii osasda 6lkado badan
torbiyasinin va idmanin inkisaf etdirilmosi kimi miithiim bir magsadi garsilarina
qoyur. Koniilli-ictimai sektorun togkilatlarinin  foaliyysti geyri-kommersiya
toskilatlar1 vo ictimai birliklor hagqinda ganunvericilikls tonzimlanir.

Qarisiq sektorda qarisiq ictimai rifahlar istehsal olunur. Badan tarbiyasi vo
idmanin sosial shomiyyatli xidmotlori qarisiq formali tagkilatlar torafindan (badan
torbiyasi vo idman, elaco do idman-tamasa yonimlii dovlst-ictimai, dovlot-6zal
miiossiso Vo toskilatlar torafindon: garisiq kapitala malik sohmdar comiyyatlori,
dovlat vo ictimai korporasiyalar, dovlstin istiraki olan birgo miiassisalar,
dovlat-ictimai birliklor vo bu kimi digar toskilatlar), eloco do 6zal geyri-kom-
mersiya badon torbiyasi vo idman toskilatlari (6zal idman qurgulari, idman mok-
toblari, badan torbiyasi miiassisalori, miixtalif idman névlarinin 6yradilmasi tizro
seksiya vo kurslar, idmanin inkisaf etdirilmasinin 6zal fondlar1, badan torbiyasi vo
idman yoniimlii geyri-kommersiya toskilatlari, xeyriyys toskilatlar1 vo bu Kimi
digar qurumlar) torofindon gostorilir. Qarisiq sektora daxil olan toskilatlar
sohmdar comiyyatlori haqqinda, geyri-kommersiya toskilatlart haqqinda, eloco do
xeyriyyagilik faaliyyati haqqinda qiivvads olan ganunvericilik asasinda foaliyyat
gostarir.

Ozol sektor, burada kommersiya osasinda 6zl rifahlar (omtos va
xidmotlor) istehsal olunur. Bunlar pesokar idman toskilatlari, idman-tamasa
miiassisalori, idmangilarin, mogqgilarin fordi sahibkarliq faaliyyatidir. Soziigedon
bu sektorda monfootin oldo edilmosi namina isloyan, miixtolif toskilati-hiiquqi
formalara (ortagliglar, comiyyatlor) malik miiassisalor faaliyyst géstorir. Homin
toskilatlara pesokar idman klublari, kommersiya idman qurgulari, idman
sou-biznes firmalari, idman sponsorlugu vo s. aiddir.

Belalikls, bazar iqtisadiyyati soraitinds badon torbiyasi vo idman sferasi
ilkin pillalori miixtolif miilkiyyat Vo tosarriifatgiliq formalarina malik dord sektoru
ozlindo ehtiva edon miirokkob differensiasiya olunmus tosisata cevrilir. Bura,
badan tarbiyasi vo idman sferasinin bu vo ya digor xidmatlorinin ictimai vo 6zol
rifahlar skalasinda yeri vo rolundan, onlarin xarici effektinin miqyaslarindan asili
olaraqg, 6zal vo ictimai sektorlar, bazar vo geyri-bazar xidmatlori, kommersiya vo
geyri-kommersiya toskilatlar1 daxildir.
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15.2. Badan tarbiyasi va idman xidmatlori bazarimin dévlat tanzimlanmasi

Bodon torbiyasi vo idman xidmotlori sferasinda, inkisaf etmis bazar
strukturu ilo yanasi, homginin 6z 6lgiiloring gors kifayat godar shomiyyatli dovlst
Vo ictimai sektorlar movcuddur. Odur ki, haqqinda danisdigimiz bu sferada mii-
sahido olunan iqtisadi miinasibatlor do hamg¢inin qarisiq iqtisadiyyat prinsiplarinin
bilavasits tosiri altinda formalasir vo 6z spesifikasina malikdir.

Sahas strukturunun iqtisadi mexanizminin x{isusiyyatlorini miiayyanlosdi-
ron, habels bazar miinasibatlorinin geyri-effektivliyini izah edon shamiyyatli amil
gisminda badan torbiyasi vo idman Xidmatlorinin gdstorilmasi prosesinds xarici
effektlorin olmasint gostarmaliyik. Nozor saldigimiz sfera {iglin miisbot Xarici
effektlorin méveudlugu saciyyavi xarakter dasiyir ki, bunlara asagidakilar aid edo
bilorik: millstin fiziki vo amok potensialinin yaxsilagdirilmasini, xastolonmo
Soviyyasinin asagi salinmasini, hayat middstinin vo aktiv foaliyyost dovriiniin
artirllmasini, shalinin asudo vaxtinin kegirilmasinin sosial cohatdon miinasib
formalarinin geniglondirilmasini, veotondaslarin yaradici potensialin, eloco do
moadaniyyat Saviyyasinin yiiksaldilmasini.

Xarici effektlorin ¢oxcohotli olmasi, onlarin tosirinin  uzunmiiddotli
xarakters malik olmast, eloca da tasirin dagiq Vo aydin konturlarinin olmamasi ilo
olagadar olarag, sosial naticalorin ugotunun bazar mexanizmlori méveud deyil ki,
bu da “xarclor — kommersiya effekti” kimi asas vo baslica bazar prinsipinin
tothig edilmasini, demoak olar ki, tamamilo miimkiinsiiz edir. Ohali torafindon
bodon torbiyosi vo idman Xidmotlorinin istehsali vo istehlaki proseslorinin
tonzimlonmasi magsadilo dovlat istirakinin real zarurati yaranr.

Miisbot xarici effektlorin dovlat torafindon tonzimlonmasi istigamatinda
ii¢ variantin oldugunu geyd edo bilarik:

e Xxidmoatlora olan bazar tolabini ictimai talobo godar yiiksaltmak tiglin
moqsadli osasda istehlakgilarin subsidiyalagdirilmast;

e Xidmat istehsalgilar tarafindan gostorilon xidmaotlorin bazarda toklifini
artirmaq tigin homin xidmatlorin istehsalgilarina subsidiyalarn ayrilmast;

e sosial-madani xidmatlorin istehsal amillorina dévat miilkiyyatinin,
habelo miivafiq idaro vo miiossisalorin biidco maliyyslosdirilmosinin vo dévlot
idaragiliyinin toyin edilmasi.

Sosial ohomiyyatli badon tarbiyasi vo idman xidmatlorinin nazordan
kecirilmosi zamani tamamilo aydin olur ki, bazar sistemino dovlot miidaxilosi hom
vosaitlorin - yatirilma  effektivliyinin - tomin  edilmasi, hom do onlarin
boliigdiiriilmasi, istifadasi vo nozarati ilo bagli odalot prinsiplorinin gorunub
saxlanilmasi va dastoklonmasi mogsadini giidiir. Nozars alsaq ki, badon torbiyasi
vo idman xidmotlarinin istehlaki soviyyasini qanunvericilik qaydasinda tosbit
etmok ¢otindir, dovlot istehlak¢inin daha hossas vo az miidafio olunmus
tobogolarina s6ziigedon xidmatlars olan giymatlori subsidiyalagdirmalidir.

Bodon torbiyasi vo idman xidmatlorinin gdstorilmosi zamani yaranan
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miisbat xarici effektlor hamin xidmatlorin gostarilmasi prosesinda amayin
xarakterinin spesifikasinda 6z izahin alir.

Badan torbiyasi Vo idman sferasina xidmot gostoron miitoxassislorin asas
kateqoriyasi pedaqoji amak novlarindan biri ilo maggul olur. Bunlar idman névlari
tizro masqgilor, moktob vo liseylords galisan badan torbiyasi miisllimlori, ali
moktablordo  badon  torbiyasi  miuollimlori, saho ali  moktablarinin
professor-pedaqoji heyati, tolimat¢i-metodistlor vo basqalaridir.

Sadaladigimiz goxslorin peso foaliyyati yiiksok ixtisas Saviyyasinin
olmasini tolab edir va bilavasits insana yonalir, imumilikde comiyyat {iglin boyiik
ohomiyyat dasiyan miioyyon miisbat effektlora malikdir ki, bu da onlarin bazar
imkanlarin1 moahdudlasdirir.

Tamasa xidmaoti soxsin inkisafina miioyyon dorocads tosir gostorir. Lakin,
tocriiba gostardiyi kimi, o, he¢ do hor zaman miisbat effekto malik deyil. Tamasa
idman Xxidmotlori istehlakcis1 torofindon adoton asudo vaxtlarinin kegirilmasi
zamani istifado olunur. Odur ki, onlarin qiymati bazar talob va toklifi asasinda
tonzimlana bilor, yoni soziigedon xidmotlor xiisusi rifahin (emtosnin) daha ¢ox
ifado olunmus bazar xarakterino malikdir.

Saha bazar mexanizminin geyri-somaraliliyinin miimkiin sabablarindon
birini geyd edo bilorik: badan torbiyassi vo idman xidmatlorinin istehsalgilart vo
istehlak¢ilarinda informasiya asimmetriyast.

Bodon torbiyasi vo idman xidmatlori {iglin bir sira xiisusiyyatlor
saciyyavidir:

e Dbodon torbiyasi vo idman Ximdotlorinin istehlak se¢imi prosesini
miirokkablosdiran hiss edilmoaz tobioti;

e xidmatlorin hayata kegirilmosi Vo bazarda yayilmasi imkanini
mohdudlasdiran saxlanilma va nogl edilms miimkiinsiizlityi;

e xidmatlorin bu va ya digar névlarina mévsiimi tolobin olmast;

e Dbodon torbiyasi vo idman xidmatlorinin onlarm istehsalgilarindan
ayrilmasinin miimkiinsiizliiyii, bu hal togdim edilon xidmotin keyfiyyatini vo
soviyyasini istehsal¢inin soxsi Vo pesokar keyfiyyatindon asili voziyyato qoymus
olur;

e bodon torbiyasi vo idman Xidmatlorinin onlarin istehlakgilarinin
saglamligina tasiri.

Bunun naticasinds badon torbiyasi vo idman xidmatlori bazarinin
vaziyyati haqqinda xidmatin istehsalgist torafindon genis molumatliliq, habelo
istehlak¢inin giymatlondirilmosinds subyektivlik doaracasinin kifayat qodor haddo
olmast bodon torbiyasi vo idman xidmatlori bazarmin voziyysti ilo bagh
informasiyalarda asimmetriyanin yaranmasinin baslica sobabins ¢evrilir ki, bu da
sirf bazar yoniimlii qarsiliqlt miinasibatlorin ¢argivasini daraltmis olur.

Dovlatin tanzimlayici rolu badan torbiyasi vo idman xidmaotlori bazarmin
vaziyyati haqqmnda informasiya-mslumatlar bankinin yaradilmasindan ibaratdir
ki, adigakilon bank istehlak se¢imi prosesina shamiyyatli doracads tasir gostarir.
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Bundan basqa, dovlotin tonzimlayici rolu homginin badan tarbiyassi vo idman
toskilatlariin faaliyyati {izorindo nozarot todbirlorinin hayata kegirilmasindan,
maddi-texniki bazanin inkisaf etdirilmasindon, antiinhisar tonzimlonmosinin
aparilmasindan, reklamdan, sponsorluqdan da ibaratdir.

Pesokar idman sferasina liberal bazar qanunlarinin yayilmasin
mohdudlasdiran shamiyyatli sobab kimi idmangilarin omak bazarinda inhisarlarin
amoals galmasi miimkiinlityt gostarilo bilor.

Pesokar idman sonayesi tamasa soularin kegirilmasine Somtlogir vo
foaliyystin soziigedon sferasinda yaranan proseslarin antiinhisar tonzimlonma-
sinin olmamasi idmangilarin amayi bazarinda ragabotin asagi diismasine, eloca do
pesokar idman klublarinin inhisar¢t mévgelara yiyalonmasine gatirib ¢ixarir ki, bu
da miioyyan dorocads idman Xidmatinin bir tamasa sousu kimi bas tutmasina
miioyyan daracada tasir gostarir.

Dovlat saviyyasindo antiinhisar tonzimlonms badon torbiyasi vo idman
sferasinda qlivvado olan, eloco do idman assosiasiyalarin, ittifaglarin, idman
novlori lizro federasiyalarin, pesokar idman ligalarin vo idman klublarinin
foaliyyatini miioyyon gaydaya, nizama tabe etdiran antiinhisar ganunvericiliyin
gobul edilmasi vasitasilo hayata kegirilir. Bundan olavs, lisenziya vo kontrakt
(miigavila) osasinda pesokar ligada ¢ixis edon oyungularin amayinin,
xidmotlorinin alis1 vo satis1 sortlori miioyon edilir.

Beloalikla, miisbot xarici effektlorin mévcudlugu, badan torbiyasi va idman
xidmoatlarinin tochizatgilar1 vo istehlk¢ilarinda yaranan informasiya asimmet-
riyasi, pesokar idman sferasinda inhisarlarin yaranma miimkiinliiyi vo bu kimi
digor amillor sdzligedon sferada bazar miinasibatlorinin mohdudlugunu vo dovlot
miidaxilolorini sartlondirir.

Badan torbiyasi vo idmanin saciyyavi xiisusiyyatlorindon biri — ictimai
osaslarla foaliyyat gostoron togkilatlarin ¢oxlu sayda olmasidir. Tarixon belo
yaranib ki, fiziki aktivliklo bagli moasgalolor osas peso foaliyyoti kimi deyil,
miioyyan bir hobbi, mosguliyyat, istirahot vo rekreasiya foaliyyoti Kkimi
dayarlandirila bilar. Bela geyri-pesokar, hovaskar ittifaglarin yaradilmasi insanin
comiyystds 6z maraqlarinin qorunmast ilo bagl hiiquglarinin ifadosidir.

Yerli tocriibo vo diinya praktikasi gostordiyi kimi, ictimai togkilatlar badon
torbiyasi vo idman horokatinin inkisafina shomiyyatli doracads tosir gostormaklo
bir dlkonin sorhadlorini artiq xeyli vaxtdir ki, asib, eyni zamanda diinya
miqyasinda bas veran iqtisadi va siyasi hadisslorin gedisatina tosir géstarmoklo
vahid diinya birliyi ¢argivasinds inkisaf edir.

Bodon torbiyasi vo idman sferasinda bazar miinasibatlorinin xiisusiyyatlo-
rinin saciyyalondirilmasi mogsadilo 6zal va ictimai rifah nazariyyasindan istifado
oluna bilar. Homin nazariyyays uygun olaraq, badan tarbiyasi vo idman xidmatlori
xalis ictimai rifah ola bilor. Bununla barabor, haqqinda danisdigimiz bu effekt
bels bir sortlor ¢argivasinds meydana golir ki, bir istehlak¢r deyil, 6z aralarida
rogabst miibarizasini aparmayan bir ne¢a istehlak¢1 hamin rifahdan bu va ya diger
doracodos fayda alds eds bilir, 6z névbasinda, bu faydani da farglondiran cohotlor

251



sirasinda onun istehsal amillorine dovlst miilkiyyst formasmmn olmasi vo
istehlakda istisna edilmomasi qeyd olunmalidir.

Xalis ictimai rifaha, misal tgiin, dovlst bayragi altinda beynalxalq
saviyyali gempionatlarda 6lkenin yigma komandalarinin istiraki aid edils bilar ki,
bu zaman tayin edilmis rekord biitiin millatin nailiyyati kimi dayarlondirils bilar.
Lakin xalis ictimai rifahlara badon torbiyasi vo idmanin geyri-maddi xidmatlarinin
yalniz kigik bir hissosi aid edils bilar.

Homg¢inin geyd etmok lazimdir ki, xidmatlorin boyiik oksariyyati qarisiq
ictimai rifah gisminds cixis edir. Bu dayarlora sosial shamiyyatliliyin konkret
istehlak¢min ndqteyi-nazarindan homin rifahin yiiksok doyarliliyi ilo uzlasmasi
saciyyavi xarakter dastyir. Odur ki, bels olan halda sosial shomiyyatli xidmatlarin
hami {istim olgatanligmin bir torafdon, diger torofdon iso se¢imin azadhiginin,
ohalinin tomin edilmis tobagalari {iglin 6danisliliyinin, habela shalinin sosial
cohatdon hossas tobogolarine (usaqlara, tolobalora, pensiyacilara vo basqalarina)
Odanissiz (pulsuz) asaslarla yaxud giizastli sortlor gargivasinda hamin xidmatlorin
gostarilmasinin bir araya gotirilmasi miisahids olunur. Belalikla, badan torbiyasi
Vo idmanin biidca maliyyslosmasinin vo subsidiyalasmasinin taSarriifat¢iligin
bazar formalar ilo tamamlanmas1 miisahids olunur.

Kollektiv rifah maraqlarin timumiliyi prinsipi izorinds birlogon vo maddi
faydalarm alds olunmasinda maraqli olmayan soxslor kollektivi torafindon onun
istehlak edilmasinds 6z ifadasini tapir. Belo rifah istonilon comiyyatin hayatinin
inkisafinda miithiim amillordan biri kimi dayarlondirilir ki, bu da bels birliklorin
hansi saviyyada sosial shamiyyot dasidigini nazars alaraq onlara dovlot dostayinin
sargilonmasi zaruratini miioyyanlogdirir.

Ozal rifah sirf bazar miinasibatlors yonalir, vo homin miinasibotlor mon-
foatin yaxud maddi faydalarin oldo edilmasini nozards tutur. Rifahlarin bu tipina
yiiksokgolirliyi ilo segilon va tamasagilarin ragbatini qazanmis idman sonayesini
aid edo bilorik.

Bodon torbiyasi vo idman sferasinda yeni igtisadi mexanizmin formalag-
dirilmast, har seydon avval, hamin sahoyo bazar qanunlarmin samil edilmasi ilo
baghdir, ¢iinki mohz bu togdirdo badon torbiyasi vo idman xidmatlori
todariikgiilorinin vo istehlakg¢ilarmin iqtisadi suverenliyi tomin edilmis olacaq.
Buna miivafiq olaraq, badon torbiyasi va idman Xidmotlorinin goéstarilmasi
sferasinda bazarin funksiyalari bazar tolob va toklifi asasinda ohalinin miivafiq
xidmatlora olan talobatlarinin tonzimlonmasine va 6danilmasina istigamatlonir.
Onlar hamginin ragabst miibarizasi, toklif olunan Xidmatlor ¢esidinin
geniglondirilmasi vasitasilo gostarilon xidmatlorin keyfiyyatinin yiiksaldilmasino
yonalir, ¢iinki tolob Xidmatlorin yeni ndvlarini, onlarin taqdim edilms formalarini
Vo uygun yeni strukturlart amala gotirmis olur.

Bodon torbiyasi vo idman xidmoatlori sferasinda bazarin vo dovlatin
differensiasiya olunmus rollarinin {izo ¢ixartlmasi, eloco do noazari prinsipin
istifadosi asasinda, - hamin prinsips uygun olaraq, badan torbiyassi vo idman
sferasinda gostorilon xidmatlor xalis ictimai, qarisiq ictimai, kollektiv vo 6zal
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rifahlara aid edilos bilor, - soziigedon sferada asagidakilarin mévcudlugu barado
natica hasil edirik:

e dovlat vo geyri-dovlat sektorlarinin olmasi, bu da qarisiq iqtisadiyyat
prinsiplari tizorinds tosarriifat mexanizminin qurulmasini miiayyanlogdirir;

e bodon tarbiyasi Vo idman sferasinin saha tonzimlonmasi va idaragiliyin
dovlat va ictimai sisteminin olmasi, bu da demokratik comiyyat prinsiplorina tam
cavab verir.

Badon torbiyasi vo idman sferasinda iqtisadi mexanizmin yenilonmasi vo
doyismasi prosesi ohalinin miivafiq xidmatlorlo tomin edilmasinin, habels bu
xidmatlorin istehsalinin tonzimlonmasinda bazarin va dovlatin rollarinin nisbatine
dair sargilonan differensial yanasmaya asaslanmalidir.

Vasaitlorin yatirilmasi effektivliyi izorinds nozarst todbirlorinin hoyata
kegirilmasi moagsadilo bazar sistemino dovlstin bilavasito miidaxilasi onlarin
(hamin vasaitlarin) bolisdiiriilmasinds adalat prinsipins riayst edilmasini nozards
tutur. Belaliklo, dovlat ohalinin biitiin kateqoriyalarmin, o ciimlodon do asagi
saviyyali galirloro malik vo sosial cohotdon hassas, miidafio olunmamis ohali
tobagalarinin sosial shamiyyatli xidmatlarlo tomin edilmasi istigamotinds biitiin
lazimi zomanatlori tagdim etmolidir.

ohalinin asas omokqabiliyystli kateqoriyalart {iglin 6donisli boadon
torbiyasi vo idman xidmatlarinin tatbigi tonzimlonan giymaotlar sistemina sdykan-
molidir. Istehlakginin galir saviyyasi vo sosial statusu prinsipi hoemginin qiymot
siyasatinin formalasdirilmasi zamani da nazors alinmalidir. Yiiksok golirli kom-
mersiya klublarinda qiymatlorin yiiksok soviyyasi xidmatlorin gostarilmasinin do
yiiksok Saviyyads olmasi ilo bir araya gatirilir, vo belo klublarin mévcudlugu
klubun va onun {izvlorinin niifuzunun qorunub saxlanilmasinin zoruri sorti gis-
minds ¢ixis edir. Hom da dovlat saglamliq proqramlari tizra 6z faaliyyatini hoyata
kegiron qeyri-kommersiya vo dovlot badon torbiyasi toskilatlar1 soboakalorinin
foaliyyat gostormasi dovlst va boladiyys idman qurgulariim, magsadli dovlst
subsidiyalarin, hokumat torofindon ayrilan dotasiyalarin, xeyriyys fondlarindan,
fordi ianalordan vasaitlorin ayrilmasinim va bu kimi digar sortlorin saxlanilmasini
nazards tutur.

15.3. Badan tarbiyasi va idmanin idara olunmasi

Bodon torbiyssi vo idman sferasinda dovlet sektorunun rolu dovlet
siyasatinin, habels inkisaf strategiyasinin formalagdirilmasi vo hayata kegirilmo-
sindon ibarotdir. Bununla olagodar olaraq, foaliyyotin asagida gostorilon
istigamatlarinin bilavasits biidco maliyyslosmasinin aparilmasi nazards tutulur:

e bodon torbiyasi vo idman sferasinda qanunvericiliyin islonib hazirlanmast;

e  badan torbiyasi vo miitoxassislorin hazirlanmasi dovlat sisteminin toskili;

e tutulmus elmi-todrisi vo metodik odsbiyyatin nosr edilmasi, dovlot
programlari ilo nozards elmi tadqiqatlarin hoyata kecirilmasi;

e dovlot bayrag altinda 6lkonin milli yigma komandalarinin hazirlig: va ¢ixisi;

253



e dovlst yaxud unikal shomiyysto malik idman qurgularmin tikintisi vo
yenidon qurulmast;

e informasiya tominati vahid dovlot sisteminin yaradilmast;

e Dbodon torbiyssi vo idmanin inkisafi dovlet proqramlarinin iglonib
hazirlanmasi.

Dovlat idaraetma organlarinin bilavasito Salahiyyoti badan torbiyasi vo
idmanin maliyyoalosdirilmasinin dovlet normativlorinin islonib hazirlanmasint;
ohalinin miixtalif qruplarmin fiziki hazirhi@r normativlorinin islonmasini; vahid
idman tosnifatinin toyin edilmasini; hiiquqi aktlarin icrast iizorindo nozarot
todbirlarinin hayata kegirilmasini va bu kimi digar masalalari do homginin nozards
tutur.

Bodon torbiyasi vo idman sferasinda dovlst siyasotinin vo hiiquqi
tonzimlonmasinin islonib hazirlanmasi vo hoyata kegirilmoasi, habelo dovlot
xidmatlorinin gostarilmasi (o ctimladon, idman sahasinds doping gsbulunun
garsisinin alinmasi vo onunla miibariza), eloca do dovlot omlakinin idars edilmasi
tizro funksiyalar1 reallagsdiran Azorbaycan Respublikasinda dovlst icra
hakimiyyati orqani - Azorbaycan Respublikast Ganclor vo Idman Nazirliyidir.

Azorbaycan Respublikasi Gonclor Vo idman Nazirliyinin osas foaliyyat
istigamatlori:

- ali nailiyyatlor idman,

-paralimpiya va surdolimpiya idmani,

-olimpiya harakatt,

-badan tarbiyasi vo idman,

-idman rezervinin hazirlanmast,

-antidoping taminat.

Badan torbiyasi vo idman sferasinin inkisafi istigamatinds totbiq edilo
bilacok innovativ model “Milli igtisadiyyatin inkisafinin Strateji yol xoritosindo”
yer almigdir ki, hamin sonodds boadon torbiyasi vo idman saglam hayat torzinin
osast kimi, comiyyatin hamin moqgsadlora sorf olunan masraflori iso insan
kapitalina yatirilan kapital kimi dayarlondirilir.

Badan torbiyasi va idman sferasinin inkisaf etdirilmasinin magsadi — 6lka
vatondaslarina saglam hoyat torzi siirmok, sistematik suratdo badan torbiyasi vo
idmanla masgul olmagq, inkisaf etmis infrastruktura slgatanlig1 alds etmoak, eloca
do Azorbaycan idmaninin ragabotgabiliyyatliliyini yiiksoltmok iiciin miivafiq
imkanlar1 tamin edoan soraiti yaratmaqgdan ibaratdir.

Homin mogsadin hoyata kegirilmasi iigiin idman va badan torbiyasinin yeni
milli sistemi toklif edilmisdir ki, burada bu hadsfin asas elementi gisminds idman
klublar1 sobokosinin yaradilmasi, idman todbirlori toskilinin, habelo Vahid idman
Tosnifatinin tokmillogdirilmasi kimi vazifalorin hayata kegirilmasini nazords tutur.

Nozor saldigimiz sferada dovlet siyasatinin reallasdirilmasi istigamatindo
totbiq edilo bilocok miihiim alotlordan biri kimi Azarbaycan Respublikasinda badon
torbiyasi vo idmanin inkisaf etdirilmasi tizra dovlot proqramlari geyd edilmalidir.
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S6ziigedon hamin programlar idman infrastrukturunun inkisaf etdirilmasi,
kiitlovi vo pesokar idmanin (o ciimlodon, ali naliyystlor idmaninin) genis
yayilmasi va tanidilmasi, habels vatondaslari miintozom badan tarbiyasi vo idman
mosqlarina calb edilmlasi yolu ilo oshalinin saglamliginin méhkamlondirilmasi
ti¢iin lazimi saraitin yaradilmasina y6nalib.

Bunun iigiin idman toyinatli obyektlari tohsil miiassisalorine vo yasayis
komplekslarino yaxinlasdirmaq nozordo tutulur vs, bununla paralel olaraq,
usaqglarda va yeniyetmalords idman masqlarine maragin artirtlmasi kimi mithiim
mosalays xiisusi digqat yetirilir. Programlarda yer alan vazifalor sirasina homginin
ali nailiyyatlor idmaninin maddi-texniki bazasmin dastoklonmasi va inkisaf
etdirilmasi, o ciimladon olimpiya ehtiyatlarmin hazirlanmasi moagsadi do daxildir.

Boadan torbiyasi vo idman sferasinin infrastrukturunun formalasdirilmasi
probleminin halli, idman toyinatli obyektlors tolobatin miisyyanlosdirilmasi tiglin
shalinin har 10 000 nofar hesabi ils ortalanma norma va normativlsrdan istifads
olunur:
eyni vaxtda buraxilig gabiliyyati normativi — 1,9 min nafar;
asagidaki novlor iizra idman qurgulari ilo tomin edilmo normativi:
idman zallar1 — 3,5 min kv.m.;
tizgligiilik hovuzlari — su Sathi (giizgiisti) 750 kv.m.;
miistovi qurgulart — 19,5 min kv.m.

Programlarin yerina yetirilma naticalorinin giymotlondirilmasi asagidaki
indikatorlar vasitasilo aparilir:

e sistematik suratds bodon tarbiyasi vo idmanla mosgul olan Azarbaycan
Respublikasi vatondaglarinin payz;

e konilli sertifikatlasmadan kegmis idman masqlori {iglin noazordo
tutulmus badan torbiyasi va idman toskilatlariin vo markazlorinin sayz;

e 0Oz ixtisaslart tizro foaliyyot gostoron Vo ohalinin miixtolif
kateqoriyalari vo gruplar ilo saglamlasdirict badon torbiyasi vo idman-saglamliq
isini hayata kegiron badan tarbiyasi vo idman toskilatlarinin ixtisasli mosqgi vo
masqgi-miiallimlarin sayi;

e ixtisaslagdirilmis idman miiossisalorindo masqlora calb  edilon
votondaglarin payt;

e hom yanslarin kegirildiyi, hom do yarisdan konar dévrds doping
nozarati prosedurunu kegmis va testlora calb edilmali olan idmangilarin siyahisina
daxil olunmus idmangilarin payi;

e doping nazarati prosedurundan kegmis idmangilarin timumi sayindan
hom yariglarin kegirildiyi, hom do yarigdan konar dovrdo doping nozaroti
prosedurunu ke¢mis vo testlora calb edilmali olan idmangilarin siyahisina daxil
olunmus, habels antidopinq qaydalarinin pozulmasi hallarina yol verarok iizo
¢ixarilmis idmangilarin payzi;

e qis idman novlori {izro hazirhq morhalalorinds idman moktoblori
sisteminds masqlara calb edilon votondagslarin pay;
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Nozardon kegirilon programlara bir nego altproqram daxildir ki, onlarin
osas toyinatt idman mosqlorine usaqlarin, yeniyetmalorin vo gonclorin calb
edilmoasi yolu ilo onlarin idmana olan maraglarinin artirilmasindan, idman
ehtiyatlarinin vo Azorbaycan milli yigma komandalarinin hazirlanmasindan
ibaratdir.

Olillarin vo mobillik gabiliyyati asag1 olan basqga shali qruplarinin hoyat
foaliyyatlorinin prioritet sferalarinda idman obyektlorine va xidmotlaring
olgatanliginin tomin edilmasi mogsadilo miivafiq dovlot programi hoyata kegirilir.

Badon torbiyasi vo idman sahssinde miivafiq xidmeotlorin oslgatanligi
problemi alillarin va mobillik gabiliyyati asagi olan basqa shali qruplarinin idman
obyektlorina vo qurgularina manessiz oslgatanliginin yaradilmasina, eloco do
miiasir texniki vasitalorindon vo texnologiyalarindan istfiado olunmag yolu ils
fiziki olgatanliginin tomin edilmasine yonolmis miivafiq soraitin hansi doracodo
yaradilmasi ilo miiqayisada doyarlondirilir.

Azorbaycan Respublikasinin Ganclar vo idman Nazirliyi olil idmangilara,
olil azarkes vo tamasagcilara, eloco do mobillik gabiliyyati asagi olan basqa shali
gruplarina xidmatlorin gostorilmasi zamani slgatanliq talablarine riayst olunma-
sinin  tomin edilmasi ilo bagli metodiki tovsiyyalorin tortib edilmoasindo,
Azorbaycanda adaptiv badan torbiyasi vo idman iizro idman yoniimli idars vo
miiassisalorin dastoklonmoasi ilo bagl tadbirlorin islonib hazirlanmasi vo hoyata
kecirilmoasindo, eloco do olillor vo mobillik gabiliyysti asagi olan basqga ohali
gruplari arasinda todris-mosq prosesini toamin edon miitoxassislorin hazirlanmasi
prosesinds isltirak edir.

Bodon torbiyosi vo idman sferasina dair miivafiq proqramlarin
reallasdirilmasi naticalori idman xidmatlorinin istehlaki, idman infrastrukturunun
movcudlugu, subsidiyalarin alicilari indikatorlari vasitasilo giymatlondirilir.

Programin yerino Yetirilmasinin resurs tominati ¢oxkanalli osaslara
malikdir, o ciimlodon burada dovlst biidcosindon ayrilmis subsidiyalardan da
istifads olunur.

Sosial yoniimlii idman toskilatlart torofindon votondaglarin ayri-ayri
kateqoriyalarina saglamlasdirici badan torbiyasi vo idman xidmatlorinin
gostarilmasi ilo bagh tam sokildo oldo olunmamis golirlorin  6donilmasi
istigamatinds hayata kegirilon faaliyyatin dastoklonmasi magsadilo sahar va yerli
biidcalordon subsidiyalarin verilmasi nazards tutulur.

Qeyd etmok lazimdir ki, birbasa tonzimlonma metodlari ils yanasi, dovlot
orqanlart torafindon dolay1 tesir metodlar1 da totbiq edilir, burada 6n sirada
glizostli vergitutumu mexanizmi gostarilmalidir. Fordi soxslorin  galirlaring,
monfaatine, dasinmaz omlaka tatbiq edilon vergi doracalorinin agagi salinmasi hor
bir bodon torbiyasi institutunun foaliyyst stimullarma vo maliyys-igtisadi
mexanizmina shomiyyatli doracads tosir gostarir. Bu, bir cox badon tarbiyasi vo
idman togkilatlarmin faaliyyatinin miihiim, labiid sartina ¢evrilir.

Ictimai sektorda dovlot tosirinin osas formalari gismindo asagidakilari
geyd edo bilarik:
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e ali naliyyatlor idmaninin inkisafinin maliyyalosdirilmasi, ¢ilinki oldo
olunan idman nailiyyatlori ictimai rifahdir;

e kiitlovi vo miialico-rekreasiya badon torbiyssinin inkisafi programlarinin
islonib hazirlanmasi va hayata kegirilmasi;

e idman qurgularmin insasi vo istismari yonimdo maliyys doastayinin
gostorilmasi;

e kommersiya sektorunda inkisaf etmayan geyri-ononavi idman névlarinin
foaliyyatinin subsidiyalasdirilmasi;

e Dbodon torbiyssi vo idman sahssindo miivafiq miitoxassis kadrlarinin
hazirlanmasi.

Ictimai sektorun inkisafi dévlot torofindon bilavasito hortorofli dostoyin
verilmasi ilo bas tutur, lakin bu, maliyyalosmonin digar manbalarindon istifado
olunmasini istisna etmir. Koniilli idman birliyinin vasitolori vo omlakina
asagidakilar aid eds bilorik: kreditlor; idman todbirlorinin, idman lotereyalarinin,
sati sargilorinin kecirilmosindon daxil olan golirlor; istehsal-tosarriifat, nosriyyat
(¢ap), vasitagilik, xarici iqtisadi faaliyyatdon aldo olunan galirlar; gobul va illik
tizvlik haqlari; tizvlori (istirakg¢ilarl) arasinda yenidon boliisdiiriilmasi nazords
tutulmayan, yalmz nizamnama Vazifolorinin yerino yetirilmasi tgiin istifado
olunan vo bununla da kollektiv rifah meyarmna tam uygun golon miixtolif
miilkiyyot formasinda olan togkilatlar vo fordi saxslar torafindon koniillii osaslarla
aparilan ddanislor vo edilon ianalor.

Qarisiq sektor ¢argivasinds moévcud olan boadon torbiyasi vo idman
toskilatlarina galinco iso geyd etmok lazimdir ki, inkisaf etmis xarici 6lkalorin
topladig1 tocriibasa asasan hamin toskilatlar geyri-kommersiya statusu alir, bu da
onlarin faaliyyatini maksimal monfastin oldo edilmosi istigamotine yonaltmak
imkan1 vermir. Belo togkilatlar tiglin dovlat torofindon onlarin faaliyyatinin
dostoklonmasi, eloca do pullu xidmotlarin gostarilmasi imkani saciyyoavidir.

Diinya tacriibasi tesdiq edir ki, geyri-kommersiya statuslu ham ictimai
sektorda foaliyyot gostoran idara vo miiassisalor, hom do dovlst miilkiyystine aid
edilmayan toskilatlar da ola bilor. Qeyd etdiyimiz homin status birbasa xiisusi
ictimai dostoyin gostorilmasini nozordos tutur ki, bu da onlarin faaliyystinin birbasa
biidco maliyyologdirilmasi va xeyriyys vasaitlorinin yonaldilmasi, elocs do giizostli
vergitutumu va kreditlogsmasi soklinda dastayinin verilmasini nozards tutur.

Bodon torbiyasi vo idman xidmatlori sferasinda iqtisadiyyatin
geyri-kommersiya inkisafinin dolay1r dovlst dostayi gisminds homin sahodo
foaliyyat gostoron toskilatlara belo vergi giizostlorinin toqdim edilmasi gostarilo
bilor ki, bu, homin toskilatlar torofindon oldo olunan golira totbig olunan
vergilordon azad edilmasi, onlara togqdim olunan ianslora yaxud sponsorlug
haglarma vergilorin  totbiginin dayandirilmasi, habelo  Saroncamlarinda,
miilkiyyatinds olan amlaka giizostli vergitutumu mexanizmlarinin tatbiqi soklinda
ola bilar. Vergi qoyulusuna aid biitiin maqamlar konkret goraitdon vo, har seydon
awval, dovlat biidcasinin 6lgtilari habels vaziyyatindoan, ictimai stiurdan, 6lkanin
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rifah saviyyasindan va bu kimi digar amillordon asilidir.

Kommersiya sektoruna daxil toskilatlarin faaliyyatinin asas cohati
maksimum moanfaotin oldo olunmasi, eloco do yatirilan vosaitlorin yiiksok
faydaliliq dorocasidir. Bu istigamotdo foaliyystin osas novlorinin asagidaki
gruplarini goéstars bilorik:

- idman xidmoatlorinin géstorilmasi vo idman mohsullarinin istehsali;

- 0z amtas vo Xidmatlarinin satisinin tomin edilmasi vo genislondirilmo-
sinin miithiim sarti Kimi badan torbiyasi vo idman sferasina sponsurluq edilmasi;

- golocok dovrlords firmanin monfoot aldo etmosi perspektivi diggoets
alinmagqla hamin firmalar torofindon 6z smokdaslaria badan tarbiyasi vo idman
xidmatlarinin oslavs giizostlor gismindos taqdim edilmasi.

Xarici tocriiba gostarir Ki, badan torbiyasi vo idman sferasinda dévlot
sahibkarlig1 sistemindo dovlatin dziiniin istiraki tamamilo miimkiindiir. Belo olan
halda dovlst “biznesi” ictimai korporasiyalar formasinda ¢ixis edir. Bu kimi
korporasiyalar sshmdar comiyyatlari formasinda hokumaot aktlari tizra yaradilir ki,
homin comiyyatlorin biitiin sohmlari ancaq dovleto moaxsusdur. Qarisiq sshmdar
comiyyatlorin yaradilmasi da miimkiindiir. Belo korporasiyalar dovlst idaragiliyi
organlari sistemina daxil deyil. Bu zaman onlarin 6zlarine do dovlet torafindan
nazarat olunur.

Korporasiyanin rahbar heyati dévlst qulluqgulari sirasina aid deyil.
Zorurat yarandigi taqdirds publik korporasiya adi sshmdar camiyyatina gevrilo
bilor. Dovlat sahibkarliginin mohz bels bir formada hayata kegirilmasi badan
torbiyasi vo idman kompleksinin ictimai yaxud sosial simasmin qorunub
saxlanilmasina komok edir.

15.4. Badan tarbiyasi va idmanin sahavi strukturu

Bodon torbiyssi vo idman sferasinda qiivvads olan ganunvericiliys uygun
olaraq, asagidaki idman istiqgamatlori formalagmis va inkisaf etdirilir:

e kiitlovi idman, insanlarin badon torbiyasina calb olunmasina vo onlarin
fiziki inkisafina yonalir, buna toskil edilmis vo (yaxud) miistaqil masgalalor
vasitasilo, eloca da, badan tarbiyasi vo idman tadbirlarinds, habels kiitlovi idman
yarisglarinda istiraki yolu ilo nail olunur;

e sosial yoniimliilitys malik, eloca do Azarbaycan Respublikasinin bu va
ya digor regionu hiidudlarinda inkisaf edon ohalinin etnik qruplarinda tarixon
yaranmig milli idman novlari.

e pesokar idman, bu istigamot idman yarislarmn togkilediciliyino va
kegirilmasino yonolir, idmangilar foaliyyatlorinin asas istigamoti gisminda bu
yariglara hazirliga vo orada istiraka goro homin yariglarin togkilatgilari torafindon
miikafat vo (yaxud) amak haqq alir;

e ali nailiyyatlor idmani, bu istigamat rasmi respublika vo beynalxalq
idman yarslarinda idmangilarin yiiksok idman naticalorinin oldo olunmasina
yonalir.
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Kiitlovi idmanin inkisafim hoyata kegirmoli olan toskilatlar onlar
torafindon gostarilon xidmatlorin shali {igiin slgatanlig1 prinsiplarine asaslanirlar.
Klubda, seksiyada, saglamliq qrupunda mosq etmasi imkanina tatbiq edilon biitiin
mohdudiyyatlor tobii sobablorlo izah olunur, yoni fiziki aktivliyinin seg¢ilmis
formasinin saglamliq durumunun, sarbast vaxt mévcudlugunun va bu kimi digear
amillorin olmasi sababindon miioyyan fords (individuuma) miinasib vo alverisli
olub-olmamasi ilo baghidir.

Belo toskilatlar 6donigsiz vo giizostli asaslarla shalinin aztominath vo
sosial cohatdon miidafio olunmamis tobagoalorine xidmatlorin géstarilmasini,
habelo soziigedon xidmotlorin, eloco do 6z saglamliq durumunun
yaxsilagdirilmasina yonalmis xidmatlorin 6donisini hayata kegirmok iqtidarinda
olan biitiin insanlara belo Xidmotlorin toqdim edilmasini birlosdirir. Burada
toskiledicilik formalarinin genis se¢im imkani miimkiin olur ki, hamin formalar
sayosinda toklif edilon xidmotlorin yiiksak slgatanligini 6z faaliyyatinin tosorriifat
miistoqilliyini  uzlasdirmaq imkani meydana golir. Bu kimi toskilatlarin
faaliyyatinin yiiksok sosial shomiyyato malik oldugunu nozors alaraq, dovlst
torafindon onlara boyiik dastayin verilmasi ¢ox vacibdir.

Ali nailiyystlor idman1 adoton insanin potensial imkanlarinin {izo
¢ixartlmasini, yiiksok idman noticalorinin  olds  edilmasini, rekordlarin
miioyyanlosdirilmasini, idman-tamasa todbirlarinin toskilediciliyini tamin edon
bir idman sferas1 kimi dayarlondirilir.

Olimpiya idmaninda oldo olunan ugurlar, bir torafdon, badan torbiyasi vo
idmanin inkisafina ayrilan maliyys resurslarindan, digor torofdon iso onlarin
istifado effektivliyindon asilidur.

Olkonin idman nailiyyatlorinin sabahki soviyyesi usag-yeniyetma va
gonclor idmanmin bugiinkii inkisafi saviyyasi ilo miioyyon edilocokdir ki, bu da,
0z novbasinds, gonc vo perspektivli idmangilarin segilmosindo totbig edilon
nizamlanmig sistemin mévcudlugunu noazards tutur.

Oldo olunmus olimpiya medallarinin say1 boadon torbiyasi vo idman
sisteminin taskilediciliyi vo inkisafi keyfiyyotinin gostaricisidir. Olkoda olimpiya
horokati Milli olimpiya komitosinin foaliyyati vo idman novlori iizro
federasiyalarin, assosiasiyalarin Vo idman ittifaglarinin bilavasito istiraki ilo
olagalondirilir. Eyni zamanda, dovlst torafindon hortorofli dostoyin verilmosi
noqteyi-nazarindon do obyektiv zorurat vardir.

Diinyada get-geds bels bir fikir daha kok salmisdir ki, yiiksak nailiyyatlor
idmaninin hovaskar vo pesokar idmana ayird edilmasi kifayot godor sorti xarakter
dagimagla yanas1 ham do, ilk novbada, idmanda kommesiyalasma proseslarinin
giiclonmasi, artmast ilo baghdir.

XX yiizilliyin sonlarinda Beynalxalq olimpiya komitasi belo bir miiddoan:
ganunilosdirmisdir ki, olimpiya oyunlarinda istirak ii¢iin biitiin idman novlori tizro
pesokar idmangilar buraxilir (istisna hal kimi yalniz boks gdstorilmisdir).

Pesokar idmanin 6zii idman-tamasa todbirinin iqtisadi effektivliyini vo
yiiksok informasiya-ayloncali  shamiyyastini  vo doayarini  nozords tutan
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kommersiya-idman faaliyysti kimi gobul edilir. Pesokar foaliyyat sferasi kimi iso
pesokar idman novlari, har seydon ovvol, miikommal islonib hazirlanmis
ganunverici-hiiquqi bazanin, o ctimlodon do kontrakt sistemi vo pesokar
foaliyyatinin  lisenziyalagdirilmasi, miioyyon kateqoriyali miitoxXassislorin
(masqgilarin, tibbi personalin, menecerlorin, hiiqugsiinaslarin vo S.) tominati
mexanizmina dair ganunvericilik bazasinin mévcudlugunu tolab edir.

Pesokar idman saviyyasinds iqtisadi foaliyyst subyektlori gisminda
asagidakilar ¢ixis edir: pesokar ligalar, ittifaqlar, assosiasiyalar, onlarmn rohbarlori
(prezidentlori, idars etmo surasi sadrlori va S.) timsalinda; idman novlori tizra
komandalar, onlarin sahiblori Vo rohbarlori (klublarin prezidentlori, bas
menecerlari vo mosqgilari) timsalinda, fordi idman novlarinds ise idmangilarin
ozlari, menecerlor va onlarin agentlori; pesokar idmangilarin masq etdiklori vo
oyun goriislorini kegirdidklori stadionlarin, idman saraylarinin vo digar idman
qurgularinin sahiblori.

Bodon torbiyasi vo idman sisteminin toqdim edilmis istiqgamatlori bir-birilo
qgarsiligl suratdo Vo six sokildo faaliyyat gostorir. Masalon, badan torbiyasi vo
idman harokatmin kiitloviliyi perspektivli vo istedadli idmangilarin segimi {igiin
miinasib sorait yaradir. Oz ndvbasinds, yiiksok idman ustaligia malik atletlor
ohaliys idman-tamasa xidmotlorini gdstormoklo ohalinin  asudo vaxtinin
kegirilmasins olan talobatlarin1 6dayir, habels kiitlovi badoan torbiyasi vo idmanin
inkisafin1 stimullasdirir.

Bodon torbiyosi vo idman sferasinda yeni iqtisadi mexanizmin
formalasdirilmasi masalasinin halli onun sahadaxili differensiasiyast ilo, pesokar
idmani, yiiksok nailiyyotlorin havoskar idmanini, eloco do kiitlovi badon
torbiyasini vo rekreasiyani ehtiva edon miistoqil altsaholorin segilmasi ilo
osalandlrilir. Lakin nozoro almaq lazimdir ki, hoyata kegirilon sosial-igtisadi
funksiyalar asasinda badan torbiyasi vo idmanin sahs strukturunun ayird edilmasi
homg¢inin formalagan bazar miinasibotlorinin geyri-tokmil olmasinin, resurslarin
biitiin novlorinin qithgmin, elocs do bu va ya diger saho halqalarinin inkigafinda
onanalorin nozors alinmasi ilo makrosoviyyads inkisafin konseptual osasi kimi
xidmot edir.

Bodon torbiyasi vo idman xidmotlori sferasinin inkisafina dovloet
dostoyinin verilmosi boyiik siyasi vo sosial ohomiyyoto malikdir. Idman
horokatinin intensiv suratdo inkisafi Azorbaycan Respublikasi vatondaglarmin
saglamliglarinin mohkamlondirilmasi ilo birbasa baglidir. Milli komandalarimizin
idman qgolobalori  6lkomizin niifuzunu artirir, votonparvarlik hisslarinin
gliclonmasing gotirib ¢ixarir. Artan idman sonayesi milli iqtisadiyyatimizin son
doaraco miihiim hissasina gevrilir.

Badon torbiyasi va idman xidmatlorinin inkisafinda dovlstin birbasa
istirak1 miixtalif formalarda 6ziinii biiruzs verir: miivafiq ganunvericilik aktlarmin
gobul edilmasinds, idman proqramlarmin hoyata kecirilmasini olagslondiran
dovlat organlarinin yaradilmasinda, dovlst torafindon idmana maddi dastayin
gostarilmasinds, idman sferasinda sahibkarliq foaliyystinin vergitutumunda
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glizastlorin tatbiq edilmasinds, idman komandalarinin vo ayri-ayri idmangilarin
beynalxalq saviyyads istirakinin lobbilosdirilmasi va patronajinda, usaq va alillor
idmanimin dastoklonmosinds va s.

Giizastli vergitutumu mexanizmi ham biitovliikkde sahanin, homginin har
bir badan torbiyasi institutunun ayri-ayriligda maliyya-igtisadi mexanizminin
foaliyyat géstarmasina dovlot organlar torafindon hoyata kegirilon dolay tosir
metodu kimi doyarlondirilir.

Ancaq nazars almag lazimdir ki, dévlatin dastayi badan tarbiyasi va idman
sferasinin forgli manbalardon maliyyslosdirilmasi imkanini gotiyyan istisna etmir.
Giizostli vergitutumu siyasati soklindo dovlat-ictimai dastayin tomin edilmasi
qarisiq ictimai rifahlari istehsal edon bodan torbiyasi vo idman profilli toskilatlara
miinasibatda, hamin toskilatlara qeyri-kommersiya statusunun verilmasi vasitasilo
hoyata kegirilir ki, séziigedon bu status onlarin (bu togkilatlarin) moanfaatinin
maksimallagdirilmasina yonoalik foaliyyati istisna edir. Qeyri-kommersiya
toskilatinin statusu onun tasisgilorini, miilkiyyatgilorini, menecerlarini vo digor
iscilarini alds olunmus monfast tizarinds bu vo ya digor sokilds saroncam vermok
hiiququndan mahrum edir.

Badan tarbiyasi vo idman xidmotlori sferasinin formalasdirilmasi prosesini
Vo inkisafin1 imumddvlat ganunvericiliyine miivafiq sokildo qgaydalara tabe
etdiron sonadlords tosbit olunmus dovlstlo hiiquqi miinasibatlorin  miivafiq
sisteminin olmadig1 soraitdo tesovviir etmok miimkiinsiizdiir. Qeyd etdiyimiz
homin sanadlorda badan torbiyasi vo idman horokatinin inkisafi istigamatlori,
dovlatin rolu, elaca doa s6ziigedon prosesds dovlot vo ictimai togkilatlarin nisbati,
habels bu sektorda sahibkarliq faaliyyatinin forma vo metodlart miisyyan edilir.

Idman horokatinin inkisafinin maliyyo tominatinin qanunverici bazasi
dovlat va yerli biidcalarin qarsiliglt faaliyyatinin, elocs do idmanin biidcadonkanar
tominatinin nozars alinmasi sortilo formalasir. Homginin geyd etmok lazimdir ki,
idmanin biidcodonkonar tominatina badon torbiyasi vo idmanin inkisaf etdirilmasi,
habelo yiiksok beynalxalq soviyyali idmangilarin hazirlanmasinda sirf 6ziino
moxsus idman obyektlorindan istifado edon miiossisalor, idman obyektlori vo
todris tosisatlari liglin giizostli vergitutumu sistemi daxildir.

Azorbaycan Respublikasinin qanunvericiliyino uygun olaraq, badon
torbiyasi vo idmanin olgatanligi baximindan hiiquqi vo sosial-igtisadi zomanatlora
tominat verilmisdir.

Badan torbiyasi va idmanin doévlat torafindon dastoklonmosing yonalmis
todbirlor idman sferasinda sosiallasmanin miisbat effektinin giiclondirilmasina,
sivil hayat torzi kimi miiasir anlayigin torkib hissalorindon birina badan torbiyasi
Vo idman faaliyyatinin inteqrasiya olunmasina gatirib ¢ixarir. Bu zaman, badon
torbiyasi vo idman sferasinda ohalinin asudo vaxtlarinin toskilediciliyi tizra
xidmatlorin gostarilmasini bazarin sosialyoniimlii seqmentino aid edilmasi shaliys
sozligedon bu xidmatlorin toqdim edilmasi zamani sosial shomiyyatliliyini vo
hamu {igiin algatanligini qoruyub saxlamaga imkan veracokdir.
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FOSIL 16. TURIZM VO MEHMANXANA TOSORRUFATI

16.1. Turizm xidmatlarinin mahiyyati

Turizm — ¢agdas dovriimiiziin unikal sosial-igtisadi hadisasidir. Onu tam
ominliklo  bir ¢ox inkisaf etmis vo inkisaf edon diinya Glkalorinin
igtisadiyyatlarinin oasasi adlandira bilorik. Turizm —diinya iqtisadiyyatinin on
galirli sahalorindon biridir. fldon ilo turizm hom bizim doévlstimizin, ham da
biznesin get-geds daha ¢ox diggatlarini calb edir. Turizm miiasir insan hoyatinin
ayrilmaz hissasine ¢evrilmisdir, eloca do onun monavi Vo intellektual
tolobatlarinin 6danilmoasi, fiziki qiivvalorin barpasi va inkisafi, hayat foaliyyatinin
yiiksak saviyyasinin qorunub saxlanilmasi va dastoklonmasi ilo baglidir.

Olavo i yerlorinin  yaradilmasini, mosgullugun  soviyyasinin
yiiksaldilmasini vo 6lka ohalisinin rifah halinin artirilmasini tamin etmoklo,
turizm sosial problemlorin hallinds miihiim rol oynayir. Hal-hazirda turizm
igtisadiyyatin artimina tosir gdstoran oan vacib, shamiyyatli istigamatlorindan
biridir, homginin onun tasiri igtisadi fealiyystin bir ne¢o gabaqcil sferalarmin
inkisafi prosesing do aiddir ki, onlarin sirasinda turizm sirkatlorinin xidmatlarini,
kollektiv yerlogsma vasitalorini, noqliyyati, rabitoni, ticaroti, suvenir vo digor
mohsulun istehsalini, qidalanmani, kond tosarriifatini, tikintini vo bu kKimi diger
istigamatlori gostoro  bilorik, naticads turizm Azorbaycanin regionlarinin
sosial-igtisadi inkisafinin katalizatoru qisminda xidmat edir. [75].

Sirr deyil ki, Azarbaycan yiiksok turizm-rekreasiya potensialina malikdir.
Onun orazisinds unikal tobii vo rekreasiya resurslari, milli vo diinya modoni vo
tarixi irs obyektlori comlosir, bundan olave, diinya shomiyyatli mithiim iqtisadi,
madani, ictimai va idman tadbirlori kegirilir.

Umumdiinya turizm toskilatimin (UTT) molumatma uygun olarag, XXI
osrdo turizm Sonayesinin dayaniqli artimi davam edocakdir. 2020-ci ildo
beynoalxalq turizm ziyaratlorinin say1 tagriban 1,6 trilyon vahid togkil etmisdir.

Istonilon hor hansi basqa xidmotin oldugu kimi, turizm xidmotinin do
vacib xisusiyyatlori sirasinda onun hiss edilmazliyi, onun saxlanilmasinin,
sonradan satilmasi {iglin toplanilmasinin geyri-miimkiin olmasi, eloco do turizm
xidmatinin eyni zamanda hom istehsalimin, ham do istehlakinin bas vermosi
gostarilmalidir. Turizm xidmati — oasya deyil, prosesdir, vo hamin bu proses
miioyyan zaman kasiyindo davam edir, onun bir anda istehlak edilmosi miimkiin
deyil. Turizm xidmatinin gostorilmasi todricon, miioyyon miiddst orzindo bas
verir, va soziigedon bu xidmat tam sokildo va sona gador istehlak edilmayincs,
onun keyfiyyatini tam sokildo giymatlondirmak miimkiin olmayacaqdir. Deyo
bilorik Ki, turizm — bu, realizs edilmis turizm xidmotloridir.

Yuxarida sadaladigimiz xisusiyyotlor hom istehlak¢inin, ham do
istehsalginin risk doracasini artirir. Turizm xidmatlorinin planlasdirilmast vo
istehsali zamani tolobatda bas veran hom movsiimi enislari, ham do mozuniyyat
dovriinds talabin pik noqtasine godor yiiksalmasini nozors almaq lazimdir.
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Movsiimlorarast dovrds iso tolob vo toklifin razilagdirilmas: ilo bagli xiisusi
todbirlorin hayata kegirilmasi zarurati meydana g¢ixir.

Turizm xidmatinin keyfiyyati onun tobisti, eloca da istehsali vo istehlakina
tosir gostoran faktlarla miioyyan olunur. Bir ¢ox digar Xidmatlordon mahz turizm
xidmoatinin farglondirici xiisusiyyati ondan ibarstdir ki, onun yiiksok kompleksli
olmasi, yoni bir sira xidmotlor dostindan ibarat olmasi 6ziinii biiruzo verir.
Bununla slagadar olaraq, iimumilikds xidmatin keyfiyyatins har hansi elementin
(hotta osas olmayan elementin) asagi keyfiyysti monfi tosri gostora bilor. Tur
haqqginda yaranan toassiiratlara, misal ti¢lin, mehmanxanada pis qidalanma yaxud
kobud roftar monfi tosir gostars bilar.

Bu isa 0 demakdir ki, turizm xidmatinin yiiksok keyfiyyati il segilmasi,
eloco do miisbot effekto malik olmasi tiglin onun biitiin torkib hissalorini lazimi
Saviyyada qoruyub saxlamaq lazimdir. Haqqinda danisdigimiz bu xidmot istehlak
edildikdan sonra turistdo miisbot tosssiiratlar yaranacaq.

Qeyd etmok lazimdir ki, bir torafdan, Xidmat personali va turist arasinda
soxsi tomaslar daracasi no godor yiiksokdirse, timumilikds turizm Xxidmatinin
lazimi keyfiyyatnin tomin edilmasinds sabitlik bir o goadar do asagi olacaqdir.
Digor torofdon, turizm foaliyyatinin keyfiyyosti onun maddi-texniki torkib
hissasindan shamiyyatli doracads asilidir.

Turizm xidmati daxilinds yer alan elementlordo maddi-texniki amillorin
hacmi na godor ¢ox olursa, onlarin standartlagdirilmasi tigiin imkanlarin genisliyi
do bir 0 godar boyiik olacaqdir. Masalon, besulduzlu mehmanxana, toyyarado
biznes va ekonom sinfo aid salonlar.

Sosial-igtisadi hadise kimi turizmi dyronoarken onun iki torafinin geyd
etmoyimiz lazimdir. Birinci torof — turizm sonayesinin inkisafidir, ¢iinki mohz
onun sayasinds turizm xidmotinin va turizm mohsulunun yaradilmasi bas verir.
Ikinci torof — hamin turizm xidmatini istehlak edan, va, onu olds edarak, hamin
xidmot barada toassiiratlarini formalasdiraraq onun giymatlondirilmasini aparmaq
imkan1 oldo edon, 6z tolobatlarma vo imkanlarma malik insan. Insanlarin
motivasiyasmni tohlil edorok, belo bir noticoys galmok miimkiindiir ki, kiitlovi
turizmin inkisaf etmasi li¢lin 9sason ti¢ sort nozors alinmalidir.

Birincisi, ictimai omok mohsuldarhiginin vo rifah halmm artdigi bir
soraitdo istehlak saviyyasinin yiiksalmosi miisahido olunur ki, bu da turizm
xidmatina tolobatin meydana galmasi soraitini yaratmig olur. Bu amil ohalinin
miioyyan tobagalarinds tolobin yaranmasina gatirib ¢ixarir ki, bunun miigabilinda
ISo turizm firmalar irali siirdiiklori tokliflo cavab verir.

Oziiniin tobiatine gors, turizm xidmotine olan talobat, hor seydon awvval,
insanin, onun fiziki vo monavi qiivvalarinin tokrar istehsali prosesindo tolobat
kateqoriyasi qisminds ¢ixis edir. Turizm xidmoti millatin tokrar istehsali
elementlorindan biri kimi 6ziinii biiruzs verir. Tolobatin artmasinin sobablorindon
biri Kimi ohali saymnin artmasi vo insanlarin rifah halinin yiiksalmasi gostarila bilor
ki, bu da ham fordi, hom do ictimai ehtiyaclarin doyismasi anlamina galir. Turizm
xidmatlarina ananavi, artiq formalagmis ictimai tolobatlarin 6donilmasindan sonra
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onlarin ham keyfiyyat, hom do komiyyst baximindan artmasi, yeni tolobat
doyorlari ilo miisayist olunan yeni turizm xidmatlorinin meydana golmosi
istigamatindo ilkin sartlorin amals galmasi bas verir, bunlar hagqinda malumatin
istehlakgiya qodor catdirilmasini tomin etmak lazimdir.

Turizm xidmatinin 6ziinomaxsus hayat tsikli vardir. Turizm xidmotine
yeni tolobatin yaranmasi — yeni turizm xidmatinin amala golmasi — yeni turizm
xidmoti — formalagmis malum turizm Xidmati — yeni turizm xidmatinas olan
tolobatin meydana galmasi — yeni turizm xidmati — hamin turizm xidmatinin
yeni istehlak xassoalori barodo comiyyst iizvlorine miivafiq informasiyani
catdirmali olan reklam — vo s.

Hoar bir konkret dovra arzinds istehsal inkisaf etmokds olan talobatlara
miivafiq olmalidir. Formalagmis yeni turizm tolabatlart anindaca hami iigiin
olgatan, hamiya molum olan, hami torafindon gobul olunan va adi turizm
xidmotloring ¢evrilmir. Onlarin amolo golmasi Vo tosdiq olunmasi tadricon bas
verir. Yeni turizm Xidmatlorinin inkisafi anonovi sokildo formalagmis turizm
xidmotlorinin istehsali ilo parallel sokildo bas verir. Onlarin adi, comiyyatin
normal, orta vo adat olunmus hayat torzine, qurulusuna daxil ola bilacok turizm
xidmotlarina ¢evrilmasi {iglin miiayyan vaxt tolob olunur.

Hor bir turizm xidmatinin sirf onun 6ziine moxsus “hayat miiddsti” vardir.
Bu miiddst yeni turizm xidmotinin yaradilmasindan, bu xidmatin ictimai
tolobatlara cavab veron névboti yeni turizm xidmati ilo avaz edilonadok artiq
formalagmig turizm xidmatina sonraki kegidindon asilidir va tasvir etdiyimiz bu
proseslora sorf olunan zaman miiddati kimi miiayyan olunur.

Ikincisi, insan torafindan turizm xidmatinin istehlakinin motivasiyast iigiin
hamin insanin sorbast, asuds vaxtinin olmasi lazimdir. Insanin asudo vaxti cagdas
comiyyatimizin hayatiin son doraco miihiim torkib hissasi, yasadigimiz dévriin
boylik, miiqayisaya galmoaz “hadiyyasidir”. Elmi-texniki toraqqinin tosiri altinda
is vo geyri-is vaxti arasinda nisbat sonuncunun xeyrina doayisir.

Asuds vaxti dedikdos istehsalatdaki amokdan sonra galan va is¢iya moxsus
tam vaxt deyil, onun fiziki vo zehni bacariglarinin inkisaf etdirilmosi, eloco do
xiisusi talobatlariin 6danilmasi magsadilo sarf olunan zaman miiddsti nazards
tutulur.

Insanlar 6z asudo vaxtlarindan bildiklori torzds vo 6z imkanlart va
bacariglari, istok vo arzularma uygun sokilds istifado edo bilor. Bu, ictimai
istehsalatda omok foaliyystindon vo digor zoruri mosguliyyotlordon (ev
tosarriifatinda amokdon, gidalanmadan, yatmagdan vs s.) azad olan vaxtdir. Bu
zaman is¢ilor torafindon ictimai, zehni, fiziki, sosial, estetik foaliyyat hoyata
kegirilir, istirahotin miixtalif névlaring (sayahatlars, turizma) vo ayloncalars vaxt
ayrilir.

Asuds vaxti iki hissaya boliiniir: istirahat ii¢iin nozords tutulmus vaxt vo
kreativ foaliyyotin hoyata kecirilmosino sorf olunan zaman. Elmi-texniki
toraqqinin inkisafi ilo amok mohsuldarliginin artmasi bas verir. Barpa edilmali
olan insan potensiali get-geds daha intensiv sokildo sorf olunur. Asuds vaxtinda
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insan sorf etdiyi fiziki vo psixi giiclorini, emosiyalari vo S. barpa edir. Bura tohsilo,
0z biliyini artirmasina istifado olunmus vaxt daxil deyil.

Kreativ foaliyyot dovriindo insanin fiziki vo intellektual bacariglarinin
tokmillogdirilmasi prosesi bas verir, yani insan potensialinin genis tokrar istehsali
hoyata kegirilir. Asuds vaxti olmadig1 taqdirds insan boyiik ¢atinliklor bahasina
sarf etdiyi potensialini barpa eds bilir, onun genis tokrar istehsali iso imumiyyatlo
miirakkab bir problems gevrilir.

Asude vaxtinda istehlak edilon xidmatlordon biri turizm Xxidmatidir.
Turizm zamani insan ham Sorf olunmus fiziki, psixoemosional va digor giiclarini
borpa etmok imkani veran asuds vaxtini istifado edir, hom do, misal iigiin,
muzeylors, konsertlora geds bilacayi, gadim yerlari ziyarst eds bilacayi vaxtindan
da yararlanir, yani, bir s6zla, alavs biliklora, emosiyalara zonginlasmoays, monan
boyiimays imkan tapir. Istonilon halda, ogor insan yiiksok keyfiyyatli turizm
xidmatini oldo eds bilirss, onda hamin xidmatlo bagli bu insanin miisbat
toosstiratlari yaranir.

Asuds vaxt comiyyatin zonginliyinin miioyyan bir noévii  kimi
dayarlondirilir, tosadiifi deyil ki, insanin asudo vaxti onun tarafindon samarali
sokildo istifado edilmalidir. Onun optimal dolumu — dévlat va sosial garsisinda
dayanan oldugca mosuliyyatli va son daraco miihiim vazifadir. S6ziigedan bu
resursu iki saviyyads nazordon kegirs bilarik: saxsiyyat soviyyasinds vo comiyyat
saviyyasinds. Comiyyatin asuds vaxti biitlin comiyyat, onun tizvlori torafindon
yaradilan ictimai sarvatdir. Asuds vaxti saxsiyyatin tokmillosdirilmasi va isloyan
insanin hortarafli inkisafi ilo bagl formalasan iqtisadi miinasibot kimi togqdim edo
bilarik.

Tocriiba gostordiyi kimi, insanlarm galirlorinds artim tomayiillori 6ziinii
biiruzo verdikco, orta sinif formalasdiqca asudo vaxtda turizm Xidmatlorinin
istehlakinda artimlar miisahido olunur. Yani, asuds vaxt insan potensialinin tokrar
istehsal1 vaxtina gevrilir.

Turizm xidmatinin istehlaki {igiin insanin motivasiyasinin {igtincti amili
gisminda ohalinin maddi, maliyys imkanlari ¢ixis edir.

Azorbaycanda miiasir soraitdo ohali torafindon 6z asuds vaxtinin turizm
xidmatlorinin bazi névlarina neca sarf edildiyino nazar salag.

Sovet Ittifaqn dagilandan sonra sorhodlor daha soffaf olmusdur. Orta
tominatli vo yiiksok tominatli ohali tobogolori tigiin xarici 6lkolors yollanmaq daha
olgatan idi. Bu, ¢ix1s turizmins da 6z tosirini gostarmaya bilmozdi.

Homin imkandan, osas etibarilo, daha yiiksok galirlor aldo edon ohali
tobagolari, habels shalinin orta tominatli niimayandalarinin bir hissasi istifads edir
ki, onlarin saymin daha da artacagi siibho dogurmur.

Ohalinin hoyat soviyyasinin sonraki arttimi onun oksor hissasine insan
potensialinin tokrar istehsali {igiin soroncamlarinda olan asudo vaxtini istifado
etmoyo imkan yaradir.

Beynolxalq tocriibads gabul edilmis turizm sferasinda anlayis aparatinin
osas miiddoalarina nazor salag.
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Turistlori digoer sayahatgilordan, har seydon ovval do adi Sornisin vo
migrantlardan farglondiron dord agar olamati geyd edok.

Birinci meyar igtisadi néqteyi-nazardon turizmin bir yaxud bir ne¢o hadof
se¢imi prosesini ifada edir. Turizm saforinin baslica magsadi ziyarat olunan yers
moxsus manbadan 6danilon faaliyyat olmamalidir. Bu, miqgrasiya niyyatlori yaxud
daimi ig yerinin aldo olunmasi magsadilo safarlori vo soyahotlori istisna etmoya
imkan verir.

Ikinci meyar gismindo turizm mogsadli soforin zaman baximindan
mohdud olmasidir. Ziyarat edilon yerds insanin qalma miiddoati 24 saatdan ardicil
olaraq 12 aya godor davam etmolidir ki, bundan sonra sayahst edon soxs oldugu
arazinin sakinina gevrilir.

Turizmlo mosgul olan ziyaratgilarin zaman slamati ndqgteyi-nazarindan iki
kateqoriyaya bdoliinmasi gobul olunub: turistlor (gecaloyan ziyarotgilor) vo
birgiinliik ziyaratgilari (ekskursantlar).

Turizmin {liglincii meyar1 qisminds adi miihitin xarakteristikasi ¢ixis edir.
Turizm safari dedikdo adi miihitin hiidudlarindan konara ¢ixis nozords tutulur ki,
onun miayyanlosdirilmasi moagsadilo obyektin ziyarat olunmasi tezliyi vo onun
uzaqligi doyarlondirilir. Adi miihits yasayis montagolori vo ya inzibati orazilor aid
olunur ki, burada homin soxsin yasayis yeri vardir yaxud onun tarafindon hamin
orazilora miintozom va tokrarlanan safarlar hayata kegirilir.

Turizmi soyahotlorin basqa novlarindon farglondirmays imkan veran
dordiincii meyar turizm infrastrukturuna daxil olan obyektloro xiisusi tolobatin
sargilonmasidir ki, hamin obyektlor zamanin mohdud dévrii igiin kollektiv vo
fordi yerlagdirma vasitalori soklinds tagdim olunur.

Anlayis aparatina yerli rosmi Sonodlosmodo Vo statistikasinda qobul
edilmis asagidaki mafhumlar va toriflor daxildir.

Turizm xidmati — bu, kompleksli xidmatdir, onun ¢argivasinda galocak
turisto onun tolobatlarina uygun olaraq vo hamin tolobatlarin tam sokilds
odonilmasi magsadils, habelo son naticads insan potensialinin tokrar istehsalinin
yaxud genis tokrar istehsalinin reallagdirilmasi {igiin se¢im edilmasi magsadilo
toklif olunur.

Turizm mohsulu — bu, turoperator yaxud turizm agentliyi torafindon
ganunvericiliya uygun olaraq rasmilogdirilmis turizm xidmatidir: yollayislarin
rosmi gaydada tortib edilmosi, vauger, sigorta; aparilan Odonislorin
maliyyo-igtisadi tosdiqinin alinmasi; zorurat yarandigi toqdirds diger miivafiq
sonadlarin do méveudlugu.

Turizm ziyaratinin moagsadlorina uygun olaraq turizm xidmatlori agsagidaki
kateqoriyalar tizra tosnif edilir:

1) asudo vaxt, rekreasiya vo istirahst; 2) mialico; 3) tamislarin vo
qohumlarin ziyarat edilmosi; 4) isgiizar vo peso foaliyyati ilo bagli turizm
safarlari; 5) dini va basqa magsadlarls hoyata kegirilon sofarlor.

Olkomizdo on miixtolif turizm-rekreasiya resurslarmin mévcudlugu
turizmin, praktiki cohstdon, biitiin novlorini, o climlodon rekreasiya, ¢imarlik,
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modoni-idrak, isgiizar, foal, dini, saglamliq vo ekoloji turizmi, eloco do daniz
kruizlari, kand turizmi va bu kimi digar turizm névlarini inkisaf etdirmaya sorait
yaradir.

Turun formalasdirilmasi turizm miiassisalorinin vo turizm sferasinda
foaliyyat gostoran ixtisaslagdirilmis vasitogi strukturlarinin (turizm agentliklorinin
Vo  turizm  operatorlarinin)  turizm  xidmotlorinin  ¢esid  dastinin
komplektlosdirilmasi istigamatinds ortaya goyulan birge saylarinin naticasindsn
ibarotdir. Hiiquqi qaydalara tam riayat edilmoklo rosmilosdirilmis turizm
paketinin foal sokildo yaradilmasi masalasi turizm mohsulunun istehsali prosesi
gisminds ¢ixis edir.

Turizm mohsulu sabit miiqavilo osasinda formalasdirilir va turizmin
Xiisusi texnologiyasindan ibaratdir. Eyni zamanda o, turizm faaliyyati naticasinin
ilkin amtaa formasi gisminds ¢ixis edir va qiymati vardir.

Natura ifadasinds turizm mohsulu geyri-maddi xidmatlor kompleksindon
ibaratdir, yoni burada s6hbat dasinma, yerlogdirms, qidalanma tizra xidmatlordan,
eloco do hid-torciimogilorin  xidmatlorindon vo turizm tolobatlarimi  6domok
igtidarinda olan biitiin digar xidmatlordan gedir.

Turizm sferasinda turizm miiossisalorinin say1 vo orada mdvcud olan
yerlorin miqdari, turistlorin demogqrafik xarakteristikalar1 daxil olmagqla turistlorin
sayl1, turizm soforlorinin miqdari, turizm miiassisalorinds galisanlarin (masgul
olanlarin) sayi, turizm sektorunda istifado edilon asas fondlarm vo istehsal
giiclorinin hocmi, onlarin yiikii vo bu kimi digor parametrlor kimi natural
gostaricilordon genis suratds istifads olunur.

16.2. Miiasir kiitlovi turizmin inkisafi modellari

Turizmin kiitlovi inkisafi istigamotindo toplanmig yerli vo diinya
tocriibasinin tohlilini apararken, turizmin {i¢ modelini qeyd eds bilarik:

e Dbazar vasitasilo tanzimlonan model;

e planh-bolisdiiriicti model;

e kecid dovrii modeli (masalon, miiasir Azarbaycanda).

Modelin har biri hom idaroetms sahosindos, hom do maliyyalosmodo sirf
oziina moxsus spesifikasina malikdir. Olkalorin bir gismindo dovlatin turizm
sferasinin idaragiliyindo vo onun hom timumilikds iqtisadiyyatin bir sahasi kimi,
hom do ayri-ayn toskilatlar, todbirlor kimi maliyyslosdirilmasinds istirakini
miisahids edo bilarik, 6lkalorin digar gisminds isa dovlatin istiraki ya qismon bas
verir, yaxud da iimumiyyatlo miisahide olunmur. Olkslarin boyiik oksariyyatinda
iso sirf dovlot idaraetmasi obyekti gismindo sosial turizm ¢ixis edir. [81].

Turizmin bazar ganunlar1 asasinda tonzimlonon modeli bazarin inkisaf
etdiyi igtisadiyyata malik, habelo orta sinfin formalagdigi (comiyyatin
dominantliq toskil edon tobogolori kimi) Olkolor iiglin saciyyavidir. Homin
olkalorda turizm mohsulu, asasan, pullu xidmatdir.

Belo modelds turizmin inkisafi tolob vo toklif asasinda hayata kegirilir.
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Bunun hesabina turizm mahsulunun giymatinin formalasdirilmasi bas verir. Osas
fiqur turizm mohsulunun seg¢ilmasinds sorbastliyi olan turizm xidmatinin
istehlakgisidir. Bu zaman istehlak¢inin tolobatlar1 geyd-sortsiz yerina yetirilir.
Sahibkarliq faaliyyati ilo mosgul olan soxslor bu va ya digar doracads dovlatin
toyin etdiyi qaydalar gorgivasindo turizm Xidmotlorinin satis1 ilo mosgul ola
bilocok toskilatlarin yaradilmasi ndqteyi-nozorindon tam mistoqilliys vo
sarbastliya malikdir. Turizmin birinci modelinds manfi cohoat prognozlasdiriimasi
¢atin olan bazar ¢okiislori ilo baglhidir.

SSRi-da va bir sira sosialist 6lkalorinda planli-bsliisdiiriicii turizm modeli
movcud olmusdur. Homin modelds sosial funksiyalar daha yiiksok doaracads
tomsil olunmusdu. Burada hamkarlar ittifaglari, miiassise vo toskilatlar torafindon
turist yollayiglarinin alinmast {igiin daha boyiik dotasiyalar ayrilirdi, bu da hamin
yollayislar hayat Saviyyasi ¢cox da yiiksok olmayan xeyli sayda votondaslar tigiin
olgatan edirdi.

Haqqinda danisdigimiz bu modelds turizmin tomal prinsiplori baza turizm
xidmatlorinin hamu {iglin barabar sokilds ol¢atanligi tizerindo qurulurdu. Homin
model idaroetmado sort morkozlosdirmo ilo xarakterizo olunurdu. Turizmin
inkisafi morkoazi hakimiyyat organlar1 tarafindon hoyata kegirilirdi, lakin formal
olaraq turizmin rahborliyi ictimai-siyasi strukturlarin 6hdasine diistirdii. Turizmin
inkisafi planli xarakter dasiyirdi Vo ohalinin miixtslif sosial, yas, peso qruplarini,
elaca do amoak va tohsil kollektivlorini, habels ayri-ayri votondaslari ohats edirdi.

Planli-bolisdiiriicti modelin asas istiinliiklorindon biri comiyyatin biitiin
tizvlori tigiin turizm moahsulunun eyni borabards slgatanliginin gergok realligda
tomin edilmasindan ibaratdir. Lakin dovlat paternalizmin mévcudlugu va bir ¢ox
hallarda siini borabarlogdirici tendensiyalarin istiinliik togkil etmosi homin
modelin  shomiyyatli ¢atismazliglarindan biridir. Ohalinin ala bilacayi
dotasiyalarin monboyi daha ¢ox istehlakin ictimai fondlarindan qaynaqlanirdi vo
insanin alds etdiyi galirlorin miqyasindan asili deyildi.

Kecid dovrii modeli Azorbaycan Respublikasinin  kegid  dovrii
igtisadiyyatinin turizmi tiglin saciyyavidir, ¢iinki burada sosial-igtisadi sisteminin
Ozliniin tam sokildo formalasdig1 vo dayanigli olmasi miisahido olunmurdu. O,
kecid vaziyyatinds idi va yeni hallorin, ideyalarin axtarisi bas verirdi.

Burada, kigik istisnalar1 nozars almasaq, turizm 6donisli xidmatdir. Ancaq
osas etibarilo biidcodonkonar fondlardan, daha ¢ox ictimai toskilatlardan,
sponsorluq xeyriyyagi yatirimlardan vo qismon do olsa bozi miiossisalor
torofindon maliyyaloson sosial turizmin borpasi tendensiyalarmi da gérmok
miimkiin idi.

Kecid dovriiniin xiisusiyyatlori avvallor mévcud olmus turizm sisteminin
dagilmasindan, bu istiqgamotdo foaliyyat gostoron kigik miistaqil firmalarinin
oamola galmasindan, ohalinin olds etdiyi golirlorin differensialagsmasindan, eloco
do sosial turizmin maliyyslosdirilmasi {igiin dovlat biidcasinds lazimi vasaitlarin
catismazligindan ibaratdir. Biitiin bunlar turizmin miiasir Azarbaycan modelinin
formalagdirilmasi yolunda ¢atinliklor yaratmagda davam edir.
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16.3. Sosial turizmin inkisafi

Sirr deyil ki, turizm xidmotlor sferasinin bir sahoasidir, onun bu
noqteyi-nozardon 6ziinomaxsuslugu bundan ibarstdir ki, turizm miixtolif
xaraktero malik — modoni-idrak, rekreasiya-saglamlasdirici, ekoloji, istehlak
(misal {iglin, qidalanma) vo bu kimi digar xidmotlor dastindon ibarotdir. Digar
torofdon iso, burada xidmatin 6ziindo maddi baslangicin pay1 kifayat godor
yiiksakdir (nagliyyat vasitalori, mehmanxana tosorriifati vo S.).

Turizm xidmoti — kompleksli xidmatdir. Eyni zamanda o, maddi va servis
foaliyyatlorinin  sanki Kkosismosinda yerlosir. Onun keyfiyysti hom servis
xarakteristikalari ilo (gostorilon xidmotlorin keyfiyyati, mehriban vo dostsevar
atmosferi, gqonagparvarliyi, nazakatliliyi va s.), hom do maddi torkib hissasi —
tobiot miihitindon baglayaraq istirahot {iciin elementar rahatliglarina qodor
infrastrukturun keyfiyyati ilo miiayyan olunur.

Turizmin Azarbaycan modelinin formalasdirilmasi vo hayata kegirilmasi
zamani birinci va ikinci modellarin har ikisinin hom misbat, ham da manfi
toraflorini nozors almaq lazimdir. Onlarin tohlilini aparsaq bels bir gonasts golmis
olariq ki, turizm biznesi Oziinlin tobistino goéro ikili xaraktero malikdir. Bir
torafdon, o, maksimum golirin aldo olunmasina, giiclii ragabat miibarizasi
soraitinds miiassisa Vo togkilatlarin zararsiz faaliyyat gdstormasing, digar torafdon
iSo - kiitlovi istehlakgiya, turizm xidmatlorinin azad bazarina somtlagir. Bazarda
vahid oyun qaydalarina riayot edildikdo, - buna da dovlet tominat
vermoalidir, - turizm Xxidmatinin istehlak¢isinin rolu, onun 6doma qabiliyyati
boyiik ohomiyyoto malikdir. Bazar asagi golirli ohali tobogolorino turizm
xidmatlorinin algatanligini tamin eds bilmoaz, bu isa comiyyatds potensial suratdo
olava gorginlik monboyinin yaranmasi anlamina golir. Bu baximdan turizmin
birinci modeli sosial noqteyi-nozordon mohduddur. Burada turizm daha c¢ox
ohalinin orta va yiiksok galirli tobagalarina somtlosir.

Azorbaycanda miasir turizm modelinin tokmillogdirilmasinds sosial
turizmin inkisafi bdyiik ohomiyysto malikdir. Azorbaycan Respublikasinin
qiivvads olan Konstitusiyasi buna sorait yaradir, ¢iinki burada insan ali doyar Kimi
boayan olunur. Bunu 15 oktyabr 2019-cu ilds igtisadi masalalara hasr olunmus
iclasda dovlot basgist conab Ilham Oliyev do 6z nitqindo tesdigloyarok
bildirmisdir ki, Azarbaycan sosial mosalalorin prioritet togkil etdiyi dovlatdir.

Conab Prezident geyd etmisdir ki, kaskin sosial masalalorin 6z hallini
tapmasi ti¢iin boyiik islor goriiliir. Bu istigamotds turizmin, o climladan do sosial
turizmin hartorafli komayi days bilor.

Sosial turizm dedikdos tam sokilds yaxud gismen biidca vosaitlori, dovlot
biidcodonkonar fondlarin  vosaitlori (o ciimlodon, dovlot sosial yardim
cargivasinds ayrilan vasaitlor), eloca do iso gotiiranlarin vosaitlori hesabina hayata
kegirilon turizm nozordo tutulur. ifado etdiyimiz bu torif gostorir ki, sosial
turizmin inkisafinda d6vlat tokca soroncaminda olan maliyys resurslarindan deyil,
homginin igo gotiironlorin resurslarindan da istifado edilmasini nazards tutur, yani
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burada sohbat dovlot-6zal torafdasligin reallagdirilmasindan gedir.

Sosial turizm — bu, miirokkab igtisadi voziyyotdo olan comiyyatin
miioyyan tobagalari (usaqlar, ganclar, tagatidgiilar, slillor, goxusaqgl ailalor vo s.)
ticlin nozordo tutulan turizm Xxidmotlarinin dastidir. Sosial turizmin baglica
moqsadi hamu {igiin, ilk ndvbada do ohalinin aztominath tobagalari {igiin turizm
istirahatinin olgatanligini tomin etmokdir.

12 sentyabr 1996-c1 ildo Sosial Turizmin Beynslxalq Biirosunun Bas
assambleyasi torafindon gobul edilmis Monreal deklarasiyasinin 1-ci maddasine
uygun olaraq qeyd edilir ki, Insan haglarinin {imumi deklarasiyasina osason biitiin
insanlarin asudo vaxtlarina, istirahota, is saatlarinin mohdudlasdirilmasina vo
0danisli mazuniyyats hiiququ vardir. Sosial turizm bels bir comiyyatds ¢igaklonir
ki, orada sabit igtisadi vaziyyot movcuddur, diisiiniilmiis sosial siyasot hoyata
kegirilir, comiyyatin baslica subyekti kimi insana digqatlo yanasilir.

Sosial turizimin inkisafi comiyyotin bir ¢ox sosial problemlari,
igtisadiyyatla bagli bir sira problemlari, eloco do turizmin osas problemini —
movsiimilik problemini hal etmays imkan verir.

Sosial turizm comiyyatin miioyyan qruplarini shats etmoya sorait yaradir.
Bunu nazoars alaraq, onu sarti olaraq ti¢ sektora bolo bilorik

e ailo turizmi, zohmotkeslorin turizmi;

e gonclik turizmi;

e “lglincii yas dovrii” turizmi, pensiyagilar (togatidgiilor) tigiin turizm.

Ailo  turizminin, yaxud zohmatkeslorin turizminin inkisafi 6donisli
moazuniyyati gétiirmak imkaninin oldugu toqdirds bas verir. Buna ragmaon, ailalarin
kiitlovi gokilda shato olunmasi {igiin bunlar kifayst etmir. Homin mogsadlor {igiin
dovlet bidconin xiisusi maddasini ayirmalidir. Bununla yanagi, ailo turizminin
toskilediciliyindo digor toskilatlar vo institutlar da istirak etmolidir: homkarlar
ittifaglari, siyasi partiyalar, ayri-ayr 6zol sirkotlor. Ailo turizminds ayrica kond
turizmi, yaxud yasil adlandirilan turizm qeyd edilmalidir ki, onun osas xiisusiyyati
turizm kandi tipli yasay1s evina yapisiq tasarriifat yerlorinds yasamaq imkanidir.

Gonclik turizmi adoton moktab, universitet vo gonclorin basqa
kateqoriyalari {i¢lin nozardos tutulmus turizma boliiniir.

Turizm foaliyyatinin giiclonmasi adston dovlatin, inzibati vilayatlorin,
baladiyyalorin, ayri-ayri togkilatlarin, moaktablorin, kolleclorin, universitetlorin,
dini markazlorin, madaniyyst vo idman institutlarmin togabbiisii ilo bas verir.
Yaslari vo sosial voziyyatlorindon asili olaraq iqtisadi mohdudiyysatlori olan gonc
insanlar asagidaki imkanlara malikdir:

e onlara xiisusi yerlosdirma vasitolori taqdim edilir — bunlar dovlats,
muxtar orazilora, baladiyyalora, dini morkazlora va togkilatlara, ekskursiya vo
idman assosiasiyalarma moxsus universal rezidensiyalar, gonclik turizm bazalari,
moskunlagma yerlori, miivoqqsti dayanacagqlar, daglarda yerlogon bazalardir;

e xiisusi ictimai va 6zal turizm agentliklori tarafindon gonc insanlar ti¢iin
sayahatlor va bu kimi digoer turizm tadbirlari taskil edilir;
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e onlara madani, ayloncali, oyun va idman tadbirlori toklif olunur: yay
movsimii liglin nozords tutulmus maskunlagma yerlori, diisargalor, idman
yariglari, marsrut turizmi, idman yirislori, biliklori vo diinyagoriisii artiran
sofarlar, kend turizmi va s.;

e gonc insanlara nagliyyat vasitslorindon istifads etmok ti¢iin endirimlor
toqdim olunur, tayyaralor va qatarlarda xiisusi kartlar va tariflor totbiq edilir;

e turizm xidmatlori olds edildikds vo tadbirlords istirak etdikds gonclor
endirimlordan va diger istiinliiklordon yararlanmaq imkani alds edirlor ki, bu da
diinyanin aksar 6lkalarinda gabul olunmus bir tacriibadir (bura beynalxalq taloba
kart1, avtoturist kart1, kempinglordo yasamaq tigiin beynalxalg kart vo bu kimi
imkanlar daxildir).

Sosial turizmin ii¢ilincii sektoru qisminds tigiincii yas dovrii turizmi adi ilo
taninan turizmin daha bir seqmenti ¢ixis edir. Ovvalki iki seqgmentlorin har birinds
oldugu kimi, yash kateqoriyadan olan insanlara turizm xidmatlorinin géstarilma-
sinin togkilediciliyi dovlat, ictimai vo 6zal togabbiis asasinda hayata kegirilir ki,
burada asagidakilar nozoro alinir: a) insanin yasi, saglamliq durumu; b) aliciliq
gabiliyyati; ¢) asuds vaxtinin méveudlugu va s.

Sosial turizmin bu sektorunda xidmatlorin asagidaki ti¢ novii geyd
edilmalidir:

e Qonaatli giymatlorlo turizm sobokasinds galmanin tagkil edilmasi;

e dovlat va ictimai dostokdan istifads edan va subsidiyalasdirilan xiisusi
turizm agentliklori torafindon sayahatlorin togkil edilmasi;

e asudo vaxtlarinda biliklori vo diinyagoriisii artirmaga imkan veran
sofarlarin va foaliyyatin: miisabigalarin, sargilorin, rogslorin va s. taskil edilmasi.

“Ugiincii yas dovrii” turizmi mdvsiimilik problemlarinin hallinds yardime1
olur ki, bunlar, har seydon avval, nagliyyat va yerlosdirmos bazasina aiddir, ¢linki
daha yash insanlarin soroncamlarinda xeyli doracodo bos vaxtinin olmasi
sayasinda onlar ilin istonilon aylarinda soyahotlora yollana bilor.

Bos Azorbaycanda sosial turizmin inkisafi perspektivlori necoadir?
Hal-hazirda Turizm {izro agentlik daxili sosial turizmin stimullagdirilmasi
programi iizro isini davam etdirir.

Bu foaliyyot Azarbaycanda isloyan votondaslarin vo onlarin ailalorinin,
habelo amok veteranlarinin 6z asudo vaxtlarinda tolobatlara uygun olaraq turizm
soforlorine  yollanmaga, Azarbaycan Respublikasinin  biitiin -~ arazisinds
sanatoriya-kurort miialicosini hoyata kegirmoays yonolir. Sadaladigimiz bu
mosalalarin halli tigiin vatondaslarin soxsi vasaitlorindan, elaco do miiassisa vo
toskilatlarin sorbast vasaitlorinden yuxarida sadaladigimiz ohali kateqoriyalarmin,
ilk novbado, asagi omok haqq alan isgilorin vo onlarin aila tizvlarinin istirahati vo
miialico almalar1 tiglin somarali sakilda istifads etmok lazimdir.

Inkisaf etmis olkolordoa bu mogsadlor iigiin aparici banklar torofindon
emissiya edilon plastik bank kartlari soklindo 6donis sonadlori dovriyyayo
buraxilir. Homin 06donis sonadlorindon istifado etmoklo galma yerlorinin,
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gidalanmanin, ekskursiya vo bu kimi digar xidmatlorin haglarin1 6domok
miimkiindiir. Bu sistemin faaliyyst gostormasi {igiin ayrica bir orqan — ¢eklarin
emitenti yaradilir ki, onlarin alicilar1 (homkarlar ittifaglari, miiassisalor va s.)
torafindan verilon sifarislora asason tolob olunan moblogo onlarin emissiyasi
hoyata kegirilir.

Bu proses goargivasinds osas rollardan biri miivokkil banka maxsusdur.
Ceklorin alicilar1 (homkarlar ittifaglar1 vo miiossisalor) ilkin olaraq onlarin
doyarini 6dayir, bundan sonra iso giizostlorin togdim edilmasi vo onlarin
goalirlarinin nazars alinmasi ilo bu g¢eklori 6z is¢ilori arasinda boliisdiiriir. Ceklori
almisg is¢i onlara goro miiassisa ilo haman yaxud bu g¢eklarin dayarini hissa-hissa
6domoaklo hesablasir, homginin ¢eklor iizro Xidmat gdostormak hiiququna malik
xidmat miiassisalorindon birinds (sanatoriya, istirahot evi vo sair) aldigi
xidmatlora gora 6danis edo bilir.

Ceklorin emissiyasina xidmat gostaran organin maliyyalogmasi manbayi —
¢eklorin satigt zamani alicilardan tutulan vo hacmi nominal giymatdon 1%-dan
3%-0 godor olan komissiyadir. Homginin, mihiim resurs kimi ¢eklarin
alicilarindan daxil olmus vasaitlorin miivokkil bankda yerlosdirilmasindan alda
olunan galir gostarila bilor. Bu zaman an baslicasi — bankin etibarli olmasidir.

Belo mexanizm bizds dos tothiq edilo bilor. Onun reallasdirilmasi iigiin
Azorbaycan Respublikasinin - Vergi  Macallosinds  miivafiq  doyisikliklor
edilmalidir. Yoni, program ¢orgivasinds turlarin 6donilmasins iso gotiiranlor
torofindon yonoaldilon vasaitlori xarclora aid etmok, eloca do turistlorin aldo
etdiklori mablogdon tutulmali olan vergilordon onlari (turistlori) azad etmok.

Turizm modeli bazar iqtisadiyyatt qanunlart osasinda tonzimlonon
olkalordaki turizm sferasina nozor salaqg.

7 iyun 1963-cii ildo Briissel soharinds Sosial turizmin beynoalxalq biirosu
tosis edilmisdir, onun faaliyyatinin baslica mogsadlorindan biri ailo turizmina
beynalxalq xarakterin verilmasi idi. Bunun tgiin ailo turizminin inkisafinda
dovlatin shomiyyatli rol oynamasi lazimdir. Odur ki, dovlst torofindon agagidaki
istigamotlordo addimlarin atilmasi vacibdir:

e zohmoatkeslor iiglin mozuniyyat bazalarinin yaradilmasi. Masalan,
Ispaniyada bu, asudo vaxtin dovlet institutu, habelo muxtar orazilorin
administrasiyalar1 vasitasilo hoyata kegirilirdi;

e dovlat nozarat etmolidir ki, mozuniyyat soforlorini birbaga yaxud
dolay1 yolla formalasdiran yaxud satigini yerina yetiron togkilatlar hamin sofarlori
bazar giymatlori ilo toskil etsin;

e dovlot ailo turizminin inkisaf etdirilmasi mogsadilo subsidiyalar
ayirmal1 vo bu kimi diger yardimlar etmolidir.

Bozi 6lkalords sosial turizimn anqlosakson sistemi mdvcuddur, onun
maliyyslosdirilmasi, asas etibarilo, imumi vergitutumu hesabina bas verir. Qeyd
etdiyimiz bu model turizm xidmatlari kompleksina barabar vo timumi slgatanliq
prinsipina séykenir. Bu sistemin totbiq edildiyi zaman dévlst makrosaviyyada
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idaroetmo prosesinin hoyata kegirilmoasi ti¢iin daha asagi masroflorlo iizlosir.
Bundan olava, baza turizm xidmatlorina borabar olgatanliq, istehlakgi torafindan
onlarin se¢imi istigamotinds ispan sistemi ilo miigayisods daha boyiik sorbastlik
tomin edilir.

Amerikada totbiq edildiyi sistemo miiracist edildikds, sosial yardimin
gostorilmasi asason 6zal istehsalgilar torafindon yerino yetirilir. ABS-da sosial
turizm xidmatlorinin gostorilmasi istehlakgilar torafindon aparilan 6donislorin
moblagindon asili olaraq hoyata kegirilir.

Ogor 6lko Bismark sigorta sistemindan istifads edirss (bu sistem Avstriya,
Almaniya, Isvecra, Liiksemburq, Fransa, Belgika vo bu kimi digar dlkalorda
movcuddur), o zaman dovlet omok foaliyysti zamani oldo olunmus hoyat
Soviyyesinin qorunub saxlanilmasi kimi baslica hoadofin tomin edilmasing
hodoflonir. Belo olan halda sosial turizmin maliyyslsmasi, asas etibarilo, amak
haqqindan miivafiq tutulmalar, eloco do basqa ictimai fondlar hesabina bas tutur.

Bu sistem segilorso, ddonilon haglar vo togdim edilon turizm mohsulu
arasinda miioyyan asililiq miisahids olunacag.

Sosial turizmin sosial-demokratik sistemi skandinaviya O6lkalorindo
movcuddur, onun maliyyalogsmasi, asasan, ham milli, ham da yerli saviyyoalordo
tutulan golir vergisi hesabina hoyata kegirilir. Burada borabarlogdirici sistemin
qlivvada oldugunu geyd etmoliyik. Sosial yardim istehlak¢inin bagqa galirlorin
olmasindan vo omak statusundan asili olmayaraq 6denilir. Biitiin bunlar sosial
turizmin genis ol¢atanligini shalinin biitiin tabagolari ti¢iin tomin etmis olur.

Avropa 6lkolorinds sosial turizmin miisahids olunan ayri-ayrt niimunalori
kifayot godor maraqlidir.

Birinci modelin niimayandasi saciyyavi vo Avropada sosial turizmin lider
olkalarindon biri olan Fransadir. Bu 6lkads sosial turizmlo mosgul olan qurum
Mazuniyyat ¢eklori tizro milli agentlikdir (MCMA). Adigakilon bu toskilat dovlot
idarasidir vo 1982-ci ildo kommersiya foaliyystinin aparilmasi hiiququ ilo
yaradilmigdir. Milli agentlik, bir torafdon, Turizm nazirliyina, digor torafdon iso -
igtisadiyyat vo maliyyo nazirino tabedir. Agentlik mozuniyyat ¢eklorinin
buraxilisimt hoyata kecirir ki, onlar turistlors {invanl yardimm gostorilmasi,
habelo ohalinin biitiin tobagolorindon olan insanlara istirahatin ol¢atanliginin
tomin edilmasi ti¢iin 6donis-hesablasma vasitasidir.

“Cek-istirahot” sistemino daxil olmaqg istoyon miiossiso Vo toskilatlar
MCMA-ya miivafiq sifaris-orizo ilo miiraciot edir. Sahibkarin sifarisino asason
Milli agentlik torofindon sifaris olunan mablogo ¢eklorin emissiyasi yerino
yetirilir. Adigakilon bu qurum 6z is¢ilori arasinda g¢eklori boyiik endirimla, bazi
hallarda 80%-o godor totbig edilmaklo yayir. Sahibkarn sorf etdiyi maliyyo
vasaiti vergitutumu bazasindan alinir — bu, hagqinda danisdigimiz sistemin birinci
{istiinliiyii vo sahibkarin faydasidir. ikinci fayda iso miiossiso iigiin olverisli
mihitin yaradilmasindan ibaratdir.

Mazuniyyat ¢eklori miigabilinds 6donilmis pullar Milli agentlik torafindon
olds edildikdan sonra, xidmot miisssisalori (mehmanxanalar, restoranlar vs s.) ilo
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miigavilolor baglanilir. Ceklorin alicilarindan va xidmat miiossisalorindon
komissiya haglarinin 6donisi formasinda MCMA kifayat godor boylik pullar
gazanlr vo hamin maliyys vosaitlori sosial turizm infrastrukturunun inkisafina,
elaca da xeyriyya magsadlarina sarf olunur. Mazuniyyat ¢eklarinin foaliyyati sabit
igtisadiyyat soraitindo miimkiindiir ki, bunu da bazar igtisadiyyatinda tomin etmok
heg¢ doa har zaman olmur.

Ispaniya da hamginin turizmin haqqinda danisdigimiz birinci modelin nii-
mayandasidir, lakin sosial turizmin inkisafina dair bagsqa yanagma torzi sargilayir.
2000-ci ildon etibaron Ispaniyada islomoeyan togaiidgiilor Vo yash insanlar iigiin
Mozuniyyatlar proqrami foaliyyat gdstorir, onun hadoafi asagi movsiimds turizm
safarlarinin toskilediciliyi ilo baghdir. Soéziigedon bu proqram ¢argivasinda
Ispaniyanin Sohiyys Vo sosial siyasot nazirliyi yaninda yaradilmis Yasli insanlar
va sosial xidmatlor institutunuun vosaitlorindon turizm operatorlarina kompen-
sasiya Odoniglori hoyata kegirilir. 2018-ci ildo homin Proqram iizro sifa-
rig-arizalorin imumi hacmi 2 milyon avrodan ¢ox olmusdur. Dovlat subsidiyalart
isa 100 milyon avro taskil etmisdir [137]. Turizm sanayesinds faaliyyat gostaran
miiossisa Vo toskilatlardan dovlet biidcasine daxil olan vasaitlorin  (sosial
tutulmalarin, vergi yigimlarinin, igsizlik tizro 6doniglor hacminin azalmasi, 9DV
Vo bu kimi digar daxil olmalarin) moblogi 153,7 milyon avro olmusdur.

Isvecrada 1939-cu ildo Bern sohorinds Sayahotlorin isvecra Sistemi (SIS)
yaradilmisdir. Bu sistem aztominatli ailolors Isvegrads yerloson 6z mehmanxana-
larinda pulsuz yasamaq imkani verir, qalacaqlari yera godar yol Xarcininin
doyarini olara 6dayir. Homginin SIS illik galiri minimum saviyyada olan ailalorin
yerlosdirilmasi moqgsadila giizastlor (homin ailolords usaglarin saymdan asili
olaraq 10%-don 50%-o goador) totbiq edir. Bundan slava, sosial turizm kassasi
usaqglart olan muzdlu fahlalara ¢eklor — anonim 6donis vasitasi toqdim edir ki,
ceklori togqdim edan soxslor torafindon onlarin mazuniyyatlori dovriinde hayata
kegirilmis xarclorin (ictimai nagliyyat, yerlosdirmo, gidalanma, istirahatin toskil
edilmasi) 6danilmasi magsadilo taninmis 6zal yaxud dovlet tesisatlarina verilo
bilor. Belo geklorin istifadosi mozuniyyatlorin vo asudo vaxtlarinin néviiniin vo
kegirilma makaninin se¢iminda tam sarbastliyi tomin edir.

Ceklorin  osas alicilart — miiossisalor, homkarlar ittifaqlari, yerli
hakimiyyat organlari, pensiya fondlar1 vo sosial yoniimli basqa toskilatlardir,
onlar hamin ¢eklorin doyarini 6ncodon 6dayir vo g¢eklori 6z isgilori arasinda
boliisdiiriir. Ceko goro 6donilmis moblogin 1%-i SIS kassasmin komissiya
moblagini toskil edir.

Mozuniyyat ceklorinin istehlakgilart — yalniz SIS-nin ictimai strukturu ilo
miiqaviloni imzaladiqdan sonra “gek — istirahot” sistemindo istirak etmok imkan1
Vo hiiququ almis ayri-ayn fiziki soxslordir.

Xidmot miisssisalori — mehmanxanalar, restoranlar, nagliyyat sirkatlori,
turizm vo idman lovazimatlarinin icarays verilmoasi montogolori vo s. —
baglanilmis miiqavilo osasinda sosial turizm kassasindan ¢eklor iizro Xidmat
gostarmak hiiququ alds edir. Agentlik-kassa, geklorin alicilara satis1 zamani da
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oldugu kimi, onlardan 1% mablaginds komissiya haqqi tutur.

Agentlik-kassaya ¢ekin hor iki morhalodon kegmasi naticasinds daxil
olmus komissiya haqlarinin moblogi mazuniyyat ¢eklori sistemi iizra alds olunan
umumi galirlarin, bir gayda olaraq, 25%-don 40%-2 godar olan moblag taskil edir.

Daha bir monbs gisminds miivokkil bankda ¢eklorin alicilari tarafindon
yerlagdirilon amanatlordan daxil olmus bank goaliri ¢ixis edir. Hesablanmus faizlor
biitiin daxilolmalarin toqribon yarisim toskil edir. Hagqinda damisdigimiz bu
sistemin rentabelliyi asason sorbast vosaitlorin hacmindan va onlarin istifado-
sindon oldo olunan monfaatlilik saviyyssindon asilidir. SIS-nin faaliyyatinden
daxil olan galirlor sosial turizm infrastrukturunun inkisafina, shalinin sosial
cohatdan hassas tobagalorine yardimlarm gostorilmasine istigamatlondirilir. SIS
sistemi geyri-dovlat ictimai toskilatdir.

Avropa ittifaqinda sosial turizmin kifayst godor maraqli layihosi -
eCalipso layihasi islonib hazirlanir ki, bu, biitin Avropada yasayan aztominatl
insanlarin hayatinin yaxsilasdirilmasi magsadilo yaradilan bir layihadir, vo onun
moqsadi movsiimlorarast dovrde hamin insanlara kurortlarda istirahat etmok
imkani yaratmagqla regionun iqtisadi voziyyatini yaxsilasdirmaqdan ibarotdir.
Layihani hoyata kegiron biitiin 6lkolor turizmin birinci modelini togdim edir.
Layihonin istirak¢ilarina asagidaki kateqoriyalar daxildir: 1) toqatidgiilor (yas
hoddi — 65-don yuxari); 2) gonc insanlar (yas hoddi — 18-30 arasinda); 3)
mohdud imkanli insanlar; 4) ¢atin sosial sabablarlo tizlosmis ailslor.

Layihonin baglica mogsadi — Avropa ittifaqinda turizmin rogabot gabi-
liyyatini artirmaq. eCalipso layihasi bir nego programdan ibarotdir: “Ahil yash
insanlar {iglin avropa turizmi”; “Saglamliq va istirahat Sonayesi sferasinda sosial
turizmin reallasdirilmasi imkanlar1”; “Sosial turizm sobokasi”’; “Tokliflor 2013 .

eCalipso layihosino start vermok tigiin 1,2 milyon avro mobloginda
maliyys vosaitlori sorf edilmigdir. Onun hoyata kegirilmasi 6zol vo dovlot
sektorlarinin  qarsihiglt  foaliyyotini  giiclondiracok. Layiho real foaliyyot
gostarmays baslayandan hamon sonra bu, sosial turizmin inkisafinda yeni tokana
getirib gixaracaqdir.

Qeyd edok ki, turizmin bazar modelinin niimayandoslori sosial turizmin
inkisafinda kifayot godar boyiik iraliloyislor aldo etmislor, lakin buna baxmayarag,
coxlar1 bu moagsadls dovlat tonzimlonmasindan istifads edir.

16.4. Turizmin dovlat tanzimlonmasi va dastoklonmasi formalar

Dovlot turizm sferasinda bas veron sosial-igtisadi proseslorin tonzim-
lonmasi istigamatinds hom birbasa, ham do dolay1 tonzimlonmo metodlart tatbiq
edir. Birbasa metodlara turizm xidmatlori istehsalgilarinin va istehlakgilarinin
davranigina inzibati-amirlik tasir metodlar aiddir.

Sohbot turizm bazarinin subyektlori {igiin vahid oyun gqaydalarmin
yaradilmasindan gedir. Bu néqteyi-nozarden turizmin hiiquqi tanzimlanmasi rolu
oldugca shamiyyatlidir.
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Birbasa dovlat tasiri sisteminds miihiim yer dovlat sifarisi, imumdévlat vo
regional programlar (dovlet programlasdirilmasi) sistemi, habels turizm sferasina
birbasa dovlot toxsisatlar1 istigamotlondirilmasi (maliyys planlasdirilmasi)
vasitasilo planlagdirilmanin hayata kegirilmasi tutur.

Turizm faaliyyatinin dévlat tonzimlonmasinin dolayr metodlarna turizmo
tosirin iqtisadi tisullar aiddir. Xiisusilo do bazar iqtisadiyyati soraitindo miiasir
turizmin inkisafi tiglin vergi, kredit vo gdmriik siyasati kimi dolay1 metodlarin rolu
boytikdiir.

Planlagdirilma — bu, dovlotin birbasa idaroetmasi, onun torafindon
miiossisalorin, toskilatlarin, idaralorin vo bu kimi digor tosisatlarin iqtisadi
foaliyyatlorina dovlat torafindon bilavasito miidaxilalorin hayata kegirilmosidir.
Homin miidaxilo an miixtolif dovlat proqramlari, dovlat sifarislori, normativlarin
nozarat ragamlori soklinds, yoni miiayyan bir plan vasitasilo birbasa gostarislar,
miixtalif saroncamlar, tolimatlar, qadagalar vo s. vasitasilo yerina yetirila bilar.
Birbasa idaroetma biidco maliyyslosmasi, dovlat subsidiyalar1 vo subvensiyalari
vasitoasilo bas verir.

Turizmin planlasdirilmasi biitiin saviyyalorda: beynalxalg, milli, regional
va sirkatlor saviyyasinds hayata kegirilir. Milli vo regional planlasdirma 6lkonin
Vo onun regionlarinin turizminin inkisafi {iglin tomal yaradir. Kompleks artimin
tomin edilmoasi magsadilo inkisafin asas istiqamotlori, institusional strukturlar va
standartlar miiayyan olunur.

Turizm faaliyyatinin planlasdirilmasi prosesi asagidaki asas marholoalori
ehtiva edir:

Hom {imumilikdo 6lko iizroa, hom do regionlar iizro turizmin biitiin
kompleksi tizro tinvanli (fordi) planin iglonib hazirlanmasi.

Dovlat hakimiyyati orqganlarinin altidars toSorriifatina daxil olan turizm
obyektlarinin miiayyon ¢evrasi lizra tinvanli planin islonib hazirlanmasi.

Miistaqil turizm obyektlorino dolayr tosir alotlor dastinin islonib
hazirlanmasi (iqtisadi rigaqlar vasitasilo).

Regionun turizm faaliyyatinin prioritet togkil edon problemlarinin halli
tizra kompleks programlarinin iglonib hazirlanmasi va hoyata kegirilmasi.

Elmi cohotdon osaslandirilmis planlagdirma hom ayri-ayri regionlara, hom
do tUmumilikdo 0Olko {iciin  ohomiyyatli  faydalar gotirir.  Turizmin
planlasdirilmasinin asas konsepsiyasi bundan ibaratdir ki, turizm foaliyyatini, bir
torafdon, turizm xidmatlorinin tolab vo toklif amillorinin garsiligh alagali sistemi
kimi, digor torofdon iso - sahonin inkisafinda comiyyatin tolobatlart
noqteyi-nozarindan dayarlondirmak lazimdir.

“Turizm haqqinda” qanun ¢argivasinds Azorbaycan Respublikasinda
turizm foaliyyatinin dovlst tonzimlonmasinin osas metodlari, prinsiplori vo
tisullarinin nazors alinmasi ilo 2025-ci ilo gqodorki dovrii shato edon Azarbaycan
Respublikasinda Turizmin inkisafinin Strateji Yol Xaritosi (daha sonra SYX), o
ciimladan, onun hayata kegirilmasi tizra tadbirlor plani da islonib hazirlanmigdir.
Bu sonod Azorbaycanda turizmin inkisafi ilo baglh artiq reallagdirilmis
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strategiyanin moantiqi davami kimi dayarlondirilmalidir.

Strateji Yol Xoritosindo qeyd edilir ki, infrastrukturun kompleksli
inkisafinin aparilmasi lazimdir ki, burada tokca mévcud yerlosdirma vasitalorinin
tomiri, yenidon qurulmasi va yenilarin ingas1 deyil, homginin 6ziinds yollari,
nogliyyati, qidalanma miiassisalori, ayloncalor sonayesini, turizm niimayisi
obyektlori vo s. ehtiva edon yanasi infrastrukturun inkisafi da nazords tutulur.
Bununla parallel olarag, ham indiki zamanda, hom da golocakds turizm talabini,
kadr tominatinin imkanlarini, igtisadi magsadouygunlugu nozars almag, elaco do
ckoloji tarazligi pozmamaq lazimdir. Bunlarin hamisi investisiyalarin calb
edilmasi istigamotindo oldugca miihiim, shamiyyatli faktorlar kimi goabul
edilmalidir. Hagqinda danigdigimiz bu prosesda asas maneslardan biri — hazir
investisiya turizm “meydancalariin”, zoruri biznes-strukturlarin olmamasi, yerli
inzibati maneslorin méveudlugu, eloco do torpagin icarays gotiiriilmasi {iglin
olverissiz sortlordir.

Azorbaycanda daxili vo giris turizminin inkisafinda meydana golon
problemlars nazor salag.

Azarbaycanda turizm sferasinda hal-hazirda yaranmis voziyyat gostorir Ki,
turizm infrastrukturunun inkisafi istigamatinds hoyata kegirilon dovlat toadbirlori
kompleksi bu sferada islorin gedisatinda miisbat doyisikliklorin oldo edilmasi
tigtin hoalledici tosira malik deyil. Qeyd etmak lazimdir ki, 6lkonin regionlarmnda
turizm infrastrukturunun inkisafi tizro kompleksli tadbirlorin reallagdirilmasindan
basqa daxili vo giris turizminin genis informasiya dastayina, elaca do dziiniiton-
zimlayan toskilatlarin yaradilmasi hesabina gostorilon xidmotlorin keyfiyyatinin
yaxsilagdirilmasina, hamg¢inin turizm sahasino yiiksokixtisasli miitaxassislorin
calb edilmasins ehtiyac vardir.

Dovlot biidcologmasinin miimkiin proqram mexanizmlarinin nazordon
kecirilmoasi, eloco do Azorbaycan Respublikasinda daxili vo giris turizminin
inkisafinin tomin edilmasi magsadilo dovlet investisiya yatirrmlarinin hayata
kegirilmasi zamani problemin hoalli ilo bagli asagida qeyd edilon ti¢ ssenari
(variant) miioyyanloagdirila bilar:

e Azorbaycan Respublikasmin biitiin regionlarinda onlarin iqtisadi
inkisafi saviyyasindon, regional infrastrukturun inkisafindan, eloco do miivafiq
orazilorin turizm potensiali soviyyssindon asili olmayaraq turizm sonayesinin
infrastruktur inkisafi;

e regionlararasi turizm imkanlarinin (marsrutlarinin) siiratlondirilmis
inkisafa vo gostorilon xidmatlarin keyfiyyatinin yiiksaldilmasine yonoslmis milli
miqyasli layihalorlo uzlasmada klaster yanagsmasinin istifadosi ilo daxili vo giris
turizmin inkisafi ndqteyi-nozordon Azorbaycanin daha perspektivli, mohdud
sayda olan regionlarinin infrastruktur inkisafi.

Strateji Yol Xoritasi Azorbaycanin biitlin toSarriifat sisteminin iqtisadi
inkisafin innovativ sosial yonimlii tipina kegmasing, Votondaslarin hoyat
Saviyyasinin, o ctimladan, istirahat va turizm infrastrukturunun inkisaf etdirilmasi,
beynolxalg bazarda turizm xidmatlorinin yiiksok keyfiyyatinin, sl¢atanliginin vo
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rogabatqgabiliyyatliliyinin tomin edilmasi hesabina yiiksaldilmasine yonalmisdir.

Strateji Yol Xoritasinin moagsadi Azarbaycan va acnabi vatondaslarimin
yiiksak keyfiyyatli turizm xidmatlorins olan talobatlarin1 6demali olan bizim yerli
turizm bazarinin rogabat gabiliyyatinin yiiksoaldilmasindon ibarotdir.

Qarstya qoyulmus hodofs asagidaklar hesabina nail olunur:

e Azorbaycanin turizm-rekreasiya kompleksinin inkisaf etdirilmasi;

e turizm xidmatlarinin keyfiyyatinin ytiksaldilmasi;

e diinya vo daxili turizm bazarlarinda Azorbaycan Respublikasinin
turizm mohsulunun irali ¢akilmasi.

Strateji Yol Xoritosinin reallasdirilmasi dovlst-6zal torafdaslhigi asasinda
olkanin daxili va giris turizminin inkisafi tiglin investisiyalari calb etmak imkan1
veran alverisli vo komfortlu sahibkarliq miihitinin Azorbaycan Respublikasinin
regionlarinda yaradilmasi sortilo 2030-cu ilo godorki d6vrii nozads tutur.

Giris vo daxili turizmin inkisaf etdirilmasi nogliyyat, rabits, ticarat,
suvenir mohsulunun istehsali, xidmatlor sferasi, ictimai iaso, kond tosorriifati,
tikinti vo iqtisadi foaliyyatinin bu kimi diger yanasi sferalarmin inkisafina
stimullagdirici  tosir gdstorir, Yyoni regionlarin sosial-iqtisadi inkisafinin
katalizatoru gisminds xidmat edir. Aparilmis hesablamalara gora, tig-dord nofor
xarici turistin 6lkaya golmasi 6lks igtisadiyyatinda bir is yerinin agilmasini tomin
edir.

16.5. Qonagparvarlik sanayesi va mehmanxana tasarriifati

Qonagpoarvarlik sonayesindo miihiim yer tutan istigamotlordon osasi
mehmanxana biznesidir. Sahibkarligin bir sferasi olmagla, qonaqgparvarlik
sonayesi xidmatlorin belo xiisusi novlorindan ibaratdir ki, onlar gonagparvarlik
prinsiplorino  sdykonir, habelo qonaglara miinasibotdo dostsevorlik vo
mehribanliqla xarakterizo olunur. Mehmanxana biznesi doéziigedon sonayenin
digor sektorlart ilo miigayisodo daha genis vo miixtolif toskiledici struktur
niimayis etdirmoklo yanasi, masalon, gidalanma, istirahat, syloncalor va s. kimi
elementlori 6ziinds ehtiva edir.

Qonagparvarlik sonayesindo foaliyyst gostoron miiassisalor {imumi
xarakteristikalara malikdir ki, onlar qonagparvorlik sonayesinin tobiotini
miioyyanlasdirmis olur. Homin sanaye da, 6z nvbasindas, miiassisanin tagkiledici
strukturunu formalasdirir, idaroetmo siyasatini miiayyanlosdirir.

Hazirki morhalodo gonagparvarlik sonayesi, o climlodon do Azorbay-
canda, ¢ox bdyiik va siiratli templorls inkisaf edir. Sahibkarlar ohalinin get-gedo
artan talobatlarin1 6domoya va, albatto ki, manfoot oldo etmays caligir. Bu mag-
sadlo mehmanxana tosarriifat: togkilatlarinda yeni név xidmaotlorin yaradilmasi vo
movcud olanlarin tokmillogdirilmasi prosesi bas verir. Homginin idaraetmo
metodlar1 da yenilonmali va tokmillogdirilmalidir: optimal noticoni oaldo etmok
liglin onlarin 6z aralarinda diizglin uzlasdirilmasina nail olmaq ¢ox vacibdir.

Mehmanxana miiossisasi xidmatlor sferasina aiddir. Oziiniin tobisting gora
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bu sferanin idaragiliyi yekcins deyil. Burada qarsiligli suratds bir-birils alagoli vo
qarsiliglt asili funksiyalar, fordi vo kollektiv omok, miixtalif miilkiyyot
formalarinin miinasibatlori vo bu kimi digar masalalor vohdst soklinds bir araya
getirilir. Lakin istonilon soraitds bu, xidmatlor sferasinda dovlst garsisinda
dayanan sosial-igtisadi vazifalorin reallasdirilmasi zoncirinin son doaraca vacib
halgasi gqisminda dayarlondirilmalidir.

Mehmanxana tosarriifatt miossisasinin idaragiliyinin tokmillogdirilmasi
meyar1t kimi insanlara gorokli olan Xxidmatlora onlarin (insanlarin) miixtolif
tolobatlarinin 6danilmasi saviyyasi gostarilmalidir. Homin meyarla uzlasdirilan vo
daha yiiksok effektivliyi ilo secilon foaliyyato 0 halda nail olunur ki, na zaman
sozligedon sferada idaroetmo prosesinin biitiin xiisusiyyatlori nozars alinir.
Tosarriifat faaliyyatinin biitiin saholarinin idaragiliyi miitlaq sokildo markozlosmo
va demorkazlogsmo mexanizmlarinin diizgiin vo moantigli birlogdirilmasi vasitasilo
hoyata kegirilmalidir.

Insan faaliyyatinin bir ¢ox digar sferalarmdan fargli olarag, mehmanxana
biznesinds vahid istehsal prosesinds birlagon xidmatlorin yaradilmasi vo hoyata
kegirilmasi kimi proseslor six formada bir-birino niifuz edir. Xidmotlorin
istehlakgilara qoadar gatdirilmasi daha ¢ox fordi qaydada bas verir.

Mehmanxana miiessisasinin ugurlu idaragiliyinin hoyata kegirilmasi bir
¢ox amillordon asilidir ki, onlar sifarisgilorin psixologiyasi, regionun tabii-iglim
soraiti, insanlarin hayat Saviyyasi, ohalinin milli xisusiyyatlori vo ananalari,
tolobatlar strukturunda bas veron doyisikliklori, xidmatlor sferasinda isloyon
miiossisalorin  gobokasi, nogliyyst kommunikasiyalar1 vo sairlo  baghdur.
Xidmeotlorin gdstorilmasi — xidmotlor sferasinin faaliyyatinin on goriinon torofidir
Vo onun necs olmasindan asili olaraq, imumilikda servisin voziyyati haqqinda bu
Vo ya digor miilahizalor irali siiriiliir.

Son daraca aktual masalalordon biri xidmatetmo proseslorinin idaragili-
yinin tokmillosdirilmasi ilo baglidir. Bu, ilk névbads, insanlarin talobatlarinin iizo
¢ixarilmasinda, sifariglor axinmin samorali togkilediciliyindo, Xidmatlorin goste-
rilmasi istigamatinds somorali toskiledici mdvqgeyin sargilonmasinds, burada
tothiq edilo bilocok an gabaqcil vo miitaraqqi formalarin inkisaf etdirilmasinds,
habels servis toskilat¢ilarinin hazirlanmasinda 6ziinii biiruzo verir. Mehmanxana
miiossisasinin idars edilmasinin yekun magsadi sifarisginin tolobatlarint 6domok
iqtidarinda olan xidmatin gostorilmasi soklinds kontakt zona vo istehsalat
sahalarinds calisan iscilarin faaliyyatinin comlagdirilmis noticasinin artirilmasin-
dan ibarotdir. Mehmanxana biznesinds idaraetmonin keyfiyyati bir gox cohatdon
timumilikds biitiin sistemin daqiq Vo diiriist faaliyyatini tomin edon xidmatlarin
gostorilmasinin 6ziiniin vo Xidmatlorin maddi istehsali proseslorinin qarsiliql
foaliyyatinin effektivliyindon asilidir.

Mehmanxana sahibkarlig1 asagidak: xiisusiyyotlora malikdir:

e miixtalif l¢iilii vo novli miiassisalorin bdyiik miqdari 6lks vo diinya
izra Sopalonmisdir;

e miiossisalorin oksariyyati sutka arzinds va haftonin biitiin giinlorindo
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foaliyyat gostarir;

e gimyatlor tasbit edilib va yiiksokdir. Toklif do hamginin tosbit edilib,
lakin onlarin 6ncodon miayyanlosdirilmasi, prognozlasdirilmast miimkiin
olmayan movsiimi toraddiidlori do mévcuddur;

e mehmanxana sahibkarligi — bu, hom istehsal, hom do Xidmat
sonayesidir;

o forgli-forgli tolobatlar1 vo gozlontilori olan miixtolif miistarilors rast
golmok miimkiindiir;

e Xxidmot bilavasito miistariys istigamatlonib, toklif olunan mohsul iss
hissolunan va hissedilmaz tabisto malikdir;

e omoliyyatlarin bir ¢oxu kombina edilmis omaliyyatlardan ibaratdir,
onlarin oksariyyati eyni zamanda icra olunur;

e olagalondirmanin yiiksok saviyyada olmasi talab edilir va ¢ox vaxt bu,
an qisa miiddatda olmalidir;

e menecerlor yiiksok pesokarliga, tocriiba Vo saristoys malik olmalidir,
xususila da idaraetma masalalarinds;

e yiiksok ixtisasli omokdon savay1 boyiik miqyasda ixtisasi olmayan
omoak do movcuddur;

e goriilon iglorin boyiik oksariyyatinin haqqi asagi saviyyada ddanilir;

e isci heyati tez-tez is vaxtindan artiq ¢caligmali olur;

e gonclarin, gadmlarin, eloca do natamam is giinii ilo ¢alisanlarin pay1
kifayat qador yiiksokdir;

e basqa 6lkalordon galon iscilorin say1 ¢oxdur;

e sonayenin daxilinds (saholor arasinda) vo Sonayenin 6ziindan konara
kadr axin1 boyiikdiir.

Taocriibali menecer biitiin bunlara boalod olmali vo 6ziiniin is foaliyystindo
nazars almalidir.

Ohaliya xidmotlorin gostorilmasi  prosesinin xarakteri mehmanxana
miiossisasinin idara olunmasmin xiisusi toskiledici strukturlarini vo metodlarini
oncodon mioyyonlosdirmis olur. Mehmanxana miiossisasinin idaroetmo
metodlar1 asagidaki qaydada tosnif edilo bilar:

e Dbirbasa direktiv gostarislora asaslanan toskiledici-inzibati metodlar;

e iqtisadi stimullarla sortlondirilmis iqtisadi metodlar;

e omokdaslarin sosial foalliginin artirilmasi moqgsadilo totbig edilon
sosial-psixoloji metodlar.

Totbiq edilon tisullarin inzibati va iqtisadi metodlara béliinmasi miiayyan
doracado sorti xaraktera malikdir, ¢iinki onlardan har birini dagiq va diiriist sokildo
ayirmaq miimkiin goriinmiir. Onlar qarsiligh suratdo bir-birino niifuz edir, vo
onlarin kifayst godor boyiik sayda timumi cohotlori vardir. Eyni zamanda,
idaratemo obyektinin 6ziino tosir tisullarinda haqqinda damigdigimiz idaroetmoa
metodlarina miiayyon forglor xasdir va bu farglor onlardan (bu metodlardan) hor
birini ayri-ayriligda doyarlondirmaya imkan verir.
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Mehmanxana tosarriifat1 sferasinda togkiledici-inzibati metodlarin hoyata
kegirilmasi rahbar iscilara, miilkiyyatgilora Vo onlarin tabegiliyinds olan isgilora
birbasa tasir yolu ilo bas verir. Bu tosirin baglanilmis miiqavislalor, inzibati amr
Vo Soroncamlar, miixtalif miiddoealar, gaydalar, normativlor vo bu kimi digor
sonadlor asasinda reallagdirilmas1 miimkiindiir ki, biitiin bunlar tabegilikdo olan
iscilorin foaliyyatini, onlarin dagiq Vo intizamli isini reqlamentlagdirir (miiayyon
qaydaya salir), habelo lazimi intizami va moasuliyyati tomin edir.

Toskiledici-inzibati metodlar, asas etibarila, rohbar is¢inin hakimiyyati vo
salahiyyatlaring, onun hiiquglarina sdykanir. Ancaq nazors almaq lazimdir ki, bu
hakimiyyat vo salahiyyatlori rahborliyin 6z iradesine tabe edon vo subyektiv
idaroaetmo iisullari, yoni inzibatgiligi ilo eynilogdirmok lazim deyil.

Umumi sokilda toskiledici-inzibati metodlar sistemi barabor shomiyyato
malik iki elementin - idaroetmo strukturuna tesirin (idaroetmo sistemindo
faaliyyatin reqlamentasiyasi vo normalasdirmasi) Vo idaraetmo prosesina tasirin
(idaroetmo gorarlarinin hazirlanasi, gobulu, yerino yetirilmasinin toskili vo
tizorinds nazaratin hayata kegirilmasi) mocmusu kimi tagdim edils bilar,

Mehmanxana miiassisasinin idarsetmo strukturuna toskiledici tasir oksar
hallarda reglamentlosdirms, normalasdirma, toskiledici-metodik tolimatlandirma
Vo layihalondirma yolu ils hoyata kegirilir.

Mehmanxana tesorriifatt sferasinda foaliyyat gostoron miiassisanin
idaragiliyi zamani inzibati metodlarin tatbiginin forma vo miqyaslar1 idaroetma
organi qarsisinda dayanan vazifalori, Xxidmotlor istehsalinin togkiledicilik
saviyyasi, gararlar gobul edon va servis xidmatinds ¢alisan isgilorin ixtisaslasmasi
Vo madaniyyati ilo miioyyon olunur. Qeyd etdiyimiz bu parametrlor no dorocads
daha dolgun togdim edilirse, inzibati miidaxils tiglin zarurat do bir 0 godar asagi
olacag.

Kollektivda qiivvads olan rohborlik metodlarindan asili olarag, hamin
metodlara uygun tabegilik sistemi formalagdirilir.

Mehmanxana biznesi sferasinda idaroetmonin iqtisadi metodlarina
morkozi yer ayrilir. Onlarin mahiyyati bundan ibarstdir ki, giymatlor, omayin
odonilmasi, kreditlor, monfaat, vergilor vo bu kimi digar iqtisadi ricaqlarin komoyi
ilo xidmotlorin istehlakgilarina vo xidmatlor sferasinda ¢alisan isgilora dolayi tosir
yolu ils igin effektiv mexanizmini yaratmaq miimkiin olsun.

Iqtisadi metodlar qobul edilon gorarlarin fosadlarma goro idaroetmo
iscilorinin maraqli olmalarini tamin edoan va onlarin masuliyyatini nazards tutan,
eloco do xidmotlor sferasinin isgilarini mocbur edon har hansi xiisusi gostariglor
verilmadon qarsiya qoyulmus vazifolorin tosobbiiskarliq osasinda hoyata
kecirilmasine nail olmaga sorait yaradan stimullarin istifadasing asaslanir.

Idaraetmonin iqtisadi metodlarinin mehmanxana tosarriifati miiossisasinda
tosirli olmasi tiglin on azi iqtisadi rigaqlara togkilatin miisbot reaksiyasini tomin
etmak lazimdir. Bunsuz struktur vahidlorinin hiiquglarmin genislondirilmasi vo
toskilatin 6zlinii maliyyalosdirilmasi monasini itirir.

Miistoqilliyin artirilmasi toSarriifat foaliyystinds kollektivlorin daha genis
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azadligina vo rohbarlikds igtisadi metodlarin tatbigino gatirib ¢ixarir. Yalniz
osaslandirilmis miistaqillik soraitindo rohbarlikds iqtisadi metodlara kegidin
reallasdirilmas1 miimkiin olacaqdir. Belo olan halda kollektiv maddi fondlar, slds
olunmus galir (manfaat), amak haqq tizarinda sarancam vermak imkani oldo edir
Vo 6z iqtisadi maraqlarin1 hayata kegirs bilir. Bu, mehmanxana miiassisasinin yeni
imkanlarinin, rezervlorinin {izo ¢ixarilmasina sabab olur. Sohbot istehsal
prosesinin biitiin istirak¢ilarinin igtisadi maraglarinin nozars alinmasi ilo maddi
stimullagdirma sisteminin doyisdirilmasindon gedir.

Burada problem ondan ibaratdir ki, tatbiq edilon igtisadi metodlarin tasirli
Vo mogsadyonlii olmasini tomin edo bilocok soraitin yaradilmasina nail olaq
mimkiin olsun. Osas ¢atinlik amok Kkollektivinin toskilatlar, miiassiss, idaralar,
habelos xalg-tasarriifat kompleksinin digar strukturlari vo 6z kollektivinin tizvlari
ilo miinasibatds tesarriifat olagalorinin va igtisadi asililiglarin kompleks soklinda
hoyata kegirilmasinin tomin edilmosindan ibarstdir. Hagqinda danisdigimiz bu
sistemda har hans1 halqanin siradan ¢ixmasi yaxud zoiflomasi igtisadi rohbarliyin
effektivliyini asag salir.

Toskiledici-inzibati metodlardan fargli olaraq, iqtisadi metodlarin totbigi
imumi plan-igtisadi gostaricilorin vo onlara nail olunmasi vasitalorinin islonib
hazirlanmasini nazords tutur. Bu, tesarriifat miinasibatlorinds xiisusiyyat vo
orijinallig1 ila segilon bir igtisadi mexanizmdir.

Noticodo belo bir soraitin  formalagsmasi bas verir ki, burada
mehmanxanalarin amak Kollektivlari effektiv is faaliyyatinoe bir o godar inzibati
tosir vasitalori (amrlor, gostarislor, direktivlor va s.) ilo deyil, daha ¢ox iqtisadi
stimullagdirilma yolu ilo macbur edilir.

Idaroetmonin iqtisadi metodlar1 osasinda  toskiledici-inzibati  va
sosial-psixoloji metodlarin inkisaf etdirilmosi vo mdohkomlondirilmosi bas
vermoli, onlarin tothiq edilmosinin pesokarligi vo madoniyyati yiiksaldilmalidir.

Iqgtisadi tosir rigaglarmin konkret dosti vo mazmunu idareetmo sisteminin
spesifikast ilo miioyyon olunur. Cox vaxt bunlar planlasdirma, tohlil,
giymatgoyulusu, maliyyalogmadir.

Mehmanxana toskilatinin idars olunmasinda iqtisadi-riyazi metodlarin
totbiqi kifayat godor genis suratda bas verir, ¢linki iqtisadi vozifalorin asas xassasi
coxlu sayda mohdudlasdirict sortlorin mévcudlugu vo hallorin genis ¢oxlugla
tomsil olmasidir.

Igtisadi metodlardan bacariqla istifado edildikds, idaroedici organlar bazar
soraitinds qarsilarina qoyduqlri hadsflarin hoyata kecirilmosinds miisahids oluna
bilacok va xidmatlars olan dayiskon xaraktera malik talobatlarin operativ sokilda
tomin edilmosinds miivafiq iqtisadi maraqlarin olmamast ilo sartlondirilon
foaliyyatsizliyin yaxud tesirsizliyin aradan qaldiriimasi zoruratinden azad olur. Oz
lizorindo nazarat giiclonir, eyni zamanda, ohaliya xidmatlorin gdstarilmasinin
yekun naticalorinds zorurat yarandigi toqdirdo comlosdirilon inzibati nozarstin
hoyata kegirilmasina ehtiyac minimuma endirilir.

Xidmat sferast miiassisalorindos igtisadi metodlar sistemindon istifado
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yalniz o halda lazimi effekt veracokdir Ki, tosorriifatin aparilmasinda galirlilik
prinsipi idaraetmonin toskilati strukturunun biitiin bandlarini shats etsin, maddi
mosuliyyatin boliisdiiriilmasi ilo qapali sistem yaratsin.

Sosial-psixoloji metodlar. ©moayin naticalari oksar hallarda bir sira psixoloji
amillorden asihidir. Is tocriibosi gostorir i, tasarriifat rohbarinin faaliyyatinin uguru
tokca onun pesoa biliklorindan va saristalarindon deyil, homginin daha shamiyyatli
dorocado onun insanlarla islomok bacarigindan asilidir. insanin ohval-ruhiyyssi,
islomok istoyinin vo kollektivdo m&vcud olan monovi-psixoloji miihitin tosiri
altinda amoyin mohsuldarligi shamiyyatli toraddiidlars moruz gala bilar.

Mehmanxana miiassisasinin idaro olunmasmim sosial va psixoloji
aspektlorina lazimi diggat sargilonmadiyi toqdirdo kollektivda geyri-saglam
garsiliglt miinasibotlor formalasmaga baslayir, bu da amok mohsuldarliginin asagi
salinmasina gotirib ¢ixarir. Tacriiba gostarir ki, saglam manavi-psixoloji iglimin
formalagdirilmasi, yoldascasina qarsilighh yardim, komok hissinin, eloca do
imumilik duygularinimn torbiys olunmasi bazar tipli amak kollektivlorinds daha
foal suratlo bas verir, ¢linki mohz belo kollektivlordo garsiligh tolobkarliq va
mosuliyyat atmosferi amoalo golir, iscilor iso 6z hamkarlarinin miivafagiyyot
gazanmalar {igiin “azarkeslik™ edir.

Belaliklo, kollektivo edilon tosirlorin notico etibarilo daha semarali vo
gotedici olmasi {iglin ayri-ayr icragilarin manavi Vo psixoloji xiisusiyyatloring,
ayri-ayr1 qruplarin vo kollektivlorin sosial-psixoloji xarakteristikalarina bolad
olmaq kifayst deyil, bununla yanasi homg¢inin idarsedici tosir gostormok do
oldugca vacibdir.

Miiasir mehmanxana tiplori. Mehmanxana komplekslori kombino
edilmis idarsetms dsullarinin totbiq olunmasi vasitasilo miiasir mehmanxana
biznesinin inkisafinda bdylik rol oynayir, onlar turistlors xidmatlorin gostorilmasi
togkilediciliyin soviyyosinin genis suratdo yayilmasina vo shomiyyoatli dorocado
yiiksoaldilmasino, mehmanxana xidmotinin miioyyon obrazinin yaradilmasina
sobab olur. 1950-ci illordon baglayaraq, diinya mehmanxana sonayesindo
mehmanxanalarin idaraetmasinin togkiledici strukturunda mehmanxana isinin
toskilediciliyinin miixtalif modellari 6z tasdiqini tapmigdir.

Birinci model — Rits modelidir, isvegrali sahibkar Sezar Ritsin ad1 ilo
baghidir. Homin model asasinda idara olunan otel vo mehmanxanalarda ssas
digget Avropanin debdoba vo kiibarliq ananalorins edilirdi. Hal-hazrda s6ziigedan
bu model bohran yasayir.

Ikinci model amerikali sahibkar Kemons Uilsonun adi ilo baghdir
(masalon, HolidayInn mehmanxana sabakasi). Bu model miistarinin talobatlarinin
odailmasinds daha yiiksok g¢evikliyi ilo segilmoklo yanasi, biitiin bunlar hom do
xidmotlorin yiiksok standartlarina riayat edilmokls bir araya gatirilir.

Haqqinda danisdigimiz bu modelin farglondirici slamatlori:

e {islubun vohdati (memarliq, interyer);

e isarolonmanin vs xarici informasiyanin vohdati;
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e genis vo funksional holl;

e miistorilorin gqeydiyyata alinmasina yiiksak surat;

e daimi miistorilor ti¢lin 6ncadon nazords tutulmus nomralarin olmast;

e Sohor yemoyi — isvegra masasi,

e konfrans-zalin mévcudlugu;

o tariflorin ¢evik sistemi;

¢ vahid idaroetmo, marketing vo kommunikasiya xidmati.

Diinyada movcud olan mehmanxanalarin yaridan ¢oxu 6z foaliyystinds
mohz bu models riayat edir.

Uciincii model — miistoqil mehmanxana zoncirlori  (masalon,
BestWestern). Bu halda vahid ticarot markasi altinda miisyyan standartlara ciddi
suratds riayst edon vo yerlosmo mokanindan asili olmayaraq xidmatlorin miioyyan
dastini togdim edon otellor birlosdirilir. Mehmanxanalar — mehmanxana zanci-
rinin tizvlori (halqalart) vahid fonda tizvliik haqglar1 6dayir, bu fondda comlonan
vosaitlor iso timumi reklam vo marketing foaliyysting, eloco do gostarilon
xidmatlorin irali ¢aiklmasina sorf olunur. Bununla barabor mehmanxanalarin hom
maliyys, hom ds idaroetmo miistaqilliyi oldugu kimi saxlanilir.

Miiasir otellor toyinatina, tutumuna, mortobs sayina, konstruksiyalarin
tipina, komfortluq saviyyasine, istismar rejimlarino (il boyu faaliyyst gostoran,
movsiimi otellar), yerlosmo mokanina (masalon, sohar, Kurort arazisi), gidalanma
ilo tochiz edilmoys, orada yasama middotine, giymatlorin saviyyasino gors
forglonir. Sadaladigimiz biitiin bu amillor otellorin layihslondirilmasi zamani
nozora almir vo  mehmanxananin  saholorinin  torkibino,  binasinin
memarlig-planlagdirilma strukturuna va bu Kimi digor masalalora tosir gostorir.

Komfortun saviyyasing gors mehmanxana miiassisalarinin tasnif
edilmasi mehmanxana xidmatlorinin keyfiyyatinin idaragiliyi masalalorinin
hallinds olduqca boyiik, vacib rol oynayir.

Komfortun saviyyasi — bu, miiayyan meyarlar kompleksidir ki, bura
asaidaki amillor daxildir:

e némra fondunun vaziyyati: nomralarin sahasi, birnofarlik (birotaqli)
nomralorin payi, ¢oxotaqli nomralorin, nomro-appartamentlorin payi, kommunal
rahatliglarin mévecudlugu vo sair;

e mebelin, inventarin, sanitar-gigiyenik toyinatli ogyalarin vo S.
vaziyyati;

e restoran tosorriifatt miiassisalorinin: restoranlarin, kafelorin, barlarn
movcudlugu va vaziyyati;

e mehmanxananm, yaxmlasma yollarmin vaziyysti, mehmanxana
yerlosdiyi yanasi arazisinin adablig;

e informasiya tominati vo texniki tachizat, o ctimlodan, telefon, peyk
rabitasinin, televizorlar, soyuducular, mini-barlarin, mini-seyflorin vo bu kimi
diger vasitalorin mévcudlugu;

e olava 6donisli vo ddanissiz Xidmatlorin gdstarilma imkanmnin tamin

284



edilmasi.

Sadaladigimiz meyarlar diinyada méveud olan, praktiki cohatdon, biitiin
mehmanxana tasnifat1 sistemlorinds yer alir. Bundan slavas, isci heyatine vo onun
hazirligina, zahiri goérkoamina, yasina, saglamliq vaziyyatine, tahsiling, ixtisasina,
xarici dillords danismaq qabiliyyatine dair bir sira toloblor irali stiriiliir.

Mehmanxanalarin tosnifati sistemlori arasinda daha genis yayilmis
sistemlar gisminds asagidakilar1 gostarmok lazimdir:

e avropa sistemi, yaxud, ¢ox vaxt deyildiyi kimi, ulduzlar sistemi,
fransiz milli tosnifat sistemina sdykonir vo onun asasini bir ulduzdan bes udluza
godar kateqoriyalara mehmanxanalarin boliinmasi toskil edir. Belo sistemin
totbigino Fransa, Avstraliya, Macaristan, Misir, Ukrayna, Rusiya va bir sira digor
olkalords rast galmok miimkiindiir;

e Yunanistanda istifads olunan harflor sistemi (A, B, C, D);

e Boyiik Britaniyada totbiq edilon taclar sistemi;

e daha ¢ox inkisaf etmis Olkolordo yayimis hind sistemi. Bura bir
ulduzdan bes ulduza gadar ohats edon bes kateqoriya daxildir, hamin ulduzlar da
bal qiymatlondirilmasi osasinda xiisusi komissiya torofindon verilir. Belo
kateqoriyadan olan mehmanxanalara homin sistem torafindon irali siiriilon toloblor
ballar vasitssilo giymatlondirilir. Bu zaman har band i{izro miimkiin olan an
maksimal giymat tayin edilir.

Miioyyan orazi mokaninda yerlosmosine goro mehmanxanalar gohorda
(markazda, soharatrafi yerlords) va kond arazilorinds (o ctimladan, yiiksok dagliq
orazisinda) yerloson mehmanxanalara boliiniir. Yerlogdiklori mokana gora
mehmanxanalarin asagidaki novlorini geyd eds bilorik:

e sohorin morkazinds yerlogson mehmanxanalar;

e yolotrafi mehmanxanalar, bir qayda olaraq azmortobali olur va agiq
avtodayanacaglara malikdir;

e sohoratrafi orazilords vo aeroportlarda yerloson mehmanxanalar;

e iizon otellor — yenidonqurma islori aparilaraq mehmanxanalara
cevrilmis, donizkonari, cay- yaxud golotrafi vo sahilyani orazilords turistlorin
yerlosdirilmasi va istirahati tigiin nozards tutulmus iizon vasitalor.

Daimi yataq yerlorinin sayina asason miioyyon edilon tutumuna goro
mehmanxanalarin tosnif edilmasi miixtalif dlkalorda farglidir. Misal {iciin, Isvecra
va Avstriyada 100-don az yerlori olan otellar kigik, 100-200 yeri olan otellor orta,
200 vo daha ¢ox yerlori olanlar iss iri otellor hesab olunur. Cexiyada yerlorin say1
120-5 godar olan otellar kigik, yerlori 500-o gadar olan otellor orta, galma yerlorin
say1 500 vo daha ¢ox olanlar isa iri otellor kimi tosnif edilir. ABS-da 100-a godor
nomralari olan otellor kigik, 500-a godor némralari olan otellar orta, 500 va daha
cox nomralori olanlar isa iri otellor kimi dayarlondirilir.

Miistorilorin gqalma miiddotine géro mehmanxanalar uzunmiiddatli vo
qusamiiddatli galmas tiglin tosnif edilir.

Movsiimilik meyarina géro mehmanxanalar ilboyu foaliyyst gostron vo
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konkret movsiimds (yayda, qisda) isloyan otellors boliniir.

Otellords qalan miistorilora gidalanma xidmaotlorinin gostorilmasine gora
mehmanxanalar asagidaki kimi tasnif edilir:

- tam pansionu tomin edon otellar;

- yalniz sahar yemayini toklif edan otellor;

- gidalanma xidmatlorini gostarmayoan otellor (bir qayda olaraq, bura 6z
gastronomiya istehsali, yoni restorani yaxud basga gastronomiya miioSSisaSi
olmayan mehmanxanalar aiddir).

Miistarilorin talobatlarindan irali golorok, mehmanxanalar nazards tutulan
toyinatlarina gora belo tosnif edilir: isgiizar adamlar ti¢lin otellor (imumi tipli,
idara tipli, iclaslarin kegirilmasi vo sair ii¢lin nazords tutulan); istirahot tiglin
otellar (turistlor, korurt istirahati, avtoturistlor ti¢iin nazards tutulmus otellar, eloco
da motel vo kempinglor); mehmanxanalarin xiisusi tiplari (tranzit sornisinlor tigiin,
idmangilar ti¢iin vo sair).

Qoarb oGlkalorinds iclaslarin kegirilmoasi ticin xiisusi mehmanxanalarin
ingas1 kifayat godor genis yayilmisdir, belo mehmanxanalar ¢ox vaxt
kongress-otellor yaxud konfrans-otellor, adlandirilir, homginin, isgiizar adamlar
tictin nazards tutulmus mehmanxanalarin — biznes-otellorin tikintisino do tez-tez
rast golinir. Belo otellor yiiksok saviyyali komfort soraitino malikdir, burada
ictimai toyinathi xeyli sayda otaqlar va sahalor mévcuddur: kongreslorin kegiril-
moasi ti¢lin nazards tutulmus zallar, iclaslarin, konfranslarin, simpoziumlarin va s.
kegirilmasi liglin zallar, eloca do miixtalif tipli restoranlar, rabits va bank sobalori,
hovuzlar, saunalar, kegelbanlar vs s.

Turizm mehmanxanalar1 6z istirahot miiddatini foal sokildo kegiran
turistlor tigiin nozords tutulur. Respublikamizda belo mehmanxanalar, asas
etibarilo, toskiledici qrup turizmi {iglin noazards tutulur ki, bura ekskursiya vo
idman turizmi aiddir.

Kurort mehmanxanalari bir yerds nisbston daha uzunmiiddatli istirahatin
kegirilmasi {igiin istifado olunur, bazi hallarda bels istirahsto profilaktik miialico
yaxud miialiconin tamamlanmasi imkani da alava edilir. Odur ki, kurortun asas
profilina uygun olaraq, belo mehmanxanalarda miialice-saglamliq toyinath
otaglar va sahalor do nozards tutulur. Bundan slavs, pahriz gidalanmanin togkili
do miimkiin xidmaotlor sirasindadir.

[ri mehmanxana komplekslarinin yaradilmas: — kurortlarda mehmanxana
isinin inkisafinin miiasir istigamotlorindon biridir. Istirahatin soraitino dair iroli
stiriilon toloblors uygun olaraq, onlarin torkibino mixtolif toyinatli, komfort
saviyyali, tutumlu, mortobo sayina malik otellor daxil edilir.

Taymser — mehmanxana Xidmatlorinin nishston yeni novidiir, bura
50-don 250-y»s godar ndmralar daxil edilir, ayri-ayri binalarin olmast miimkiindiir.
Nomra fondu moanzil qurulusuna malikdir, lakin sorait vo togkiledicilik masalalori
kurort mehmanxanalarin saviyyasi ilo eynidir.

Pansionlar kimi yerlosdirmo obyektlorinin bir formasi da diinya
tocriibasinds  kifayot qodor genis surotdo yayilmigdir. Burada yasayis adi
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mehmanxanalarla miiqayisodo Xeyli doracads ucuz basa golir. Osas forg bundan
ibaratdir ki, onlar sinfi bolgii kateqoriyasina diismiir.

Tranzit motellorin is faaliyyati xiisusi rejimds bas verir, burada avtotu-
ristlor an qisa miiddat {iglin dayanir — yolda istirahat etmoak va gecalomak iigiin.
Onlarin yerlogsmasi Vo avadanliglarla tochiz edilmasi ham do magistral yolunun
xarakteri vo avtomasinlarin qot etdiyi giindolik mosafonin orta giymatine
somtlosir.

Sosial-madoni  servisin  beynalxalq Sonayesinin miihiim komponenti
gisminda beynalxalg mehmanxana tosarriifat ¢ixis edir ki, bu da bir ¢ox diinya
olkalorinds 6z movcudlugunu mehmanxana zoncirlori ilo toyin edilmasi
naticasinds formalasmis bir tasarriifatdir.

Qonagparvarlik  sonayesindo bas veran qloballasma proseslarinin
asagidaki asas olamatlorini geyd edo bilorik:

e diinya iqtisadiyyatinda isgiizar va aylonca turizminin artmagda olan
rolu;

e istehsalin beynalmilollogdirilmosi, bu da transmilli korporasiyalarin
bilavasito istiraki ilo mehmanxana zoncirlerinin  vo  konsorsiumlarmin
qurulmasinda 6ziinii biiruzs verir;

e iri operatorlarin alindo mehmanxana biznesinin tomarkiizlosmasi.

Inteqrasiya olunmus vo francayzing zoncirlori torafindon sorgilonon
rogabot miibarizasine miigavimot goéstormoak {iglin miistoqil mehmanxanalarin
konsorsiumlara birlosmasi bas verir. Bu sistem mehmanxana komplekslarinin
unifikasiyasindan vo standartlasmasindan yaymmaga, ayrica gotiirilmiis hor bir
miiossisonin milli xiisusiyyatlorini vo magzini (6zslliyini) qoruyub saxlamaga,
elaca do kigik miiassisalar {iglin algatan olmayan xidmatlorin miixtalif névlarindan
istifado etmays imkan yaradir.

Xidmotlor sferasinda  keyfiyystin - tomin  edilmasi  istigamatindo
idaroetmonin daha gabaqcil vo miitoraqqi texnologiyast kimi keyfiyystin idaro
olunmasi sistemlarinin totbiqi gostarilo bilor. Bu zaman direktiv gostarislor kimi
Standartlagdirma {izra beynalxalq toskilatin 1SO 9000 seriyali standartlar tatbiq
edilir ki, onlar, o ctimladon do, gonagparvarlik sahasinds diinya miqyasinda
analoji mahsul vo xidmatlora dair eyni (identik) normalarin toyin edilmasino
istigamatlonir. Onlar keyfiyyatin idars olunmasinin miiasir saviyyasini tomsil edir
Vo Oziindo keyfiyyatin tomin edilmasi {iglin zoruri vo aprobasiyadan ke¢mis
elementlorin siyahisini ehtiva edir.

ABS, Yaponiya vo Qorbi Avropa Olkolorinin firmalar torafindon
keyfiyyat tizorinds hoyata kegirilon imumi nozarst todbirlori ti¢ miitloq sortin
movcudlugunu nazards tutur.

Keyfiyyat foaliyyotin baslica strateji mogsadi kimi firmanin rohbarliyi
torafindon gobul olunur. Keyfiyyatin yiiksaldilmasi ilo bagl atilan addimlar
istisnasiz olaraq biitiin struktur bélmalarini ohato etmolidir.

Fasilosiz todris prosesi miioyyan 1is yerina Vo is¢i heyatinin
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motivasiyasimnin yiiksaldilmasine yonalir.

Iqtisadiyyatda vo sosial sferada son illorda bas vermis koklii doyisikliklor
Azaorbaycan Respublikasinin mehmanxana tosorriifatinin gagdas vaziyyatinoe vo
golocak perspektivlorine on yaxin formada vo bilavasito tosir gostormisdir.
2000-ci ildon baslayaraq 2020-ci ilo goador mehmanxanalarin say1 shamiyyatli
daracads artmisdir. Bununla yanasi, mehmanxanalarin birdafalik tutumu da xeyli
boylimiisdiir.

Eyni zamanda, qeyd etdiyimiz dovr orzindos mehmanxanalarda,
pansionatlarda va xiisusilo do motellords yerlosdirilmis soxslorin sayinda kifayat
godar ciddi artimlar bas vermisdir.

Qonagparvarlik sonayesi son illords tokco iri korporasiyalarin yaxud
boladiyys birliklarinin deyil, hamginin kigik sirkatlorin va hatta fordi sahibkarlarin
da diqggatini calb edir.

Kicik mehmanxana biznesinin inkisafi iqtisadi problemlarin hollino
yonalib, ¢iinki bu, iri istehsal prosesinds talob olunmayan, isladilmoyan maddi,
omok vo maliyys resurslarinin effektiv suratdo istifadasine sobsb olur. Bu,
homg¢inin, rogabot miihitindo texnoloji innovasiyalarin hoyata kegirilmasi {iglin
innovativ potensialin yaradilmasina da, habelo toloba ¢evik torzdo reaksiya
vermok imkanlarina vo bazar bosluglarinin doldurulmasina da sabab olur. Bundan
olavs, bels soraitds issizlik soviyyasinin enmasi, sosial garginliyin zaiflomosi;
kolga iqtisadiyyatinda foaliyyat gostoron miiassisa Vo togkilatlarin hiiquqi sahoya
kecidi do miisahids olunur.

Azorbaycanda yerloson kigik vo ¢ox da boyiikk olmayan otellor tigiin
effektiv idaroetmo sisteminin qurulmasi masalasi bir vazifo olaraq qarsilarnda
dayanir vo onlarmn bazar movqelirinin méhkomlondirilmasine, bunun sayasindo
do gonagparvarlik sonayesinin biitiin sektorunun goalocok inkisafina miisbat
torofdon tosir gostaracokdir.

Son illar arzindo ononavi xidmatlor spektrini toklif edon yerlogdirilmo
vasitolori ilo yanasi, ixtisar olunmus xidmotlor dosti ilo foaliyyast gostoron
ixtisaslagdirilmis mehmanxanalarmm sayr da get-gedo daha surotlo artmaga
baslayir. Ixtisaslasma olduqca miixtalifdir. “Bir sutka {i¢iin némro” kimi xidmot
turizm bazarmm miioyyan segmentino somtlogir. Misal {iglin, 6z mozuniyyatini
golf oyununa, xizok siirmoys, baliq ovuna yaxud ononovi ova hasr etmok
niyystindo olan miistarilor; konfranslarda, sorgilords, yarmarkalarda, idman
yarislarinda istirak edan turistlor.

Homin ixtisaslagmalar Azorbaycan Respublikasinda “li¢ ulduz”
kateqoriyasina aid beynslxalg mehmanxana sabakalorinin inkisafinin novbati
morhalasini nazordo tutur. Ekonom sinfin yerlogdirilmasinin togkilediciliyi
zamani 1960-1980-ci illords insa edilmis vo mehmanxana tosarriifatinin artmasi
liclin mithiim rezerv qismindo ¢ixis edon obyektlorin yenidonqurulmasi tizra
boytik islarin hoyata kecirilmasi giindomo galir.

Hal-hazirda Baki sohorindo daha ¢ox mehmanxana biznesinin inkisaf
etdiyini demoliyik. Siirotli artim homginin Goancads, Qobolods, Naxgivanda,
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Qubada, Qusarda, Samaxida yerlogon ayri-ayr1 miiassisalor niimayis etdirir. Jones
Land La Salle Hotel & Hospitality Group sirkati torafindon aparilmis todgigat
islarinin naticalorine uygun olaraq, Baki sohari mehmanxana dasinmaz amlakina
investisiyalarin yatirilmasi baximindan prioritet toskil edon avropa bazarlarindan
biri galmagda davam edir. Son illor arzinds turistlorin axini ikimilyonluq haddi
asmusdir. Hazirki donomda paytaxtda tigulduzlu mehmanxanalarin ¢atigmazligi
kiciktutumlu otellorin inkisafini stimullasdirmis olur.

Multidilli is¢i heyotino malik kol-markazlari vo vokzallarda yerloson
informasiya markoazlori inkisaf etdirmok lazimdir. Homginin, “moloklor” —
koniillillor vo torclimagilor xidmotino do boyiikk zorurst yaranir, ¢iinki onlar
insanlara zoruri informasiyani aldo etmok imkani verir. Bu kateqoriyadan olan
insanlar polislo kooperasiyada olur ki, bu da ogurluq hallarinda va bu kimi digor
situasiyalarin bag vermasi zamani boyiik komakdir.

Azaorbaycanin mehmanxana bazarinin inkisafinin prioritet istigamatlori
gisminds asagidakilari geyd etmayi lazim bilirik:

e diinya standartlara Qotirilmis mehmanxana  xidmatlarinin
keyfiyyatina dair vahid taloblorin yaradilmast,

¢ milli mehmanxana zancirlarinin yaradilmasi;

e liculduzlu mehmanxanalarin tikintisi vo rekonstruksiyast (yenidon
qurulmasi);

e diinya mehmanxana zancirlori bazarinda mévcudlugun artirilmast;

e diinya bazarinda mehmanxanalarin irali ¢okilmasinin kompleks
marketing strategiyasinin iglonib hazirlanmasi;

e mehmanxana sferasinda peso tohsili institutlarinin inkisaf etdirilmasi.

Adlar1 geyd edilmis magsadlorin hayata kegirilmasi tiglin Azarbaycanin
mehmanxana sonayesinin cari vaziyyatinin fasilosiz goxsaviyyali tohlilinin
aparilmasina, eloco do golocak situasiyalarinin prognozlasdirilmasina va inkisaf
modellarinin islonib hazirlanmasina ciddi zorurat vardir.
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111 BOLMO. SOSIAL SFERANIN BAZAR SEKTORU

FOSIL 17. MONZIL-KOMMUNAL KOMPLEKSI

17.1. Manzil-kommunal kompleksi xidmatlarinin xiisusiyyatlori

Monzil-kommunal kompleksi (MKK) malik oldugu sosial-igtisadi
tobiotino gora orazi infrastrukturunu formalasdiran, habelo votondaslarin hayat
foaliyyatinin soraitini miioyyanlosdiran sosial sferanin torkib hissasidir.

MKK - igtisadiyyatin monzil-kommunal xidmatlorinin  fasilosiz
istehsalini tomin edon son daraco miihiim bir sahasidir. Burada yasayis sahasinin
komfortlugu, onun miihondis ndqteyi-nazordon abadlasdirilmasi, yasayis
montagasinds hoyatin keyfiyyotino vo sosial iglima tosir gostoron miixtalif
xidmatlorin keyfiyyati vo etibarliligt vo bu kimi diger insanin hoyat tominati
gostaricilori formalagdirilir.

MKK-nin sosial-igtisadi mahiyyati 6lkenin biitiin tosarriifat kompleksinin
inkisafi tigin onun oshomiyyati, iscilorin amok mohsuldarliginin artirilmasinda
oynadigi rolu, insanin manzil saraitinin somarali togkilediciliyi, hayat qurulusuna,
asudoa vaxtinin istifadasina onun tesiri va s. ilo miiayyan olunur.

MKK-nin strukturunu biitév sistemi tomsil edon garsilighh surstdo
foaliyyat gostoran bir sira altsahalor kimi tosvir etmak olar:

e monzil tasarriifat1 vo tomir-istismar istehsalati;

e su tochizati vo suyu konara axitma;

e kommunal energetikasi (elektrik enerjisi, istilik vo gaz tachizati);

e sohor nogliyyati (avtobus, metro, tramvay, trolleybus);

e informasiya tosarriifat: (kabel sobokolori, peyk televiziyasi, optiklifli
sistemlar vo rabitonin elektron kanallari, kompiiter rabitosi sistemlori);

e xarici gohar abadligi, bura yol tosarriifati vo yol-nagliyyat tikintisi
daxildir;

e orazilorin sanitar tomizlonmasi (kiigolorin yigigsdirilmasi, moigot vo
qida tullantilarmin utilizasiyast ilo binalarin tomizlonmasi);

e sohorlorin yagillasdirilmasi, gigokeilik;

e mehmanxana tosarriifati;

e moisat Xidmotlori (hamamlar, camasirxanalar, dini morasimlorlo
olagadar olan xidmatlor va s.;

e kii¢o isiglandiriimast.

MKK-nin altsahslori ohalinin miivafiq tolobatlarini 6domakls, insanin
normal hoyat foaliyyati, eloco do hom sosial, ham do istehsal infrastrukturun
foaliyyat gdstormasi ligiin zoruri soraitin yaradilmasini tomin edir.

MKK-nin strukturunda iki boyiik blok ayird edils bilor: monzil tasarriifati
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vo kommunal xidmatlor. Onlarin har ikisi manzil anlayist ilo qirilmaz suratdo
baghidir.

Moanzil MKK infrastrukturunun son doraco miihiim hissasidir va onun
baglica mogsadi ohalinin  sosial-moaigat tolobatlarinin  6donilmasini  tomin
etmokdan ibaratdir.

Azorbaycan Respublikasinin Manzil Macallasinda gostorilir ki, manzil
hiiquglar1 obyektlori yasayis sahaloridir. Bu zaman yasayis sahoasi kimi ayrica
saha hesab olunur ki, o, daginmaz amlak gisminda ¢ixis edir, habels vatondaslarin
daimi yasamalar1 tiglin yararhidir (miisyyon edilmis sanitariya vo texniki qayda vo
normalara, eloca da ganunvericiliyin digar talablarina cavab verir).

Yasayis sahosinin timumi Olgiisii bunun torkibina dail olan hissalorin
timumi sahasindan ibaratdir, o climladan, eyvanlar, siigobandlor va terraslar istisna
olmagla insanlarin yasayisi ilo bilavasito bagli olan, sakinlarin maisat vo bu kimi
digar tolabatlarmin 6doanilmasi, habelo yardimgi istifads tiglin nozords tutulmus
sahalor.

Monzil sahasinin  sosial mahiyystini  mioyyanlosdirok Vo onun
spesifikasini gostorok.

Insanlarm monzilo olan talabati onlarm birincindvbali, hayati shomiyyatli
Vo zoruri tolobatlarindan biridir. Monzil ailo institutunun vo soxsiyyatin
formalagmasina tosir gostarir.

Oziiniin iqtisadi tobistino géra, monzil uzunmiiddatli istifads {igiin nozordo
tutulmus istehlak rifahidir. Onun spesifikasi, har seydan avval, bundn ibaratdir ki,
istehlak predmeti olmagla, monzil bazarda omtoas gisminds ¢ixis edir.

Moanzil - on fundamental vo osasli omtoslordon biridir, onu ogurlamaq
yaxud itirmok geyri-miimkiindiir. Monzilin uzun miiddotli “hayati” homin
gostarici lizra, demak olar ki, biitiin omtoslori iistoloyir. Monzil azsayli amtos
novlarindan biridir ki, olduqca uzunmiiddstli istifade zamani orzinds 6z doyarini
Vo ohomiyyatini saxlamaq iqtidarindadir.

Manzil fondu 6lkanin milli sorvatinin torkibine daxildir. Olkalorin b&yiik
oksariyyatindo monzil - on bahali istehlak mohsuludur, monzilo sahib olmagq
istonilon ails iigiin son doroco miihiim nailiyyot vo varidatdir. Moanzilin doyari
zaman kecidkca arta bilor. Manzil sahalarina sarf olunan xarclar onun dayarinin
yiiksok olmasi ilo baghdir vo ev toSorrfatlarinin biidcasindo kifayst godor
ohomiyyatli paya malikdir.

Monzil — uzunmiiddatli istifads ti¢iin nazords tutulmus osash (kapital)
omtaadir vo shamiyyatli doysrs malikdir. Odur ki, bazar iqtisadiyyatinda onun
alisgt ohali torofindon pul vasaitlorinin  amanot soklinds  yatirilmasimnin
stimullagdirilmasi vo, miivafiq olaraq, investisiya resurslarinin formalasdiriimasi
istigamatinds oldugca miihiim amillardon biridir.

Dasinmaz omlakdan tutulan vergi, demok olar ki, biitiin 6lkolords yerli
biidcolora biitiin  vergi daxilolmalarin ohomiyyatli torkib hissasidir. Digor
torafdon, monzil sahasi boyiik girov doyarine malikdir va ¢ox vaxt 6z sahiblari
torafinden investisiya imkanlariim genislondirilmasi mogsadilo istifado olunur.
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Monzil fondunun vaziyyati, gostarilon monzil-kommunal xidmatlorinin keyfiyyati
Vo moanzil bazarinin giiclii inkisaf etmoasi hamin fondun yerlosdiyi arazinin
investisiya iqlimina shomiyyatli doracads tasir gostarir.

Manzil 6ziindo nshong multiplikativ effekt dasiyir. Manzil tikintisinin
artirllmas1  tikinti  sonayesinin  miixtolif  sahalorinds istehsal hacminin
genislondirilmasina gatirib ¢ixarir. Homginin o, asagida qeyd etdiyimiz ¢oxsayli
foaliyyat sferalar1 kimi digor istigamatlorin do inkisafina sobob olur: infrastruktur
obyektlorinin, ticarst miisssisalorinin, sshiyys vo tohsil idaralorinin
layihalondirilmasi vo ingasi . Belaliklo, manzil tikintisi moggullugun artmasina
sobob olur.

Monzil, yasayis sahasi — istonilon insan ii¢iin baslica hayat rifahlarindan
biridir. Sosial nemat kimi, insanin layiqli hayat va foaliyyatini tomin edir, onun bir
soxsiyyat olaraq inkisafina sobob olur, madani va tohsil sferalarinda sivilizasiya
torofindon oldo olunmus nailiyyatlor sayasindo meydana galon naticalardan
yararlanmaq ndqteyi-nozordon ona genis imkanlar verir. Moanzil, yasayis sahasi
hom¢inin  inkisaf etmis Olkolordo ohalinin igtisadi  foalligmin  osas
motivasiyalarindan biridir. Insanin hoyatinda monzillo tomin olunmasi kimi bir
gostaricinin formalagdirilmasi iqtisadi rifahlarin boliisdiirtilmasi sahasini togkil
edir ki, burada sosial meyarlarin iqtisadi meyarlar iizorindo dominantligi
miisahido olunur. Normal foaliyyat gostoran dovlat har bir votondasina monzils,
yasay1s sahasing sahib olmaq imkanini1 tomin etmalidir. Ax1 moanzil baslica sosial
rifahlardan biridir ki, onsuz insanin normal hayat faaliyyatini tesovviir etmoak
cotindir.

Monzil hamginin investisiya amtaasi, fiziki vo hiiquqi soxslorin kapital
goyuluslarinin obyektidir. Icaroys verildiyi toqdirds, yasayis sahosi, manzillor,
evlor 6z sahibloring icars haqqi soklinds golir gatirir. Bu, inkisaf etmis 6lkolordo
moanzil sferasinda genis suratds totbig edilon sahibkarliq foaliyyatinin névlarindan
biridir, burada 6zal icars sektorunun payinin yiiksok hadds olmasi dediklarimizin
oyani siibutudur. Qeyd etmok lazimdir ki, sdziigedon homin foaliyyat oldugca
calbedicidir, ¢iinki 6zal manzillora va yasayis sahasing sahib olan insanlar {iglin
kifayat qadar yiiksok galirlor vad edir.

Moanzil vs yasayis sahasinin asagidaki saciyyavi xiisusiyyatlori onu digor
omtooslor arasinda digqqoto layigq edir. Birincisi, monzil fondu yekcins deyil:
monzillor, yasayis saholori oOlgiiloring, yerlosmasino, tikinti vaxtina, daxili
planlagsmaya, tamamlanma islorinin neco aparilmasina vo kommunal
rahatliglarina goro forglonir. Ikincisi, monzil vo yasayis saholori dasmmaz
omlakdir: monzilin bir yerdon digorino dasinmasi qeyri-miimkiindiir yaxud
mogsadouygun deyil. Ucgiinciisii, monzil, yasayls sahosi uzundmiirliidiir.
Dordiinciisti, ev yaxud moanzil bahali amtoadir, onun miilkiyyat soklinds olds
olunmasi {igiin ailonin sirf 6ziino Moxsus maliyys resurslarinin hacmi adston
kifayat etmir. Besincisi, bir monzildon diger yasayis sahasina, yaxud yeni manzilo
kogmo mosroflori yiiksokdir.

Manzil fondunun yekcins olmamasi o demakdir ki, har bir yasayis
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sahasinin sirf 6ziino moxsus Xarakteristikalar1 yaxud Xidmatlor dosti vardir.
xas olan xarakteristikalar1 vo onun yerlasdiyi mokanin xarakteristikalari.

Monzillorin  Glgiilorine  (yasayis sahasi kvadrat metrlo Olgiiliir) vo
planlagdirilmaya (moznilin daxilindo otaglarin yerlosmasino) gora, eloco do
motbox avadanliginin vo kommunal xidmat sistemlarinin (istilik sisteminin, su vo
kanalizasiya sisteminin, elektrik enerjisi ilo tochizat sisteminin) keyfiyyoati vo
mohsuldarligina gora farglondiyini geyd etmaliyik.

Yasayis sahosinin xarici islonmolori (dosems, pancaralor, daxilds
qurasdirilmis dolablar) vo konstruktiv xiisusiyyatlori (biinvronin, damin,
ortiilmalorin istismar miiddoti) do forgli ola bilir.

Bir obyekt olarag, manzilin va yasayis sahosinin daginmazIligi sababindan
onun yerlosmo orazisi xiisusi ohomiyyot kosb etmoyo baglayir. Monzilin
parametrlori  yerlosdiyi orazinin xarakteristikalar1 vo  xiisusiyyatlori ilo
tamamlanir. Belo xarakteristikalara asagidakilar aiddir:

e monzilin ol¢atanlig1 (is yerino, magazalara, eloco do aylonco vo
istirahat yerlorina onun yaxinligi);

e ictimai xidlatlorlo (maktablor, xostoxanalar, yangindan miihafizo
xidmati, polis va sair) tomin edilms;

e otraf miihitin keyfiyyati;

o yerli vergitutmanin saviyyasi Vo basqa xarakteritsikalar.

Bir omtoa kimi, monzil va yasay1s sahasi otraf orazilors tosirin shamiyyaotli
xarici effektino malikdir, hamin orazinin inkisafina yaxud abadlasdirilmasina
sobob olur ya da hamin proseslori longidir.

Moanzil bazari oliqopolistik saciyyasine malikdir. Torpagmn, monzil vo
yasay1s saholorinin inga edilmasinin vo istismarinin yiiksok dayori yalniz mahdud
sayda soxslora 6z soxsi maliyys resurslar1 hesabina monzillorin tikintisini hoyata
kecrimok vo alda etmoak, habels icarays verilmosi ti¢iin nozords tutulan yasayis
sahosini inga etmok Vo almaq imkani taniyir. Manzil bazarinda istirak edon
toroflorin mohdud olmasi hamin sferada doévlst torofindon miivafiq tonzilonmo
faaliyyatini hoyata kegirmayi tolob edir, ¢iinki mahz bunun sayasinds soziigedon
bazarin genislondirilmasi miimkiin olacaqdir.

Inhisarc1 tendensiyalarmdan, onun sosial vo igtisadi rifah kimi sosial
ohomiyyatindon basqa, manzil bazari homginin monzil tominatinin saviyyasina
gora ev tosarriifatlarinin mohdudlugu vo hodsiz dorocads differensiasiyasi kimi
olamatlora do malikdir. Monzil bazarinin mahdudlugu bundan ibarstdir ki, onun
foaliyyat sferasindan 6zal bazar tosarriifatinda yasayis sahasinin alinmasi yaxud
icarays goétiiriilmasi ti¢iin maliyys vasaitlorina malik olmayan ohalinin bir hissasi,
faktiki olaraq, kenarda qalmis olur.

Monzil sferasinda bazar tonzimloyicilori geyri-effektiv surotdo foaliyyat
gostarir ki, bu da onun dovlat tonzimlonmasi zaruriliyini sartlondirir.

Manzil-kommunal xidmotlorine hom imumilikds sosial sferanin biitin
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xidmotlarina xas olan timumi xassalor, hom do onlarin spesifikasini oks etdiran,
yalniz manzil-kommunal tasarriifati xidmatlori tiglin saciyyavi xarakter dasiyan
fordi xiisusiyyatlor xasdir.

Moanzil xidmatlorinin bir hissasi duyulmayan effekto malikdir ki, o,
miivafiq tolobatin xidmot vasitesilo tomin edilmo doracasinin subyektiv
giymatlondirilmasi vasitasilo ifado olunur. Digor monzil-kommunal xidmatlori
maddi-cismi obyektlorin komayi ilo hoyata kegirilir yaxud ifadonin maddi
formasma malik ola bilir. Bu zaman naticoni obyektiv surotds 6lgmok va
standartlasdirmaq olar (masalon, su tachizati vo Suyu Kenara axitma xidmatlori).

Monzil-kommunal sferada gostorilon  xidmatlor sonradan hoyata
kecirilmosi magsadilo toplana bilmaz, eyni sokilds, onlarin istehsali vo istehlaki
da zaman va makanda eyni vaxtda bas verir (misal igiin, elektrik enerjisi tochizati
sahosindo) yaxud bir-birinin ardinca reallagdirilir (misal {iglin, su tochizatinda).

Monzil-kommunal xidmatlarinin mobilliyi do xiisusi xarakters malikdir.
Onlar nagl edildikde yaxud yerdoyismodo daha boyiik dstiinliikloro malik
amtaalarlo miiqayisods daha lokallagdirilmis vo sopalonmis haldadir.

Istehlakginin istehsalgiddan mokan uzaqligt movcuddursa, o zaman
xidmatin gostarilmasi yalniz o sortlo miimkiindiir ki, istehsalg1 istehlakgiya dogru
horokat edir (misal {iglin, su vo gaz tochizatt kommunikasiyalarinin insanlarin
moskunlagsma yerlorino dogru aparilmasi), yaxud istehlak¢inin 6zii istehsalgiya
torof yaxinlagir (misal tigiin, mehmanxanalarin manzil xidmatlori).

Xidmatin istehsali prosesindo istehlak¢inin goxsi istiraki ilo bagh
xidmatlorin bazi névlarinin (xiisusilo do, manzil xidmotlarinin) fardilogdirilmasi
saciyyavidir.

Moanzil-kommunal tssarriifati xidmotlorinin osas hissasinin gostorilmasi
miilkiyyot hiiquglarinin doyismosi, habelo istehsalgi vo istehlak¢i arasinda
miilkiyyat miinasibatlorinin doyismosi ilo miisayiot olunmur. Ogor istehlakg¢r su
komoari xidmatlorindan istifads edirss, onda homin istehlak¢r kommunal xidmatin
hagqini 6domoakls su resurslarinin miioyyan hacminin alinmasi hiiququnu aldo
etmis olur. Kommunal xidmotinin haqqinin 6donilmosi o anlama golmir ki,
istehlake1 su kamarinin bir hissasinin miilkiyyatgising ¢evrilir.

Moanzil-kommunal tosarriifatt xidmotlori bagqa xidmotlordan istehlakda
uzunmiiddatli vo daimi olmasi ilo forglonir, odur ki, onlarin gdstarilmasi toqdim
edilmo fasilosizliyi vo etibarliligi prinsipi tizro Yerino yetirilmalidir. Onlar
insanlarin hoyat tominatinin osas tolobatlariin 6danilmasina tominat veran zoruri
tomoal gismindo ¢ixis edir. Masalon, elektrik enerjisi tochizati tokco insanin
yasayis sahasini va otraf orazini isiglandirmaga imkan vermir, homginin miixtalif
cihazlarin vo moaigat texnikasinin faaliyyat gostormasi ligiin zoruri sort Kimi
xidmot edir. Uzun miiddat orzindo elektrik enerjisi tochizatinda fasilanin
yaranmast hamin orazids iqtisadi, sosial vo siyasi geyri-sabitliyin yaranmasina
gositirb ¢ixara bilar.

Monzil vo kommunal xidmotlorinin ovazsiz xarakters malik olmalar
sobabindon, istehlakgilar hamin xidmotlordonn imtina etmok yaxud onlarin
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istehlakin1 ohomiyyotli dorocods azaltmaq iqgtidarinda deyil. Istehlak olunmus
monzil-kommunal tasarriifati xidmatlorinin hacmlarinds bas veran toraddiidlorin
sobablori  geyri-giymot tobistine malikdir. Moanzil-kommunal xidmatlarinag
tariflorin  doyismosi yaxud soziigedon bu xidmatlorin  ol¢atanliginin
mohdudlasdiriimas: talob vo toklifin bazar mexanizminin faaliyystino imkan
vermir, xidmatin giymatini iss shalinin diskriminasiya alstins gevirir.

17.2. Manzil-kommunal kompleksinin dovlat tanzimlanmasi

Azaorbaycanin monzil-kommunal sferasinda bazar mexanizmlorinin tosiri
bir sira amillarlo mohdudlasdirilir ki, onlar manzil-kommunal xidmatlarinin goste-
rilmasinin sirf bazar asaslarina daha dolgun va tam sokildo kegmasina mane olur:

e monzil-kommunal xidmatlori hoyat tominati xidmaotlorino aiddir ki,
onlar vatondas comiyyatinds insanlarin son doraco miihiim hiiquglarini reallasdrir;

e monzil-kommunal tesarriifatt regional vo yerli soviyyads insanlarin
sosial birliyinin formalasdirilmasi funksiyasini yerino yetirir;

e monzil-kommunal  xidmotlorinin  inkisafi asagi  kommersiya
effektivliyi ilo xarakterizo olunan infrastruktur obyektlorino boyiik kapital
qoyuluslarin hayata kegirilmasini talab edir;

e monzil-kommunal xidmotlori sferasinda tariflorin artimi ohalinin
o6doms gabiliyyatli tolobinin dlgtilari ilo onlarin istehlakini mohdudlasdirir, bu da
rifahin hamin tipinin aldo olunmasi zamani shalinin aztominath tobagolorinin
giymat diskriminasiyasina moruz qalmasina gatirib ¢ixarir. Manzil vo kommunal
xidmatlorin ohalinin biitiin qruplarina, o climlodon aztominatli votondaslara
togdim edilmasina zomanat vermokla, dovlat onlar torafindon on zoruri rifahin
istehlakin1 tomin edir, yoni burada soéhbot insanlarin golir soviyyasindon asili
olmayaraq onlar tarafindan istehlak edilmali olan rifahdan gedir.

Belslikla, monzil-kommunal xidmatlorinin inkisaf edon bazar soraitinds
gostorilmasi modeli ictimai vo qarisiq xidmotlor segmentlorinin saxlanilmasi ilo
farglonir, manzil-kommunal xidmotlarinin dovlat tonzimlonmasi ise birbasa vo
dolay1 tonzimlomo metodlarini ehtiva edir (Cadval 17.1).

Azorbaycanin monzil-kommunal xidmotlori sferasinda on azi {i¢ seqmenti
ayird edo bilorik ki, onlar toqdim edilon xidmatlorin xarakteri, xidmatlorin
istehsali vo gostorilmasi xiisusiyyatlori, eloco do ohalinin biitiin tobagalori tisiin
xidmatlorin olgatanligmnin qorunub saxlanilmasina yonalik monzil-kommunal
tosarriifat1 sferasinin iqtisadi tonzimloms metodlart ils forglonir.

Haqqinda damigdigimiz xidmotlorin  kompleksli modelinin  foaliyyat
gostormasi bazar vo geyri-bazar mexanizmlarinin dayaniqli balansinin tapilmasini
cotinlogdirir. Morkozi planlasdirma vo dovlet dotasiyalar1  sisteminin
tonzimlonmanin tosiri altindan ¢ixarilmast naticasinds, habelo xidmaotlarin
doyoarinin tam sokildo istehlakgilar torofindon 6donilmosine kecid alindigdan
sonra, monzil-kommunal xidmatlorinin shalinin biitiin tobaglori {igiin sl¢atanlig
problemi ¢atinlosir.
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Cadval 17.1

Inkisaf etmokda olan bazar saraitinds manzil-kommunal xidmatlarinin
gostarilmasi modeli

Xarakte-
ristika

Moanzil-kommunal xidmatlorinin novlari

xalis ictimai rifahlar

qarisiq ictimai rifahlar

xalis ozal rifahlar

Xidmot
novlori

Yasillasdirma, orazinin
abadlagdirilmasi, sanitariya
tomizlonmoasi va s. xidmat

novlori

Resurs tochizati (istilik, qaz,
elektrik, su tochizati vo
kanalizasiya), yol-korpii

tosarriifat: xidmotlori

Moanzil fondunun
istismar1 va cari tomiri
tizra Xidmotlor

Xiisusiy-
yatlori,

xidmatlo-

rin olgatanlig

Boliinmazlik, se¢imsizlik,
istisnasizliq, imumi
dlcatanliq

Istisnasiz, lakin hoddon artiq
yiiklona bilon istehlak,
texnologiyanin Gtiiriilmasi (sobaka
istehsal novii). Xiisusi sosial
ohamiyyatli xidmatlorin timumi
dlcatanliginin se¢im azadligi vo
daha az sosial shamiyysatli
xidmotlorin 6donisliliyi ilo
uzlasmasi

Boliinanlik, secimlilik,
istisnalig, ragabat
gabiliyyati. Xidmaotlorin
mohdud moéveudlugu
(igtisadi amillor)

Istehlak-
cilar

Coamiyyat biitoliikds (sohar
ohalisi saviyyasinda)

e Umumaon ev sahibliyi;
o fordi istehlak¢i (ayr1 bir yasayis
Vo ya Sonaye binasinin sahibi vo ya|
kirayanisini) - fordi 6l¢ii
cihazlarinin (saygaclarin)
quragdirilmasi garaitinda

e {imumon ev (Vo ya
ictimai vo ya istehsalat
binasi) sahibliyi
(kondominium);

o fordi istehlak¢1

Istehsal-
cilar,
maliyys-
losdirmo

Dovlot sektoruna aiddir
(baladiyys miiassisalari).
Maliyyo-vergi sistemi
vasitasilo maliyyslogdirilir

Tobii lokal monopoliya
miiossisalori torafindon tomin
edilir. ©halinin zsif tobagalorinag
ictimai shomiyyatli xidmatlorin
gostarilmasinin pulsuz olmasi bu
nov xidmatlorin shalinin is
gabiliyyatli hissasi tigiin 6donisla

uzlagdirilir

Potensial rogaboata
davamli vo bazara colb
oluna bilor. Tarazli
giymatlors asaslanan
ohali vo miiossisalor
torafindon
maliyyslosdirilir

Moanzil-kommunal xidmatlarinin istehsali va istehlaki shomiyyatli miisbot
xarici effektlorlo baglidir ki, onlar is¢i qiivvasinin keyfiyyatinin yiiksaldilmasini,
hoyat va biznes ii¢iin arazilorin komfortlugunu tomin edir, inkisaf etmis monzil vo
kommunal infrastruktura, regionlarin investisiya calbediciliyina vo son notico
etibarilo - iqtisadi, sosial vo siyasi sabitliya malikdir. Moanzil-kommunal
sferasinda gostorilon xidmotlorin sosial-igtisadi shamiyyati iso Glkonin biitiin
regionlarinda yasayan ohali qruplar {i¢iin onlarin slgatanliginin tamin edilmasi

zoruratini miiayyanlogdirmis olur.

296




17.3. Manzl-kommunal tasarriifati xidmatlarinin alcatanhg:

Monzillorin, yasayis sahalarinin alcatanh@ — bu, ailonin macmu
golirindo manzilin, yasayis Sahasinin alds olunmasi miigabilinds faizlo ifads
olunan miinasib 6doma payidir. Manzilin, yasayis sahasinin dayari ilo ailanin
galirlorinin nisbati slgatanliga tosir gostarir.

Yasayis sahoasinin votondaslar torofindon oldo olunmasi imkani ndq-
teyi-nozarindon monzil bazarinin voziyyatini saciyyslondiran asas olcatanliq
gostaricisi manzil sahasinin slgatanliq amsalidir ki, bu da {i¢ nofardoan ibarat olan
ailonin ortaillik gslirino standart monzilin orta bazar doysrinin nisbati kimi
slciiliir.

Kommersiya olgatanligi — doyarinin istehlakg1 torafindon 6donilmasi
miimkiin olan manzilin alinmasi imkani. Bazarda manzillarin sahalorins vo kom-
fortuna gora yuxari hiidudlari, bir qayda olaraq, movcud deyil. Qiymati bazar
miioyyonlogdirir.

Sosial ol¢atanliq — bu zaman aninda sahasins, fiziki vaziyyati vo miihon-
dislik avadanligina gora bu torkibds olan ailonin istehlak keyfiyyati standartina
cavab veran monzilin doyoarini 6dayarak oldo etmok imkanidir. Belo olduqda, bu
monzilin alinmasi ilo bagli sarf olunan vosaitlor miinasib vo mimkiin kimi
doyarlondirilon paya barabar olacaq. Bu yasayis sahasi istehlak keyfiyyatlorinin
Saviyyasi, elaca do qaytarmanin minimal faiz daracasi tizra uzunmiiddatli kreditin
verilmasi ilo  kredit-maliyys sisteminin yaradilmasinda dovletin  maliyya
yardiminin formasi va daracasi iizra differensiasiya olunmus bir manzil sahosidir.

Kommunal kompleksdo foaliyyot gostoron toskilatlarin = gostordiyi
xidmotlorin istehlakg¢ilart iigiin olgatanliq anlayisi qanunvericilik qaydasinda
miioyyan edilmis, miivafiq monzil vo kommunal xidmatlorinin istehlakgilart
torofindon onlarin oldo olunmasi vo haqlarinin  6donilmasinin  olgatanligini
nozards tutur. Kommunal xidmatlorin slgatanligi moafhumu kifayst qodor genis bir
anlayisdir vo fiziki, iqgtisadi, sosial, normativ-hiiquqi, siyasi vo bu kmi digor
aspektlori ohato edir. Onlardan mohz iqtisadi gostoricilorin  daha doaqiq
giymatlondirilmasinin aparilmasit miimkiin goriiniir.

Moanzil vo kommunal xidmatlorin haqlarinin 6denilmasi onlarin hor novii
lizro yasayls saholorinin abadlhigi vo saligaliliyi doracasinin (masalon, ugot
cihazlari ilo tachiz edilmis va tachiz edilmamis sahalor {izrs ayri-ayriligda) nazars
alinmasi ilo toyin edilir. Gostarilon manzil-kommunal xidmatlori miigabilinda
Vatondaslar torofinden aparilmali olan mocmu &doniglor hamin xidmatlorin har
novil tgiin toyin edilmis tariflordon vo tarifloro totbiq edilon olavalordon;
normativlor tizro yaxud binanin imumi cihazlariin gostoricilori asasen
xidmatlorin istehlak hacmlarindon; xidmat gostarilon ohalinin sayindan (binalarin
abadlasdirilmasi tipino vo miixtalif abadlagdirma doracasine malik binalarin
sayina gora boliisdiirilmaklos) asilidir.

Qeyd etmak lazimdir ki, xidmatin olgatanlig tokca iqtisadi gostaricilorlo
xarakterizo olunmur. Homginin bu vo ya digor ndv xidmatin aldo olunmasina
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manegilik toradon vo istehlakeilar iigiin sosial vo bu kimi digar obyektiv
mohdudiyyatlar do miitloq sokilda nozars alinmalidir.

Xidmatlorin miixtalif tiplori vo istehlakgilarin fargli-forqli kateqoriyalari
tiglin soziigedon sferada har hansi xidmatin sosial-igtisadi sl¢atanligi hom timumi
(orazi yaxud informasiya slgatanligt), ham do spesifik va alicilarin konkret qrupu
tiglin relevant olan xarakteristikalar1 ilo miioyyon edilo bilor. Masalon, spesifik
xarakteristika gismindo mohdud fiziki imkanlara malik insanlar {igiin sosial
infrastrukturun olgatanligi va s. ¢ixis edir.

Monzil vo kommunal xidmatlorin sosial-igtisadi slgatanliginin bir ne¢o
Saviyyasi gostarila bilar:

e olcatanligin minimal saviyyasi norma va normativlors uygun olaraq
insanin fizioloji talobatlarinin tamin edilmasi tigiin kifayst eds bilocok manzil vo
kommunal xidmotlorin minimal hacminin toqdim edilmasino zomanat verir
(masalan, elektrik enerjisi istehlakinin sosial normasi, sosial manzil sahasinin
ayrilmasi). Qeyd etdiyimiz xidmotlor dosti istehlakgilara sosial tarifloro uygun
olarag taqdim olunur, norma va normativlor isa regionun shalisi {igiin tariflarin
artirtlmasinin, habelo votondasa ayrilan subsidiyalarin son hadd indekslorinin
hesablanmasi1 magsadils istifads olunur. Manzil-kommunal xidmatlarin minimal
olgatanligi soviyyasinin tomin edilmasi vo maliyyslosdirilmasi monbolari
gisminda dovlat va yerli biidcalor xidmat edir;

e olgatanligin komfortlu saviyyasi monzil vo kommunal xidmotlarin
garisiq dostinin (o ciimlodon, minimal istehlak standartlarindan yuxari)
gostorilmasi hesabina tomin edilir. Bir gayda olarag, sosial-igtisadi slgatanligin bu
soviyyasi orta golirlor oldo edon ohali tebagolori iigiin saciyyavidir vo
istehlak¢ilarin miioyyon qrupu iiglin on yiiksok doyars vo faydaliliga malik
tolobatlar1 6dayir ki, bu istehlakgilar homin tolobatlarin 6donilmasi mogsadilo
somarali va moantige uygun qaydada toyin edilmis qiymati 6domoaya hazirdir;

e xidmatlorin olgatanliginin elit soviyyasi monzil vo kommunal
xidmatlorin genis spektrinin (mosolon, elit yasayis sahosi) toqdim edilmasini
nozorda tutur ki, hamin xidmotlor soxslorin dar ¢evrasinin spesifik tolobatlarini
6domali olmalari ils yanasi hamginin soxsi fordilogdirilmis xaraktera do malikdir.
Haqqinda danigdigimiz xidmaotlor istehlakeilar torafindon tam hacmdo 6donilir.
Dovlatin stabil sosial-iqtisadi inkisafi tiglin manzil sahasinin slgatanliginin tamin
edilmasi  vo bu sahoyo sonradan miivafiq xidmatlorin  gdstorilmasi
(manzil-kommunal xidmatlorin slgatanligi) istigamotinds totbiq edilo bilocok
effektiv strategiyanin islonib hazirlanmasi lazimdir.

17.4. Yasayis kompleksinin idara edilmasinin asas metodlari

Miivafiq hakimiyoyt orqanlarinin salahiyyatlori hiidudlarinda, eloco do
ganunlarin vo hiiquqi aktlarin osasinda monzil miinasibatlorini tonzimlayan
normalar tayin edils bilar.

Azaorbaycan Respublikasinin Manzil Macallasi ¢oxmangzilli binalarin idara
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olunmasmin togkiledicilik prinsiplorini miioyyanlosdirir ki, onlar monzilin
miilkiyyat¢isine monzil-kommunal xidmotlori bazarma vo orada bas veran
giymotqoyulusu prosesina bilavasito tosir gostormok imkani verir. Coxmoanzilli
binalarda yerlogon sahalorin miilkiyyatgilori ¢oxmanzilli binanin idars olunmasi
iisullarindan birini segmolidir:

e coxmonzilli binada sahslorin miilkiyyateilori torafindon bilavasits
idaraetmonin hoyata kecirilmasi;

e monzillorin miilkiyyatgilari ortagligimin (comiyyastinin) yaxud manzil
kooperativinin va ya digar ixtisaslasdirilmus istehlak kooperativinin idaragiliyi;

e idaroetms toskilatinin idaragiliyi.

Coxmonzilli binanin idarsetmo iisulu sahalorin  (manzillorin  vo
geyri-yasayls saholorinin) miilkiyyatgilorinin  imumi yigincaginda hamin
yigincaqda istirak edon miilkiyyatcilorin saslorinin timumi sayindan boyiik
oksariyyatin sayi ilo segilir.

Idaroetma iisulu istonilon vaxt miilkiyyatcilorin iimumi y1gincaginin gorari
osasinda segilo Vo dayisdirilo bilor, homin yigincaq (iclas) iso goxmanzilli
binadaki1 sahalarin biitiin miilkiyyatgilari tiglin miitlaq xarakter dasiyir.

Sahonin miilkiyyatcisine moxsus saslorin migdart (imumi omlaka dair
hiiqugda onun pay1) asagidaki diistur asasinda toyin edilir.

Miilkiyyateinin soslorinin miqdart = S, vaxud oty saho / Siimumi,

burada S,,,,., yvaxud qiy sahe — hor hanst soxsin miilkiyystindo olan manzilin yaxud
geyri-yasayis sahosinin 6l¢ii sahasi;

Siimumi — binann biitiin monzillorinin vo geyri-yasayis sahalorinin 6lgi
sahalorinin comi.

Binanin idaroetmo tsulunun segilmasino asagida qeyd edilmis kimi
amillor tosir gostorir:

e Dbinada miilkiyyatgilarin 6ziiniitoskiletma doracasi;

e onlarn sosial-igtisadi voziyyati;

e binann texniki vaziyyati;

e Dbinanin yerlosmasi, eloca do atraf miihit vo S.

Azorbayan Respublikasinin Monzil Macallosi nozords tutur ki, ¢ox-
monzilli binada sahalorin miilkiyyat¢ilorinin imumi yigincagi ¢oxmonzilli bina-
nin idarsetma orqanidir. Homin orqanin salahiyyatlorins asagidakilar daxildir:

e coxmonzilli binanin rekonstruksiyast (yenidenqurulmasi) va S.
haqqinda gararlarin gobul edilmasi;

e osashi tomir vo s. fondunun formalasdiriimasi {isulunun se¢imi
haqqinda gararlarin gobul edilmasi;

e coxmonzilli binada iimumi amlakin asasli tamirina va s. kreditin yaxud
borc vosaitinin alinmasi haqqinda gorarlarm gobul edilmasi;

e coxmonzilli binanin yerlosdiyi torpaq sahasinin istifads hiidudlari, o
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ciimladan onun istifadasi ilo bagli moahdudiyyatlorin tatbig edilmasi hagqinda
Qorarlarin gabul edilmasi;

e coxmonzilli binada saholorin miilkiyyatgilorinin {imumi omlakinin
basqa soxslor torofindon istifadesi haqqinda, o climladon, reklam
konstruksiyalarinin ~ qurasdirilmast  vo istismart ilo bagli miqavilalorin
baglanilmas1 haqqinda, ogor ¢oxmonzilli binada homin konstruksiyalarin
istifadasi vo istismari ticlin saholorin miilkiyyatcilorinin {imumi omlakindan
istifado etmok nazords tutulursa, gorarlarin gabul edilmasi;

e coxmonzilli binada sahslorin miilkiyyatgilorinin adindan ¢oxmanzilli
binada sahslorin miilkiyyatcilorinin iimumi samlakinin istifadasi hagqinda timumi
yigincagin qorari ilo miioyyonlosdirilmis sortlor osasinda miiqavilalorin (0
ciimlodon do, reklam konstruksiyalarinin qurasdirilmast vo istismari ilo bagh
miiqavilalorin) baglanilmasina miivakkil edilmis soxslorin miisyyanlogdirilmasi
haqqinda gararlarin gobul edilmasi;

e ¢oxmonzilli binanin idaraetmo tisulunun se¢ilmasi;

e coxmonzilli binada imumi omlakin cari tomiri haqqinda qorarlarin
gobul edilmassi;

e Azorbaycan Respublikast Moanzil Macallosinin ¢oxmanzilli binada
saholorin miilkiyyatgilorinin timumi yigincaginin Salahiyyastlorino aid edilmis
basga masalalor.

Coxmonzilli binanin sahalarinin miilkiyyatgilari tarafindon homin binanin
bilavasito idarsetmasinin hoyata kegirilmasi zamani goxmonzilli binada timumi
omlakin saxlanilmasi vo tomiri tizro islori yerino yetiron, soyuq vo isti su
tochizatin1 tamin edan, eloca da ¢irkab sularn konarlagdirilmasi, elektrik enerjisi
Vo gazla tominat (o cimladan, balonlarda maisot qazinin tadariikii) islarini, eloco
da istiliyin tomin edilmasini (istilik tochizati, o ciimlodon soba isidilmasi oldugu
togqdirdo bark yanacagin todariikiinii) hoyata keciron soxslor 6z tizorino diison
ohdalliklorin yerina yetirilmasine gora baglanilmis miiqavilolora uygun sokildo,
habelo Azarbaycan Respublikasi Nazirlor Kabineti torafindon miioyyan edilmis
coxmanzilli binada imumi amlakin saxlanilmasi, eloca do ¢oxmoanzilli binalarda
Vo yasayis evlarinds miilkiyyatgilora va istifadagilora kommunal xidmatlarinin
verilmosi, dayandirilmast vo mohdudlasdirilmasi qaydalarina miivafiq olaraq
homin ¢oxmanzilli binada sahalorin miilkiyyatgilari qarsisinda masuliyyat dasiyir.

Moanzil miilkiyyatgilori ortaqligt (MMO) geyri-kommersiya toskilati olub,
Oziindo saholorin (monzillorin vo geyri-yasayis saholorinin) miilkiyyatgilarini
coxmonzilli binanin birgs idars olunmasi vo iimumi amlaka sahib olma, elocs do
onun istifadasi vo tizarindo saroncam verilmasi mosalalorinin halli igiin
birlogdirir.

MMO-lar, bir gayda olaraqg, tasobbiiskar va toskilatlanmis miilkiyyatgilor
torofindon yaradilir, onlar monzil-kommunal Xxidmatlorinin ~ gdstorilmasi
sferasinda miivafiq bilikloro malik olur ki, bu da ortaghigin nizamnama ilo
miioyyan edilmis c¢orgivads podratgi vo resurs tominatgist toskilatlarinin
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foaliyyatins daha effektiv suroatdo nazarst etmoyos imkan verir.

Bundan olava, hiiquqi soxs qismindi ¢ixis edorok, MMO idarsedici
toskilatla ¢oxmonzilli binanin idars edilmasi {izro xidmatlorin gostorilmasi ilo
bagli miiqaviloni, habelo imumi amlakin saxlanilmasi vo tomiri, kommunal
xidmotlorin gostarilmasi miigavilalarini, elocs dos ortagliq tizvlerinin maraqlarina
uygun digar miiqavilalari baglamagq ixtiyarindadir.

Beloliklo, MMO istirakeilar1 yeni, hazirki zamanda formalasmaqda olan
monzil-kommunal xidmatlori sferasinin innovativ bazarmin togokkiil tapma
prosesina bilavasito tosir edir. MMO {izvlori olmus sahoslorin miilkiyyatgilori
coxluq toskil etmalidir, oks togqdirdo MMO miilkiyyatgilorin imumi yigincagimnin
gorart ila logv edilmalidir.

MMO-ya {izvii olmaq istoamayan saho miilkiyyatgisi ¢coxmoanzilli binada
imumi omlakin saxlanilmasi vo tomiri haqqinda ortaqliqla miigavilo baglayir.
MMO iizvlori ortaqliqla miiqavilolor baglamur, ¢linki onlar MMO-nun nizamna-
masing, eloca do MMO {izvlarinin imumi yigicagmnin gorarlarina tabedir.

Binanin idaraetma formast MMO torafindon miistaqil suratds gobul edilir.
MMO ya binanin idaragiliyini miistaqil sokildo hoyata kegirir, yaxud pesokar
idaroetmo toskilati ilo idaroetmo miiqavilosini baglayaraq onu idaroetma
prosesinin yerina yetirilmasi magsadils calb edir vo onun isina ancaq nazarat edir.
Binanin idarsetms formasinin doyisdirilmasi ilo bagl gerart MMO iizvlarinin
segdiyi ortaghgm idaro heyoti qgobul edir. Saholorin miilkiyyatgilori
monzil-kommunal haqlar tizra 6danislori ortagliqda tizvliiyiindan asili olmayaraq
MMO-nun hesabina kogiiriir.

Monzil fondunun qeyri-gonastboxs vaziyyati onun idaroetmasini
ortaqliqlara verilmasi prosesini longidir.

Idaroedici toskilat hor bir saho miilkiyyatcisi ilo idaroetma miigavilosi
baglamagla hamin sanado osason idarsetms prosesini 6z tizaring gotiirmiis olur.
Bu miigavilads ¢oxmanzilli binanin sahs miilkiyyatgilorinin yigimcaginda gobul
edilmis biitiin sortlor miizakirs olunaraq 6z oksini tapir. Miiqavilonin icrasina har
bir miilkiyyatci miistoqil surotdo nozarot edir. Umumi iclasda homginin miivakkil
niimayandalor segilo bilor ki, onlar galocokds idarsetms toskilatinin faaliyyati
tizorinda nozarati hoyata kegiracok, miilkiyyatcilorin maraglarint mohkomado, icra
hakimiyyati orqanlarinda tomsil edocak, bina ilo bagli sonadlosmonin gobulunda
istirak edacak va .

Idaroetmo toskilatlarinin ~ &hdoliklorine  binanin  {imumi omlakinin
idaragiliyi daxildir ki, bu da 6ziinds asagidaki istiqgamatlor iizro iglor kompleksini
ehtiva edir: imumi omlakin saxlanilmasi tizra Xidmotlorin gostarilmasi (maisot
tullantilarinin dagmmasi, timumi istifado yerlorinin tomizlonmasi va s.), imumi
omlakin tomiri, sutka boyunca Qoza-dizpetger xidmatinin togkil edilmasi,
kommunal resurslarla (isti vo soyuq su, elektrik enerjisi va s.) tochiz edilmosi ilo
bagl ixtisaslagdirilmis togkilatlarla miigavilolorin baglanilmasi, habelo sahs
miilkiyyatgilorinin tokliflorinin, arizalalarinin va sikayatlorinin baxilmasi.

Ogor idarsedici toskilatin isi miilkiyyastcilori gane etmoss, miiqaviloys
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xitam verilo vo digar toskilatin xidmotlarindan istifade oluna bilor. Miigavila
saholorin  miilkiyyatcilorine kommersiya strukturlarinin  foaliyystino nozarot
etmok hiiququ verir. ©gar Xidmatlor talob olunan saviyyads gostarilmirss, onlarin
gostarilmasi miigabilindo 6donilon haglarin asagi salinmasmni, eloca do 6z
ohdaliklarini yerino yetirmadiyina gors idaroetms togkilatindan yetirdiyi zararin
6danilmasini talob etmok olar.

17.5. Manzil fondunun idara edilmasinin somaraliliyinin yiiksaldilmasi

Bazaryoniimlii iqtisadi model moanzil fondunun saquli suratds integrasiya
olunmus idaraetms sisteminin yaradilmasini nazardas tutur Ki, bu zaman idarsetmo
sirkati sifarigginin, asas fondlarin balans sahibinin funksiyalarini vo texniki
nozarati hayata kegirir. Monzil fondunun saxlanilmasi, istismari, tomiri ilo bagh
sifarigin bilavasits icragilari igin lazimi tocriibasing, eloca do miivafiq icazalors vo
lisenziyalara malik, istonilon miilkiyyst formasindan olan toskilatlar vo 6zl
sahibkarlar, yaxud xiisusilo yaradilmis ayrica bélmalor — filiallar yaxud téroma
miiossisalari soklinds idaraetma sirkatinin 6zii ola bilar.

Istismar, osasl1 va cari tomir {izra podratcilarin segilmasi ragabot asasinda,
tender horraclart vo pesokar se¢im yolu ilo yerino yetirilmoalidir.

Moanzil miilkiyyatgilorinin, 6ziindo torpaq sahesini vao homin torpaq
tizorinda yerloson yasayis binasini ehtiva edon dasmmaz omlak kompleksi
(kondominium) hiidudlarinda manzil miilkiyyatgilari ortagliginda birlogdirilmasi
onlarin hiiquqlarinin  qorunmasi, toklif edilon xidmotlorin  doyarine  vo
keyfiyyatino tosirin daha effektiv tsullarindan biridir, eloco do Xxidmatlorin
gostarilmasi vo moanzil sahoalorinin tomiri {izro aparilmali olan islarin slave
maliyyslogdirmo monbolarinin colb edilmasi ilo olagodar miivafiq addimlarin
atilmasina imkan verir.

Movecud olan monzil fondunda MMO-larin yerli soviyyado tosokkiil
tapmasina komok asagidakilari nozords tutmalidir:

e ortaqliglarin qeydiyyata almmast prosedurunun sadslogdirilmosi vo
ucuzlasdirilmasi;

e ortagliglar torafindon monzil fondunun kéhnolmo daracasindon asili olaraq,
dotasiyalarin differensiasiya edilmasi ilo balodiyys manzil fonduna ayrilan
dotasiyalar hiidudlarinda kondominiumun cari saxlanilmasina va asasl tomir
islorinin aparilmasina yerli biidcalordon toyin edilmis dotasiyalarin alinmasi
imkani;

e solahiyyatli hakimiyyat organlarinin soalahiyyatlori gargivasinds vergi
gilizostlarinin toqdim edilmasi.

Monzil-kommunal islahatlarinin hoyata kegirilmasinin baslica magsadlo-
rindon biri monzil sferasinda monzil fonduna Xidmatlorin gostarilmasinin
inhisargiligdan azad edilmasi va Xidmatlor bazarinin formalagdirilmasidir.

Diinya tocriibasi kifayat godor inandirict sokildo gostorir ki, monzil
fondunun va onun infrastruktur tominatinin effektiv idaroetmo mexanizmlorinin
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yaradilmasina moanzil fondunun miilkiyyatgisinin (balodiyyanin) funksiyalarinin
daqiq va diiriist sokilda ayird edilmasi va baladiyya tarafindon onun miilkiyyatinin
idaro edilmasi vo Xidmat funksiyalarinin miisabigo osasinda ixtisaslasdirilmis
toskilatlara otiiriilmasi yolu ila nail olunur.

Faaliyyatin tobii-inhisar novlari (elektrik enerjisi tachizati, istilik tochizati,
Su tochizatt vo suyun konara axidilmasi) sort tarif tonzimlonmo prosesinin
aparilmasini, tabii inhisarlarin istehsalat proqramlarinin tartib edilmasi prosesinda
istirakin tomin edilmasini, habelo onlarmn hoyata kegirilmasi {izorinde noazarot
todbirlorinin daim aparilmasimi vo hamin miiassisalorin sshmlosdirilmosi zamani
onlarin miilkiyystinds miitlaq istiraki (sshmlarin nazarot paketino malik olmasini)
tolab edir.

Faaliyyatin ragabst novlari (monzil fondunun idars edilmasi, saxlanilmasi,
texniki xidmatin gostorilmosi vo tomiri, moisot tullantilarinin toplanilmasi,
zorarsizlogdirilmasi vo emali, abadlasdirma vo yol tesorriifatt obyektlorinin
saxlanilmasi, texniki xidmoti vo tomiri, eloco do ohaliya kommunal-moaisot
yoniimlii xidmatlorin gostarilmasi) monzil-kommunal xidmatlori bazarinda biitiin
miilkiyyot formasindan olan miiassisalorin mévcudluguna zomanat verir. Rahbar
heystin (idaroetmo heyatinin) salahiyyatlorino  soziigedon islorin  yerino
yetirilmasino yaxud xidmatlorin gostorilmasine olan giymatlorin son hodd
saviyyasinin tayin edilmasi, miisabigo harraclarinin kegirilmasi, eloca do islorin
goriilmasi yaxud xidmatlorin gostarilmasinin keyfiyyati tizarinda nazaratin toskili
daxildir.

Monzil-istismar faaliyyati ¢argivasinda baladiyys toramasi soviyyassindo
rogabst miihitinin asagidaki saviyyalori formalasa bilar:

e iglorin goriilmasi (monzil fondunun miivokkil idarogiyili) ilo bagh
baladiyyadan yaxud manzil fondunun miilkiyyat¢isindon sifarigin alinmasi iiglin
idaroetma sirkatlori arasinda ragabat;

e monzil fondunun miiayyan hissasinin idaragiliyi vo onun istismarti ilo
bagli idaraetma sirkotindon sifarigin alinmast {iglin istismar miiossisalori arasinda
rogabat;

e Dbinanin yaxud binadaxili avadanliglarin konstruktiv elementlarinin,
abadlasdirma obyektlorinin teniki saxlanilmasi vo tomiri, bark moaisot
tullantilarinin dasinmasi vo sair iizro konkret iglorin yerino yetirilmosi ilo bagh
idaroetmo strukturlarindan (idaroetmo sirkoti, istismar miiossisasi) sifarigin
alinmas1 hiiququ ti¢iin podratgilar (hiiquqi va fiziki soxslor) arasinda ragabat.

Monzil-kommunal tosorriifatinda kigik sahibkarliq sisteminin inkisafi,
habelo manzil-kommunal xidmatlorinin istehsalina sorf olunan Xxorclorin
azaldilmas1 {li¢lin lazimi sorait yaratmaq lazimdir, ¢iinki idarsetmonin hamin
sistemi daimi is¢ilora malik, vergitutumunun sadslosdirilmis formas ils foaliyyat
gOstaran va onlar tarafindon yerina yetirilon islorin maya doyari strukturunda
idaroetmo Xorclorinin asagi saviyyasi olan istehsalat kollektivlorinin foaliyyot
gOstarmasini nazards tutur.
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Umumilikda monzil fondunun idaroetmasinin rogabatli bazar sisteminin
totbigi monzil fondunun saxlanilmasi vo texniki istismari iizra iglorin yerina
yetirilmasina sarf olunan xarclari shamiyyatli doracads ixtisar etmays imkan verir
(genasat 20-25% taskil edo bilar).

Diinya praktikasi va yerli tocriibo gostorir ki, yalniz pesokar yanasmanin
totbiqgi miilkiyyotcilorin, dasmnmaz omlak istifadagilorinin, dovletin  va
timumilikds comiyyatin maraglar1 namino dasinmaz amlakin idaraetmasini xeyli
yiiksaltmaya imkan verir.

Miilkiyyat¢ilorin maraqlar1 ugrunda dasinmaz omlakin idars edilmasinin
tosirli mexanizmlorindan biri asagidaki funksiyalar1 yerino yetiron xiisusi servis
sirkatlorinin yaradilmasidir:

e dasinmaz omlak obyektlori haqqinda informasiyanin toplanilmast vo
tohlili Gizra;

e dasmmaz omlakin idara edilmasi lizro;

e dasinmaz omlak obyektlorinin inkisafi ilo bagli layihoalorin
hazirlanmasi vo totbiqi izro;

e binalarin tamiri, yenidon qurulmasi vo modernlosdirilmasi tizro;

o tikinti ekspertizasi lizrs;

e dasmmaz omlakin satis1 vo icarasi tizra.

Belo sirkotlorin foaliyyati dasinmaz omlakin hoyat tsiklinin biitiin
morhalalorini shato edir, habelo biitiin praktiki masalolorin qarsilight slagoli
hallino tominat verir. Onlarin asas vazifalori bunlardir:

e dasinmaz omlak obyektinin idaragilik strategiyasinin vo programinin
islonib hazirlanmasi, homin programin hoyata kegirilmosi vo onun {izorindo
nozarat;

e podrat toskilatlarinin segilmosi vo onlarla monzil-kommunal
xidmoatlorinin texniki saxlanilmasi, xidmot edilmasi vo gostorilmasi {izro
miiqavilolorin baglanilmasi, miiqavilo o6hdsliklorinin icrasma vo gostorilon
xidmatlorin keyfiyyatino nozarst edilmasi;

e cv sahibi {iglin moanfaatin oldo olunmasi mogsadilo dasinmaz omlak
obyektinin somorali istifadosi, aldo olunmus vosaitlorin evin saxlanilmasina
mogsadli sokildo yonlondirilmasi;

e dasinmaz amlakin inkisafi proseslarinin togkil edilmasi.

Dasinmaz amlakin pesokar idaragiliyi sistemi gorgivasindo miilkiyyatc¢i vo
idaroedonin funksiyalarinin ayird edilmasi bas verir. Miilkiyyatci tizarindos strateji
Qorarlarin  qobul edilmasi funksiyalar1 vo idaroetmo keyfiyyotino nozarot
funksiyalar1 qalir, dasinmaz omlak obyektlorinin operativ idaroetmo funksiyalar
iSo ixtisaslasmis servis idaraetma sirkatloring otiiriiliir.

Onlar tarafindon gostarilon xidmotlor spektri kifayst godor miixtalifdir vo
bunlar1 ehtiva edir:

- manzil fondunun idars edilmasi;

- binalarin tikinti konstruksiyalarma vo miihondis sistemlorina texniki
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xidmotin gostarilmasi vo tomiri;

- binalarin va binastrafi torpaqglarin sanitar saxlanilmasi va binalara bitisik
orazilorin abadlasdirilmasi;

- bina tikan sifaris¢i funksiyalarinin yerina yetirilmasi;

- yasayls vo geyri-yasayis saholorinin yenidonqurulmasi (qurulusunun
dayisdirilmasi, yenidan planlagdirilmasi) il bagli islarin yerina yetirilmasi;

- tohliikasizliyin tomin edilmasi;

- avtodayanacaqglara, garajlara xidmot gostorilmasi; hiiquqi xidmatlor;

- konsalting xidmatlori;

- sifariglor tizra Xidmatlor va s.

Monzil-kommunal  tosorriifati  xidmatlorinin  inhisargiligdan  azad
edilmasinds kigik sahibkarliq boyiik rol oynayir. Manzil-kommunal xidmatlorinin
gostarilmasi sferasinda onun (kigik sahibkarligin) ugurlu inkisafi ii¢iin belo sorait
yaradilmalhidir ki, biznesin xiisusilo bu kateqoriyasi iiglin nozordo tutulmus
boladiyys sifariginin bir hissasinin miisabiqa asasinda ayrilmasi vasitasilo bu
prosesds istirak ti¢iin maraglarin yaranmasina xidmat etsin.

Bundan olava, istehsal prosesinin maliyyalogsmasi funksiyalarini vo
istehsal prosesinin 0ziinii, sifaris¢i vo podrat¢t funksiyalarini, texniki nazarat vo
istismar funksiyalarini ayird etmok lazimdr.

Moanzil fondunun idars edilmasinin bazar modeli homin yasay1s sahasini
idaro edon strukturlarla sakinlarin, birinci novbados, idaroetmas sirkatinin miivokkil
idaragiliyino verilon kollektiv miilkiyyatin soariklori kimi, ikinci torafdan iso,
monzil-kommunal xidmatlorin bilavasito istehlakg¢ilart kimi six amokdasligini
nozards tutur. Hagqinda danisdigimiz bu modelin hoyata kegirilmasi masraflori
minimallagdirmaga vo biitiin moanzil-kommunal tssorriifati sisteminin foaliyyat
effektivliyini artirmaga imkan yaradacagq.
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FOSIL 18. NOQLIYYAT VO KOMMUNIKASIYALAR

18.1. Nagliyyat vo kommunikasiyalar bazarinin xiisusiyyatlari

Nogliyyat vo kommunikasiyalar — igtisadiyyatin strateji cohotdon daha
vacib sahoalarindan biridir. Nogliyyat vo kommunikasiyalar xidmatlari bazarinin
xiisusiyyoti bundan ibarstdir ki, o, inhisar¢i bazarin biitiin asas cohatlorins
malikdir va burada bazar miinasibatlorinin tosiri bir sira amillarlo obyektiv suratds
mohdudlasdirilir.

OWala, artiq yuxarida qeyd edildiyi kimi, nagliyyat vo kommunikasiyalar
ononovi olaraq iqtisadiyyatin strateji noqteyi-nazordon miihiim sahslori kimi
dayarlandirilir ki, onlarin vasitasilo insanlarin milli dovlst imumiliyinin inkisafi
vo méhkamlandirilmasi tamin olunur.

Ikincisi, nogliyyat vo kommunikasiyalar xidmotlori &lkonin biitiin
orazisindo hayati ohamiyyatli vacib soraitlorin vahid kompleksinin tomin
olunmasina bdyiik vo miqyasl tohfasini vermis olur. Hal-hazirki donamda ictimai
noqliyyatin iqtisadi shamiyyati artir, onun inkisafi isa soharlorin get-gedo daha da
artmaqda olan nagliyyat yiiklonmasinin aradan qaldirilmasina sobab olur, habelo
istixana effektinin qarsisinin alinmasina komok edir Ki, sonuncunun omalo
golmosinin baslica sobabi kimi 6zal avtonogliyyat vasitolorinin goxmilyonlu
parkinin atmosfera buraxdigi islonmis qazlar gostarilo bilar.

Belalikla, bu gabildan olan xidmatlori insanlarin hayat tominatina yonalik,
eloco do vatondas comiyyatindo son doraco miihiim sosial hiiquglarin hayata
kegirilmoasindo totbiq edilon xidmatlor gisminds nozordon kegirmok lazimdir.
Ohalinin nogliyyat vo kommunikasiya xidmotlorina dair universal cografi
olgatanligini, qiymotlorin vo tariflorin  montiqli olmasi noqteyi-nozordan
istehlak¢ilarin - diskriminasiyaya ugramasinin qarsisinin - alimmasini, habelo
gostarilon xidmatlarin keyfiyyatinin miiayyan saviyyasini tamin etmok lazimdir.

Sosial amilin  moévcudlugu ictimai noqliyyatin  qeyri-rentabelli
marsrutlarinin, eloca do geyri-rentabelli yerli lokal telefon rabits xidmatlarinin va
s. olmasinin zoruriliyi demokdir. Dovlat inhisar1 yaxud 6zal inhisarlarin dovlot
tonzimlonmasi gargivasinds bu kimi istehsallarin mévcudlugu rentabelli istehsal
saholari torafindon olda edilmis galirlorin (monfaotin) yenidon boliisdiirilmasi
yolu ilo garpaz maliyyslosdirmo hesabina miimkiin ola bilir. Belo ki, sohor
abonent telefon xidmatinin beynolxalq vo sohorlorarasi telefon danigiglar
hesabina yerli telefon rabitasinin geyri-rentabelli foaliyysti (rayon markazlorinds,
kond orazilorinds) uzun miiddst arzinds tomin edilirdi.

Ugiinciisii, nogliyyat vo kommunikasiyalar sferas1 burada miivafiq tikinti
islarinin va istismari faaliyyatinin reallasdirilmasi magsadilo boyiik hacmda asash
(kapital) qoyuluslarin hayata kegirilmasini, eloca do yer qurulusu ils bagli zaruri
xarclar talob edir.

Dérdiinciisii, tobii inhisarin hokmranliq etdiyi xidmatlor sahslorinds
isloyan miiassisalor geyri-dovlat sektoruna moxsus ola bilar, bu iss 0 demoakdir ki,
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onlara azad bazar rogabstinin mohdudlasdiriimas1 haqqinda ganunvericiliyin
biitiin miivafiq talablori samil olunur.

Dogrudur, nagliyyat vo kommunikasiyalar xidmatlori tanzimlonan xid-
motlor kimi taninan xidmaotlors aiddir, lakin onlarmn tonzimlonmsa sortliyinin
doracasi miixtalif olur. Tobii inhisarin hokmranliq etdiyi xidmatlor sferasinda
azad rogabotin Vo 06zol sahibkarligin mohdudlsdirilmasi haqqinda ganunve-
ricilikdon istisnalarin olmasi az deyil.

Homin sahalorin tosarriifat faaliyystinin tocriibasinds dovlat tonzimlon-
mosinin asagidaki metodlart movcuddur:

e lisenziyalagdirma, firmanin iimumilikde, yaxud onun ayri-ayr
omoaliyyatlarinin foaliyyatina xitam verilmasino gadar xidmatlor bazarina hamin
yeni firmanin daxil olmasi tizarinda nozarat tadbirlorinin aparilmast;

e firmalarin birlosmdirilmasi ilo bagli antiinhisar qanunvericiliya riayat
olunmasina dair nozarat;

e investisiyalar vo maliyya praktikasi miinasibotdo nozarat;

e xidmatlorin istehsalina dair irali siiriilon sanitar-gigiyenik vo ekoloji
tolablors, tohliikasizlik texnikast vo omoyin miihafizosine riayst olunmasi
tizorinds nozarat;

e giymatlorin, tariflorin vo manfastin tonzimlonmasi;

e dovlot miiessisalorinin yaradilmasi vo foaliyyot gostormasi qaydasinin
Va sartlarinin tonzimlonmosi.

Nogliyyat vo kommunikasiya xidmotlori sferasinda ragabstin  vo
sahibkarligin dévlat tonzimlonmasi tocriibasinds bir sira ndgsanlarin olmasini
geyd etmok lazimdir ki, bunlar asagida gostorilon konkret formalarda 6ziinii
biiruzs verir:

e qgeyri-rentabelli, zororlo isloyon miiassisalorin va  nogliyyat
margrutlarinin baglanilmasina sarf olunan xarclorlo olagadar omtos va xidmatlorin
istehsal1 ilo bagli masroflor artir. Bunun naticasinds bir sira saholords istehsal
edilon amtas va Xidmatlorino olan tolob digar sahalors kegmis olur;

e marjinal xorclordon asagi soviyyads tayin edilon giymatlor (yani,
sosial giymotlor) mohsul vo Xidmotlorin istehsalinda kosir yaradir. Bu iso
novbalorin yaranmasina vo qithgi hiss olunan omtoslorin istehlakinin
rasionlasdirilmasina (istehlakgilar {izro miioyyon “paylara” boliinmasina) gatirib
¢ixarir;

e omtoo Vo xidmatlora tayin edilon giymatlorin inzibati differensiasiyasi
igtisadiyyatin ~ dovlet  torafindon  tonzimlonon  sektorunda  ragabatin
deformasiyasina gotirib ¢ixara bilar;

e toyin edilon giymatlor va yatirilan investisiyalar tizarinds genis nozarat
todbirlorinin hayata kegirildiyi bir saraitds innovasiyalara olan stimullar sarsidilir.

1970-ci illorin sonlarinda ABS-da aviadasimalar xidmotlori bazarmin
tonzimlonmasindon azad olunmasi vo liberallagdirilmasi istigamotindo
ohomiyyotli addimlar atilmigdir. Belo ki, 1978-ci ildo amerika hokumati
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torafindon aviasiya slagalarinin tonzimlonmadan azad olunmasi hagqinda qanun,
1980-ci ildo iso avtonogliyyat dasimalarin tonzimlonmodon azad olunmasi
haqqinda ganun qobul edilmisdir. Aviasiya nogliyyati xidmotlori bazarina
cixmagla olagodar totbig edilon mohdudiyyatlor logv edilmis, burada
giymotqoyulusu prosesi liberallagdirilmisdir.

1979-cu ildon basla